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RESUMEN

El Presupuesto es la prevision de gastos e ingresos para un determinado periodo
de tiempo (por lo general un afio) que permite a las empresas, los gobiernos, las
organizaciones privadas y las familias establecer prioridades y evaluar la consecucién
de sus objetivos. Existen varios tipos de presupuestos como el familiar, el de un

negocio o empresa y el publico del Estado, siendo este ultimo el mas complejo de
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elaborar, ya que es una prevision de ingresos para cubrir los gastos necesarios para
Ilevar a cabo las politicas sociales, econdmicas y militares de la administracion. Es
habitual que los gobiernos establezcan presupuestos anuales donde se presentan las
previsiones de ingresos y gastos en donde las principales fuentes de recursos
provienen de los impuestos (sobre la renta, sobre el valor afiadido-IVA, de
sociedades, contribuciones de empresarios, entre otros) y los principales capitulos de
gastos son en Seguridad Social, provisién de bienes y servicios publicos (como
educacién y sanidad), y amortizacion de la deuda nacional. Esta realidad esta presente
en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo, debido a que anualmente debe
estimar y entregar estados de las partidas presupuestarias de Ingresos y Gastos cada
inicio y fin de afio, ya que este manejo Administrativo permite a dicha unidad
mantener el control oportuno de los recursos financieros de la misma. Actualmente,
dicha unidad realiza esta actividad manualmente, por lo que se dificulta manejar gran
cantidad de informacion. Por tal razon se considera necesario desarrollar un sistema
de informacién gerencial para la ejecucién financiera del presupuesto de ingresos y
gastos en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo (SAEFIG), con el fin de
agilizar lo procesos y satisfacer las necesidades y requerimientos existentes en este
ente gubernamental. El tipo de investigacion que se emplea es la proyectiva segun
Hurtado (2000), mientras que el disefio de investigacion aplicado es el de Campo y
documental, asimismo se utilizaron como técnica de recoleccion de datos la entrevista
no estructurada y la observacién directa segin Sabino (2002), para el desarrollo del
sistema se empleo la Metodologia Ingenieria de Software Orientado a Objeto (OOSE)

propuesta por Jacobson (1998).

Descriptores: Sistema de Informacién Gerencial, Contraloria del Municipio
Antolin del Campo, OOSE.
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CAPITULO |

Planteamiento del problema

La Contraloria General de la Replblica es el érgano de control, vigilancia y
fiscalizacién de los ingresos, gastos, bienes publicos y bienes nacionales, asi como de
las operaciones relativas a los mismos. Goza de autonomia funcional, administrativa
y organizativa, y orienta su actuacion a las funciones de inspeccion de los organismos
y entidades sujetas a su control, tal como lo sefiala el Articulo 287 de la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000). De igual manera, las Contralorias
Regionales y Municipales, para realizar sus funciones administrativas, entre ellas el
manejo de los bienes regionales y municipales, deben regirse por lo expresado en la

constitucion.

La Contraloria del Municipio Antolin del Campo, tiene su sede en la calle El
Retorno de La Plaza de Paraguachi, en el edificio donde funcionan las oficinas de la
alcaldia de dicho municipio. Este ente es el encargado de llevar el registro y
evaluacion financiera del presupuesto de ingresos y gastos del municipio en cuestion.
A través de entrevistas no estructuradas realizadas al Lcdo. Carlos Gonzélez, Analista
de Sistemas y encargado del Area de Informatica del ente en estudio, se pudo conocer
que esta Contraloria, mantiene un apego formal y absoluto a lo expresado en la
constitucién para llevar a cabo sus funciones administrativas. Asimismo, se pudo
conocer que para ejercer sus funciones, la Contraloria del Municipio Antolin del
Campo esta estructurada de la siguiente manera: el despacho del Contralor, una
Oficina de Atencion al Ciudadano, el Area de Informatica, el Area de Control Previo,
el Area de Control Posterior, la Oficina de Averiguaciones Administrativas y la Sala
Técnica de Obras Publicas (ver Anexo A).



El manejo de la ejecucion financiera de ingresos y gastos se efectla de
conformidad a lo contemplado en la Ley Organica de Régimen Municipal (1989) en

su Articulo 143, el cual establece lo siguiente:

Los Municipios y Distritos deberan aplicar las normas que se adopten a nivel
nacional para el establecimiento de un sistema presupuestario uniforme. A tal efecto,
el Ejecutivo Nacional por intermedio de la Oficina Central de Presupuesto y de la
Direccion Nacional de Contabilidad del Ministerio de Hacienda, prescribira los
procedimientos relativos a la administracion presupuestaria de los Municipios y

Distritos dentro de los términos de la Ley Organica de Régimen Presupuestario.

Las empresas de servicio publico, los fondos de las entidades de cualquier
naturaleza de propiedad municipal o Distrital, asi como los entes en los cuales el
Municipio o Distrito tenga parte principal o estén sujetos a su administracién o
supervigilancia fiscal y que en virtud de disposiciones legales, acuerdos, estatutos o
contratos vigentes, guarden autonomia administrativa, patrimonial o presupuestaria,
Ilevaran sus cuentas de conformidad con las necesidades propias de cada organismo y
las normas que dicte el Concejo o Cabildo; asimismo se atenderan a lo dispuesto en

los Titulos IV y VI de la Ley Organica de Régimen Presupuestario.

En cuanto a la ejecucion financiera del presupuesto de gastos y cémo deben
manejarlo los entes no gubernamentales, la Ley Organica de la Administracion

Financiera del Sector Publico (2000) en sus Articulos 47 y 48, establece lo siguiente:

Articulo 47.- Se considera gastado un crédito cuando queda afectado
definitivamente al causarse un gasto. El reglamento de esta Ley establecerd los

criterios y procedimientos para la aplicacién de este articulo.



Acrticulo 48.- Los 6rganos de la Republica, asi como los entes descentralizados
funcionalmente sin fines empresariales estan obligados a llevar los registros de
ejecucion presupuestaria, en las condiciones que fije el reglamento de ésta ley. En
todo caso, se registrara la liquidacion o el momento en que se devenguen los ingresos
y su recaudacion efectiva, y en materia de gastos, ademas del momento en que se

causen éstos, segun lo establece el articulo anterior, las etapas del compromiso y del

pago.

El registro del compromiso se utilizara como mecanismo para efectuar
preventivamente la disponibilidad de los créditos presupuestarios; y el del pago para

reflejar la cancelacion de las obligaciones asumidas.

La ejecucion financiera de presupuesto de gastos se lleva a cabo en una serie de

tres (3) pasos o tiempos, los cuales se describen a continuacion:

1. Compromiso: se usa como mecanismo para afectar preventivamente la
disponibilidad de los créditos presupuestarios (Articulo 48 Ley Organica de la

Administracion Financiera del Sector Publico, 2003).

2. Causacion: contempla el gasto del crédito presupuestario, es decir, el pago
del crédito como tal; se puede causar con una orden de pago, de servicio, etc.

3. Pago: es el ultimo paso en el proceso de la ejecucién de gastos y se utiliza
para reflejar la cancelacion de las obligaciones asumidas (Articulo 48 de la Ley
Orgénica de la Administracion Financiera del Sector Pablico, ob. cit.).

En lo concerniente a la ejecucién de presupuesto de ingresos se realiza en dos

(2) tiempos, los cuales se describen a continuacion:



1. Liquidacion o devengacion: se considera devengado cuando se adquiere un
derecho a percibir una cantidad de recursos (Articulo 100 de la Ley Orgéanica de la
Administracion Financiera del Sector Publico, ob. cit.), en este tiempo se le asigna el
monto del impuesto a recibir y se fracciona para determinar las cuotas en que sera
pagado, si el contribuyente asi lo desea puede amortizar la deuda de forma inmediata
0 apegarse a los giros planteados. Para el calculo de este recurso se toma en cuenta la

razon social de la empresa o contribuyente inmerso en el proceso.

2. Recaudacion: Es la extincion del derecho obtenido al devengar, consiste en

el pago total por parte del contribuyente del recurso calculado.

Segun lo reflejado en el Articulo 48 de la Ley Organica de la Administracion
Financiera del Sector Publico (ob. cit.), en lo que respecta a los registros de ejecucion
presupuestaria, es necesario destacar que para este proceso es obligatorio el llenado

de planillas de registro (ver Anexo B), elaboradas en imprentas privadas.

El alcalde del Municipio Antolin del Campo conjuntamente con su grupo de
trabajo antes del 15 de Julio del afio fiscal, procede a elaborar lo que sera el
presupuesto de ingresos y gastos del afio fiscal siguiente, (Articulo 27 de la Ley
Orgénica de la Administracion Financiera del Sector Publico, 2003), alli son
establecidas las partidas y las unidades que permiten el control de la Ejecucion
Presupuestaria, se realiza la asignacion del presupuesto de gastos y la estimacion del
presupuesto de ingresos; posteriormente estos dos presupuestos son emitidos a la
camara de concejales para que sean estudiados y aprobados mediante ordenanza para
el ejercicio econdmico financiero del afio fiscal siguiente, el cual empieza el 1° de
Enero y culmina el 31 de Diciembre de cada afio, segun lo que se contempla en el
Articulo 8 de la Ley Orgéanica de la Administracion Financiera del Sector Publico
(2003).



Ya como ordenanza, el presupuesto de ingresos y gastos inicial es enviado a la
oficina donde funciona la Contraloria del Municipio, donde es revisada por el
Contralor y luego llevada al Area de Control Previo y entregada al analista de
presupuesto, quien almacena en las planillas de Registro Presupuestario ya indicadas,
el presupuesto inicial. El analista de presupuesto inicializa los montos estimados en
las planillas de ingresos y se encarga de vaciar las 6rdenes bien sea Orden de Compra
(ver Anexo C), orden de servicio (ver Anexo D) u orden de pago (ver Anexo E) para
realizar el respectivo compromiso en las planillas de gastos. Para este momento las
planillas de ingresos y gastos solo esperan ser causadas por el Contralor, para su

posterior cancelacion.

Para formalizar un compromiso, el beneficiario solicita un pedido mediante un
memorando interno suministrado al Contralor quien se encarga de autorizar al
analista de presupuesto, para que elabore la orden (orden de servicio, orden de
compra u orden de pago), la cual sera registrada en las planillas como un compromiso
con el proveedor de ese pedido por el analista de presupuesto. Posterior a ello, se

encarga al beneficiario para que haga el retiro del bien a adquirir.

Una vez recibido lo ordenado, el proveedor envia las facturas de entrega para el
cobro de la misma. Se hace del conocimiento del Contralor para que el analista de
presupuesto realice la causacién del gasto. En caso de que el monto sea menor se

considera un pago de abono al proveedor.

La asignacion inicial de presupuesto puede sufrir algunas modificaciones en el
transcurso del Ejercicio Fiscal; cuando sea necesario, se incrementa el saldo
presupuestario por la via del crédito adicional, es decir, con recursos provenientes de
organismos de financiamiento externo, o se disminuye el saldo presupuestario por la
via del traspaso (traspasar montos de una partida origen a una destino) debido a la
insuficiencia que la partida destino presente.



Para la asignacion en las planillas de ingresos se especifica el origen del
ingreso, se asigna un numero de recibo, se determina el concepto del ingreso, se le

asigna la fecha y se almacena en el archivo de ingresos.

Esta informacion almacenada en las planillas de registro, permitird al
administrador de los recursos de la Contraloria del Municipio Antolin del Campo v al
Alcalde conocer el monto disponible para gastar en cada una de las partidas

presupuestarias.

Segln entrevistas no estructuradas (ver Anexo F y G, respectivamente)
realizadas al Lcdo. Jorge Bejarano quien desempefia el cargo de Contralor, Lcdo.
Carlos Gonzalez quien desemperia el cargo de Analista de Sistemas y al Lic. Jesus
Reyes quien desempefia el cargo de Analista de Presupuesto de la Contraloria del
Municipio Antolin del Campo, se pudo conocer que en esta entidad se cuenta con la
informacion referente a los montos y estados de los registros que se encuentran en las

planillas y éstas a su vez archivadas en carpetas de manila.

Sin embargo, todo el proceso de ejecucion presupuestaria de ingresos y gastos
en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo se realiza de forma manual,
implicando intervalos largos de tiempo para obtener la informacién necesaria, ya que

se tienen que realizar busquedas exhaustivas en los archivos existentes.

También existe el riesgo de algun error en calculo y por ende que las decisiones
tomadas por el contralor basdndose en esos datos sean erradas; asi mismo, se pudo
conocer que se desea estar al tanto del estado de ingresos y gastos al instante que se
realiza una modificacion en los registros guardados y almacenados en las planillas,
como también tener almacenada informacion referentes a proveedores de productos y

servicios tales como nombre, direccién, rif, nit, teléfonos, etc. Emitir reportes de



movimientos de compromiso, causados, pagados, deudas, de modificaciones por
subsistencia, que consiste en cambiar el inventario referente a materiales que posee el

ente en estudio, traspaso de una partida a otra, crédito adicional, entre otros aspectos.

El proceso manual de ejecucion presupuestaria actual que aplica la Contraloria
del Municipio Antolin del Campo, no permite que esta informacion se suscite con un
tiempo de espera minimo, y que sea oportuna para la ayuda de la toma de decisiones
tanto como para el Contralor, como para los agentes de ese mismo 6rgano municipal,

a los que esta informacion le es necesaria en un momento dado.

Para efectos de contribuir con la mejora del ambito gerencial del 6rgano en
estudio, se propone el desarrollo de un sistema de informacion gerencial para la
ejecucion financiera del presupuesto de ingresos y gastos en la Contraloria del
Municipio Antolin del Campo (SAEFIG), con el fin de satisfacer las necesidades y

requerimientos existentes en este ente gubernamental.



Obijetivos de la investigacion
Objetivo General

Desarrollar un Sistema de Informacién gerencial para el registro y control de la
informacién relacionada con la ejecucién financiera del presupuesto de ingresos y

gastos en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo.

Objetivos especificos

1. Recopilar informacién referente al manejo de los datos del proceso de
control y ejecucioén financiera del presupuesto de ingresos y gastos que se lleva a

cabo en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo.

2. Analizar la informacién recopilada para determinar los procesos que se

deben automatizar.

3. Disediar el sistema propuesto mediante el uso de la metodologia OOSE

propuesta por Jacobson (1998).

4. Desarrollar el sistema en el lenguaje de programacion adecuado.

5. Realizar las pruebas necesarias al sistema para verificar que cumple con los

requerimientos para los que fue creado.

6. Implantar el sistema desarrollado en la sede de la Contraloria del

Municipio Antolin del Campo.



Objetivos de la aplicacion

El sistema de informacion propuesto tiene como propdsito solventar una
necesidad expuesta por La Contraloria del Municipio Antolin del Campo y con el que

se espero alcanzar los siguientes objetivos:

1. Proporcionard una base de datos con la informacion de partidas
presupuestarias de ingresos y gastos, proveedores, materiales, servicios, anulaciones,
reintegros, créditos adicionales que permitirad realizar las operaciones béasicas sobre

ella (incluir, modificar, eliminar).

2. Permitira distribuir el presupuesto de ingresos y gastos asignado para el

afo fiscal en curso.

3. Permitird liquidar el afio fiscal por partida, genérica, especifica y

subespecifica al concluir la ejecucion del mismo.

4.  Permitira realizar operaciones presupuestarias como traspasos entre
partidas, anulaciones, reintegros, créditos adicionales, compromisos, causados y

pagos durante la ejecucion del afio fiscal.

5. Emitira reportes relacionados con las operaciones realizadas a las partidas
presupuestarias como compromisos, causados, pagos, créditos adicionales,

anulaciones, reintegros, traspasos, proveedores de materiales y servicios.

6.  Ofrecera ayuda al usuario para el buen manejo del sistema, ademas de un

manual de usuario.
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7. Controlara el acceso a los usuarios del sistema por medio de contrasefias.

8.  Permitird la realizacién de copias de seguridad, con la finalidad de

resguardar la data para una posible restauracion de la misma.

Justificacion

La importancia de desarrollar un sistema de informacion esta en la utilidad y las
restricciones que éste pueda presentar. Por lo que, cuando una unidad trabaja bajo una
plataforma computarizada mejora su imagen, y le permite amoldarse a la actual
realidad de la informatica y estimular el rendimiento de las funciones al contar con

herramientas de trabajo més faciles y con mejor presentacion.

Basado en lo anteriormente expresado, considerando la iniciativa del Gobierno
Nacional de crear el llamado “Gobierno Electronico”, la importancia que implica el
hecho de suministrar informacion en el momento oportuno y tomando en cuenta la
evaluacion de las caracteristicas del proceso actual del Control de la Ejecucion
Presupuestaria de Ingresos y Gastos de la Contraloria del Municipio Antolin del
Campo, el personal que labora en esta Contraloria determina incorporarse a estos
avances tecnoldgicos mediante la implantacion de un Sistema de Informacion para el

Control de la Ejecucion Presupuestaria de Ingresos y Gastos.

Este sistema una vez implantado en la Contraloria de este Municipio permitira
satisfacer las necesidades que demandan los procesos que se llevan a cabo en dicha
Contraloria en cuanto a mejoras en la calidad del servicio que ofrece, ambiente de
trabajo acorde con los avances tecnologicos que sirvan para el apoyo a una toma de
decisiones mas acertada y que permitan incorporar a esta institucion en el grupo de

Empresas con visiones futuras en el campo tecnolégico.



CAPITULO 11

Antecedentes

Para toda investigacion es necesaria la basqueda de informacion que guarde

relacion con la tarea que se realizara.

A través de busquedas en Internet y documentales, se pudo conocer que existen
sistemas presupuestarios en el ambito internacional, nacional y regional en
dependencias gubernamentales y no gubernamentales, entre los cuales se pueden

citar:

En el &mbito internacional:

El Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF),
desarrollado por el Departamento de Finanzas Publicas del Fondo Monetario
Internacional (1997) en Meéxico con el objetivo de apoyar a las actividades
relacionadas con la ejecucion presupuestaria y su financiamiento. SIAFF, es un
sistema basado en una estructura contable, por medio del cual se debe constituir, de
forma dnica la ejecucion presupuestaria, incorporar todas las etapas del proceso
presupuestario, al ser aplicado. Provee mecanismos que aseguran el registro contable

en tiempo real y solo a través de él se realizarian los pagos.
En el &mbito nacional:
El Sistema Integrado de Gestion y Control de las Finanzas Publicas SIGECOF

(2002). Tiene como principal funcion ejecutar las finanzas publicas bajo la estructura

de control que establecen las leyes. Es una herramienta desarrollada por el Gobierno,

11
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especificamente el Ministerio de Finanzas Yy financiada por el Banco Mundial hasta
el aflo 2000. Comenz06 a trabajar en el 2001. Su historia comenzé en 1999. El
principio que rige el SIGECOF es centralizacion normativa y descentralizacion
operativa.

En el &mbito regional:

Se encontro en la Universidad de Oriente Ndcleo Nueva Esparta (U.D.O.N.E),
un Sistema de Administracion y Presupuesto del Concejo Legislativo del Estado
Sucre (SICEP) elaborado bajo la modalidad de Trabajo de Grado por Salazar (2004).
Creado con el fin de llevar el control de la ejecucién de presupuesto de gastos en la
direccion de Administracion y Presupuesto del Concejo Legislativo del Estado Sucre

(CLES), permite llevar el control de la ejecucion de las partidas de gastos.

Los sistemas antes mencionados, guardan cierta relacion con el sistema
propuesto para la Contraloria del Municipio Antolin del Campo, en cuanto a que
abarcan el area de presupuesto, bien sea de gastos, ingresos o de ambos; ademas
permiten llevar un control de presupuesto para mantener los datos que afectan la

ejecucion presupuestaria.

También permiten llevar un registro ordenado de todas las operaciones
presupuestarias en una base de datos con el fin de suministrar informacion rapida y
veraz con relacion a saldos presupuestarios y todos aquellos registros importantes
para la ejecucion financiera. Sin embargo, ninguno de estos programas proporciona
en su totalidad los requerimientos de la Contraloria del Municipio Antolin del Campo
para satisfacer las necesidades de éste ente. A traves de entrevistas no estructuradas
realizadas al Lcdo. Carlos Gonzalez, Analista de Sistemas del ente en estudio, el
sistema propuesto, es considerado una necesidad evidente, ademéas de ser una

investigacion novedosa en el &rea de estudio debido a que en la actualidad se conoce
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de muy pocos sistemas de informacion con las caracteristicas que SAEFIG ofrecera,
como lo son: emitir reportes de movimientos de compromiso, causados, pagados,
deudas, de modificaciones por subsistencia, traspaso de una partida a otra, crédito
adicional, etc.

Ayudando con ello al proceso de toma de decisiones, a través del suministro de

informacidn veraz y oportuna.

Bases tedricas

Sistemas de Informacién

Senn (1998), expresa que los sistemas de informacion “son un conjunto de
elementos que interactian entre si, con el fin de apoyar las actividades de una

empresa 0 negocio” (p. 19). Posee los siguientes elementos:

a. El equipo computacional, maquinas y recursos tecnoldgicos (Hardware).

b. Recurso humano que interactia con el sistema de informacion.

C. Los programas que son procesados y producen diferentes tipos de

resultados (software).

d. Las telecomunicaciones hardware y software.

€. Los datos o informacion fuerte que son introducidos en el sistema.

f. Procedimiento, normas, politicas y reglas de operacion.
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En la actualidad, los sistemas de informacion son una herramienta de gran
relevancia en las organizaciones que los utilizan para el apoyo a la toma de decisiones
y aquellas, que ain no los implantan, no escapan a ello por poseer la necesidad de
resolver un problema en particular, manejo de funciones rutinarias o de monitorear la

informacidn con el fin de evitar ciertos problemas.

Caracteristicas de los Sistemas de Informacién

Segln Senn (1998), Las caracteristicas basicas de un sistema de informacion

son.

1. Sistemas Hombre — maquina que se encuentran integrados por personas,
procedimientos y equipo. Aunque no necesariamente un sistema de informacion debe
contar con un computador, ya que los sistemas de informacion tienen su origen desde
el mismo momento que surgieron las organizaciones. Sin embargo, se debe reconocer
que el uso de maquinas (computadoras, registradoras, calculadoras, etc.) facilitan la

ejecucion de las funciones de un sistema de informacion.

Por lo tanto la relacion hombre — maquina en un sistema de informacion
depende del nivel de utilizacién de las maquinas, por lo que se puede aceptar como

tal, a un sistema de informacion totalmente manual o automatizado.

2. La operacion central de un sistema de informacion esta constituida por el
procesamiento de datos, lo que permite capturar y procesar datos originados por las

transacciones para producir informacion para la organizacion.

Kendall y Kendall (1997), expresa que el objetivo del sistema es proporcionar

informacién que facilite la ejecucion de las tareas, operaciones y funciones en una
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organizacion. La informacion requerida por los usuarios es solo una parte de todo el

espectro de informacion que el sistema puede suministrar.

Clasificacion de los Sistemas de Informacion

Segun Senn (1998), los sistemas de informacién se clasifican en:

a. Sistemas para el procesamiento de Transacciones.

b. Sistemas de informacion Administrativa o Gerencial.

C. Sistema para el Soporte de decisiones.

e Sistema para el Procesamiento de Transacciones

Estos tienen como finalidad mejorar las actividades rutinarias de una empresa y
de las que depende toda organizacion. Una transaccion es cualquier suceso o
actividad que afecta a toda la organizacion, las transacciones mas comunes incluyen:
facturacion, entrega de mercancia, pago a empleados y depdsitos de cheques entre
otros.

e Sistemas de Informacion Administrativa o Gerencial

Estos sistemas de transacciones estan orientados hacia las operaciones, para
proporcionar la informacion que serd empleada en los procesos de decision
administrativa, éste debe tener la capacidad de emitir reportes bien estructurados que
contienen la informacion necesaria para las decisiones. En esta clasificacion se ubica

Saefig.
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e Sistema para el Soporte de Decisiones

Estos sistemas tienen como proposito dar informacién que ayude a tomar
decisiones no muy estructuradas que implica que no existen procedimientos claros
par tomarla y tampoco es posible identificar, con anticipacion, todos los factores que
deben tomarse en la decisidn. Pese a ésto, este sistema apoya a la toma de decisiones

en circunstancias que no estén bien estructuradas (ob. cit).

Vision de los Sistemas de Informacioén

Senn (1998) establece que “desde el punto de vista de la estructura, los sistemas
de informacién en una organizacion” se forman a partir de un conjunto de sistemas de
mercadotecnia, fabricacion, personal, compras y otras funciones de la empresa (p.
30). Cada una de estas funciones comprende actividades a nivel de transacciones,
toma de decisiones junto con la ocurrencia de requerimientos Unicos para éstas y

aplicaciones para el soporte de oficinas y departamentos (ob. cit)

Sistemas de Base de Datos

Segun Cettico (2001), la definiciéon de base de datos no es Unica, depende del
punto de vista con que se mire. A nivel informatico, es una coleccién de ficheros
interrelacionados. Sin embargo, desde la perspectiva del usuario, una base de datos es
un conjunto de datos que modelan la actividad de una empresa, es decir, es un modelo
del mundo real. En consecuencia, una definicion mas formal, seria un conjunto de
datos operativos a los que acceden los programas de aplicacion o los usuarios de una
empresa. Siendo los datos operativos los que residen durante un cierto tiempo en el

sistema, a diferencia de los datos de entrada y de salida.
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Existen bases de datos que almacenan informacion en forma de datos de
diferentes tipos. Como por ejemplo: una agenda telefonica, compuesta por apellidos y
nameros de teléfono; el archivo de una biblioteca, en el que se incluyen nombres de
autores, titulos, nimeros de ediciones e incluso, fechas de publicacion. En este
sentido, la informacion integrante de la base de datos esta estructurada de tal manera
que al proceder a consultarla es Gtil al usuario, permitiéndole una mejor operatividad
en sus diversas actividades, como busqueda de un nimero de teléfono de un cliente,

localizar un libro o un documento, etc.

En su origen las tecnologias de bases de datos surgen como un tipo de software
especializado que se disgrega de los grandes ficheros de informacion programados en
diversos lenguajes de aplicacion general, preferentemente en COBOL. En aquellos
momentos no existia un disefio previo de ninguna clase, y lo Unico que se creaban
eran ficheros donde se introducia la informacion en bruto, sin ningun tipo de estudio
para mejorar su posterior utilizacion, lo que originaba graves problemas a la hora de

mantener y recuperar la informacion que contenian.

Los primeros estudios sobre bases de datos se realizaron al comienzo de la
década de los afios setenta, cuando se reunid la comision que dio luz al informe
CODASYL (Conferencia sobre Lenguajes de los Sistemas de los Datos). También en
esa época se introdujo el modelo relacional, el cual fue propuesto originariamente por
Codd en su articulo de 1970, donde su arquitectura fundamental es precisamente la
“relacion”, es decir, una tabla bidimensional constituida por lineas (tuplas) y
columnas (atributos). Cabe destacar que las bases de datos actuales tienen una
estructura que se divide en varios niveles donde se particularizan los diferentes
puntos de vista que concurren en éstas. No obstante, en el informe CODASYL la

arquitectura de las bases de datos se dividio en dos niveles: de sistema y usuario.
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Por otro lado, uno de los aspectos principales en un sistema de base de datos, es
el Sistema Manejador de Base de Datos (SMBD), el cual es un subsistema de
software encargado de gestionar bases de datos, cuyo propésito general se puede
definir como una coleccion integrada de mecanismos y herramientas de apoyo a la
definicion, manipulacion y control de bases de datos, para una variedad de entornos

de aplicacion. (Base de Datos, s.f.).

Al realizar una analogia con una biblioteca, el SMBD seria los diferentes
ficheros a traves de los cuales se maneja la informacion contenida en ella, como son:
titulos, autores y materias, donde la labor principal del sistema gestor es facilitar a los
usuarios el manejo de la informacion que debe almacenar la base de datos, siendo
importante destacar que los datos de una base deben ser descritos completamente
antes de poder ser manipulados, donde la separacion entre la descripcion y la
manipulacion de los datos es probablemente la idea principal subyacente en las bases

de datos.

Para ello, generalmente, los SMBD ofrecen dos conjuntos separados de

comandos, como son:

LDD (Lenguaje de Definicion de Datos): lenguaje para describir los objetos y
estructuras de datos de la base de datos.

LMD (Lenguaje de Manipulacion de Datos): lenguaje para manipular la
informacién almacenada en la base de datos. Existen dos tipos de manipulacion de

datos, como son:

a. Consultas.
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b. Actualizaciones, que pueden ser: inserciones, modificaciones o

eliminaciones de la base de datos.

En consecuencia, el manejo de la informacion en la base de datos, utilizando el
SMBD, puede ser diverso; dando de alta, consultando, modificando, dando de baja o
realizando otras actividades de respaldo, como copias de seguridad, etc., definidas por

el usuario.

Ademas de la capacidad de definir y manipular bases de datos, las principales

funciones que todo SMBD debe proporcionar son (Base de Datos, s.f.):

a. Procesamiento eficiente de las operaciones de manejo de la base de datos.
Esta eficiencia se consigue optimizando fundamentalmente dos aspectos:

& E/s, para compensar la lentitud de acceso a los dispositivos de
almacenamiento externo en donde se almacenan los datos de la base, se debe intentar
minimizar el nimero de accesos al almacenamiento externo, utilizando memorias

caché para que la mayor parte de los accesos sean a memoria principal.

& CPU, se intenta minimizar la gran cantidad de operaciones y accesos a

memoria necesarios para manejar los datos.

b. Gestion de la redundancia. Es necesario encontrar un término medio entre
las aplicaciones orientadas a ficheros, en las que cada usuario tiene su propia copia de
los datos que necesita, con una gran redundancia y desperdicio de espacio de
almacenamiento, y las bases de datos centralizadas en las que de cada dato, tenga una
Unica copia a la que acceden todos los usuarios. Entre los principales problemas que

puede crear la redundancia son:
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& El desperdicio de espacio de almacenamiento.

& El costo de mantenimiento de los duplicados (una actualizacion de un dato
se debe repetir tantas veces como copias del mismo existe).

@ La posibilidad de llegar a situaciones de inconsistencia cuando las distintas

copias de un dato no son exactamente iguales.

No obstante, cierta redundancia puede ser Util para aumentar la eficiencia y la
fiabilidad, siempre y cuando dicha redundancia sea transparente al usuario y el

SMBD se encargue automaticamente de gestionarla.

C. Control de la base de datos. Basandose en los siguientes aspectos:

@ Integridad de los datos. En general, toda base de datos debe satisfacer
ciertos requisitos semanticos a los que se llama restricciones de integridad. Por
ejemplo, el salario de una persona debe ser superior al salario minimo
interprofesional, donde el SMBD se debe encargar de controlar la correccion de la
base de datos siempre que se produzca la insercion de nuevos datos o la modificacion
o eliminacién de los existentes, es decir, debe controlar que se cumplen todas las
restricciones de integridad, y debe rechazar aquellas operaciones que alterarian la

consistencia semantica de la base de datos.

@® Comparticién de datos y control de accesos concurrentes. EI SMBD debe
permitir el uso compartido de los datos de la base de datos por varios usuarios,
ofreciendo a cada uno de ellos la sensacion de ser el Unico. Para ello debe evitar las

posibles interferencias entre varios accesos concurrentes.
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@ Seguridad de los datos. Se deben proporcionar mecanismos de proteccién
ante operaciones no autorizadas, especialmente de actualizacion, estableciendo
derechos de acceso. Un usuario sélo puede acceder a la parte de la base de datos que
estd en el esquema externo al que tiene acceso. El resto de la base de datos para él

€S como Si no existiese.

& Recuperacion ante fallos. Se debe garantizar la integridad de la base de
datos ante fallos en el sistema, ante fallos en el almacenamiento y ante cualquier
situacion que pueda llevar a la base de datos a un estado inconsistente, garantizando

la restauracion de la base de datos en caso de fallo de algun tipo.

De lo anterior, se puede establecer que la base de datos y el SMBD, son
dependientes uno de otro, ya que sin la existencia del almacén de datos el gestor no
sirve para nada y sin la existencia del sistema gestor, que permita manejarla, el

almacén es completamente inoperativo.

Segun Elmasri y Navathe (2000), en 1977, la comision ANSI/SPARC (Comité
Estandar del Planeamiento y de los Requisitos del Instituto Nacional Americano de
los Estandares sobre las Computadoras y el Tratamiento de la Informacion) propuso
una arquitectura de tres niveles, dividiéndose en dos el nivel de sistema, donde se

redefinid el nivel de usuario, y se plante6 la necesidad de un diccionario de datos.

De tal forma que lo que en la actualidad se conoce como arquitectura
ANSI/SPARC, se describe de la siguiente forma:

e Nivel Externo, es el mas cercano al usuario humano, en él se van a tener en

cuenta los diferentes tipos de solicitudes de informacion que va a poder realizar cada
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uno de los diferentes tipos de usuarios que accedan a la base de datos y las diferentes

formas de recuperacion de la informacion pedida.

e El nivel externo, determina las facilidades de manejo de la informacion, asi
como las restricciones para cada tipo de usuario. Un ejemplo puede ser la base de
datos de una biblioteca, en la que un usuario que intente localizar un libro para
solicitar su préstamo soOlo podra realizar consultas al sistema, mientras que los
funcionarios encargados de su mantenimiento podran realizar actividades de altas,

bajas o modificaciones.

e Nivel Conceptual, es una definicion de los aspectos formales de la
informacion que va a ser almacenada en la base de datos. Es decir, es una descripcion
de la informacion real que la base de datos va a modelar para su posterior manejo.
Siguiendo con el ejemplo de la biblioteca, el nivel conceptual va a permitir
determinar la informacion (autor, titulo de la obra, editorial, fecha de publicacion,
etc.) que va a almacenar la base de datos. Cabe destacar que en la definicion de las
bases de datos, se determina el tipo de los datos a manejar y el tamafio de cada uno de
éstos. Antes de realizar la estructura de este nivel se tendra que decidir, por parte del
propietario de la base de datos, la informacion del mundo real que ésta va a

almacenar en su interior.

e Nivel Interno, es el nivel de la implementacion, es decir, la puesta en marcha
operativa del sistema de informacion en cuestion. Es el nivel mas alejado del usuario
humano y el méas cercano a la computadora. En donde, internamente se van a analizar
los diferentes aspectos relacionados con la optimizacion de los recursos disponibles y
la operatividad de la base de datos. Para ello, se han de tener en cuenta: el sistema
informatico, tanto hardware como software, donde se van a desarrollar las

operaciones de la base de datos; la informacion almacenada que va a contener la base
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de datos; y los diferentes accesos que se podran realizar a la informacion y diversas

operaciones de mantenimiento, asi como del espacio fisico operativo disponible.

Por otro lado, Korth y Silberschatz (1998), establecen que existen
diferentes modelos de bases de datos, es decir, diferentes formas de
organizar la informacion, donde cada uno de éstos tiene ventajas e
inconvenientes, y ninguno representa un modelo perfecto. Por ello, es
fundamental realizar un estudio previo de la informacién que ha de
manejar la base de datos, y de este modo poder elegir uno de los tipos
posibles que mejor se ajuste a los requisitos previamente indicados. A

continuaciéon se mencionan los tipos de bases de datos mas usados:

@ Jerarquicas, tienen su fundamento en la creaciéon de una estructura de
almacenamiento de datos en forma de arbol invertido. En esta estructura, los datos
completos de un determinado registro se almacenan, en diferentes niveles. Para lo
cual en su disefio se debe tener en cuenta los diferentes accesos que van a necesitar

realizar los usuarios para consultar la informacion que contiene la base de datos.

La principal ventaja que presenta este tipo de bases de datos es la rapidez en las
consultas de informacién, ya que la propia estructura piramidal de los datos permite
un rapido acceso a ella. Entre las desventajas estan realizar un disefio muy robusto y
estable en el tiempo, de la estructura de informacion; pues son muy complicadas las
posteriores modificaciones, asi como las labores de mantenimiento de la base de

datos.

@ Red, surgieron como un intento de solucionar la rigidez que ocasionaban
las bases de datos jerarquicas. En este tipo de base de datos, la informacion se

almacena también en diferentes niveles pero tiene la ventaja que si se puede acceder a
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datos situados en el mismo nivel. La principal ventaja de este modelo es que los
accesos a la informacion son mas flexibles en comparacién con los de las bases de

datos jerarquicas, que son mas restringidos.

Las desventajas con relacion a las bases jerarquicas son que la velocidad de
accesos a la informacion es mas lenta y que aumenta la complejidad de disefio de la

estructura de informacion almacenada en la base de datos.

@ Relacionales, surgen mas tardiamente que las anteriores. Los datos se
estructuran en una o varias tablas donde se relacionan uno o varios conjuntos de
datos. Estas se pueden modificar facilmente siguiendo un disefio preestablecido por
los programadores buscando la mejor manera posible de obtener una integridad total
de la informacién. Las ventajas frente a las anteriores bases de datos son la rapidez y
facilidad con la que permite transformar el modelo de datos, la sencillez de la propia
estructura fisica de este tipo de base de datos y la posibilidad de adaptacion a una
serie de entornos de datos, es mas amplia que los tipos de base de datos descritos

anteriormente.

Contraloria del Municipio Antolin del Campo

La Contraloria General de la Republica es el érgano de control, vigilancia y
fiscalizacion de los ingresos, gastos, bienes publicos y bienes nacionales, asi como de
las operaciones relativas a los mismos. Goza de autonomia funcional, administrativa
y organizativa, y orienta su actuacion a las funciones de inspeccion de los organismos
y entidades sujetas a su control (Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, 2000. Art. 287).
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Resefia Histérica de la Contraloria

Segun Moya R. (2004), La Contraloria del Municipio Antolin Del Campo, fue
creada en fecha de 20 de Noviembre de 1990 y publicada en Gaceta Municipal de

Edicién Extraordinaria de fecha de 25 de Noviembre del mismo afio.

Todo esto ocurre bajo el mandato municipal del Profesor Hildemaro Rosas
(periodo 1990-1993), la Camara Municipal era integrada por los ciudadanos, Esmel
Bejarano, Luis Herndndez y Noel Tineo representantes el partido politico COPEI,
Manuel Acosta y Rémulo Pérez representantes del partido Accién Democratica, el

Secretario de la cAmara era el ciudadano Segundo Hernandez.

El primer contralor fue el ciudadano José Pino. La creacion de la contraloria
municipal nace en cumplimiento a lo previsto en la Ley Organica de Régimen
Municipal vigente para el afio 1990, en el Capitulo 111, de los Organos del Gobierno
Local, Seccién Tercera, de la Contraloria; en septiembre de 1990, se aprueba la
ordenanza de la Contraloria Municipal, la cual rige su funcionamiento. Dicha
Ordenanza se encuentra en proceso de reforma para adaptarse a la nueva normativa

legal vigente (ob. Cit).

Vision de la Contraloria

Consolidarse como fuerza y referencia moral del Municipio e instrumento
eficaz de la sociedad, en el ejercicio de su derecho a controlar la Administracion
Publica, contribuyendo efectivamente a la revitalizacion y reordenamiento del poder
publico, asi como al fortalecimiento del Estado democratico, social, de derecho y de

justicia.
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Misién de la Contraloria

La Contraloria del Municipio Antolin del Campo es un organismo
constitucionalmente auténomo, cuyo fin primordial es velar por la correcta y

transparente administracion del patrimonio Municipal y luchar contra la corrupcion.

Presupuesto

Desde hace muchos afios el hombre ha hecho una serie de calculos previos para
establecer cuales son los ingresos y egresos para un periodo de tiempo determinado,
este proceso se conoce como presupuesto. Desde el punto de vista técnico la palabra
se deriva del francés antiguo Bougette o bolsa, perfeccionado en el sistema inglés con
el término budget y que recibe en nuestro idioma la denominacion de presupuesto.
Este término se puede definir como “un medio para prever y decidir la produccién
que se va a realizar en un periodo determinado, asi como para asignar formalmente
los recursos que esa produccion exige en la praxis de una institucién, Sector o
Region” (ONAPRE, 2005, p.10).

Importancia del Presupuesto

Segun Burbano y Ortiz (1998) Las organizaciones hacen parte de un medio
econémico en el que predomina la incertidumbre, por ello deben planear sus
actividades si pretenden sostenerse en el mercado competitivo, puesto que cuanto

mayor sea la incertidumbre, mayores seran los riesgos por asumir

Es decir, cuanto menor sea el grado de acierto de prediccion o de acierto, mayor
sera la investigacion que debe realizarse sobre la influencia que ejerceran los factores

no contables por la gerencia sobre los resultados finales del negocio.
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El presupuesto surge como herramienta moderna de planteamiento y control al
reflejar el comportamiento de indicadores econémicos como los enunciados y en
virtud de sus relaciones con los diferentes aspectos administrativos, contables y
financieros de la empresa (ob. Cit).

Ventajas del Presupuesto

Quienes emplean el presupuesto como herramienta de direccion de sus
empresas obtendran mayores resultados que aquellos que se lanzan a la aventura de
manejarlas sin haber previsto el futuro. Sus ventajas son notorias (Burbano y Ortiz,
1988):

1. Cada miembro de la empresa pensard en la consecucion de metas
especificas mediante la ejecucion responsable de las diferentes actividades que le

fueron asignadas.
2. La direccion de la firma realiza un estudio temprano de sus problemas y
crea entre sus miembros el habito de analizarlos, discutirlos cuidadosamente antes de

tomar decisiones.

3. De manera periodica se plantean las politicas si después de revisarlas y

evaluarlas se concluye que no son adecuadas para alcanzar los objetivos propuestos.

4. Ayuda a la planeacion adecuada de los costos de produccion.

5. Se procura optimizar resultados mediante el manejo adecuado de los

recursos.
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6. Mide la eficiencia de la administracion en el andlisis de las variaciones y

sirve de incentivo para actuar con mayor efectividad.

Desventajas del Presupuesto

Segun Burbano y Ortiz (1988), el presupuesto presenta algunas desventajas, las

cuales se presentan a continuacion:

1. Sus datos al ser estimados estardn sujetos al juicio o la experiencia de

quienes los determinaron.

2. Es sélo una herramienta de la gerencia. Un plan presupuestario se disefia

para que sirva de guia a la administracion y no que la suplante.

3. Su implantacién y funcionamiento necesita tiempo, por tanto, sus
beneficios se tendran después del segundo o tercer periodo cuando se haya ganado
experiencia y el personal que participa en su ejecucion esté plenamente convencido

de las necesidades del mismo.

Funciones del Presupuesto

Segln Burbano y Ortiz (1988), las funciones que debe desempefiar el

presupuesto son las siguientes:

@® Instrumento de control del legislativo sobre el ejecutivo, tanto en la fase de

elaboracion como en la ejecucion.
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& Instrumento de Gestion de la Administracion Publica, responsabilidad de

cada estamento, costes y objetivos a alcanzar.

& Instrumento de Politica Econdmica, tendencias de la economia y grado de

intervencion del Sector Publico.

Este caracter del presupuesto implica que debe concebirse como un sistema
administrativo que se materializa por etapas: formulacion, discusién y sancion,
ejecucion, control y evaluacion. Es de ello que se deriva el nombre de sistema

presupuestario.

El sistema presupuestario estd integrado por el conjunto de principio, érganos,
normas y procedimientos que rigen el proceso presupuestario de los entes y 6rganos

del Sector Publico.

El reglamento N° 1 de la Ley Orgénica de la Administracion Financiera del
Sector Publico tiene por objeto establecer las normas complementarias para el
desarrollo del proceso presupuestario que cumplirdn los 6rganos y entes a esta Ley
(ONAPRE, ob. cit.2005, P.20).

Por otra parte en el Articulo 2° de dicha Ley se expone lo siguiente:

Los 6rganos y entes sujetos a la Ley Organica de la Administracion Financiera
del Sector Publico, formularan y aplicaran la técnica de elaboracién del presupuesto
por programas Yy las categorias equivalentes a programas, subprogramas, proyectos,
actividades y obras, y la aplicaran en las restantes etapas o fases del proceso
presupuestario, de conformidad con las Instituciones que al efecto dicte la Oficina

Nacional de Presupuesto.
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La oficina central de presupuesto (ONAPRE) es el érgano rector del Sistema
Presupuestario Publico, creado con la finalidad de cumplir las atribuciones que le
confiere el Articulo 21° de la Ley Orgéanica de la Administracion Financiera del
Sector Publico (ONAPRE, ob. Cit., p. 25).

La ONAPRE incorpora al proceso presupuestario publico, todos los elementos
mencionados contenidos en el Plan Unico de Cuentas definido como ONAPRE (ob.

Cit.) publicado en gaceta oficial al principio de cada afio fiscal:

La esencia del sistema integrado de informacién financiera para el Sector
Publico que desarrolla el Ministerio de Finanzas, cuya implantacion, como se ha
manifestado, ofrece las bases para que el sistema funcione con éxito, recogiendo el
mandato legal establecido en el Articulo 4° de la Ley Organica de la Administracion

Financiera del Sector Publico. (p. 25)

El plan Gnico de cuentas Presupuestarias esta integrado por siete grandes grupos
de cuentas (ONAPRE, ob. cit.2005, p 40):

a. 1.00.00.00.00.000 - Activos

b. 2.00.00.00.00.000 - Pasivos

c. 3.00.00.00.00.000 - Recursos

d. 4.00.00.00.00.000 - Egresos

e. 5.00.00.00.00.000 - Resultados

f.. 6.00.00.00.00.000 - Patrimonio - Capital
g. 7.00.00.00.00.000 - Cuentas de Orden

Cada Grupo de cuentas basicas, a su vez tiene cuatro (4) niveles de

desagregacion identificados por cddigos numéricos de ocho (8) posiciones, y por la
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clasificacion, denominaciones y descripcion de las respectivas cuentas. La ampliacion
de la capacidad del codigo es el resultado de incluir multiplicidad de conceptos y las

necesidades de analisis.

Los grupos de cuentas, permiten identificar los diferentes niveles en rubros y en

subrubros genéricos, especificos, sub-especificos, y ordinal, asi: (ob. cit., p. 41)

a. X.01.00.00.00.000 - Rubro

b. X.01.01.00.00.000 - Genérico

C. X.01.01.01.00.000 - Especifico

d. X.01.01.01.01.000 - Sub-especifico
e. X.01.01.01.01.001- Ordinal

En esta clasificacion la “X” representa al grupo.

Fases del Proceso Presupuestario

La ONAPRE (2005, ob. cit., p. 30) establece que para llevar a cabo un eficiente
proceso presupuestario es necesario desarrollar y cumplir las siguientes etapas o
fases: Formulacion, Discusién y Aprobacion, Ejecucién, Control y Evaluacién de los

Resultados.
Fase 1: Formulacion
Constituye la fase del proceso presupuestario. Esta comprende dos momentos:

la formulacion del Presupuesto de ingresos y la formulacion del Presupuesto de

Gastos.
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1. Formulacion del Presupuesto de Ingresos

La formulacion del presupuesto de ingresos implica un proceso de analisis del
sistema de ingresos publicos sobre el cual el Gobierno Estadal deriva su poder de
compra, es decir, del nivel de los medios que utiliza para obtener los ingresos,
formados principalmente por Impuestos, Tasas, Aportes del Situado Constitucional y
los productos provenientes de la explotacion o administracion del patrimonio estadal
(venta, arrendamiento de bienes municipales). (ob. cit., p. 34)

2. Formulacion del Presupuesto de Gastos

Esta implica llevar a cabo un proceso de programacion que abarcara (ob. cit., p.
35):

@® Examinar de manera exhaustiva de las politicas y orientaciones definitivas

dentro de las cuales debera enmarcar su accion un ejercicio presupuestario.

@ Determinar los objetivos y metas que contribuiran al logro de las politicas

de desarrollo enmarcadas del Gobierno Estadal.

@ Definir en forma precisa la cantidad y calidad de los bienes y servicios para

cumplir los objetivos y metas.

@ Asignar y valorar los insumos reales a fin de cuantificar los recursos
financieros que se requieren y que serdn asignados de las distintas categorias
pragmaticas, esto conlleva la necesidad de aplicar criterios rigurosos en la

determinacion y célculo de los insumos.
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Fase 2: Discusion y Aprobacion

De acuerdo a las disposiciones de la Ley Organica de Régimen Presupuestario
Estadal (ob. cit., p. 38):

El gobierno debera presentar el Proyecto de Ley de Presupuesto de Ingresos y
Gastos a la consideracion del Concejo Legislativo Estadal en un lapso determinado
con anticipacion al inicio del nuevo ejercicio Fiscal. En este sentido, el Concejo
Legislativo Estadal sometera a estudio y andlisis el proyecto citado a fin de aprobarlo

0 ajustarlo a las necesidades del ente estadal.

Fase 3: Ejecucidn del Presupuesto

En el proceso administrativo, la ejecucion se relaciona con la puesta en marcha
de los planes y con el consecuente interés de alcanzar los objetivos trazados con el
comité de presupuestos como el principal impulsor, debido a que si sus miembros no
escatiman esfuerzo cuando se busca el empleo eficiente de los recursos fisicos,
financieros y humanos colocados a su disposicién, es factible el cumplimiento cabal

de las metas propuestas (Burbano y Ortiz, 1995, p 46).

En ésta etapa el contralor tiene la responsabilidad de prestar colaboracion a las
jefaturas en aras de asegurar el logro de los objetivos consagrados en planear.

Igualmente presentara informes de ejecucion periddicos.

El presupuesto debe ser llevado a cabo en un tiempo y en un espacio real y
concreto, para obtener en términos de resultados los objetivos planteados en el
mismo, que en la mayoria de los casos seran tangibles, mensurables y evaluables, asi
pues, la Contraloria establecera las normas sobre la ejecucion y ordenacion de los

pagos.
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Las operaciones de ejecucion del gasto deben seguir un procedimiento que
determine la situacién del crédito y autorizacion del gasto, que determine la
disposicion y compromiso del gasto frente a terceros y el reconocimiento de la
obligacion del pago. Las etapas de la ejecucion presupuestaria de los gastos que
deberan ser motivo de registro o informacion son las siguientes, segun la Contraloria
del Municipio Antolin del Campo, 2005.

Compromisos: entiéndase por tales las reservas de un Crédito Presupuestario a
efectos de reflejar gastos en curso de ejecucion o relaciones formalizadas con

terceros.

Gastos Causados: se registran como tales las situaciones en que procede el
libramiento de una Orden de Pago, por haber recibido bienes o servicios o por

haberse dispuesto una entrega de fondos.

Pagos: se realiza a medida que la Contraloria del Municipio cancele las Ordenes
de Pagos. Para la tramitacion de los pagos, se introduciran las solicitudes de pago

correspondiente a la Direccidén de Administracion.

Otras operaciones por las cuales el presupuesto sufre cambios son las

Modificaciones Presupuestarias. Las cuales consisten en:

Cambios que se efectlan a los créditos asignados a los programas,
subprogramas, proyectos, obras, partidas, subpartidas, genéricas, especificas que
expresamente se sefialen en la Ley de Presupuesto y su respectiva Distribucion

General de cada afio, para los diferentes organismos. (ONAPRE, ob. cit., p. 40)
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Por otro lado segun (ob. cit.,, p. 41), estas modificaciones pueden ser

consecuencia de:

a. Subestaciones o sobreestimaciones de los creditos asignados originalmente
en la Ley de Presupuesto y en la Distribucién General.

b. Incorporacion de nuevos programas.

C. Reajuste de gastos acordados por el Presidente de la Republica, con miras a
un uso mas racional de los mismos o motivado por situaciones de tipo coyuntural no

previstas.

d. Alteracion de las metas o volimenes de trabajo en los programas que

desarrolla el organismo.

€. Gastos no previstos.

Dentro de estas modificaciones se pueden encontrar los siguientes tipos:

1. Créditos adicionales, son incrementos a los créditos presupuestarios que se
acuerdan a los programas, subprogramas, proyectos, obras, partidas, subpartidas,
genéricas, especificas y subespecificas que expresamente sefialen la Ley de

Presupuesto y la Distribucion General de cada afio. (ob. cit., p. 42).

El Ejecutivo Nacional, al tramitar la modificacién presupuestaria en referencia,
debe mostrar que el Tesoro Nacional dispondra de los recursos para atender la

erogacion.
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2. Traspaso, consiste en una reasignacion que no afecta el total de gastos

(Contraloria del Municipio Antolin del Campo, ob. cit., p. 6).

3. Rectificaciones, son incrementos de créditos presupuestarios que se
acuerdan a los programas, subprogramas, obras, partidas y subpartidas, genéricas,
especificas y subespecificas de los organismos ordenadores de compromisos y pagos,

para gastos necesarios no previstos o que resulten insuficientes, (ob. cit., p. 44).

La fuente de financiamiento es la partida “Rectificaciones al Presupuesto”
prevista en la Ley de Presupuesto anual; por ello, el uso de esa partida aumenta los

créditos del organismo, pero no al total de las asignaciones acordadas en dicha Ley.

Fase 4: Control de Presupuesto

Si el presupuesto es una especie de termdmetro para medir la ejecucion de todas
y cada una de las actividades empresariales, puede afirmarse que su concurso seria
parcial al no incorporar esta etapa en la cual es viable determinar hasta que punto
puede marchar la empresa con el presupuesto como patrén de medida. Por ello,
mediante el ejercicio cotidiano del control se enfrentan los pronosticos con la realidad
(Burbano y Ortiz, ob. cit., p. 47).

Las actividades mas importantes por realizar en esta etapa son:

1. Preparar informes de ejecucién parcial y acumulativa que incorporen
comparaciones numeéricas y porcentuales de lo real y lo presupuestado. Cuando la
cotejacion se aplique a proyectos de inversion, ademéas de aspectos monetarios
deberan incluirse tépicos como el avance en obras, en tiempo y en compras

expresadas en unidades ya que los contratos suscritos de las desviaciones ocurridas.
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2. Analizar y explicar las razones de las desviaciones ocurridas.

3. Implementar correctivos o modificar el presupuesto cuando sea necesario,
como ocurre al presentarse cambios intespectivos de las tasas de interés o de los
coeficientes de devaluacion que afectan las proyecciones de compafiias que realizan

negocios internacionales.

Fase 5: Evaluacion del Presupuesto

Esta fase del presupuesto puede definirse como:

El conjunto de actividades que se emprenden para medir y examinar los
resultados obtenidos en el lapso, para calibrar si fueran positivos o no los mecanismos
y procedimientos utilizados a través del periodo presupuestario, con el fin de aplicar
los correctivos, en aquellos casos que ameriten hacerlo y a la vez aquellos aspectos
gue resulten positivos, con el objetivo de adaptarlos en los afos siguientes,
(ONAPRE, ob. cit., p. 46).

Al culminar el periodo presupuestario se prepara un informe critico de los
resultados obtenidos que contendré no sélo las variaciones sino el comportamiento de
todas y cada una de las funciones y actividades empresariales. Sera necesario analizar
las fallas en cada una de las etapas iniciales y reconocer los éxitos, al juzgarse que
esta clase de acciones son importantes como plataforma para vencer la resistencia al

planteamiento materializado en presupuestos.
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Clasificacion de Presupuesto

Los presupuestos pueden clasificarse desde varios puntos de vista. El orden de
prioridades que se les dé depende de las necesidades del usuario. ElI Grafico 1

presenta algunos de sus principales enfoques (Burbano y Ortiz, ob. Cit., p.19).

Gréfico 1. Clasificacion del Presupuesto.

Como la naturaleza de la investigacion se orienta al sector en el cual se utiliza a

continuacidn se definen el presupuesto del sector publico y el privado

Presupuesto del Sector Privado 1 Rl’gldOS, Estét

Los utilizan las empresas particulares como base de la planificacion de las

actividades empresariales (ob. Cit., p.45). 2. %L’Jn d Peric

En todo sistema presufubasiticaotcmitd ebiRpesuipuest @) aspectos muy
relacionados que son base de apoyo del trabajo de quienes participan en las d@_re%l]n d Caml
etapas del ciclo presupuestal. Tales aspectos son: los medios mecanicos emPéaEfnpr%-

sus técnicas de elaboracién y los principios que sustentan la validez de los mismos.

4. Segun d Sedic
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Presupuesto del Sector Publico

Segun publicacion realizada por la ONAPRE (ob. Cit.), se conoce como
Presupuesto Publico a:

El sistema mediante el cual se elabora, prueba, coordina la ejecucion, controla y
evalla la produccion publica (Bien o Servicio) de una institucion, sector o region, en

funcion de las politicas de desarrollo previstas en los planes. (p.11)

Bajo este enfoque, el presupuesto debe cumplir con los siguientes requisitos
(ob. Cit, p.12):

@ EI presupuesto debe ser agregable y desagregable en centros de
produccion, donde el producto de cada centro debe ser excluyente de
cualquier otro producto, de cualquier otro centro de produccion de su
mismo ambito. De no ser asi, el total de asignacion de recursos que se
exprese el nivel de gasto presupuestario no tendria significado y

encerraria duplicaciones y confusiones.

@® Las relaciones entre los recursos asignados y los productos
resultantes de esa asignacion deben ser perfectamente definidas; no puede
haber dudas sobre el producto que se persigue con determinada
asignacion de recursos y un mismo recurso o parte fraccionable del

mismo no puede ser requisito presupuestario de dos o mas productos.

@® La asignacion debe expresar la red de produccién donde cada

producto es condicionado y, a la vez, condiciona a otros productos de la
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red, existiendo asi unas determinadas relaciones de coherencia entre las

diversas producciones que se presupuestan.

Bases legales

Estructura de la Ley de Presupuesto

La seccion Tercera de la Ley Organica de la Administracion Financiera del
Sector publico (2003), establece la estructura de la Ley de presupuesto contemplando

los siguientes articulos:

Articulo 30. La Ley de Presupuesto constara de tres titulos cuyos contenidos

serén los siguientes:

Titulo 1. Disposiciones Generales.

Titulo Il. Presupuestos de Ingresos y Gastos; y Operaciones de Financiamiento
de la Republica.

Titulo 1. Presupuestos de Ingresos y Gastos y Operaciones, de Financiamiento
de los Entes Descentralizados Funcionalmente de la Republica, sin fines

empresariales.

Articulo 31. Las disposiciones generales de la Ley de Presupuesto constituiran
normas complementarias del Titulo Il de esta Ley que regiran para cada ejercicio
presupuestario y contendran normas que se relacionen directa y exclusivamente con
la aprobacion, ejecucion y evaluacién del presupuesto del que forman parte. En

consecuencia, no podran contener disposiciones de caracter permanente, ni reformar
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0 derogar leyes vigentes o crear, modificar o suprimir tributos u otros ingresos, salvo
que se trate de modificaciones autorizadas por las creadoras de los respectivos

tributos.

Articulo 32. Se consideran ingresos de la Republica aquellos que se prevea
recaudar durante el ejercicio, y el financiamiento proveniente de donaciones,

representen o no entradas de dinero en efectivo al Tesoro.

En el presupuesto de gastos de la Republica se identificara la produccion de
bienes y servicios que cada uno de los organismos ordenadores se propone alcanzar
en el ejercicio y los créditos presupuestarios correspondientes. Los créditos
presupuestarios expresaran los gastos que se estime han de causarse en el ejercicio, se

traduzcan o no en salidas de fondos del Tesoro.

Las operaciones financieras contendran todas la fuentes financieras, incluidos
los excedentes que se estimen existentes a la fecha del cierre del ejercicio anterior al
que se presupuesta, calculadas de conformidad con lo que establezca el reglamento de

esta Ley, asi como las aplicaciones financieras del ejercicio.

Articulo 33. Los presupuestos de los entes, descentralizados funcionalmente
comprenderdn sus ingresos, gastos y financiamientos Los presupuestos de ingresos
incluiran todos aquellos que se han de recaudar durante el ejercicio. Los presupuestos
de gastos identificaran la produccion de bienes y servicios asi como los créditos
presupuestarios requeridos para ello. Los créditos presupuestarios expresaran los
gastos que se estimaran han de causarse en el ejercicio, se traduzcan o no en salidas
de fondos en efectivo. Las operaciones financieras se presupuestaran tal como se

establece para la Republica en el articulo anterior.
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Articulo 34. No se podré destinar especificamente el producto de ningdn ramo
de ingreso con el fin de atender el pago de determinados gastos, ni predeterminarse
asignaciones presupuestarias para atender gastos de entes o funciones estatales
especificas, salvo las afectaciones constitucionales. No obstante y sin que ello
constituya la posibilidad de realizar gastos extrapresupuestarios, podran ser afectados

para fines especificos los siguientes ingresos:
1. Los provenientes de donaciones herencias o legados a favor de la
Republica o sus entes funcionalmente sin fines empresariales, con destino
especifico.

2. Los recursos provenientes de operaciones de crédito publico.

3. Los que resulten de la gestion de los servicios autdbnomos sin personalidad

juridica.
4. El producto de las contribuciones especiales.
Ejecucion de Presupuesto
La Ley Orgénica de la Administracion Financiera del Sector Publico (ob. cit,
2003), establece las pautas a seguir en el proceso de ejecucion presupuestaria. A
continuacion se citan los articulos los cuales se consideraron de mayor relevancia

para la investigacion:

Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto regular la administracion financiera el

sistema de control interno del sector publico, y los aspectos referidos a la
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coordinacion macroeconomica. Al Fondo de Estabilizacion Macroeconémica y al

Fondo de Ahorro Intergeneracional.

Articulo 2. La administracion financiera del sector publico comprende el
conjunto de sistemas, Organos, normas y procedimientos que intervienen en la
captacion de ingresos publicos y en su aplicacion para el cumplimiento de los fines
del Estado, y estara regida por los principios constitucionales de legalidad, eficiencia,
solvencia, transparencia responsabilidad, equilibrio fiscal y coordinacién
macroecondmica.

Acrticulo 6. Estan sujetos a las regulaciones de esta Ley, con las especificidades
que la misma establece, los entes u organismos que conforman el sector pablico, son
enumerados seguidamente:

1 La Republica.

2. Los estados.

3. El Distrito Metropolitano de Caracas.

4. Los distritos.

5. Los municipios.

6. Los institutos autbnomos.

7. Las personas juridicas estatales de derecho publico.
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8. Las sociedades mercantiles en las cuales la Republica o las demas personas a
que se refiere el presente articulo tengan participacion igual o mayor al cincuenta por
ciento del capital social. Quedaran comprendidas ademas, las sociedades de
propiedad totalmente estatal, cuya funcién a través de la posesion de acciones de
otras sociedades sea coordinar la gestion empresarial publica de un sector de la

economia nacional.

9. Las sociedades mercantiles en las cuales las personas a que se refiere el
numeral anterior tengan participacion igual o mayor al cincuenta por ciento del

capital social.

10. Las fundaciones, asociaciones civiles y demas instituciones constituidas con
fondos publicos o dirigidas por algunas de las personas referidas en este articulo,
cuando la totalidad de los aportes presupuestarios o contribuciones en un ejercicio
efectuado por una o varias de las personas referidas en el presente articulo, represente

el cincuenta por ciento 0 méas de su presupuesto.

Acrticulo 8. A los fines provistos en esta Ley, el ejercicio econdmico financiero

comenzara el primero de enero y terminara el treinta y uno de diciembre de cada afio.

Articulo 13. Los presupuestos publicos de ingresos contendran la enumeracion
de los diferentes ramos de ingresos corrientes y de capital y las cantidades estimadas
para cada uno de ellos. No habra rubro alguno que no esté representado por una cifra

numeérica.

Las denominaciones de los diferentes rubros de ingreso seran lo

suficientemente especificas como para identificar las respectivas fuentes.
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Articulo 21. La Oficina Nacional de Presupuesto es una dependencia

especializada del Ministerio de Finanzas y tiene las siguientes atribuciones:

1. Participar en la formulacion de los aspectos presupuestarios de la politica
financiera que, para el sector publico nacional, elabore el Ministerio de

Finanzas.

2. Participar en la elaboracion del plan operativo anual y preparar el

presupuesto consolidado del sector publico.

3. Participar en la preparacion del proyecto de ley del marco plurianual del
presupuesto del sector publico nacional bajo los lineamientos de politica
econémica y fiscal que elaboren, coordinadamente, el Ministerio de
Planificacion y Desarrollo, el Ministerio de Finanzas y el Banco Central de

Venezuela de conformidad con la ley.

4. Preparar el proyecto de ley de presupuesto y todos los informes que sean

requeridos por las autoridades competentes.

5. Analizar los proyectos de presupuesto que deban ser sometidos a su
consideracién y, cuando corresponda proponer las correcciones que considere

necesarias.

6. Aprobar, conjuntamente con la Oficina Nacional del Tesoro la

programacion de la ejecucion de la ley de presupuesto.

7. Preparar y dictar las normas o instrucciones técnicas relativas al desarrollo

de las diferentes etapas del proceso presupuestario.
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8. Asesorar en materia presupuestaria a los entes u 6rganos regidos por esta

Ley.

9. Analizar las solicitudes de modificaciones presupuestarias que deban ser

sometidas a su consideracion y emitir opinion al respecto.

10. Evaluar la ejecucion de los presupuestos aplicando las normas y criterios
establecidos por esta, Ley, su reglamento y las normas técnicas respectivas.

11. Informar al Ministro de Finanzas con la Periodicidad que éste lo requiera,

acerca de la gestion presupuestaria del sector pablico.

12. Las demas que lo confiera la ley.

Articulo 23. Cada uno de los entes y Grganos cuyos presupuestos se rigen por
esta Ley, contaran con unidades administrativas para el cumplimiento de las
funciones presupuestarias aqui establecidas. Estas unidades administrativas, acataran
las normas e instructivos técnicos dictados por la Oficina Nacional de Presupuesto de

conformidad con esta Ley y su reglamento.

Articulo 32. Se consideran ingresos de la Republica aquellos que se prevea
recaudar durante el ejercicio, y el financiamiento proveniente de donaciones,

representen o no entradas de dinero en efectivo al Tesoro.

Articulo 48. Los 6rganos de la Republica asi como los entes descentralizados
funcionalmente sin fines empresariales estan obligados a llevar los registros de
ejecucion presupuestaria, en las condiciones que fije el reglamento de esta Ley. En

todo caso, se registrara la liquidacién o el momento en que se devenguen los ingresos
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y su recaudacion efectiva; y en materia de gastos, ademas del momento en que se

causen éstos, segun lo establece el articulo anterior, las etapas del compromiso y del

pago.

Articulo 49. No se podran adquirir compromisos para los cuales no existan
créditos presupuestados, ni disponer de créditos para una finalidad distinta a la

prevista.

Articulo 53. En el presupuesto de gastos de la Repulblica se incorporard un
crédito denominado: Rectificaciones al Presupuesto, cuyo monto no podréa ser inferior
a cero coma cinco por ciento (0.5), ni superior al uno por ciento (1) de los ingresos
ordinarios estimados en el mismo presupuesto. El Ejecutivo Nacional podra disponer
de este crédito para atender gastos imprevistos que se presenten en el transcurso del
ejercicio o para aumentar los créditos presupuestarios que resultaren insuficientes,
previa autorizacién del Presidente de la Republica en Consejo de Ministros. La
decision serd publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela. Salvo casos de emergencia, los recursos de este crédito no podran
destinarse a crear nuevos créditos ni a cubrir gastos cuyas asignaciones hayan sido

disminuidas por los mecanismos formales de modificacidn presupuestaria.

Articulo 54. Ningun Pago puede ser ordenado sino para pagar obligaciones

validamente contraidas y causadas, salvo lo previsto en el articulo 113 de esta Ley.

Articulo 56. Las cuentas de los presupuestos de ingresos y gastos se cerraran al
31 de diciembre de cada afio. Después de esa fecha, los ingresos que se recauden se
consideraran parte del presupuesto vigente, con independencia de la fecha en que se
hubiere originado la obligacion de pago o liquidacion de los mismos. Con
posterioridad al treinta y uno de diciembre de cada afio, no podran asumirse

compromisos ni causarse gastos con cargo al ejercicio que se cierra en esa fecha.
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Articulo 58. Al término del ejercicio se reunird informacion de las
dependencias responsables de la liquidacién y captacion de ingresos de la Republica
y de sus entes descentralizados funcionalmente sin fines empresariales y se procedera

al cierre de los respectivos presupuestos de ingresos.

Articulo 59. La Oficina Nacional de Presupuesto evaluara la ejecucion de los
presupuestos de la Republica y sus entes descentralizados funcionalmente sin fines
empresariales, tanto durante el ejercicio, como al cierre de los mismos. Para ello, los

entes y sus organos estan obligados a lo siguiente:

1. Llevar registros de informacion de la ejecucién fisica de su presupuesto,
sobre la base de los indicadores de gestion previstos y de acuerdo con las normas

técnicas correspondientes.

2. Participar los resultados de la ejecucion fisica de sus presupuestos a la
Oficina Nacional de Presupuesto, dentro de los plazos que determine el reglamento de

esta Ley.

Articulo 62. El proceso presupuestario de los estados, distritos y municipios se
regira por la Ley Orgénica de Régimen Municipal, las leyes estadales y las
ordenanzas municipales respectivas, pero se ajustard. En cuanto sea posible, a las

disposiciones técnicas que establezca la Oficina Nacional de Presupuesto.

Articulo 101. En los presupuestos de los entes u drganos deberan incluirse las
partidas correspondientes al servicio de la deuda publica, sin perjuicio de que éste se

centralice en el Ministerio de Finanzas.
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Para el proceso de automatizacion de la ejecucidon presupuestaria de la
Contraloria del Municipio Antolin del Campo, se tomd el apoyo legal de los Articulos

124y 125 los cuales establecen lo siguiente:

Articulo 124. EI Sistema de Contabilidad Publica podra estar soportado en
medios informaticos. El reglamento, de esta Ley establecera los requisitos de

integracion, seguridad y control del sistema.

Articulo 125. Por medios informaticos se podran generar comprobantes,
procesar y transmitir documentos o informaciones y producir los libros Diario y
Mayor y demas libros auxiliares. El reglamento de esta Ley establecera los
mecanismos de seguridad y control que garanticen la integridad y seguridad de los

documentos e informaciones.



CAPITULO IlI

Metodologia de investigacion

Tipo de Investigacion

Segln Hurtado, “toda investigacion requiere de orientaciones que le permiten al
investigador prever y planificar la forma como va a recoger los datos necesarios para
dar respuesta al enunciado” (2.000, p.138), por lo que resulta conveniente la
utilizacion de una metodologia de investigacion, la cual engloba el tipo y disefio de la
investigacion, ademas de las técnicas de recoleccion de datos para poder llevar a cabo
la investigacion.

La presente investigacion se puede definir de tipo proyectiva, ya que como
expone Hurtado (2.000), consiste en la elaboracién de una respuesta o de un modelo
los cuales constituyen la solucion a un problema o necesidad de tipo préactico, ya sea
de un grupo social o de una institucion, o de un area particular del conocimiento, a
partir de un diagnostico preciso de las necesidades del momento.

De igual forma dentro de las investigaciones de tipo proyectivas se encuentran
todas aquellas investigaciones que conducen a inventos, a programas, a disefios o

creaciones dirigidas a cubrir una determinada necesidad, tal y como expone Hurtado

(op.cit.).

Disefio de la Investigacion

Segun UPEL (1998). Esta investigacion se apoya en una investigacion de
campo y documental para recopilar toda la informacion necesaria para la elaboracion
del proyecto. El disefio de la investigacién segin Hurtado, “indica qué observaciones
se deben hacer, donde hacerlas, cdmo registrarlas, cuantas observaciones hacer, qué

50
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tipo de analisis debe aplicarse y que conclusiones podran obtenerse a partir del
analisis de los resultados” (2000, p.149).

Una vez descrito el tipo de investigacion, es posible sefialar el disefio de la
misma, la cual parte éste caso es de campo ya que como manifiesta Hurtado (2000,
151) “la investigacion se va a realizar en el contexto natural donde ocurre la
situacion”, ademas de sefialar si la informacion es recogida a través de fuentes vivas o

a través de una revisién documental.

Instrumentos de la Recoleccion de Datos

La seleccion de técnicas e instrumentos de recoleccion de datos implica
determinar por cuales medios o procedimientos el investigador obtendra la
informacién necesaria para alcanzar los objetivos de la investigacion. Los
instrumentos dependen del tipo de evento estudiado y su disefio se basa en los
indicios del evento, segln lo sefialado por Hurtado (2000).

Sabino (2002), refiere que los datos de una investigacion pueden ser primarios
y secundarios, teniendo en cuenta que existen técnicas para la recoleccion de
informacion de datos primarios como lo son: la observacion cientifica, la entrevista,
los cuestionarios, las encuestas, entre otros. Para la obtencion de datos secundarios se
encuentran técnicas como: la revision de informacion proveniente de documentos

bibliograficos (libros, revistas, periddicos) y de fuentes electronicas.

Entre los instrumentos de recoleccidn de datos empleados para el desarrollo de
la presente investigacion se emplearon para la obtencién de datos primarios la
entrevista no estructurada de tipo informal y la observacion directa o simple, teniendo

en cuenta que para asentar la informacion encontrada al emplear dichas técnicas en el
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almacén, se utilizaron medios de registro como son la toma de notas y el uso de

grabadoras.

Las técnicas para la recoleccion de los datos primarios obtenidos para
realizacion de la presente investigacion son definidos segun la obra propuesta por

Sabino (2002), quien refiere que:

“La observacién simple resulta atil y viable cuando se trata de conocer hechos y
situaciones que de algin modo tienen un cierto caracter publico, o que por lo menos
no pertenecen estrictamente a la esfera de las conductas privadas de los individuos”,
(p. 102).

Mientras que;

La entrevista no estructurada de tipo informal, es la modalidad menos
estructurada posible de entrevista, ya que la misma se reduce a una simple
conversacion sobre el tema en estudio. Lo importante no es aqui definir los limites de
lo tratado ni cefiirse a algun esquema previo, sino <<hacer hablar>> al entrevistado,
de modo de obtener un panorama de los problemas mas salientes, de los mecanismos
I6gicos y mentales del respondiente, de los temas que para él resultan de importancia
(p. 108).

Para la adquisicion de datos secundarios, se utilizd la consulta a referencias
bibliogréficas y electronicas como medio de obtencién de informacion, para reforzar
los términos que forman parte de las bases tedricas y legales de la presente

investigacion.
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Metodologia de desarrollo

Para el desarrollo de la aplicacion se utilizara la metodologia Object-Oriented
Software Engineering (OOSE), que significa ingenieria de software orientado a
objeto, propuesta por Jacobson (1998) por ser una metodologia completamente

modular, practica y efectiva.

OOSE, es una metodologia orientada a objetos utilizada para el desarrollo de
sistemas y se encuentra dividida en tres etapas o fases las cuales seran descritas a

continuacion:

1. Fase de Analisis, tiene como proposito obtener una comprension del
sistema, lo que va a depender, de los requerimientos funcionales del mismo. El
analisis, es orientado a objeto y se compone de las siguientes actividades: buscar los
elementos que intervienen en el sistema (objetos), organizarlos de manera tal que
tengan sentido l6gico, describir su interaccion con otros objetos del sistema, definir

las operaciones y la estructura interna de cada uno de ellos

2. Fase de Construccion, tiene como funcion implementar el codigo fuente

disefiado en el modelo de analisis.

3. Fase de Prueba, permite verificar, validar y chequear que el sistema esté

correctamente disefiado segun los requerimientos dados.

Jacobson (ob. cit) propone cinco (5) modelos sucesivos:

1. Modelo de Requerimiento.
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2. Modelo de Analisis.

3. Modelo de Disefio.

4. Modelo de Implementacion.
5. Modelo de Prueba.

Estos modelos se encuentran asociados a las tres fases como se muestra en el
Gréfico 2.

Gréfico 2. Fases y Modelos de OOSE.

Fuente: Jacobson (1998, p. 113).
Fase de Analisis

El objetivo de esta fase es analizar, especificar y definir el sistema que se va a
construir. Los modelos desarrollados describiran qué hara el sistema, basandose en
los requerimientos expresados, no se debe tomar en consideracion el ambiente de
implementacion, es decir, lenguaje de programacion, distribucion o configuracion del
hardware, entre otros.

El propdsito de esta fase, es formular el problema y construir los modelos
asociados el mismo, los cuales deben de ser capaces de resolver el problema, bajo

Analisis

Modd o de Requerimientos
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condiciones ideales. Estos modelos son: Modelo de Requerimientos y Modelo de

Analisis (ver Grafico 1).

Modelo de Requerimiento

El objetivo del modelo de requerimiento, es delimitar el sistema y definir su
funcionalidad, ademaés, funcionard como la base de desarrollo de instrucciones
operaciones y manuales, dado que cualquier funcion que el sistema realice debe ser
descrita aqui, desde la perspectiva del usuario. EI modelo de requerimiento consiste
de tres partes: el Modelo de Objeto de Dominio del problema, el Modelo de Casos de

Usos y la Descripcion de Interfaz.

e Modelo de Objeto de Dominio del Problema

Desarrolla una vision logica del sistema, usando objetos del dominio del
problema, es decir, objetos que tienen una contraparte directa en el ambiente de
aplicacion y que el sistema maneja informacion acerca de ellos. Los objetos de este
modelo son representados por circulos y sus relaciones mediante flechas (ver Grafico
3).

\ 4

Gréfico 3. Herencia y Relacion de Objetos.
Fuente: Jacobson (1998).
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e Modelo de Casos de Uso

El modelo de casos de uso, constituye una secuencia de eventos iniciados por
un actor y la interaccion especifica que toma lugar entre un actor y el sistema (ver
Gréfico 4).

Un actor es un tipo o categoria de usuario del sistema y cuando un usuario

realiza una accion, actia como una ocurrencia de este tipo. Hay dos tipos de actores:

1. Actores Primarios: Son aquellos que usan el sistema directamente. Cada

uno de estos actores realizara una o0 mas de las principales tareas del sistema.

2. Actores Secundarios: Detrds de los actores primarios existen actores
supervisando y manteniendo del sistema. Estos existen s6lo si los actores primarios

pueden usar el sistema.
3. El otro elemento de este modelo son los casos de uso, los cuales, pueden

ser definidos como una secuencia especial de transacciones desarrollados por un actor

en el sistema (ver Grafico 4).

-

Gréfico 4. El Modelo Casos de Usos consiste de Actores y Casos de Uso.

Fuente: Jacobson (1998).
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Los casos de uso, son identificados a través de los actores, y se pueden
identificar a través de las especificaciones de los requerimientos, desde la perspectiva

de un actor.

Cada caso de uso debe ser descrito detalladamente, realizando primero una
secuencia basica, luego las variantes de ésta y los errores, que pueden describirse en

secuencias alternativas.

e Modelo de Descripcion de Interfaz

Cuando se describen los casos de uso y sus comunicaciones con los actores
potenciales, es apropiado describir las interfaz en mas detalle, para ello, se pueden
usar bocetos de los que el usuario vera en la pantalla cuando se ejecute un caso de
uso, de esta forma, se puede simular como se presentaran las interfaces a los usuarios,

antes de pensar como realizarlos.

Cuando se disefian las interfaces de los usuarios, es esencial tener a éstos
involucrados en el desarrollo. Usando este modelo, como una base conceptual para
definir conceptos y semanticas del sistema, se puede garantizar que dicha interfaz
sera consistente con la perspectiva logica del usuario sobre el sistema, esto es
actualmente uno de los principios méas fundamentales del disefio interfaz-usuario, la
consistencia entre la imagen conceptual del usuario sobre el sistema y el

comportamiento actual del mismo.

Modelo de analisis

Este modelo permite capturar, aquellos requerimientos que se necesitan

expresar y, en algunos casos, ligar con otros objetos. EI modelo de analisis en
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diferentes niveles de abstraccion y con diferentes perspectivas, se establece para

asegurarse que se ha entendido el sistema.

En este modelo se describe el sistema usando tres diferentes tipos de objetos:

Obijeto interfaz, Objeto entidad y Objeto control (ver Gréfico 5).

O O

Gréfico 5. Tipos de Objetos del Modelo de Analisis.

Fuente: Jacobson (1998).
e Objeto Interfaz

La tarea del objeto interfaz, es trasladar las acciones del actor a eventos dentro
del sistema y a su vez, trasladar aquellos eventos del sistema a los actores que estan
interesados en la informacion generada. Los objetos interfaz pueden describir

comunicaciones bidireccionales entre el sistema y sus usuarios.

Se puede decir, que los objetos interfaz, no son completamente independientes,
0 que pueden tomar informacion de otros objetos, para resolver ciertas tareas,
mediante la asociacion de conocimientos. Un tipo %ai@alsmgnfw
conocimiento es “consiste-de”, la cual, es usada para expresar como un objeto esta

compuesto por otros objetos (ver Gréafico 6).

Obje



59

\ 4

\ 4

Gréfico 6. Los objetos interfaz y Asociaciones de Conocimiento.

Fuente: Jacobson (1998, 178). \'\\
4

. . @O

e Objeto Entidad «@

&

Son los que permiten modelar la informacion que el sistema manejard por un _ .
largo espacio de tiempo. Estos objetos, son identificados en los casos de uso, de la DISpOSItIVC
misma manera que los objetos interfaz, y tienen como funcion almacenar y manipular
la informacion que no estén naturalmente colocadas en algun objeto interfaz. Para
guardas informacion, los objetos usan atributos, cada atributo tiene un tipo de dato
asociado, el cual, puede ser basico o compuesto, por ejeﬁ;@cblﬁr@téﬂekt@lﬁemﬁe
registro. Los atributos de un objeto entidad son identificados a medida que los casos

de uso son analizados.

Jacobson (ob. cit) define un atributo como “una asociacion con nombre y
cardinalidad indicando el tipo de atributo” (p. 185), y pueden ser usados en todo tipo

de objetos para describir la informacidn que se desea almacenar (ver Grafico 7).
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Graéfico 7. Atributo de un objeto entidad.

Fuente: Jacobson (1998, 186).

Atributo[1]

e Objeto Control

Representa al grupo de operaciones del sistema que estan relacionadas con los

objetos interfaz. Entidad

Generalmente, actlan como conexién entre dos objetos 0 mas objetos, de
manera tal, que éstos formen un caso de uso. Se puede decir, que estos objetos son los
mas transitorios de todos los objetos, debido a que, perdura sélo mientras el caso de

uso esté en funcionamiento.
Fase de Construccion

En esta fase se construye el sistema, basandose en el modelo de analisis y en el
modelo de requerimientos creado durante el analisis. La fase de construccion, dura
hasta que la codificacion es completada y las unidades incluidas son probadas, esto
quiere decir, que esta fase consiste en el disefio e implementacion del sistema,
obteniendo como resultado el modelo de disefio y el modelo de implementacion (ver
Gréfico 8).
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Gréfico 8. Entrada y Salida del Modelo de Construccion.
Fuente: Jacobson (1998,203). M(m O m Rmua‘l ml G‘]tOS

Modelo de Disefio

El modelo de disefio, rwmd%ﬁﬁgllfgg el ambiente de

implementacion actual, aqui, se define explicitamente las interfaces de los objetos, asi

como, la semantica de las operaciones.

La semantica, en el modelo de disefio es algo diferente a la utilizada en el
modelo de anélisis, ya que, en el modelo de andlisis la seméantica es desarrollada en
términos l6gicos y es sélo una imagen conceptual del sistema a ser construido,
mientras que en el modelo de disefio, es una abstraccion de como el sistema actual es

realmente construido.

El objetivo principal de este modelo, es captar la estructura encontrada en el

modelo de anélisis.
Diagramas de interaccion
Este diagrama muestra como los objetos participan en un caso de uso, a través

de su interaccion, la cual, toma lugar cuando los bloques se envian estimulos entre

ellos (ver Gréfico 9).
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A

Gréfico 9. Diagramas de Interaccion.
Operaddn 1

Fuente: Jacobson (1998).

En casi todos los diagramas de in Cig e. fiepe una columna para
representar el mundo circunvecino, que representa Ic?:‘checzzl?té%era del sistema. Esta
columna es llamada limite del sistema y representa la interfaz con lo que esta fuera de
los bloques en el diagrama.

Operadon 3

En el borde izquierdo del diagrama de interaccion a la izquierda del limite del
sistema, se describen las secuencias. Esta descripcion es textual y consiste es un texto
estructurado o un pseudocddigo. El texto describe qué estd pasando en esa parte del
caso de uso y se llama operacion. Los diagramas de interaccion son controlados por
eventos, los cuales son estimulos enviados de un objeto a otro e inician una

operacion.

Un estimulo, puede tener diferentes significados semanticos. Pueden establecer
comunicaciones intraproceso 0 interproceso. Un estimulo intraproceso, es una
Ilamada normal dentro de un proceso, este tipo de estimulo normalmente es Ilamado

mensaje.
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Un estimulo interproceso, es un estimulo enviado entre dos procesos, y es
Ilamado serial. Los mensajes son dibujados con flechas cerradas y las sefiales con
flechas abiertas (ver Gréfico 10).

Y

Gréfico 10. Tipos de Estimulos.
Fuente: Jacobson (1998).
Modelo de Implementacion
Es esta etapa se comienza la construccion del sistema en si, tomando en cuenta
los modelos realizados, trasladandose al lenguaje elegido. EI modelo resultado de esta

fase es el cddigo fuente.

La adaptacion al lenguaje de programacion es realizada de acuerdo a la
especializacion del proceso de construccion al lenguaje seleccionado. MG’]%J e

Fase de Prueba
Jacobson (ob. cit, p. 205), “Las pruebas que se realizan a un producto son
independientes del método de desarrollo y sus objeto es chequear que el sistema esté

correctamente disefiado segun las especificaciones”

La fase de prueba, es la tltima fase a construir. Describe simplemente el estado

de resultados de la prueba. EI modelo de requerimiento representa una herramienta
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potente de prueba, al probar cada caso de uso, se verifica que 0s objetos se
comuniquen correctamente. De manera similar se verifica la interfaz de usuario,
descrita en el momento de requerimiento con todo lo anterior, el modelo de

requerimiento es la base para el modelo de prueba.

Segun Jacobson (ob. cit.), “el proposito de la prueba es encontrar fallas”, por lo
que se puede decir, que en este proceso, es casi seguro que tenga que modificar
alguna parte del cddigo fuente, para corregir las fallas que se presenten.

Existen tres niveles de prueba: prueba de unidad, prueba de integracion y

prueba del sistema (ver Gréfico 11).

Grafico 11. Niveles del Modelo de Prueba.

Fuente: Jacobson (1998).

Prueba Unidad: “Es el nivel més alto de prueba y es hecha por el mismo
desarrollador” (ob. cit., 323). Consiste en la verificacion de una unidad del sistema
que puede ser una clase o blogue, o un procedimiento o rutina. Esta prueba esta

subdividida en tres (3) pruebas més:

Mode o de Requerimientos
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e Prueba Estructural: Consiste en verificar que la estructura interna de la unidad
esta correcta.

e Prueba de Especificacion: Su proposito es verificar las entradas y salidas de la

unidad asi como cu comportamiento.

e Prueba Basada en Estados: Verifica la interaccion entre las operaciones de la

clase mediante el monitoreo de los cambios que se producen en los atributos.

Prueba de Integracion: Jacobson (ob. cit.), expresa que “El proposito de la
prueba de integracion es probar si las diferentes unidades que has sido desarrolladas
trabajan en conjunto correctamente” (p. 330). Una vez que las unidades han sido
probadas cada una por separado, hay que irlas uniendo hasta formar el sistema en su
totalidad.

Prueba de Sistema: Una vez que los casos de usos son inicialmente probados
desde el punto de vista externo, se procede a probar el sistema completo. Jacobson
(ob. cit.), divide la prueba de la siguiente manera: operacion, a full escala, negativas

las basadas en la especificacion de requerimientos y de la documentacion del usuario.

Finalmente, si el sistema es verificado para cada uno de estos casos y funciona

correctamente sin problemas, se puede concluir que el sistema ha sido completado.



CAPITULO IV

Para el desarrollo del Sistema Automatizado para la Ejecucion Financiera de
Ingresos y Gastos en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo, se aplico la
metodologia Object Oriented Software Engineering, propuesta por Jacobson (1998),
por ser completamente modular, practica y efectiva, la cual consta de una serie de
fases (fase de anélisis, Fase de Construccion y Fase de Prueba), que a su vez estan
formados por unos modelos que fueron aplicadas, obteniendo por resultado, en cada

una de ellas los datos presentados a continuacion.
Fase de Analisis
En este modelo se desea adquirir una vision general del sistema, es decir,
especificar, analizar y precisar el sistema que se va a construir. El andlisis de un
sistema orientado a objeto tiene las siguientes acciones: buscar los objetos,
organizarlos, detallar como interacttan, definir sus operaciones y la estructura interna

de los mismaos.

La fase de analisis es alcanzada cuando se ha desarrollado el Modelo de

Analisis y el Modelo de Requerimiento.
Modelo de Requerimiento
Este Modelo delimita el sistema y define su funcionalidad, permitiendo generar
las bases para el desarrollo de las instrucciones operacionales del sistema. En este

modelo se tiene que desarrollar:

& Modelo de Casos de Uso de SAEFIG.

66
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@ Descripcion de la Interfaz Gréafica de Usuario.
& Modelo de Dominio del Problema.
e Modelo de Caso de Uso de SAEFIG (Uses Cases)
En ésta modelo se definen los usuarios que interactian con el sistema. El

sistema SAEFIG es manejado por dos tipos de usuario que son el administrador y el

Contralor (ver Grafico 12).

Grafico 12. Modelo de Caso de Uso Actores del Sistema.

Los distintos usuarios tienen niveles de acceso diferentes dentro del sistema

SAEFIG, éstos se describen a continuacion:

@ Administrador: Es el analista de presupuesto, es el que tiene control
absoluto del sistema, es decir, ingresa, modifica, consulta, elimina, anula, puede

emitir reportes, crear nuevos usuarios y claves de acceso.
@® Contralor: Su acceso esta restringido sélo a los menls de montos de

partidas, estados de los registros de las partidas e imprimir los reportes vinculados a

éstos.

Administrador



68

A continuacion se muestran los casos de usos del Sistema de Informacién para
La Ejecucion Financiera del Presupuesto de Ingresos y Gastos de la Contraloria del

Municipio Antolin del Campo (ver Graficos 13 al 15).

O
O

Grafico 13. Caso de Uso de Acceso a SAEFIG.

Administrador



/é e é&
/( : Material
4
4
@Qb 7 Servici
£y
hP
O Y g
§ ¥
L & Conecf
\Q/ S
> \Q Q o
£ Descone
Q /C:2 Archivo cepsend”
Z
TV@ bdA_\
Wg‘@z,d Usuari
Q O %,
T A Contrase
O ki \ \O Salir
- ’ / In Presupue
O i
Py S
D v e Ejecucio
P4
O \ : Presupuestc
\ I “Exte . Op Partid
C Ay
@%
@ el
- — . . 7 Credito A
Graéfico 14. Caso de Uso Principal para el Usuario Anallstq@é7Presupuesto. reato
£ >
~  Editar
L. tnd>/
Principa <<Extendss <cbae

Avanzadas

<
. <EXt911d>> Editar
Analista de Presupuesto pa



70

00

LL
«<Fxtend>>  Serv

Contr

Sa

>
(@]
=
-7
o
P
J
&8
&
§®
L <
P

s

00

3 o
@4ﬁf 00 000
hS

L B
O

.

g Ejecu
Presupuesto
<<EXten .00 Pa

N
w

%,
KN \

D Credito

50 000

0

A3

Grafico 15. Caso de Uso Principal para el Usuarié Contralor.

Principa



71

e Descripcion de los Casos de Usos de SAEFIG

A continuacion se presenta la descripcion conceptual de lo que representa cada
uno de los casos de uso que integran al sistema de informacion gerencial SAEFIG, los
cuales tienen la misma funcionalidad para cada uno de los usuarios que interactdan

con la aplicacion (Analista de Presupuesto, Contralor).

A Principal: Caso de uso que permite visualizar las opciones de: archivo,

presupuesto, reportes, liquidar, mantenimiento y ayuda del sistema.

A Archivo: Caso de uso que permite actualizar la informacion referente con

los proveedores, materiales, desconectar, conectar, servidor, usuario y salir.

A Proveedores: Caso de uso que permite incluir, modificar, eliminar y
actualizar toda la informacion relacionada con los proveedores tanto de servicio como

de materiales.

A Materiales: Caso de uso que permite incluir, modificar, eliminar y
actualizar toda la informacion relacionada con los materiales necesarios para el

proceso de ejecucion presupuestaria.

A Desconectar: Caso de uso que permite desconectar a SAEFIG de la base de

datos.

A Conectar: Caso de uso que permite conectar al sistema con la base de datos

para realizar operaciones con la misma.
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A Servidor: Caso de uso que permite seleccionar el servidor con el que se va

a conectar el sistema.

A Usuario: Caso de uso que permite incluir, modificar, eliminar y actualizar

un nuevo usuario del sistema.

A Contrasefia: Caso de uso que permite cambiar la contrasefia de acceso de

los usuarios.

A Salir: Caso de uso que permite salir de la aplicacion por completo.

A Presupuesto: Caso de uso que permite visualizar las opciones de: inicializar

presupuesto, ejecucion, operaciones de partidas y crédito adicional de SAEFIG.

A Inicializar presupuesto: Caso de uso que permite mostrar las operaciones

de: nueva partida, monto del presupuesto, distribuir presupuesto y estimar ingresos.

A Nueva partida: Caso de uso que permite crear una nueva partida

presupuestaria por el usuario administrador.

A Monto del presupuesto: Caso de uso que permite asignar el monto del

presupuesto del afio fiscal que se va a ejecutar.

A Distribuir presupuesto: Caso de uso que permite distribuir el presupuesto

entre las partidas presupuestarias de gastos.

A Estimar ingresos: Caso de uso que permite asignar el monto estimado de

ingresos a las partidas del presupuesto.
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A Ejecucion: Caso de uso que muestra las opciones de ingresos y gastos del

sistema.

A Ingresos: Caso de uso que permite actualizar los ingresos de la ejecucion

presupuestaria.

A Gastos: Caso de uso que permite actualizar los gastos de la ejecucion

presupuestaria.

A Operaciones de partidas: Caso de uso que permite visualizar las opciones

de traspaso, compromiso, causacion y pago de la ejecucion presupuestaria.

A Traspaso: Caso de uso que permite realizar un traspaso de recursos entre
dos (2) partidas.

A Compromiso: Caso de uso que permite comprometer un gasto a una partida

especifica.

A Causacion: Caso de uso que permite causar un gasto comprometido a una

partida especifica.

A Pago: Caso de uso que permite pagar un gasto comprometido a una partida

especifica.

A Reintegro y Anulacion: Caso de uso que permite reintegrar y anular

montos a un registro.

A Crédito Adicional: Caso de uso que permite ingresar un crédito adicional a
una partida en especifico.
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A Avanzadas: Caso de uso que permite visualizar las opciones de Editar un

registro y Editar monto de partidas

A Editar un registro: caso de uso que permite cambiar los datos de un registro

almacenado en el sistema.

A Editar montos de partidas: Caso de uso que permite cambiar los montos de

una partida.

A Reportes: Caso de usos que permite visualizar las opciones de reportes por:

partida, traspasos, créditos adicionales, proveedores e ingresos.

A Partidas: Caso se uso que permite visualizar reportes concernientes a

Movimientos de partidas, registros por partidas y movimientos entre fechas.

A Movimientos de partidas: Caso de uso que emite un reporte mostrando los
movimientos de todas las partidas de ingresos o gastos hasta la fecha en la que se

realiza.

A Ver registros por partidas: Caso de uso que emite un reporte mostrando

todos los registros que posee una partida es especifico.

A Movimientos por fecha: Caso de uso que emite un reporte en donde se
muestra las partidas que tuvieron cierto movimiento (Causado, Compromiso, Pago)

en un determinado intervalo de fechas.

A Traspaso: Caso de uso que permite conocer los movimientos de traspasos

realizados a las partidas mediante reportes.
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A Traspaso entre fechas: Caso de uso que emite un reporte en donde se

muestran traspasos realizados en un intervalo de fechas.

A Traspaso por partidas: Caso de uso que emite un reporte en donde se

muestran los traspasos que se le han realizado a una partida.

A Todos los traspasos: Caso de uso que emite un reporte en donde se

muestran todas las partidas a las que se realiz6 traspasos.

A Crédito adicional: Caso de uso que permite conocer la informacion

concerniente a Créditos adicionales a las partidas.

A Creditos de partidas: Caso de uso que emite un reporte donde se muestran

los Créditos adicionales realizados a una partida en especifico.

A Créditos por fechas: Caso de uso que emite un reporte donde se muestran

las partidas con créditos asignados en un intervalo de fechas.

A Todos los créditos: Caso de uso que emite un reporte donde se muestran

todas las partidas a las que se les realizé un crédito adicional.

A Ingresos: Caso de uso que permite conocer la informacion concerniente a

las partidas de ingreso de la ejecucion presupuestaria.

A Movimiento de partidas: Caso de uso que emite un reporte donde se

muestran los movimientos de todas las partidas de ingreso.

A Ingresos por partidas: Caso de uso que emite un reporte donde se muestran

los ingresos que ha tenido una partida en especifico.
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A Anulaciones: Caso de uso que emite un reporte donde se muestran las

partidas a las que se le realizaron anulaciones de montos.

A Fecha de ingresos: Caso de uso que emite un reporte donde se muestran las

partidas de ingresos en un intervalo de fecha.

A Proveedores: Caso de uso que permite conocer la informacién concerniente

a los proveedores de material y servicio.

A Materiales de proveedor: Caso de uso que emite un reporte donde se

muestran los proveedores con sus respectivos materiales.

A Servicios de proveedor: Caso de uso que emite un reporte donde se

muestran los proveedores con sus respectivos servicios.

A Liquidar: Caso de uso que permite visualizar las opciones de liquidacion de
presupuesto por: partida, genérica, especifica, sub-especifica, sector, programa, sub-

programa y actividad.

A Partida: Caso de uso que permite emitir un reporte de liquidacion del

presupuesto tomando como referencia el rubro partida.

A Genérica: Caso de uso que permite emitir un reporte de liquidacion del

presupuesto tomando como referencia el rubro genérica.

A Especifica: Caso de uso que permite emitir un reporte de liquidacion del

presupuesto tomando como referencia el rubro especifica.
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A Sub-especifica: Caso de uso que permite emitir un reporte de liquidacion

del presupuesto tomando como referencia el rubro sub-especifica.

A Mantenimiento: Caso de uso que permite visualizar las opciones de back

up y restore.

A Back up: Permite realizar una copia de seguridad de los datos del sistema.

A Restore: Permite realizar una restauracion de los datos del sistema.

A Ayuda: Caso de uso que permite visualizar las opciones de: acerca de y

Contenido.

A Acerca de: Caso de uso que permite mostrar la informacion acerca del

sistema y su desarrollo.

A Contenido: Caso de uso que permite visualizar la ayuda que posee el

sistema.

Descripcion de la Interfaz Gréafica de Usuario

Es importante que los usuarios se familiaricen con las descripciones
de las interfaces de una forma detallada. Por ello, estas descripciones de
deben hacer en una fase temprana.

La interfaz debe capturar la vista légica del usuario del sistema ya
que el interés primordial es la consistencia de esta vista y la conducta real

del sistema (ver Grafico 16).
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Grafico 16. Interfaz Gréfica de Usuario Principal de SAEFIG.
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¢ Modelo de Objeto de Dominio del Problema

El Modelo de Dominio del Problema busca desarrollar una vista logica del
sistema, los objetos que tienen una relacion directa en el ambiente de aplicacion y de
los cuales el sistema maneja informacion. Usando este modelo se puede realizar una
lista especificando los casos de uso. A continuacion se muestra el modelo de objetos
correspondiente al Sistema Automatizado para la Ejecucion Presupuestaria de
Ingresos y Gastos de la Contraloria del Municipio Antolin del Campo. (Ver Gréafico
17).
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Gréfico 17. Modelo de Objeto de Dominio del Problema.
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e Descripcion de las Tablas de la Base de Datos de SAEFIG

A continuacion se presenta la descripcion conceptual de lo cada una de las

tablas que integran al sistema de informacién gerencial SAEFIG.

A Tb_Actividad: Entidad que guarda los registros de las actividades a las

que pertenecen las partidas presupuestarias.

A Tb_adicional: Entidad que guarda los registros de créditos adicionales
otorgados a las subpartidas.

A Tb_Banco: Entidad que guarda los datos de los bancos.

A Tb_Cuenta: Entidad que guarda los datos referentes a los nUmeros y tipos

de cuenta

A Tb_Material: Entidad que guarda los materiales provenientes de los
proveedores.

A Tb_Orden: Entidad que guarda los registros relacion registros orden de

las subpartidas.

A Tb_Onapre: Entidad que guarda los registros del plan Unico de cuentas

emitido por la onapre.

A Tb_pago: Entidad que guarda los registros pertenecientes a pagos.

A Tb_Presupuesto: Entidad que guarda los registros de los presupuestos.
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A Tb_Programa: Entidad que guarda los registros de los programas a los

que pertenecen las subpartidas presupuestarias.

A Tb_Proveedor: Entidad que guarda los datos de los proveedores de

materiales y servicios.

A Tb_Registro: Entidad que guarda los registros de ejecucion de las
subpartidas presupuestarias de gastos.

A Tb_registroingreso: Entidad que guarda los registros de ejecucion de las

subpartidas presupuestarias de de ingresos.

A Tb_Sector: Entidad que guarda los registros de los sectores a los que

pertenecen las subpartidas presupuestarias.

A Tb_Servicio: Entidad que guarda los registros de los servicios

pertenecientes a una factura.

A Tb_subespecifica: Entidad que guarda los registros de las subpartidas

presupuestarias con sus respectivos montos y estados financieros.

A Tb_subprograma: Entidad que guarda el rubro subprograma de las

subpartidas presupuestaria.

A Tb_traspaso: Entidad que guarda los datos de las subpartidas a las que se

le realizo un traspaso.

A Tb_pago: Entidad que guarda los datos pertenecientes a pagos realizados.
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A Tb_usuario: Entidad que guarda los datos pertenecientes a los usuarios

que interacttan con la aplicacion.

Modelo de Analisis

El modelo de anélisis se puede ver en diferentes niveles de abstraccion y con
diferentes perspectivas, es determinado para asegurarse que se ha entendido el

sistema.

El modelo de analisis utiliza tres objetos: interfaz, entidad y control, para
describir el sistema, donde cada objeto tiene asociado una caracteristica de éste; asi,
el objeto interfaz equivale a la presentacion del sistema, el objeto entidad se refiere a
la informacion que maneja éste y el objeto control corresponde al comportamiento del

mismo.

e Objetos Interfaz

Estos objetos tienen como funcion representar todas las pantallas del sistema las
cuales son consideradas médulos independientes, es decir objetos que implementen la
presentacion o vista correspondiente a las interfaces del sistema hacia el mundo

externo, para todo tipo de actores, como se puede apreciar en el Gréafico 18.
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e Objetos Entidad

Los objetos entidad permiten almacenar la informacion que se maneja dentro
del sistema, lograndose a través de los atributos que se asocian a cada uno de ellos y

las relaciones que entre ellos se establecen.

A continuacion se muestra en el Grafico 19 el diagrama de Objeto Entidad de
SAEFIG.
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funcionamiento, adicionalmente permiten un breve enlace entre los objetos de entidad
y los objetos de interfaz. (ver Grafico del 20 al 25).
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Gréfico 20. Diagrama de Objeto Control General SAEFIG.
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Gréfico 25. Diagrama de Objeto Control Lista Proveedores SAEFIG.
Fase de Construccion

A través de este modelo, se muestra el comportamiento del sistema. Su_objetivo
principal es adecuar el modelo de analisis al ambiente de implementacion del sistema.
Una diferencia entre la Fase de Analisis y el Fase de ConstrUﬁc_ién es que la fase de

. _ o Ista provedores Contre
analisis debe ser vista como un modelo conceptual o légico del sistema, mientras que
la fase de construccion se debe ser vista como la parte que contiene el codigo, que es
una representacion de la manera como el codigo fuente es estructurado, manejado y
escrito. En si en esta fase se define la interaccion entre los objetos del sistema, se
define la base de datos en la que se almacenara la informacion del sistema ademas de
seleccionar los lenguajes de programacién a emplearse en el desarrollo del software.
Esta fase se encuentra estructurada por dos Modelos que son el modelo de Disefio y el

de Implementacion.
Modelo de Disefio

En este modelo se capta la estructura encontrada en el modelo de analisis y que
en si detalla la interaccidn de los objetos del sistema frente a un evento determinado

originado por una accion indicada por el usuario.

Para cada objeto en el modelo de analisis, se asigna un blogue en el modelo de
disefio. El concepto de bloque describe la intencién de cémo el cddigo debe ser
producido. Los bloques son el disefio de objetos y sus interfaces. Un bloque
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normalmente apunta para implementar un objeto de la etapa de andlisis, aqui puede

ser posible usar los diferentes tipos de bloques:

e Bloque de interfaz.: Un objeto que contiene funcionalidad de los casos del
uso que acttian reciprocamente directamente con el ambiente (Interfaz de carga de
datos).

e Bloque de entidad.: Un objeto sobre el que la informacion se guarda
durante mucho tiempo, incluso cuando un caso de uso se completa (tablas de la base

de datos del sistema).

e Bloque de control: Un objeto que modela funcionalidad que no esta en

cualquier otro objeto (mensajes de informacion, error o confirmacién).

Para crear la estructura del bloque, se implementan los diagramas de interaccion
para mostrar como los blogues se comunican. Normalmente se dibuja un diagrama de

interaccion para cada caso de uso, o interfaz de la aplicacion.

e Diagrama de interaccion

Este diagrama muestra como los objetos participan en un caso de uso, 0 de
como es el intercambio de informacion entre las interfaces del sistema y la base de
datos junto con un evento originado por el usuario, a través de su interaccion, la cual,

toma lugar cuando los blogues se envian estimulos entre ellos.

En si en esta parte se detalla como se lleva a cabo la secuencia de operaciones

gue se realizan en el sistema, partiendo de los casos de usos desarrollados en la fase
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de andlisis o de las interfaz en la que se esta trabajando. Ver desde el Grafico 26 hasta

el Gréfico 72 los Diagramas de Interaccion de SAEFIG.
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Limites del Sistema Avanzadas Editar un registro Editar montos de partidas

) X i . Opcién avanzadas !
Si el Item seleccionado es avanzadas se muestra su men correspondiente

Click en editar un registro

Si la Opcion seleccionada es Editar un registro se desplegara la Ventana
Editar registro.

1
Despliega ve}wtada editar registro
|

Opcién avanzadas !

Click en editar montos d

artidas
Si la Opcidn seleccionada es Editar montos de partida se desplegara la P

Ventana Editar montos de partidas.

Despliega ventana editar subpartidas

RS SRR O~ S

Gréfico 47. Diagrama de Interaccion Menu Avanzadas.
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Limites del Sistema

Si ¢ dtem seleccionado es Rpt. Gastos se despliega el ment
correspondiente.

Si la Opcion seleccionada es Movimiento de gastos se desplegard la
Ventana Movimiento de gastos.

Si la Opcion seleccionada es Ver registros por partidas se desplega
Ventana Registros por partidas

Si la Opcion seleccionada es Movimientos por fechas se desple
Ventana Movimientos por partidas

Rot. Gastos de gastos Ver registros por partidas 05 por fed
. ~ 1
Opeién Rpt. Gastos ' ! i :
\ 1
1 1 |
1 1 1
Click en Ingresos | 1 1
1 i
1 I
1
Despliega vgntana Movimiento de gastos.
Opcion Rpt. Gastos !
! 1
|
. I
Click en ver registros por partigas I
1
H 1
|
|
Desplicga Yentana Registros por partidas i
Opcion Rpt. Gastos 1
|
|
1
Click en Movimientos por fecllas
1
1
1
Despliega Movimientospor partidas
1
H I
1 1

Gréfico 50. Diagrama de Interaccién Menu Rpt. Gastos.
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Limites del Sistema Reporte Todos los Traspaso Reporte Traspasos Todos los Traspasos 71, Traspaso
o I | 1 =
{1 Usua . i i I i
El Usuario debe hacer click en “Reporte” y se Click en Reporte ! ! !

muestra el Ment. Se Hace Click en “Traspaso” y se
abre un Ment. Posteriormente se selecciona la
Opcion “Todos los Traspasos”.

Click Traspasos

Click Todos los

"Traspasos

Verificar Codigo

Si existen Traspasos se Muestra en pantalla el
Reporte de Todos los Traspasos.

[Si Existe]

Muestra Reporte Todos los

T

|

|

T
N ) : ! Cargar Datos
Sino existe datos en el reporte de Todos los Traspasos 1

|

|

1

|

|

|

I

Traspasos se Muestra Un mensaje de Informacion. [No Existe]

Muestra Mensaje de
Informacion

Gréfico 57.Diagrama de Interaccion Todos los Traspasos
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Limites del Sisterma ~ Reporte Todos los Créditos Reporte Crédito Adicional ~— Todos los Créditos Th_Adicional
| | | |

: Click Crédito : :

Adicional

Fl Usuario debe hacer click en “Reporte” se muestra Click en Reporte
un Ment. Si Hace Click en el item “Crédito
Adicional” se abre un Ment. Posteriormente se

Click Todos los

selecciona la Opcion “Todos los Créditos”. Créditos - »
Verificar Codigo

I
|
|
I
T
I
I
I
|
I
|
I
I
pedey

o N . o [ T T
Si ctmcn Clt‘,(l‘ll(,)h. se Muestra en pantalla el Reporte D ISi Existel ! !
de Todos los Créditos. T T T
Muestra Reporte Todos los ! | CagrDuos |
. e renorte deTodos los Crédlitos se Muesir Creditos 1 1 1

No t'.\lSlC. repor [C de (.)(/ 0s los Creditos se uestra : : : IN() k:,\.l\tt'l

Un mensaje de Informacion. Muestra Mensaje de : : :
Informacion 1 1 |
1 | I
| I [

Grafico 61.Diagrama de Interaccion Todos los Créditos.
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Gréfico 62.Diagrama de Interaccion Menu Rpt. Ingresos.
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K en cl ftem “Ing

la Opcion “Movimiento de Partidas™.

Si existen Movimicntos en la Partidas se Muestra en pantalla ¢l Reporte

Movimiento de Partidas.

Sino existe reporte de Movir
Informacion.

il Usuario debe hacer click en “Reporte” se mues
0s” se abre un Mel

Limites del Sistema

a un Menti. Si Hace

. Posteriormente se selecciona

iento de Partidas se Muestra Un mensaje de

Gréfico 63.Diagrama de Interaccion Movimientos de Ingresos.
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Reporte Movimiento de ingresos Rot. Ingresos de Partdas ™
1 I ] I
i I |
Click en Reporte | | !
1
T Click Ingresos 1
! Click Movimiento de !
| Partidas
1
! Verificar Codigo
1 T
! 18 Existe] |
T
Mucstra Reporte Movimicnto Cargar Datos
de Partidas
[No Existe]
Mucstra Mensaje de Informacion i
1
1 1
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Limites del Sistema Reporte Anulaciones Reporte Ingresos Anulaciones Th_Anulaciones
7 1 | I
I ! 1 I
El Usuario debe hacer click en “Reporte” se muestra Click en Reporte | 1 1

un Menu. Si Hace Click en el item “Ingresos” se abre Click Ingresos
un Ment. Posteriormente se selecciona la Opcion

“Anulaciones”.

Click Anulaciones|

Verificar Codigo

Si existen Anulaciones en la Partidas se Muestra en

[Si Existe]

pantalla el Reporte Anulaciones.
Muestra Reporte Cargar Datos
- . . Anulaciones
Sino existe datos del reporte de Anulaciones se [No Existe]
Muestra Un mensaje de Informacion. Muestra Mensaje de
N 1 1
Informacion 1 !
1 1
1 1

Grafico 65.Diagrama de Interaccion Anulaciones.
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Limites del Sistema Proveedores Materiales de proveedor Servicios e proveedor
A ) 7 ion Proveedore )
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correspondiente : |

] |

Click en Materiales de proveedor | !
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- 9 N 1 |
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Si la Opcion seleccionada es Servicios de proveedor se desplegara la 1 \
Ventana Servicios por proveedor. 1 !
Bespliega ventana Servicios de proveedor |
T

] 1 I

| 1 |

i 1 |

Grafico 67.Diagrama de Interaccion Menu Proveedor.
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Limite del sistema

Si se conoce parte del rif del proveedor se
introduce en el campo rif del proveedor , si
existe algin rif con esos caracteres se
muestran en la lista

Si el usuario no conoce el rif presiona
buscar, se cargan todas los proveedores
existentes en el sistema

Se selecciona el rif requerido requerido
haciendo doble clic en &l
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Grafico 79. Diagrama de Interaccion Lista de proveedores.

Limute del sistema

Si se conoce parte del codigo
presupuestario se introduce en el campo
Numero de partida , si existe algun codigo
con esos caracteres se muestran en la
lista

Si el usuario no conoce el cadigo presiona
buscar, se cargan todas los codigos
presupuestarios existentes en el sistema

Se selecciona el codigo requerido
requerido requerido haciendo doble clic en
&l

L

Lista de partidas

Ingresa parte del codigo N

Presiona buscar

>
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I |
71 Ingresa parte del Rif N 1'— :
| | Verifica parte del rif 1
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] |
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Buscar codigo
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Gréfico 80. Diagrama de Interaccién Lista de Partidas.
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Modelo de implementacién

La implementacion del modelo consiste en la notacion del cédigo. La
informacion de espacio es la opcion del lenguaje de programacién que se usa. La base
para la implementacion es el modelo de disefio. Aqui se especifica la interfaces de

cada bloque.

Para el desarrollo del sistema de informacion gerencial para la ejecucion
financiera del presupuesto de ingresos y gastos en la Contraloria del Municipio
Antolin del Campo (SAEFIG), se selecciono como lenguaje de Programacion
Borland Delphi Version 7.0 Edicion Empresarial, por ser este un lenguaje que se
adapta facilmente a los requerimientos del sistema y porque permite a su vez

desarrollar una Interfaz agradable a los Usuarios que Interactuaran con el mismo.

Ademas del lenguaje de programacién se emplea como sistema gestor de base
de datos Microsoft SQL Server Enterprise 2000, y para el desarrollo de los reportes

de la aplicacién se emplea el editor Quick Report.

A continuacion el Grafico 73 que muestra un reporte emitido por el sistema
SAEFIG.
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Alcaldia del Municipio Antolin del Campo

Traspaso entre partidas a la fecha: Qribl_desde y CQrlbl_hasta

Partida origen

Partida destino

Fecha

Monto traspasado

4.01.01.00.00

7.00.00.00.00

7.00.00.00.00

4.00.00.00.00

4.00.00.00.00

Gréfico 81. Reporte Emitido por el Sistema SAEFIG.

4.07.00.00.00

4.01.01.01.00

4.00.00.00.00

7.00.00.00.00

7.00.00.00.00

Fase de Prueba

18/08/2006

18/10/2008

1140172007

1140172007

1140172007

500000

120000

40000000

5000000

20000000

El modelo de prueba es el ultimo modelo a construir. Describe simplemente el

estado de resultados de la prueba.

El modelo de requerimientos de nuevo representa una herramienta potente de

prueba, al probar cada caso de uso y diagrama de interaccion, se verifica que los

objetos se comuniguen correctamente en cada uno de estos.

De manera similar se verifica la interfaz de usuario, descrita en el modelo de

requerimientos, con todo lo anterior, el modelo de requerimientos es la base de

verificado para el modelo de prueba.

En si esta fase tiene por objetivo encontrar las posibles fallas que se presentan

durante la ejecucion del sistema, para posteriormente corregirlas antes de implantar la

aplicacion ofreciendo de esta forma un software de excelente calidad. La fase de
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prueba se encuentra formada por tres etapas que son Prueba de Unidad, Prueba de

Integracion y Prueba de Sistema.

El sistema de informacién gerencial para la ejecucién financiera del
presupuesto de ingresos y gastos en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo
(SAEFIG), durante el proceso de ejecucion y depuracion cumple con estos tres
modelos, puesto que no existen errores de carga de datos al sistema, no hay
problemas con la validacién de los elementos que conforman a la interfaz gréafica de

usuario de la aplicacion, ni en la conexion con la base de datos del sistema.



CONCLUSION

Después de realizada la investigacién por medio de la cual se determinaron las
necesidades de automatizacion de las actividades administrativas y de la ejecucion
financiera del presupuesto de ingresos y gastos requeridas por el Departamento de
Contraloria del Municipio Antolin del Campo del estado Nueva Esparta, a través del
levantamiento de informacion de los procesos manuales llevados a cabo en dicha
unidad, surgio la necesidad de desarrollar un sistema de informacion gerencial que
permitiera tener control en la formulacion de las partidas presupuestarias de dicho

Organo gubernamental.

La creacion del sistema de informacion gerencial para la ejecucion financiera
del presupuesto de ingresos y gastos en la Contraloria del Municipio Antolin del
Campo (SAEFIG), tiene como norte eliminar los procedimientos manuales que hasta
ahora se han venido realizando en dicha contraloria, asi como permitir tener un
control en la estimacion, formulacion y ejecucién de las partidas presupuestarias de

gastos e ingresos del ente gubernamental citado.

Con la realizaciéon del sistema de informacion gerencial se garantiza un minimo
tiempo de respuesta a la hora de realizar la busqueda de informacion y de mostrar los
resultados referente a reportes de movimientos de compromiso, causados, pagados,
deudas, de modificaciones por subsistencia, que consiste en cambiar el inventario
referente a materiales que posee el ente en estudio, traspaso de una partida a otra,
crédito adicional, entre otros aspectos, asi como también reducir el margen de error al

momento de elaborar las partidas presupuestarias de ingresos y gastos.
El desarrollo de esta investigacion ha sido de gran importancia para el autor

debido a que le ha permitido obtener destrezas y ampliar conocimientos en el manejo

de herramientas de programacion y disefio de sistemas de informacion, asi como en la

147



148

elaboracion de las partidas presupuestarias de ingresos y gastos de una institucion y

de control de diversos procesos administrativos.



RECOMENDACIONES

Para un mejor funcionamiento del sistema de informacion gerencial para la
ejecucion financiera del presupuesto de ingresos y gastos en la Contraloria del
Municipio Antolin del Campo (SAEFIG), es preciso tener en cuenta las siguientes

recomendaciones:

1. Leer el Manual del Usuario del sistema para entender el funcionamiento del

mismo.

2. Usar el mend y herramientas del sistema de acuerdo con las necesidades del

usuario para evitar fallas en el mismo.

3. Realizar respaldo a la base de datos para disponer de informacion
actualizada en caso de que se dafie o pierda informacion de la aplicacion.

4. En caso de una falla del software se debe consultar al técnico informatico o

analista desarrollador de la aplicacion.
5. En caso de errores de software bajo ambiente Windows, es recomendable

reiniciar la computadora y llamar de nuevo la aplicacion para verificar que esta

funcionando correctamente.

149



REFERENCIAS

Base de Datos (s.f). [Pagina Web en Linea]. Disponible: http:// www.
monografias.com/trabajos12/basdat/basdat.shtml.[consulta:2003,  Diciembre
02].

Burbano J. y Ortiz A.(1998). EIl Presupuesto. 2da Edicién. Mc. Graw Hill. Bogota.
Colombia 1988.

Cettico. (2001). Enciclopedia de Informéatica y Computacion. [Multimedia en DC].
Disponible: Cultural, S.A.

Contraloria General de la Republica (2003) [Documento en linea] Disponible

http://www.cgr.gov.ve/ [Consulta 2005 Marzo 02]

Constitucion de la Repuablica Bolivariana de Venezuela (2003) [Documento en linea]
Disponible http://www:.tsj.gov.ve/legislacion/constitucion1999.htm  [Consulta 2005
Mayo 02]

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000). Editorial

Distribuidora Escolar, s.a. Venezuela
Departamento de Finanzas Publicas del Fondo Monetario Internacional (SIAFF)
(1997) [Documento en linea] Disponible
www.secodam.gob.mx/tidap/1997/Escalant.ppt [Consulta 2005 Mayo 23]
Elmasri, M. y B. Navathe S. (2000). Sistemas de Base de Datos. Addison Wesley.

México

150



151

Fundamentos de programacion (1999) [Documento en linea]. Disponible:
http://pisuerga.inf.ubu.es/Isi/Asignaturas/TFC/memo_Proy.html
[Consulta 2005 febrero 5].

Garcia, F., Chamorro, F. y Molina, J. (2000). Informatica de Gestion y Sistemas de

Informatica. McGraw-Hill Interamericana. Espafia.

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2003). Metodologia de la

Investigacion. McGraw-Hill Interamericana. México.

Hurtado, J. (2000). Metodologia de la Investigacion Holistica (3a. ed.). Editorial

Fundacion Sypal. Venezuela.

Jacobson, 1. (1998). Object-Orient Software Engineering. Editorial Addison-Wesley.

Estados Unidos.

Korh, H. y Silberschatz, A. (1998). Fundamentos de Bases de Datos (3a. ed.).

McGraw-Hill Interamericana. Espafia.

Kendall, K. y Kendall, J. (1997). Andlisis y Disefio de Sistemas. Prentice Hall

Hispanoamericana. México.

Ley Organica de la Administracion Financiera del Sector Publico (2003).
[Documento en linea]. Disponible
http://comunidad.vlex.com/pantin/municipal.html [Consulta 2005 febrero 5].

Ley Organica del Régimen Municipal (1989). [Documento en linea] Disponible:
http://www.cs.ualberta.ca/~pfiguero/soo/metod/objectory.html. [Consulta
2005 marzo 05].



152

Moya, R. (2004). Aspectos Geograficos e Historicos del Municipio Antolin del
campo. Editorial Pontevendra, C.A. Porlamar Isla de Margarita (lera
Edicion).

ONAPRE: oficina central de presupuesto (2005). Plan Gnico de cuentas. Ministerio de

finanzas Venezuela.

Sabino, C. (2002). El Proceso de Investigacion. Editorial Panapo. Caracas.

Venezuela.

Senn, J. (1998). Andlisis y disefio de Sistemas de Informacion, México: MC Graw-

Hill interamericana.

Sistema Integrado de Gestion y Control de las Finanzas Publicas (SIGECOF) (2002)
[Documento en linea] Disponible http://www.lared.com.ve/archivo/esoft71-
1.html [Consulta 2005 Abril 19].

UPEL. Universidad Pedagogica Experimental Libertador. Vicerrectorado de
Investigacion y Postgrado (1998). Manual de Trabajos de Grado de
Especializacion y Maestrias y Tesis Doctorales. Caracas-Venezuela.



ANEXQOS
[Anexo A]
[Organigrama de la Contraloria del Municipio Antolin del Campo]

Despacho del Contralor

Oficina de Atencion al Informatica
Ciudadano
Control Control Averiguaciones Sala Técnica de
Previo Posterior Administrativas Obras Publicas

Fuente: Contraloria del Municipio Antolin del Campo (2000).
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[Anexo B]

[Planilla de registro de la Ejecucion Financiera del Presupuesto de Ingresos]
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REGISTRO DE LA EJECUCION FINANCIEF
REPUIBLICAIROLIVARIANA DE VENEZUELA
ESTADO NUEVA ESPARTA
ALCALDIA DE ANTOLIN DEL CAMPO
‘ s 1
Fuente: Contraloria del Municipio AntoFﬁ%CéliAé%mpo (2005).
UNIDAD EJECUTOQRA: ANQ
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[Anexo C]

[Orden de Compra Emitida en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo]

Estado Nueva Esparta
Municipio Antolin del Campo

Contraloria

RIF: G - 20004078 — 5
NIT: 0328313545 Orden de

Beneficiaric: CANTV
Direccion:
RIF/C/I.:
Teléfono:

Motivo / Observaciones:

——CANTIDAD DESCRIPCI(

Fuente: Contraloria del Municipio Antolin del Campo (2005).
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[Anexo D]

[Orden de Servicio Emitida en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo]

Estado Nueva Esparta
Municipio Antolin del Campp
Contraloria

RIF: G- 20004078 -5

NH—-0328513545 Orden de

Beneficiarig: CANTV
RIF
Direccion:
Teléfono:

Motivo-de Pago: Cancetacibn-delSetvicio Telefoni

= - OZ.- 05
= Comicaatomes
-~ /%dm_( .u-mma? Hr7E. 309

CANTIDAD

—

DESCRIPCI

Servicio Telefonico

Fuente: Contraloria del Municipio Antolin del Campo (2005).
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[Orden de Pago Emitida en la Contraloria del Municipio Antolin del Campo]

[Estado Nueva Esparta

Municipio Antolin del Campo Fecha:
(Contraloria 13/01/05
RIF: G - 20004078 — 5
INIT: 0328313545 Orden de Pago N° 001
Beneficiario: CONTRALORIA MUNICIPAL RIF/C.I.:
IDireccién: Teléfono:
Ciudadano:
Por Bs.
Cheque N* G365 Cuenta N“
SEC | PRO | SUB | ACT | PAR | GEN | ESP SE DENOMINACION MONTO
Recibi Conforme: Fecha:
Nombre: C.I:
CONTROL MUNICIPAL CONTROL PREVIO OBSERVACIONES

Sirvase en Efectuar el Siguiente Pago

Fuente: Contraloria del Municipio Antolin del Camzpcigz(g)(%'f 0.00

Cantidad en Letras:

Banco:

CONFEDERADO
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[Anexo F]
[Modelo de Entrevista no Estructurada Aplicada al Personal Directivo del Sistema en

estudio]

Guia de Preguntas

Fecha:

Cargo:

Nombre:

> ¢Cual es la funcion principal de la Contraloria del Municipio Antolin del

campo?

> ¢Qué informacion se maneja para el ejercicio de su funcién?

» ¢Qué técnicas estadisticas o indicadores emplea la dependencia para poder
realizar el célculo de los datos que se manejan en éste dependencia?

» ¢Cdmo es el proceso actual?

» ¢Se genera con frecuencia informacion imprecisa producto del proceso que

actualmente se utiliza para recabar y presentar los datos?

» ¢Le gustaria contar con una herramienta computacional que ayude en la toma de

decisiones y muestre la informacion de una forma precisa y oportuna?
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[Anexo G]
[Modelo de Entrevista no Estructurada Aplicada al Personal Administrativo del

Sistema en estudio]

Guia de Preguntas

Fecha:

Cargo:

Nombre:

> ¢Describa los pasos que se tiene que realizar para realizar el proceso?

> ¢Existe actualmente en la Contraloria algun sistema que automatice la ejecucion

financiera del presupuesto de ingreso y gastos? Explique.

» ¢Qué informacion se le suministra al proceso actual?

> ¢Qué informacion es necesaria que suministre al proceso?

> ¢Es necesario que se emita algun tipo de reporte extra a los que normalmente

manejan? Explique cuales?
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