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RESUMEN

La investigacion tuvo como norte el analisis de las normas OHSAS 18001
dentro del marco de la LOPCYMAT. Caso: Edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura, municipio Pedro Maria Freites, Edo Anzoategui. En
este sentido, se establecieron cuatro (4) objetivos especificos, entre los cuales se
encuentran: Estudiar los aspectos legales de la LOPCYMAT vy la relacion que existe
respecto a las Nomas OHSAS 18001, sefalar las condiciones que presenta el edificio
administrativo de la Universidad de Oriente Extension Cantaura en cuanto a la
Seguridad y Salud Ocupacional de los trabajadores, entre otros. Metodol6gicamente
fue un estudio de campo con nivel descriptivo, ya que permitié estudiar aspectos
importantes, utilizando criterios sistematicos donde se analizaron procedimientos de
la realidad que es objeto de interés para los investigadores. En relacion de la
poblacién de estudio, la misma estuvo constituida por trece (13) trabajadores del
edificio administrativo. En cuanto a las reflexiones finales, se evidencio el
desconocimiento de estos, de la existencia de alguna politica de seguridad y salud
laboral. Este escenario expone a la institucion a multas y sanciones que oscilan entre
veintiséis (26) y setenta y cinco (75) Unidades Tributarias, por cada trabajador(a)
segun los lineamientos legales establecidos por la LOPCYMAT. En virtud del
analisis, se sugirio: promover jornadas de capacitacion a objeto de sensibilizar y
concientizar a los trabajadores(as) y también a las maximas autoridades de la
institucion en relacion a la importancia de la seguridad y salud laboral, asi como
también la presencia de una unidad médica para solventar cualquier situacion y
finalmente promover que la institucion establezca las Normas OHSAS 18001
siguiendo la ley venezolana de la LOPCYMAT.

Palabras Claves: normas OSHAS 18001, seguridad y salud laboral,

prevencion y politicas.
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INTRODUCCION

En la actualidad el avance de nuevas tecnologias, y mecanismos de trabajo
conlleva a la alta gerencia de organizaciones publicas y privadas al desarrollo de
politicas, planes y programas tendientes a erradicar los accidentes laborales y
enfermedades profesionales, los cuales, traen como consecuencia la erogacion de
recursos importantes, pérdidas humanas y materiales, que ocasionan demandas y

sanciones por incumplimiento de las normativas que rigen la materia.

En este contexto, en el &mbito mundial a pesar de las medidas adoptadas por los
organismos encargados de velar por la existencia de condiciones seguras en las
entidades de trabajo se mantienen indicadores elevados de accidentes laborales e
incluso de mortalidad. En este sentido la Organizacion Internacional del Trabajo (en
lo sucesivo OIT) considera que se producen; 1.2 millones de muertes relacionadas
con el trabajo, 250 millones laborales y pérdidas del 4% del PIB.

La seguridad y salud, no solo es una responsabilidad personal de tipo
individual, ni responsabilidad familiar, ni de un compromiso del Estado, sino que
ademas de todas éstas, incluye a las organizaciones, empresas, comercios, industrias,
entre otras, estableciéndose como seguridad y salud laboral, para ello el Estado ha
dictado una serie de leyes y normativas, que facilitaran la labor de las empresas para
la implementaciéon de las mismas, en pro de la proteccién de sus trabajadores, en

cuanto a la seguridad y salud en el trabajo se refiere.
De alli que las decisiones gerenciales tienen el compromiso de proporcionar

condiciones favorables de trabajo, y para ello se exige la implementacion de politicas
de seguridad orientadas a la proteccion fisica de los trabajadores y trabajadoras, de

XX



esta manera se propende alcanzar la eficiencia en los procesos y minimizar los costos.
En este sentido, resulta indispensable que el talento humano internalice la necesidad
de mantener una capacitacion constante, a objeto de viabilizar el fortalecimiento de
habilidades y destrezas en funcion de asegurar el desarrollo organizacional de forma

armoniosa.

Leyes y Normas, como la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, la Ley Organica de Trabajo, Ley Organica de Prevencién, Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo, Normas OHSAS 18001, ISO 9001:2000, entre otras;
instituciones como Ministerio del Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo,
Instituto de Prevencién, Salud y Seguridad Laboral, se encuentran avocadas a
garantizar que la Seguridad y Salud en el trabajo, llegue a todas las personas que
trabajan en diferentes organizaciones de manera obligatoria, creando sanciones para
los empleadores y empleadoras que incumplan con la ley, denigrando con ello la

Seguridad y Salud de los trabajadores del pais.

Finalmente, la presente investigacion tiene por objeto Analizar las Normas
OHSAS 18001 dentro del marco de la LOPCYMAT, en el edificio administrativo de
la Universidad de Oriente, Extension Cantaura, ubicado en el Municipio Pedro Maria
Freites, Edo Anzoategui. Para minimizar la probabilidad de que asuma altos costos de
salud laboral y se exponga a serias sanciones financieras ejecutadas por el Estado, si
no cumple con los requerimientos legales y ademas, pueda ir forjando unas bases

solidas en materia de seguridad ocupacional.

XXI



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

En los dltimos afios, pese a algunos avances muy importantes realizados por los
organismos internacionales, gobiernos, empresas, sindicatos y universidades, se
consideran que el niomero de accidentes mortales, lesiones y enfermedades
ocupacionales siguen siendo aceptablemente elevado. En los paises en desarrollo
estdn aumentando los riesgos para la salud como consecuencia de la répida
industrializacion y la globalizacion. No cabe duda de que, sin medidas preventivas
adecuadas para promover y proteger la salud de los trabajadores, los costos de la

salud relacionado con el trabajo y el sufrimiento humano se acrecienta actualmente.

Existen organizaciones que se han encargado de enfatizar, luchar y mejorar las
condiciones de seguridad y salud ocupacional de los trabajadores. Una de ellas es la
Organizacion Lider Mundial que retine a las administraciones y a las instituciones
nacionales de seguridad social, La Asociacion Internacional de la Seguridad Social
(AISS), la cual esta enfocada en la prevencion de accidentes laborales, enlazandose
con la cooperacion de la comision Europea, Oficina Internacional del Trabajo (OIT),
asi como también la Organizacion de la Salud y la comision internacional sobre la

Salud Ocupacional.

Con respecto a estos avances a nivel de seguridad y salud ocupacional se estan
implementando a nivel internacional, las Normas OHSAS (del inglés Occupational
Health and Safety Assesment Series) que tienen como finalidad gestionar y persigue

como objetivo asegurar la salud y seguridad laboral en una organizacion.
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Las normas OHSAS 18001, surgen en 1999 como respuesta ante la demanda de
las organizaciones por disponer de una especificacion reconocible de Sistemas de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo frente a poder evaluar y certificar sus
sistemas de gestion. Establece requisitos para un Sistema de gestion de la Seguridad y
Salud Ocupacional (SSO), que permita a una organizacion controlar sus riesgos de
Seguridad y Salud en el Trabajo y mejorar su desempefio, sin embargo, las OHSAS
18001 no establecen criterios especificos de desempefio. A partir de esta norma, toda
empresa que la certifique asegurara a sus clientes y en especial, a sus empleados los

mejores procedimientos conocidos sobre la prevencion de riesgos laborales.

Este sistema tiene profundas similitudes con las normas ISO pero orientado a la
seguridad laboral. Por ejemplo, cuando una empresa quiere demostrar que cumple
con los requerimientos de proteccion del medio ambiente desarrolla un sistema y lo
certifica a traves de 1SO 14001: 2004. Las normas OHSAS 18001 estan vinculada
también con la norma ISO 9001:2000 (calidad), tiene como fin la planificacion del
disefio de desarrollo de un producto, como también la determinacion de los requisitos

relacionados con un producto.

En Venezuela, el organismo que ayudo abrir paso a las normas OHSAS 18001,
fue Fondonormas, esta asociacion civil sin fines de lucro con personalidad juridica y
patrimonio propio, fue creada en 1973 con el fin de desarrollar las actividades de
normalizacion y certificacién en todos los sectores industriales y de servicios, y de
formar recursos humanos en dichas especialidades, instruyendo especialistas en
sistemas de gestion y estd certificada internacionalmente por The Internacional
Register of Certificared Auditors (IRCA) para el dictado de cursos de auditores
lideres en Sistemas de Gestion de la Seguridad, Salud Ocupacional, Calidad y en
Sistemas de Gestion Ambiental, a su vez certificados por esta institucion inglesa de

alto reconocimiento mundial.
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Dichas normas son aplicadas en el pais, rigiéndose por la Ley Orgénica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT), publicada en
Gaceta Oficial numero 38.236, de fecha 26 de julio de 2005, Ley que promueve la
implementacion del Régimen de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el marco del
nuevo Sistema Seguridad Social, abarca la promocion de la salud de los trabajadores,
la prevencion de enfermedades profesionales, accidentes de trabajo, la atencion,
rehabilitacion y reinsercion de los trabajadores y establece las prestaciones dinerarias
que correspondan por los dafios que ocasionen enfermedades ocupacionales y

accidentes de trabajo.

Asi mismo, el Ministerio del Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo y
Seguridad Social y el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales,
asumen el compromiso de vigilar el cumplimiento de las condiciones de seguridad,
salud y bienestar para promover un ambiente de trabajo adecuado y propicio para el
ejercicio pleno de las facultades fisicas y mentales de los trabajadores y trabajadoras,
mediante la promocién del trabajo seguro y saludable, y la prevencion de accidentes

de trabajo y enfermedades ocupacionales.

En relacién con lo antes planteado, se detectaron muchas deficiencias en el
edificio administrativo de la Universidad de Oriente, Extension Cantaura, la cual
desde que inici6 sus actividades administrativas y académicas no cuenta con salidas
de emergencias, mangueras contra incendio, detectores de humo, cintas anti
resbalantes en las escaleras y ambulancia dentro de la institucion. Asi como también,
la utilizacion de inmuebles o articulos de oficinas no adecuados para el personal
administrativo, ocasionando dificultades en el desarrollo de las jornadas laborales,
origindndose una mala condicion para la ejecucion del trabajo realizado por los

trabajadores administrativos de la institucion.
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Tal es el caso, de la oficina del director de La Universidad de Oriente,
Extension Cantaura, donde no cuenta con una salida de emergencia, en caso de algin

acontecimiento donde debe evacuar su oficina de manera rapida.

La situacion planteada conlleva a establecer los lineamientos que garantice a
los trabajadores condiciones de seguridad y salud ocupacional, dentro de un ambiente
adecuado y propicio de trabajo para el ejercicio pleno de sus facultades fisicas y
mentales. Por consiguiente, este aporte atiende al proceso de las normativas OHSAS
18001 basandose en la LOPCYMAT, como también evitar los eventos que puedan

incurrir en sanciones.

1.2. Interrogantes

¢Conoceran los trabajadores del edificio administrativo los mecanismos y
medios de seguridad establecidos por la Leyes venezolanas para minimizar vy

resguarda la salud y seguridad laboral de los trabajadores en su puesto de trabajo?

¢Como se relacionan las Normas OHSAS 18001 en el marco de la
LOPCYMAT?

¢Qué criterios relevantes existen entre las Normas OHSAS 18001 y la
LOPCYMAT en cuanto a la seguridad y salud ocupacional?

¢Cuales son las condiciones que presenta el edificio administrativo de la

Universidad de Oriente Extension Cantaura?

¢Cumple el edificio administrativo de la Universidad de Oriente Extension
Cantaura con la normativa establecida en cuanto a Seguridad y Salud Ocupacional en
la LOPCYMAT?
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¢Son aplicables las Nomas OHSAS 18001 en el edificio administrativo

Extension Cantaura?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Analizar las Normas OHSAS 18001 dentro del marco de la LOPCYMAT.
Caso: Edificio administrativo de la Universidad de Oriente Extension Cantaura,
municipio Pedro Maria Freites, Edo. Anzoategui.

1.3.2. Objetivos especificos

1. Estudiar los aspectos legales de la LOPCYMAT vy la relacién que existe con
respecto a las Nomas OHSAS 18001.

2. Sefialar las condiciones fisicas que presenta el edificio administrativo de la
Universidad de Oriente Extensién Cantaura en cuanto a la Seguridad y Salud

Ocupacional de los trabajadores.

3. Detectar a través de encuestas realizadas al personal del edificio
administrativo de la Universidad de Oriente Extensién Cantaura el

cumplimiento de la normativa establecida.

4. Establecer los criterios que son aplicables en la Universidad de Oriente
Extension Cantaura respecto a la normativa establecida en la LOPCYMAT

relacionada con la Seguridad y Salud Ocupacional.
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1.4. Justificacién e importancia

La importancia de la investigacion se basa en que los resultados serviran de
ayuda para conocer mejor en lo que tiene que ver con la seguridad y salud
ocupacional establecido por las Normas OHSAS 18001 y la LOPCYMAT en el
edificio administrativo de la Universidad de Oriente, Extension Cantaura. La
relevancia en los aspectos legales de las normas, asi como la problematica existente,
de este modo se contribuird a la solucion de los problemas en la institucion
permitiendo al personal administrativo tener una seguridad y salud ocupacional mas

eficiente y eficaz.

Por consiguiente por medio del control de riesgos; la organizacién debe mejorar
continuamente la eficacia de la Seguridad y Salud Ocupacional mediante el uso de
sus politicas, evaluacion de riesgos, objetivos, indicadores de seguridad y su
respectivo lineamiento; por lo tanto el presente trabajo tiene un gran aporte ya que le
permitira a las autoridades de la Universidad de Oriente Extension Cantaura adelantar
el proceso de planificacion en cuanto a seguridad y salud ocupacional donde se pueda
controlar los riesgos y solucionar las deficiencias encontradas tanto en la estructura
del edificio como en las condiciones de trabajo donde son realizadas las actividades
laborales, asi como a su vez ayudar a la mejora continua ofreciéndole a sus

trabajadores un ambiente laboral acto para su seguridad y salud ocupacional.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Lopez Martinez (2010); Presento su trabajo titulado Adaptacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional segun las Normas
OHSAS 18001:2007. Caso: Kraft Foods Venezuela, ante la Universidad Simon
Bolivar como requisito para optar al titulo de Ingeniero de Produccion, cuyo objetivo
general fue Adaptar un sistema de seguridad y salud ocupacional en la empresa Kraft
Foods Venezuela, sede principal que cumpla con el marco legal venezolano, en

funcién de los lineamientos establecidos en las normas 18001.

Son innumerables las ventajas que representan para cualquier organizacion
contar con la implementacion y el mantenimiento de un Sistema de Gestion en
Seguridad (SGS) y Salud ocupacional (SO) ya que, ademas de que crean un sentido de
pertenencia y responsabilidad del trabajador por su lugar de trabajo, reduce el nimero
de accidentes de laborales y enfermedades profesionales, mediante la prevencion y
control de riesgos y el control total de pérdidas. Es por ello, que una de las principales
preocupaciones de una organizacion deberia ser prevenir y controlar los riesgos que
atentan contra la salud de sus trabajadores y sus recursos materiales y financieros. De
alli que, el propésito fundamental de este proyecto sea el de adaptar de un SGSy SO a
la empresa Kraft Foods de Venezuela, sede principal, que cumpla con el marco
regulatorio venezolano, en funcién de los lineamientos establecidos en las normas
OHSAS 18001:2007. Los soportes tedricos que sustentan el proyecto estan basados en
la teoria sobre higiene y seguridad industrial, la norma técnica de seguridad OHSAS
18001:2007 y el marco legal venezolano fundamentado en la LOPCYMAT. En tal
sentido, al finalizar el proyecto se puede concluir que, debido a que las necesidades de
cada organizacion varian, el objeto de la norma no es mas que sentar las bases del SS'y

SO, de tal manera que, se controlen los riesgos laborales presentes, se elaboran
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programas para la consecucidon de los objetivos y se mejoren los procesos y las
practicas individuales de cada organizacion en lo que a seguridad y salud laboral se
refiere. En el desarrollo de dicho SGS la organizacidn ha logrado identificar y corregir
sus debilidades en el control de riesgos y en la evaluacion de cumplimiento legal,
ademas de convertirse en una organizacion modelo en Venezuela al implementar la

norma OHSAS 18001:2007, tanto en sus plantas como en su sede corporativa.

En tal sentido lo antes planteado, guarda relaciébn con el trabajo de
investigacion ya que el propdsito fundamental es mejorar en lo que respecta a la
seguridad y salud ocupacional, asi como la prevencion y control de riesgos en el lugar
de trabajo, estableciendo los lineamientos requeridos por las normas OHSAS
18001:2007 en el marco legal Venezolano fundamentado por la LOPCYMAT.

Uzcategui (2009); Presento su trabajo de grado titulado Propuesta de Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Laboral basado en la normativa técnica
venezolana, para una empresa de almacenamiento y distribucion de mercancia,
ubicada en Valencia, estado Carabobo, ante la Universidad de Carabobo como
requisito para optar el titulo de Licenciada en Relaciones Industriales.

La presente investigacién tuvo como objetivo principal, elaborar una propuesta
de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Laboral, basado en la normativa
técnica venezolana, para una Empresa de Almacenamiento y Distribucion de
Mercancia ubicada en Valencia, Estado Carabobo, con la finalidad de dar
cumplimiento a la legislacion vigente. La investigacién es de tipo proyecto factible y
bajo los parametros de una investigacion de campo, realizando un diagndéstico de la
situacion actual, utilizando el cuestionario cerrado, entrevistas estructuradas y la
observacion directa, como instrumentos, a fin de evaluar las condiciones de seguridad
y salud en el trabajo; teniendo como base una poblacion de 150 personas,
representados por una muestra del 33% de la misma. Concluyendo, que una vez

realizadas todas las indagaciones derivadas de la investigacion se concluye que la
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empresa de almacenamiento y distribuciéon de mercancia, no cumple a cabalidad con
los procesos legales, poniendo en riesgo la integridad de sus trabajadores y
exponiéndose a las sanciones legales pertinente al caso, en vista de la trasgresion que
se hace las normativas vigentes observadas en el marco juridico de las leyes
venezolanas, razén por la cual se hace obligatorio normatizar lo antes posible las
estrategias tanto legales como personales a fin de disminuir los niveles de riesgo,
logrando alcanzar las condiciones Optimas de seguridad, salud e higiene, para el

desarrollo y desenvolvimiento de los trabajadores en el area de trabajo.

En el trabajo antes mencionado, se expone lo que respecta a la normativa de
seguridad y salud ocupacional, las cuales son importantes para una organizacién asi
como el resguardo de su personal de trabajo, e igual al trabajo de estudio se puede
observar gque la empresa antes estudiada no cumple con los procesos legales y existen
fallas poniendo en peligro a los empleados en su jornada de trabajo. Es por ésta razon
que se considera relevante al igual que con respecto de la Seguridad y Salud Laboral
y sus contribuciones y orientaciones al desarrollo del tema en estudio.

Tudares Rincén (2011); Presento su trabajo de grado titulado Disefio de un
sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo cuyo objetivo general fue
Disefiar un sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo para la industria del
sector petrolero de acuerdo a la norma OHSAS-18000, que permita cumplir con los
aspectos exigidos por la LOPCYMAT vy que garantice el fiel cumplimiento de la
legislacion venezolana, ante la Universidad del Zulia facultad de Ingenieria division

de postgrado para optar al titulo de especialista en ingenieria de seguridad.

La aplicacion de un sistema eficaz para la prevencion de riesgos laborales tiene
como fin evitar o minimizar las causas de los incidentes derivados del trabajo, asi
como mejorar la productividad y competitividad de las empresas, para asi lograr un uso
Optimo de sus recursos. Considerando el actual contexto econdmico, es imperativo que

las industrias se vuelvan mas eficientes a través de una buena gestion de los peligros y
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riesgos asociados al entorno laboral. Por otra parte, desde el punto de vista legal, las
exigencias en pro del bienestar de los trabajadores se han duplicado en los ultimos
afios, como es el caso de los requisitos exigidos a las empresas por la Ley Orgéanica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT), los cuales
deben ser gestionados por las empresas para asi, ser capaces de mantener la salud y
seguridad de los trabajadores, dentro de este contexto y soportandose en una buena
administracion a través del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo
(SGSST). Sin embargo, existen normas y estandares que ayudan a desarrollar un
SGSST tipo, pero ¢Cumpliran estos modelos con los requisitos legales?, la idea es ser
eficiente y optimizar recursos, evitando manejar informacién en forma aislada, sino
integrandola en un Unico sistema que garantice permanencia en el tiempo, utilidad en
la prevencion de incidentes y cumplimiento legal. Con la presente investigacion se
propone un SGSST modelo que cumple con la actual exigencia legal y que permita a la
vez su certificacion, manteniéndola compatibilidad con los otro sistemas de
Gestion(Calidad-1SO-9000 y Medio Ambiente-1SO-14000).Generando para ello, una
lista de verificacion que incluyd los requisitos de la LOPCYMAT y Norma OHSAS-
18000, llevandose a la préactica a través de la evaluacion de la actual SGSST de una
empresa del sector petrolero e identificandose su grado de cumplimiento con los

requisitos exigidos, para comprobar su cumplimiento legal.

En el trabajo antes mencionado se pudo observar similitudes a la investigacién
en curso en lo que respecta a los requisitos y a la normativa legal venezolana de
Seguridad y Salud Laboral en el marco de la LOPCYMAT, siendo compatible con las
normas OHSAS, 1SO-9000 y ISO-14000, puesto que el enfoque se encuentra en el
mejoramiento de las condiciones de trabajo y el cumplimiento de los lineamientos

para la ptima seguridad y salud Laboral dentro de una institucién y organizacion.

Romero (2012); Presento su trabajo de grado titulado Disefio y Elaboracion
de un plan de seguridad y salud laboral para el personal de la fundacion para la

promocion y desarrollo de la universidad de oriente (FUNDAUDO, Extension
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Sucre. Cumana, Edo. Sucre, Afo 2011, ante la Universidad de Oriente nucleo

Sucre, optando para el titulo de Licenciado en Gerencia de Recursos Humanos.

El disefio y elaboracion de un plan de seguridad y salud laboral es el punto de
inicio para prevenir riesgos en el trabajo; si se desea reducir al minimo la posibilidad
de sufrir un accidente en nuestro lugar de trabajo es necesario establecer un conjunto
de actividades que nos permitan recopilar y documentar toda la informacion
adecuada para detectar las areas donde se pueda producir un accidente, asi como las
condiciones que rodean a los trabajadores en el area de trabajo con el fin de poder
emprender las acciones correctivas necesarias. A partir de esta idea la presente
investigacion tiene planteado los siguientes objetivos: Diagnosticar la situacion
actual de las condiciones de Seguridad y Salud Laboral presentes en FUNDAUDO.
Determinar los riesgos potenciales que pueden afectar al Personal de FUNDAUDO.
Establecer las causas de los peligros mas significativos, que pueden afectar al
Personal de FUNDAUDO. Adaptar las normas y lineamientos de la LOPCYMAT a
las condiciones de Seguridad y Salud Laboral en FUNDAUDO. Proponer acciones
programadas que permitan gestionar mejores condiciones de Seguridad y Salud
Laboral en las instalaciones de FUNDAUDO. La misma se realiz a traves de un
Proyecto factible la cual consiste en la elaboracién de una propuesta de un modelo
operativo viable, o una solucién posible a un problema de tipo practico para satisfacer
necesidades de una institucion o grupo social. Lo que ayudd a deducir que el
disefio y elaboracion de un plan de seguridad y salud laboral es de suma importancia,
ya que el mismo permite ayudar a los trabajadores a minimizar los riesgos, peligros,

actos y condiciones inseguras que puede ocasionar accidentes o incidentes laborales.

El trabajo propuesto anteriormente mencionado expone la prevencion de

riesgos y accidente laborales, asi como la deficiencias en las areas de trabajo para asi

reducir los accidentes e incidentes laborales, cumpliendo lo establecido en la

LOPCYMAT, tal cual como el objeto de estudio orientado al conocimiento,
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prevencion y utilizacion de la informacion existente dentro de la ley Venezolana

sobre Seguridad y Salud Laboral, para asi tomar futuras medidas correctivas.

Herrera (2010); Presento su trabajo de grado titulado Programa de seguridad
y salud ocupacional del proceso productivo de la empresa PROPULSO, C.A
soledad Edo. Anzoategui, cuyo objetivo general fue Disefiar el programa de
seguridad y salud ocupacional orientado a la identificacion, evaluacién y control de
condiciones y factores de riesgos en las areas industriales, propias del proceso
productivo de la empresa PROPULSO C. A ubicada en soledad estado Anzoéategui,
segun Norma Técnica del INPSASEL, (Instituto Nacional de Prevencidn, Seguridad y
Salud Laboral) ante la Universidad de Oriente nucleo Bolivar para optar al titulo de

Ingeniero Industrial.

El programa de seguridad y salud ocupacional orientado a la identificacion,
evaluacion, control de condiciones y factores de riesgos en las areas industriales,
propias del proceso productivo de la empresa PROPULSO C. A ubicada en soledad
Edo. Anzoategui, segin Norma Técnica del INPSASEL, (Instituto Nacional de
Prevencién, Seguridad y Salud Laboral) estd basado en identificar y evaluar los
riesgos y procesos peligrosos existentes en la empresa, en elaborar los planes de
trabajo para abordar los diferentes riesgos y procesos peligrosos en la empresa y en
realizar el programa de seguridad y salud ocupacional de la Empresa PROPULSO,
C.A. El tipo y disefio de la investigacion corresponden a una investigacion descriptiva
y de campo. La poblacién de la investigacion, estd conformada por las lineas de
produccién de la Empresa PROPULSO C.A. y la muestra de la investigacién esta
expresada en el cien por cien de la poblacion. En el estudio se determind que los
riesgos encontrados en el proceso productivo de la empresa PROPULSO C.A son en
su mayoria riesgos fisicos por incendio, ruido, eléctrico, alta temperatura, explosion,
caidas a un mismo nivel, golpeado por o contra y proyeccion de particulas. De igual
forma se encuentran riesgos mecanicos por maquinas en movimiento y atrapamiento,

riesgos quimicos por exposicion prolongada a sustancia quimica en el proceso. Los
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planes de trabajo de la empresa PROPULSO, C.A se desarrollaron a través de una
serie de actividades y tareas ejecutadas en un periodo determinado y que fueron
desarrolladas para su ejecucién y organizacion de las labores dentro de la empresa.
Estas acciones se llevan a cabo a través de procedimientos de trabajo, los cuales
abarcaron el procedimiento para la realizacion del trabajo en frio, caliente, altura y
espacio confinado, procedimiento de bloqueo al sistema eléctrico con candado y
tarjeta de seguridad, procedimiento para aplicaciéon de charlas de seguridad,
procedimiento de capacitacion del personal, evaluacion del desempefio del personal,
capacitacion y/o adiestramiento del personal, descripcion del proceso, procedimiento
de inspecciones técnicas de seguridad industrial e higiene, Subprograma vigilancia
médica epidemioldgica. Se recomenddé informar a la Gerencia General sobre
actividades y situaciones de Seguridad y Salud Ocupacional, supervisar el
cumplimiento de la politica de seguridad, por parte de todos los miembros de su
responsabilidad en Seguridad y Salud Ocupacional, analizar y difundir informacion
sobre cada subprograma y experiencias adquiridas a través de lesiones, dafios o
pérdidas con el fin de que se tomen las medidas de prevencion y control respectivas y
ejecutar el programa realizado.

El aporte para la investigacion realizada, es el andlisis existente en las areas de
trabajo evaluando y examinando los posibles riegos y consecuencias a la que estan
sometidas el personal en su jornada de trabajo, tomando en cuenta las posibles
medidas para la capacitacion, prevencion, identificacién y control de los riesgos
ocupacionales, siguiendo los lineamientos en el marco de los organismos y Leyes

Venezolanas vigentes.

Montoro (2012); Presentando su trabajo de grado titulado Propuesta para la
creacion de los servicios de seguridad y salud laboral, en la PEPSI-COLA
VENEZUELA C.A, agencia cumana. Estado sucre, aflo 2011; teniendo como
objetivo general Proponer la creacion de los Servicios de Seguridad y Salud Laboral
para la empresa PEPSI-COLA VENEZUELA C.A, Agencia Cumanad ante la
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Universidad de Oriente nucleo Sucre optando para el titulo de Licenciada en Gerencia

de Recursos Humanos.

La Seguridad y Salud Laboral aplicadas a los centros de trabajo tiene como
objetivo salvaguardar la vida y preservar la salud y la integridad fisica de los
trabajadores por medio del dictado de normas encaminadas tanto a que les
proporcionen las condiciones para el trabajo, como a capacitarlos y adiestrarlos para
que se eviten las enfermedades y los accidentes laborales. La implementacién de
programas de Seguridad y Salud en los centros de trabajo se justifica por el solo hecho
de prevenir los riesgos laborales que puedan causar dafios al trabajador, ya que de
ninguna manera debe considerarse humano él querer obtener una maxima produccion
a costa de lesiones 0 muertes, mientras mas peligrosa es una operacion, mayor debe
ser el cuidado y las precauciones que se observen al efectuarla; prevencion de
accidentes y produccién eficiente van de la mano; el implementar y llevar a efecto
programas de Seguridad y Salud para lograr un ambiente seguro en el &rea de trabajo y
que los trabajadores trabajen seguramente y con tranquilidad, es parte integral de la
responsabilidad de todos, ya que haciendo conciencia a todos acarrearia beneficios. En
el caso de la empresa PEPSI-COLA, ésta no cuenta con los Servicios de Seguridad y
Salud, que trate los asuntos de esta. Los problemas que se puedan presentar, estan a
cargo del departamento de Gestion de Gente y Administracion. Determinando la
situacion en la que se encuentra la empresa, esta viene arrastrando a sus trabajadores a
un ambiente propicio para la ocurrencia de accidentes que ocasionarian lesiones a los
mismos, es por ello, que se propone esta herramienta que le servird para minimizar la

probabilidad de ocurrencia de lo antes mencionado.

La investigadora aporta una situacion de mucha relevancia teniendo
semejanzas con lo que respecta al objeto estudiado debido a que el edificio
administrativo de la Universidad de Oriente, extension Cantaura no cuenta con los
servicios de seguridad y salud ocupacional y tampoco posee un departamento o

comité que se encargue de la gestion del capital humano, permitiendo la oportunidad
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para que se capacite y adiestre al personal en la prevencion de riesgos y asi

minimizarlos al maximo.

Malpica (2013); Presenta el trabajo de grado titulado “Analisis del Sistema de
Seguridad y Salud laboral del Personal Administrativo del Hospital Psiquiatrico
“Dr. Luis Daniel Beauperthuy” cuyo objetivo general fue Analizar el Sistema de
Seguridad y Salud laboral del Personal Administrativo del Hospital Psiquiatrico “Dr.
Luis Daniel Beauperthuy” ante la Universidad de Oriente nicleo Monagas para optar

al titulo de Licenciada en gerencia de Recursos Humanos”.

La investigacion tuvo como norte analizar el sistema de seguridad y salud
laboral del personal administrativo del Hospital Psiquidtrico “Dr. Luis Daniel
Beauperthuy”. En este sentido se propusieron cuatro (4) objetivos especificos a saber;
describir el fundamento legal del sistema de seguridad y salud laboral, identificar la
existencia de delegados (as) de prevencion para ejercer la contraloria social, indagar
sobre la conformacion del comité de seguridad y salud laboral y finalmente,
determinar la situacion actual en relaciéon al cumplimiento del marco juridico que
sustenta la seguridad y salud laboral en el area objeto de estudio. Metodol6gicamente
fue un trabajo de campo de nivel descriptivo, ya que permitio estudiar los aspectos
mas importantes utilizando criterios sistematicos donde se analizaron los
procedimientos de la realidad que es objeto de interés para la investigadora. En
relacion al universo de estudio, el mismo estuvo constituido por treinta y dos (32)
funcionarios (as) administrativos. En cuanto a las reflexiones finales se evidencio el
desconocimiento de estos, de la existencia de alguna politica en materia de seguridad y
salud laboral. Este escenario expone nosocomio a ser objeto de multas que oscilan
entre 26 y 75 unidades tributarias, por cada trabajador (a), por incumplir con los
lineamientos legales establecidos por la LOPCYMAT. En virtud del analisis, se
sugirio definir una politica de Sistema de seguridad y salud laboral elegir delegados
(a) a objeto de efectuar la contraloria social en su entidad de trabajo y por ende

constituir el comité de seguridad y salud laboral. Por ultimo promover jornadas de
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capacitacion a objeto de sensibilizar y concientizar a los trabajadores (a) y a la
gerencia del nosocomio en relacion a la importancia de la seguridad y salud laboral.

En relacion con el trabajo anteriormente planteado por la investigadora, se
destaco la igualdad con los objetivos especificos de la presente investigacion, donde
se determind la situacion del desconocimiento de las condiciones laborales adecuadas
para su desarrollo, por causa misma de la empresa, esta se puede imputar por el
incumplimiento de las leyes vigentes, por consiguiente pueden ocasionar multas y

sanciones por cada trabajador.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Occupational Health and Safety Assessment Series (OHSAS)

Norma técnica que especifica los lineamientos de un Sistema de Gestion
Seguridad y Salud Ocupacional que le permiten a una organizacion desarrollar e
implementar una politica y objetivos que tengan en cuenta los requisitos legales e
informar acerca de los riesgos de seguridad y salud ocupacional ( Sy SO ). Se busca
su aplicacion a todo tipo y tamafio de organizaciones, y dar cabida a diversas
condiciones geogréficas, culturales y sociales. El éxito del sistema depende del apoyo
de todos los niveles y funciones de toda la organizacion, especialmente de la alta
direcciéon. Un sistema de este tipo posibles que una organizacion desarrolle una
politica de SGS y SO, establezca objetivos y procesos para lograr los compromisos de
la politica, emprenda las acciones necesarias para mejorar su desempefio y demuestre
la conformidad del sistema con los requisitos de la presente norma. El objetivo
general de esta norma OHSAS 18001:2007 es apoyar y promover buenas practicas de
seguridad y salud ocupacional que estén en equilibrio con las necesidades de la

organizacion.
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En la actualidad empresas de todo tipo y tamafio estdn tomando mayores
niveles de conciencia y prometan alcanzar y demostrar mejores condiciones de
trabajo de enfoque de la salud y la seguridad ocupacional. En este sentido muchas
organizaciones se han comprometido a implantar un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Laboral como parte de una estrategia que busca adecuarse de manera efectiva
a los cambios legislativos y, de igual manera, proteger a su plantilla de trabajadores.

OHSAS 18001:2007 ha sido concebida para que sea compatible con otras
norma internacionales ISO 9001:2008 e I1SO 14001:2004 con la finalidad de que su
destino e implementacion implique de esfuerzos mayores y facilite a las
organizaciones cumplir de forma eficaz sus obligaciones relativas a la seguridad y

salud laboral.

OHSAS 18001:2007 se desglosa en diversas claves las cuales se describen a
continuacion:

¢ Planificacion para identificar, evaluar y controlar los riegos

e Programa de gestion de OHSAS

e Disefio de estructura y responsabilidad

e Formacion, concientizacion y competencia

e Consultoria y comunicacion

e Control de funcionamiento

e Preparacion y respuesta ante emergencias

e Medicion, supervision y mejora de rendimiento

2.2.2. Seguridad y Salud Ocupacional

En la actualidad, la seguridad y salud han adquirido mayor importancia con

relacién a preferencias definidas dentro de nuestra sociedad. La seguridad y salud han
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pasado de ser algo complementario en la empresa, a ser un derecho y obligacion
dentro de los puestos de trabajo.

Cabe destacar que todas las leyes, a nivel internacional y nacional, que rigen los
requisitos minimos para las condiciones de trabajo deben cumplirse necesariamente
por dos razones, el primero y el mas importante, para brindarle al trabajador un
ambiente laboral seguro, saludable, ergonémico e higiénico, y el segundo porque son
obligaciones de ley; con la finalidad de alcanzar los objetivos de la empresa en
materia de seguridad y salud ocupacional, con politicas de prevencién y promocion

en esta area.

Como bien lo expone Rubio (2005) cuando afirma que:

Hay que lograr integrar la prevencion de riesgos en la estrategia empresarial, ya
que en una parte estan los trabajadores y el departamento reactivo ante los riesgos y en
otro la organizacion y el capital, siendo la Seguridad y Salud bueno para ambos,
con beneficios sociales y econémicos para ambos y siendo la prevencion objeto de la

gestion de la organizacion. (p.713)

La salud ocupacional, es considerada por varios autores, como la ausencia de
enfermedades en el trabajo; aunque mas que esa concepcion gue se tiene de la salud
ocupacional, se podria definir como la disciplina que busca el completo bienestar de
los trabajadores en su ambiente de trabajo.

De acuerdo a la definicion de Mangosio (1994:1) “La salud ocupacional tiene
como finalidad promover y mantener el més alto grado de bienestar fisico, mental y

social de los trabajadores en todas las profesiones”
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2.2.2.1. Objetivos de la Seguridad y Salud Ocupacional

El fin que se persigue, en lineas generales, es para la organizacion el mejor
desarrollo de su estructura y su recurso humano, es por esta razén, que la seguridad y
salud ocupacional plantea sus objetivos o propésitos tendientes a asegurar el
cumplimiento de lineamientos y procedimientos necesarios, ya que si un trabajador se
siente protegido y seguro, su desempefio sera mejor, permitiendo a la organizacion el

logro de sus proyectos.

Herrera (2008), sefiala que los objetivos de la seguridad y salud laboral, son
programas que se deben depurar, ajustar y en definitiva enriquecer como proyecto
de norma, dirigidas a los trabajadores; es necesario entonces que cada actor social:
trabajadores-empleadores,publicos—privados,especialistas,conocedores,estudiantes 'y
el ciudadano comun se familiarice, involucre y se comprometa como individuo con
los objetivos planteados por esta gestion a fin de alcanzar el necesario y posible

circuito del trabajo sin accidentes ni enfermedades.

Los objetivos de seguridad y salud laboral deben conseguir eliminar o reducir
los riesgos y promocionar la mejora de las condiciones de trabajo, para ello se
requiere que la empresa y la junta directiva se comprometan a integrar y trabajar de
forma preventiva, a través de actividades y cumpliendo con las normas establecidas,

logrando que se practique en todos los niveles de la empresa.

2.2.2.2. Politicas de la Seguridad y Salud Ocupacional

Las politicas de las empresas deben ser expresadas de forma clara, precisa,
concisa, especifica y de facil entendimiento para todo el personal de la misma, ya que
ellas seran los lineamientos que definiran los objetivos de la organizacion. Como se
indica en la Norma OHSAS 18001 (2007)
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Las politicas de seguridad y salud ocupacional, son intenciones y direccién
general de una organizacion, relacionados con su desempefio, expresadas formalmente
por la alta direccion. La politica de seguridad y salud ocupacional, brinda una

estructura para la accion y el establecimiento de los objetivos. (p.3)

Las politicas, son directrices que tienen como base buscar la forma, en que los
directivos de las organizaciones se sientan ciertamente involucrados con la seguridad
y salud laboral, logrando que se interesen en manejar una organizacion con estandares
de seguridad industrial y salud laboral, en via de hacer realidad la implantacion de un
sistema de proteccion para los trabajadores que cuente con el apoyo absoluto de los
patronos y en consecuencia del resto de los niveles de la organizacién. La

politica contempla entre otros puntos los siguientes:

e Que se cumplan con las leyes y normativas vigentes dentro del territorio
Nacional y con aquellas normas internacionales aceptadas en convenios
especiales por Venezuela como por ejemplo son los de la Organizacion
Internacional del Trabajo.

e Lograr la disminucion de accidentes, respaldo y sostenimiento del mayor
nivel de bienestar, tanto fisico como mental, de todos los trabajadores.

e Es imprescindible que tanto los recursos materiales como financieros operen
de forma dptima procurando mayor seguridad al trabajador minimizando
cualquier tipo de pérdida.

e Garantizar la vigilancia permanente y cuidado del medio ambiente, evitando,
cualquier tipo de contaminacién haciendo que se cumplan las normas vigentes
en esta materia.

e Responsabilizarse como patrono o directivo encargado de proveer un
ambiente sano y seguro de trabajo, por medio de equipos, procedimientos y

programas adecuados.
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e Los trabajadores, también deben asumir su cuota de responsabilidad ante su
seguridad, la del personal bajo su cargo y de la empresa.

¢ El debido manejo del control de riesgos en cada una de las areas o tareas.

2.2.3. Control

Segun College (2010); EI control es la funcion administrativa por medio de la
cual se evalla el rendimiento. El control es un elemento del proceso administrativo
que incluye todas las actividades que se emprenden para garantizar que las

operaciones reales coincidan con las operaciones planificadas.

Cuando se habla de la labor administrativa, se hace obligatorio tocar el tema
del control. El control es una funcién administrativa, es decir es una labor gerencial
béasica, que puede ser considerada como una de las mas importantes para una éptima

labor gerencial.

El control es un elemento del proceso administrativo que incluye todas las
actividades que se emprenden para garantizar que las operaciones reales coincidan
con las operaciones planificadas. Todos los gerentes de una organizacion tienen la
obligacion de controlar; por ejemplo, tienen que realizar evaluaciones de los
resultados y tomar las medidas necesarias para minimizar las ineficiencias. De tal

manera, que el control es un elemento clave en la administracion.

2.2.4. Planificacion

Segun Ackoff (1981); “La planificacion se anticipa a la toma de decisiones. Es

un proceso de decidir antes de que se requiera la accion”.
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2.2.5. Prevencion

Bower (1969); Considera la prevencién como cualquier tipo de intervencion
psicoldgica y social que promueve o realza el funcionamiento emocional o reduce la

incidencia y prevalencia del mal en la poblacion en general.

2.2.6. Gestion

Segln Pérez (2005); es el conjunto Planificacion - Organizacion — Control. La
Planificacion equivale a la formulacion de objetivos y las lineas de accion para
alcanzarlos, se centra en seleccionar los objetivos de la organizacién que tienen
repercusion en la produccion, elaborarlos en términos productivos y completarlos con
objetivos derivados, establecer las politicas, programas y procedimientos para el
alcance. La Organizacion es la estructuracion de tareas, distribucion de
responsabilidades y autoridad, direccion de personas y coordinacion de esfuerzos en
vias de la consecucion de los objetivos, establecimiento de las estructuras formales de
division del trabajo dentro del subsistema, determinar, enumerar y definir las
actividades requeridas, la responsabilidad de realizarlo. El Control garantiza que los
resultados y rendimientos obtenidos se encuentren dentro del intervalo marcado y en
dependencia de esto tomar las medidas correctoras, su informacion se toma

directamente de las operaciones.

2.2.7. Organizacion

Segun Chiavenato (1998); El término ™organizacion™ proviene del latin
organon, cuyo significado esta relacionado con o6rgano, elemento de un sistema y
sistema en si mismo es utilizado en el &ambito empresarial, gubernamental, religioso,
educativo, etc. para referirse, por una parte, a una entidad o agrupacion como por

ejemplo a una ONG, empresa, corporacion, institucion publica, etc. También
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referimos con organizacion a una actividad o funcién dentro de una empresa, un
evento deportivo, la cena de fin de afio junto a la familia, equipo de férmula uno 1,

entre otros.

2.2.8. Salud

Seppilli (1971) define la salud “Como una condicion de equilibrio funcional,
tanto mental como fisico, conduce a una condicion dinamica del individuo en su
ambiente naura y social.” Sin embargo el concepto de salud debe tomar en cuenta ser

humano como un ser total y complejo ademaés de individual y Unico.

2.2.9. Riesgo

Segn Weston y Brigham, el riesgo se refiere a la probabilidad de ocurrencia
de un evento desfavorable. Un concepto de riesgo desde el punto de vista de Saiz es
el siguiente “El riesgo esté ligado a la incertidumbre que rodea en general a cualquier
hecho econdmico, en el sentido de contingencias que pueden ocasionar pérdidas.
Viene a ser el lado opuesto de la seguridad. El riesgo aumenta con el plazo de
tiempo,” por su parte el Dr. Vico plantea que el riesgo es un evento fortuito e incierto
resultante de las acciones humanas, o por la accién de una causa externa, que puede
intervenir en el alcance de las metas trazadas, causando dafos directos o indirectos al

patrimonio.
2.2.9.1. Evaluacioén de Riesgo
Proceso de evaluar los riesgos que surgen de unos peligros, teniendo en cuenta

la adecuacién de los controles existentes, y de decidir si los riesgos son aceptables o
no. Fondonorma (2008:P.4)
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2.2.10. Peligro

Segun Calpe (1975); "...contingencia inminente de perder una cosa o de que

suceda un mal™.p57

2.2.11. Accidente de Trabajo o Laboral

Segun Godoy, Escaudar, Jaca y Pinto. (2001); “Es un evento no deseado y no
direccionado que provoca dafio a personas, objetos o ambos, interrumpiendo la
continuidad de las tareas actuales o futuras que le estan siendo o le seran requeridas a

tales objetos o personas, y que es el causante de grandes pérdidas y controversias”.

Para la LOPCYMAT en su articulo 69, se entiende por accidente laboral
“Como todas las lesiones funcionales o corporales, permanentes o temporales,
inmediatas o posteriores, o la muerte, resultantes de la accion violenta de una fuerza
exterior que pueda ser determinada o sobrevenida en el curso del trabajo, por el hecho
0 con ocasion del trabajo, toda lesién interna determinada por un esfuerzo violento,

sobrevenida en las mismas circunstancias”.

2.2.11.1. Caracteristicas de Accidente de Trabajo o Laboral

e Pueden o no ocasionar heridas, dafio fisico o quimico a una estructura
animada o inanimada.

¢ Implica un acontecimiento en determinado tiempo y lugar, con resultados
inesperados.

e Interrumpe o interfiere el avance adecuado de la actividad o proceso de

produccién.
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e Genera un contacto fisico: Persona/Objeto,
Persona/Superficie,Objeto/Superficie Objeto/Medio Ambiente y Persona/Medio
Ambiente.

e Son complejos, raramente implica una sola causa, son multicausales.

2.2.11.2. Causas de los Accidentes de Trabajo o Laboral

Cualquier cosa que contribuya a la ocurrencia de un accidente es una causa

e Complejo Hombre — Maquina:
La persona contribuye ya sea por lo que hace o por lo que deja de hacer. EI 90

% de los accidentes se deben a las practicas inseguras ejecutadas por la persona.

e Complejo Hombre — Medio Ambiente de Trabajo:

Constituido por los alrededores fisicos en los que se desempefia el trabajador,
Maquinas, Materiales, productos, estructuras, ropa de trabajo, condiciones
climatoldgicas, iluminacion, ventilacion, entre otros. Representa el diez por

ciento (10 %) de los accidentes.

2.2.11.3. Categorias de Causas de los Accidentes de Trabajo o Laboral

e Causas Humanas Directas: (Actos Inseguros).Accion inmediata o falta de
accion, propia o de otras personas, que producen el accidente.

e Causas Humanas Indirectas: (Factor Personal Inseguro).Condiciones
mentales, emocionales, fisicas u otras, que contribuyen a que la persona actue
en forma insegura. Muchos de estos factores estan o forman parte del trabajador
internamente, ya sea por apego a ellas, hereditaria o condicionada por mucho

tiempo.
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e Causas Directas del Medio Ambiente: (Condiciones Inseguras).Es el
alrededor fisico que contribuye al accidente: Herramientas, maquinas,
materiales, productos, estructuras de la planta, estructura de los equipos,
iluminacién, ruido, vibraciones, ventilacion, desorden y falta de limpieza, entre
otras.

e Causas Indirectas del Medio Ambiente: (Condiciones Climatologicas).Son
las condiciones Ambientales y Meteoroldgicas de la Naturaleza, tales como:
Lluvia, tormentas, valor, sol muy intenso, oscuridad, vientos con proyecciones

de particulas de polvo, entre otros., en las cuales estan obligados a trabajar.
2.2.12. Incidente Laboral

Segun las OHSAS 18001:2007 Incidente es el suceso o sucesos relacionados
con el trabajo en el cual ocurre o podria haber ocurrido un dafio, o deterioro de la
salud (sin tener en cuenta la gravedad), o una fatalidad.
2.2.13. Enfermedad

Condicion fisica 0 mental adversa identificable, que se origina y/o empeora, a
causa de una actividad labor y/o una situacion relacionada con el trabajo.
Fondonorma (2008:P.2)
2.2.13.1. Enfermedad Ocupacional

La LOPCYMAT en su articulo 70, define enfermedad ocupacional como:

Los estados patologicos contraidos o agravados con ocasion del trabajo o

exposicion al medio en el que el trabajador o la trabajadora se encuentra obligado a
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trabajar, tales como los imputables a la accion de agentes fisicos y mecénicos,
condiciones disergondmicas, meteoroldgicas, agentes quimicos, bioldgicos, factores
psicosociales y emocionales, que se manifiesten por una lesion organica, trastornos
enzimaticos o bioquimicos, trastornos funcionales o desequilibrio mental, temporales

0 permanentes.

Se conoce como enfermedad ocupacional toda aquella en el desempefio de tarea
relacionada con la actividad laboral y como consecuencia de la exposicion en lugar en
el que el trabajador o trabajadora realiza de forma posiblemente, obligante sus
funciones, siendo afectado por distintas razones, que pueden ser de tipo ergonémico,
meteorologico, agentes, fisicos, quimicos, bioldgicos, factores psiquicos, entre otros.
Todas estas patologias deben estar observadas en las normas técnicas de la presente

Ley, o en la ampliacion de la misma, o en revisiones posteriores.

En lo expuesto anteriormente, se advierte con claridad, lo especifico de esta
Ley, ella se dirige directamente al tema de la Seguridad y Salud Laboral de los
Trabajadores, basada en todo aquello que vaya en pro de encaminar y garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores, sus deberes y derechos, las buenas condiciones
ambientales y ergondmicas de trabajo, saneamiento basico, recreacién, descanso,
turismo social, consumo de alimentos, actividades culturales, deportivas y en
general, de todas las instalaciones de servicio social, adiestramiento, documentar,
organizar e informar a los organismos competentes (INPSASEL) cuando asi lo
amerite una situacion de riesgo, Por lo tanto ésta ley es basica y de mucha
importancia en la propuesta para un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Laboral.
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2.3. Bases legales

2.3.1. Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

Publicado en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela,
aprobada en la Gaceta Oficial N° 36.870 publica el 30 de diciembre de 1999,
establece la base de los derechos de los ciudadanos del pais en materia de seguridad y

salud ocupacional.

Titulo 111
De los derechos humanos y garantias y los deberes
Capitulo V
De los Derechos sociales y de la familias

Articulo 83. La salud como derecho social y parte del derecho a la vida.

La salud es un derecho social fundamental, obligacién del Estado, que lo
garantizard como parte del derecho a la vida. El Estado promoverd y desarrollara
politicas orientadas a elevar la calidad de vida, el bienestar colectivo y el acceso a los
servicios. Todas las personas tienen derecho a la proteccién de la salud, asi como el
deber de participar activamente en su promocion y defensa, y el de cumplir con las
medidas sanitarias y de saneamiento que establezca la ley, de conformidad con los
tratados y convenios internacionales suscritos y ratificados por la Republica.

Articulo 86. Toda persona tiene derecho a la seguridad social como servicio
publico de caracter no lucrativo, que garantice la salud y asegure proteccién en
contingencias de maternidad, paternidad, enfermedad, invalidez, enfermedades
catastroficas, discapacidad, necesidades especiales, riesgos laborales, pérdida de
empleo, desempleo, vejez, viudedad, orfandad, vivienda, cargas derivadas de la vida
familiar y cualquier otra circunstancia de prevision social. El Estado tiene la

obligacion de asegurar la efectividad de este derecho, creando un sistema de
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seguridad social universal, integral, de financiamiento solidario, unitario, eficiente y
participativo, de contribuciones directas o indirectas. La ausencia de capacidad
contributiva no serd motivo para excluir a las personas de su proteccion. Los recursos
financieros de la seguridad social no podran ser destinados a otros fines. Las
cotizaciones obligatorias que realicen los trabajadores y las trabajadoras para cubrir
los servicios médicos y asistenciales y demas beneficios de la seguridad social podran
ser administrados solo con fines sociales bajo la rectoria del Estado. Los remanentes
netos del capital destinado a la salud, la educacion y la seguridad social se
acumularan a los fines de su distribucién y contribucion en esos servicios. El sistema

de seguridad social sera regulado por una ley orgénica especial.

En la carta magna la Constitucion Bolivariana de Venezuela resguarda todos los
derechos y deberes de los venezolanos y de las venezolanas, en lo que respecta al
derecho a la salud y al trabajo, garantizando sistemas publicos de salud, asi como su
financiamiento, creando instituciones que aseguren, controlen y protejan a los

trabajadores y trabajadoras.
2.3.2. Ley Orgénica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
Publicado en la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente

de Trabajo (LOPCYMAT), publicada en Gaceta Oficial numero 38.236, 26 de julio
de 2005.
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Titulo 1
Organizacion del Régimen Prestacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo
Capitulo 111
De los entes de gestion

Articulo 15. Los entes de gestion del Regimen Prestacional de Seguridad y

Salud en el Trabajo son:

1. El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales, instituto
autonomo con personalidad juridica y patrimonio propio e independiente del
Fisco Nacional.

2. El Instituto Nacional de Capacitacion y Recreacion de los Trabajadores,
instituto autonomo con personalidad juridica y patrimonio propio e

independiente del Fisco Nacional.

Seccion Primera: del Instituto Nacional de Prevencion,

Salud y Seguridad Laborales

Articulo 17. Finalidad

El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales tendra como
finalidad garantizar a la poblacién sujeta al campo de aplicacion del Régimen
Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, las prestaciones establecidas en la
Ley Organica del Sistema de Seguridad Social y el cumplimiento del objeto de la
presente Ley, salvo las conferidas al Instituto Nacional de Capacitacion y Recreacion
de los Trabajadores.

Articulo 18. Competencias del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y
Seguridad Laborales.
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El Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales tendra las
siguientes competencias:

1. Ejecutar la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Presentar para su aprobacion al Organo rector, conjuntamente con el

Instituto Nacional de Capacitacion y Recreacion de los Trabajadores, el Plan

Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. Proponer los lineamientos del componente de salud, seguridad y

condiciones y medio ambiente de trabajo del Plan Nacional de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

4. Proponer al Ministerio con competencia en materia de seguridad y salud

en el trabajo los proyectos de normas técnicas en materia de seguridad y salud

en el trabajo.

5. Aprobar guias técnicas de prevencion, que operardn como

recomendaciones Yy orientaciones para facilitar el cumplimiento de las normas

de seguridad y salud en el trabajo.

6. Ejercer las funciones de inspeccién de condiciones de seguridad y salud en

el trabajo, estableciendo los ordenamientos y plazos de cumplimiento en caso

de violacién de la normativa vigente, sin perjuicio de las competencias

generales de las Unidades de Supervision, adscritas a las Inspectorias del

Trabajo.

7. Aplicar las sanciones establecidas en la presente Ley.

8. Asesorar a trabajadores y trabajadoras, a empleadores y empleadoras, a las

cooperativas y otras formas asociativas comunitarias de caracter productivo o

de servicio, asi como a sus organizaciones representativas, en materia de

prevencion, seguridad y salud laborales.

9. Calificar el grado de peligrosidad de las empresas, establecimientos,

explotaciones y faenas, asi como de las cooperativas y otras formas asociativas

comunitarias de caracter productivo o de servicio.
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10. Crear y mantener el Centro de Informacion, Documentacion vy
Capacitacion del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad
Laborales.

11. Promover el desarrollo de investigaciones y convenios en el area de
seguridad y salud en el trabajo con los organismos cientificos o técnicos
nacionales e internacionales, publicos o privados, para el logro de los objetivos
fundamentales de esta Ley.

12. Desarrollar programas de educacién y capacitacion técnica para los
trabajadores y trabajadoras y los empleadores y empleadoras, en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

13. Revisar y actualizar periédicamente la lista de enfermedades
ocupacionales.

14. Investigar los accidentes y las enfermedades ocupacionales, estableciendo
las metodologias necesarias para ser aplicadas y realizando los ordenamientos
correspondientes.

15. Calificar el origen ocupacional de la enfermedad o del accidente.

16. Elaborar los criterios de evaluacion de discapacidad a consecuencia de los
accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales.

17. Dictaminar el grado de discapacidad del trabajador o de la trabajadora.

18. Registrar y acreditar los Comités de Seguridad y Salud Laboral, los
Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo, personas naturales y juridicas
que presten servicios o realicen actividades de consultoria y asesoria en el area
de seguridad y salud en el trabajo, y supervisar su funcionamiento.

19. Coordinar acciones con otros organismos del sector publico y del sector
privado, con competencia en seguridad y salud en el trabajo para el ejercicio
efectivo de sus funciones.

20. Establecer los principios para la elaboracion, implementacion y evaluacién

de los programas de seguridad y salud en el trabajo.
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21. Tramitar las prestaciones a que hubiere lugar y ordenar a la Tesoreria de
Seguridad Social el pago de las prestaciones en dinero causadas ante la
ocurrencia de un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional segin lo
establecido en la presente Ley.

22. Prestar apoyo técnico especializado a los organismos competentes en
materia de certificacion y acreditacién de calidad.

23. Crear y mantener actualizado el Sistema de Vigilancia Epidemiologica de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en coordinacién con el Ministerio con
competencia en materia de salud, en correspondencia con el Sistema de
Informacion del Sistema de Seguridad Social.

24. Fortalecer los mecanismos de integracion, coordinacion y colaboracién
entre los drganos y entes nacionales, estatales y municipales con competencia
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

25. Asesorar al Ejecutivo Nacional sobre la suscripcién y ratificacion de
tratados, convenios y acuerdos internacionales en materia de seguridad y salud
en el trabajo.

26. Requerir la accién de los organismos de seguridad del Estado para el

cumplimiento de sus competencias.

Titulo 11
Organizacion del régimen prestacional de seguridad y salud en el trabajo
Capitulo IV
Del Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

Articulo 11. La Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo debera
incluir, entre otros, los siguientes aspectos:
1. El establecimiento y aplicacion de la normativa en materia de seguridad y

salud en el trabajo, utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo social.
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2. La inspeccion y supervision de las condiciones y medio ambiente de
trabajo, asi como los mecanismos y politicas de coordinacion y cooperacion
entre los Organos y entes competentes en el area de prevencién, salud y
seguridad en el trabajo y de utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo
social a nivel nacional, estatal y municipal.

3. La formacion, educacion y comunicacion en relacion con la promocion de
la seguridad y salud en el trabajo, y la prevencién de los accidentes y las
enfermedades ocupacionales, asi como la recreacion, utilizacién del tiempo
libre, descanso y turismo social, para el mejoramiento de la calidad de vida de
los trabajadores y trabajadoras y sus familiares como valor agregado al trabajo.
4. La promocion de la organizacion de trabajadores y trabajadoras,
empleadores y empleadoras, trabajadores y trabajadoras con discapacidad
laboral y de otros grupos sociales, para la defensa de la salud en el trabajo.

5. El amparo y la proteccion de los trabajadores y trabajadoras que actuen
individual o colectivamente en defensa de sus derechos.

6. La proteccion de trabajadores y trabajadoras con discapacidad de manera
que se garantice el pleno desarrollo de sus capacidades de acuerdo a su
condicion.

7. La especial atencidn a la mujer trabajadora a fin de establecer criterios y
mecanismos que garanticen la igualdad de oportunidades e impidan su
discriminacion.

8. La proteccion de los nifios, nifias, adolescentes y aprendices, de manera que
garantice el pleno desarrollo de sus capacidades de acuerdo a su condicion en
concordancia con lo establecido en la Ley Organica para la Proteccion del Nifio
y del Adolescente.

9. La adopcion de medidas especificas para el mejoramiento de las
condiciones y medio ambiente de trabajo y la utilizacién del tiempo libre,
descanso y turismo social en las pequefias y medianas empresas, cooperativas y

otras formas asociativas comunitarias de caracter productivo o de servicio.
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10. El establecimiento de las bases y metodologia de un sistema nacional
automatizado de vigilancia epidemioldgica, en coordinacion con el Ministerio
con competencia en materia de salud.

11. Los mecanismos Yy politicas de coordinacion y cooperacion entre los
organos y entes competentes en el area de seguridad y salud en el trabajo a
nivel nacional, estatal y municipal.

12. Otros que le asignen esta Ley y su Reglamento.

Articulo 36. Objeto

Se crea el Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo como instancia
asesora del organo rector en las materias de promocion de la seguridad y salud en el
trabajo, la prevencion de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, el
control de las condiciones y medio ambiente de trabajo, y de recreacion, utilizacion
del tiempo libre, descanso y turismo social del Régimen Prestacional de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Articulo 40. Los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo tendran entre
otras funciones, las siguientes:

1. Asegurar la proteccion de los trabajadores y trabajadoras contra toda
condicion que perjudique su salud producto de la actividad laboral y de las
condiciones en que ésta se efectua.

2. Promover y mantener el nivel més elevado posible de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores y trabajadoras.

3. Identificar, evaluar y proponer los correctivos que permitan controlar las
condiciones y medio ambiente de trabajo que puedan afectar tanto la salud
fisica como mental de los trabajadores y trabajadoras en el lugar de trabajo o
que pueden incidir en el ambiente externo del centro de trabajo o sobre la salud

de su familia.
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4. Asesorar tanto a los empleadores o empleadoras, como a los trabajadores y
trabajadoras en materia de seguridad y salud en el trabajo.

5. Vigilar la salud de los trabajadores y trabajadoras en relacion con el
trabajo.

6. Suministrar oportunamente a los trabajadores y las trabajadoras los
informes, exdmenes, andlisis clinicos y paraclinicos, que sean practicados por
ellos.

7. Asegurar el cumplimiento de las vacaciones por parte de los trabajadores y
trabajadoras y el descanso de la faena diaria.

8. Desarrollar y mantener un Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de
accidentes y enfermedades ocupacionales, de conformidad con lo establecido en
el Reglamento de la presente Ley.

9. Desarrollar y mantener un Sistema de Vigilancia de la utilizacion del
tiempo libre, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de la
presente Ley.

10. Reportar los accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales al
Instituto Nacional de Prevencidn, Salud y Seguridad Laborales, de conformidad
con el Reglamento de la presente Ley.

11. Desarrollar programas de promocion de la seguridad y salud en el trabajo,
de prevenciéon de accidentes y enfermedades ocupacionales, de recreacion,
utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo social.

12. Promover planes para la construccion, dotacion, mantenimiento vy
proteccién de infraestructura destinadas a los programas de recreacion,
utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo social.

13. Organizar los sistemas de atencion de primeros auxilios, transporte de
lesionados, atencion médica de emergencia y respuestas y planes de

contingencia.
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14. Investigar los accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales a los
solos fines de explicar lo sucedido y adoptar los correctivos necesarios, sin que
esta actuacion interfiera con las competencias de las autoridades publicas.

15. Evaluar y conocer las condiciones de las nuevas instalaciones antes de dar
Inicio a su funcionamiento.

16. Elaborar la propuesta de Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, y
someterlo a la consideracion del Comité de Seguridad y Salud Laboral, a los
fines de ser presentado al Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad
Laborales para su aprobacion y registro.

17. Aprobar los proyectos de nuevos medios y puestos de trabajo o la
remodelacion de los mismos en relacién a su componente de seguridad y salud
en el trabajo.

18. Participar en la elaboracion de los planes y actividades de formacion de los
trabajadores y trabajadoras.

19. Las demaés que sefialen el Reglamento de la presente Ley.

Titulo 111
De la participacion y el control social
Capitulo |
De la participacion de los trabajadores y trabajadoras y de los empleadores y
empleadoras

Articulo 41.

En todo centro de trabajo, establecimiento o unidad de explotacién de las
diferentes empresas o de instituciones publicas o privadas, los trabajadores y
trabajadoras elegiran delegados o delegadas de prevencidén, que serdn sus
representantes ante el Comité de Seguridad y Salud Laboral, mediante los
mecanismos democraticos establecidos en la presente Ley, su Reglamento y las

convenciones colectivas de trabajo.
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Mediante Reglamento se establecera el niUmero de delegados o delegadas de
prevencion, para lo cual debe tomar en consideracion el nimero de trabajadores y
trabajadoras; la organizacion del trabajo; los turnos de trabajo, areas, departamentos o
ubicacion de los espacios fisicos, asi como la peligrosidad de los procesos de trabajo

con un minimo establecido de acuerdo a la siguiente escala:

1. Hasta diez (10) trabajadores o trabajadoras: un delegado o delegada de
prevencion.

2. De once (11) a cincuenta (50) trabajadores o trabajadoras: dos (2) delegados
o0 delegadas de prevencion.

3. De cincuenta y uno (51) a doscientos cincuenta (250) trabajadores o
trabajadoras: tres (3) delegados o delegadas de prevencion.

4. De doscientos cincuenta y un (251) trabajadores o trabajadoras en adelante:
un (1) delegado o delegada de prevencién adicional por cada quinientos (500)

trabajadores o trabajadoras, o fraccion.

Titulo 111
De la participacion y el control social
Capitulo 11
Del Comité de Seguridad y Salud Laboral

Articulo 46. Del Comité de Seguridad y Salud Laboral.

En todo centro de trabajo, establecimiento o unidad de explotacion de las
diferentes empresas o de instituciones publicas o privadas, debe constituirse un
Comité de Seguridad y Salud Laboral, érgano paritario y colegiado de participacion
destinado a la consulta regular y periddica de las politicas, programas y actuaciones

en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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El Comité estara conformado por los delegados o delegadas de prevencion, de
una parte y por el empleador o empleadora, o sus representantes en nimero igual al

de los delegados o delegadas de prevencion, de la otra.

El Comité de Seguridad y Salud Laboral debe registrarse y presentar informes
periodicos de sus actividades ante el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y

Seguridad Laborales.

En las reuniones del Comité de Seguridad y Salud Laboral podréan participar,
con voz pero sin voto, los delegados o delegadas sindicales y el personal adscrito al
Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo. En las mismas condiciones podran
participar trabajadores o trabajadoras de la empresa que cuenten con una especial
cualificacion o informacidn respecto de concretas cuestiones que se debatan en este
organo y profesionales y asesores o asesoras en el area de la seguridad y salud en el
trabajo, ajenos a la empresa, siempre que asi lo solicite alguna de las representaciones

en el Comité.

El registro, constitucion, funcionamiento, acreditacion y certificacion de los

Comités de Seguridad y Salud Laboral se regulard mediante Reglamento.

Titulo IV
De los derechos y deberes
Capitulo |
Derechos y deberes de los trabajadores y trabajadoras

Articulo 53. Los trabajadores y las trabajadoras tendran derecho a desarrollar
sus labores en un ambiente de trabajo adecuado y propicio para el pleno ejercicio de
sus facultades fisicas y mentales, y que garantice condiciones de seguridad, salud, y

bienestar adecuadas. En el ejercicio del mismo tendran derecho a:
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1. Ser informados, con caracter previo al inicio de su actividad, de las
condiciones en que ésta se va a desarrollar, de la presencia de sustancias toxicas en el
area de trabajo, de los dafios que las mismas puedan causar a su salud, asi como los
medios 0 medidas para prevenirlos.

2. Recibir formacion teorica y practica, suficiente, adecuada y en forma
periddica, para la ejecucion de las funciones inherentes a su actividad, en la
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, y en la utilizacion
del tiempo libre y aprovechamiento del descanso en el momento de ingresar al
trabajo, cuando se produzcan cambios en las funciones que desempefie, cuando se
introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo. Esta formacién
debe impartirse, siempre que sea posible, dentro de la jornada de trabajo y si
ocurriese fuera de ella, descontar de la jornada laboral.

3. Participar en la vigilancia, mejoramiento y control de las condiciones y
ambiente de trabajo, en la prevencion de los accidentes y enfermedades
ocupacionales, en el mejoramiento de las condiciones de vida y de los programas de
recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo social y de la
infraestructura para su funcionamiento, y en la discusion y adopcién de las politicas
nacionales, regionales, locales, por rama de actividad, por empresa y establecimiento,
en el area de seguridad y salud en el trabajo.

4. No ser sometido a condiciones de trabajo peligrosas o insalubres que, de
acuerdo a los avances técnicos y cientificos existentes, puedan ser eliminadas o
atenuadas con modificaciones al proceso productivo o las instalaciones o puestos de
trabajo o mediante protecciones colectivas. Cuando lo anterior no sea posible, a ser
provisto de los implementos y equipos de proteccion personal adecuados a las
condiciones de trabajo presentes en su puesto de trabajo y a las labores desempefiadas
de acuerdo a lo establecido en la presente Ley, su Reglamento y las convenciones
colectivas.

5. Rehusarse a trabajar, a alejarse de una condicion insegura o a interrumpir una

tarea o actividad de trabajo cuando, basandose en su formacion y experiencia, tenga
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motivos razonables para creer que existe un peligro inminente para su salud o para su
vida sin que esto pueda ser considerado como abandono de trabajo. El trabajador o
trabajadora comunicard al delegado o delegada de prevencion y al supervisor
inmediato de la situacion planteada. Se reanudara la actividad cuando el Comité de
Seguridad y Salud

Laboral lo determine. En estos casos no se suspenderd la relacién de trabajo y el
empleador o empleadora continuara cancelando el salario correspondiente y
computara el tiempo que dure la interrupcion a la antigiiedad del trabajador o de la
trabajadora.

6. Denunciar las condiciones inseguras o0 insalubres de trabajo ante el
supervisor inmediato, el empleador o empleadora, el sindicato, el Comité de

Seguridad y Salud Laboral, y el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y
Seguridad Laborales; y a recibir oportuna respuesta.

7. Denunciar ante el Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
laborales cualquier violacion a las condiciones y medio ambiente de trabajo, cuando
el hecho lo requiera o cuando el empleador o empleadora no corrija oportunamente
las deficiencias denunciadas; asi como cualquier incumplimiento en los programas
para la recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo social y en la
construccién y mantenimiento de infraestructura para su desarrollo.

8. Acompariar a los funcionarios o funcionarias de inspeccién cuando éstos
realicen su labor inspectora en las empresas, establecimientos o explotaciones.

9. Ser reubicados de sus puestos de trabajo o a la adecuacion de sus tareas por
razones de salud, rehabilitacion o reinsercion laboral.

10. Que se le realicen periddicamente exdmenes de salud preventivos, y al
completo acceso a la informacion contenida en los mismos, asi como a la
confidencialidad de sus resultados frente a terceros.

15. La defensa en caso de imputaciones o denuncias que puedan acarrearle

sanciones en virtud de lo establecido en la presente Ley.
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18. Ser afiliados o afiliadas por sus empleadores o empleadoras al Régimen
Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo creado por la Ley Orgénica del
Sistema de Seguridad Social.

19. Exigir a sus empleadores o empleadoras el pago oportuno de las
cotizaciones al Régimen Prestacional de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

20. Denunciar ante la Tesoreria de Seguridad Social la no afiliacion al Régimen
Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo y de los retardos en el pago de las
cotizaciones que debe efectuar el empleador o la empleadora y de los cuales el
trabajador o la trabajadora tengan conocimiento.

Articulo 54. Son deberes de los trabajadores y trabajadoras:

1. Ejercer las labores derivadas de su contrato de trabajo con sujecion a las
normas de seguridad y salud en el trabajo no sélo en defensa de su propia seguridad y
salud sino también con respecto a los demés trabajadores y trabajadoras y en
resguardo de las instalaciones donde labora.

2. Hacer uso adecuado y mantener en buenas condiciones de funcionamiento
los sistemas de control de las condiciones inseguras de trabajo en la empresa o puesto
de trabajo, de acuerdo a las instrucciones recibidas, dando cuenta inmediata al
supervisor o al responsable de su mantenimiento o del mal funcionamiento de los
mismos. El trabajador o la trabajadora debera informar al Servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo dela empresa o al Comité de Seguridad y Salud Laboral cuando,
de acuerdo a sus conocimientos y experiencia, considere que los sistemas de control a
que se refiere esta disposicion no correspondiesen a las condiciones inseguras que se
pretende controlar.

3. Usar en forma correcta y mantener en buenas condiciones los equipos de
proteccién personal de acuerdo a las instrucciones recibidas dando cuenta inmediata
al responsable de su suministro o mantenimiento, de la pérdida, deterioro,

vencimiento, o mal funcionamiento de los mismos. El trabajador o la trabajadora
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deberén informar al Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa o al
Comité de Seguridad y Salud Laboral cuando, de acuerdo a sus conocimientos y
experiencia, considere que los equipos de proteccion personal suministrados no
corresponden al objetivo de proteger contra las condiciones inseguras a las que esta
expuesto.

4.Hacer buen uso y cuidar las instalaciones de saneamiento bésico, asi como
también las instalaciones y comodidades para la recreacion, utilizacion del tiempo
libre, descanso, turismo social, consumo de alimentos, actividades culturales,
deportivas y en general, de todas las instalaciones de servicio social.

5. Respetar y hacer respetar los avisos, carteleras de seguridad e higiene y
demas indicaciones de advertencias que se fijaren en diversos sitios, instalaciones y
maquinarias de su centro de trabajo, en materia de seguridad y salud en el trabajo.

6. Mantener las condiciones de orden y limpieza en su puesto de trabajo.

7. Acatar las instrucciones, advertencias y ensefianzas que se le impartieren en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

8. Cumplir con las normas e instrucciones del Programa de Seguridad y Salud
en el Trabajo establecido por la empresa.

9. Informar de inmediato, cuando tuvieren conocimiento de la existencia de una
condicion insegura capaz de causar dafio a la salud o la vida, propia o de terceros, a
las personas involucradas, al Comité de Seguridad y Salud Laboral y a su inmediato
superior, absteniéndose de realizar la tarea hasta tanto no se dictamine sobre la
conveniencia 0 no de su ejecucion.

10. Participar activamente en forma directa 0 a través de la eleccion de
representantes, en los Comités de Seguridad y Salud Laboral y demas organismos que
se crearen con los mismos fines.

11. Participar activamente en los programas de recreacion, uso del tiempo libre,
descanso y turismo social.

12. Cuando se desempefien como supervisores 0 supervisoras, capataces,

caporales, jefes o jefas de grupos o cuadrillas y, en general, cuando en forma
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permanente u ocasional actuasen como cabeza de grupo, plantilla o linea de
produccion, vigilar la observancia de las précticas de seguridad y salud por el
personal bajo su direccion.

13. Denunciar ante el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad
Laborales, cualquier violacion a las condiciones y medio ambiente de trabajo, cuando
el hecho lo requiera o en todo caso en que el empleador o empleadora no corrija
oportunamente las deficiencias denunciadas.

14. En general, abstenerse de realizar actos o incurrir en conductas que puedan
perjudicar el buen funcionamiento del Régimen Prestacional de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

15. Acatar las pautas impartidas por las supervisoras o supervisores inmediatos
a fin de cumplir con las normativas de prevencion y condiciones de seguridad

manteniendo la armonia y respeto en el trabajo.

Los deberes que esta Ley establece a los trabajadores y trabajadoras y la
atribucion de funciones en materia de seguridad y salud laborales, complementaran
las acciones del empleador o de la empleadora, sin que por ello eximan a éste del
cumplimiento de su deber de prevencion y seguridad.

Capitulo 11
Derechos y deberes de los empleadores y empleadoras
Derechos de los empleadores y empleadoras

Articulo 55. Los empleadores y empleadoras tienen derecho a:

1. Exigir de sus trabajadores y trabajadoras el cumplimiento de las normas de
higiene, seguridad y ergonomia, y de las politicas de prevencion y participar en los
programas para la recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo social
gue mejoren su calidad de vida, salud y productividad.

2. Participar activamente en los Comités de Seguridad y Salud Laboral.
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3. Participar en la discusion y adopcién de las politicas nacionales, regionales,
locales, por rama de actividad, empresa y establecimiento en el &rea de seguridad y
salud en el trabajo.

4. Solicitar y recibir asesoria del Comité de Seguridad y Salud Laboral de su
centro de trabajo, del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales
y demas 6rganos competentes.

5. Participar de manera individual o colectiva en las actividades tendentes a
mejorar la calidad de la prestacion de los servicios del Régimen Prestacional de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

6. Recibir informacion y capacitacion en materia de salud, higiene, seguridad,
bienestar en el trabajo, recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso y turismo
social, por parte de los organismos competentes.

7. Exigir a los trabajadores y trabajadoras el uso adecuado y mantener en
buenas condiciones de funcionamiento los sistemas de control de las condiciones
inseguras de trabajo instalados en la empresa o puesto de trabajo.

8. Exigir a los trabajadores y trabajadoras el uso adecuado y de forma correcta,
y mantener en buenas condiciones los equipos de proteccién personal suministrados
para preservar la salud.

9. Exigir a los trabajadores y trabajadoras hacer buen uso y cuidar las
instalaciones de saneamiento basico, asi como también las instalaciones vy
comodidades para la recreacidn, utilizacion del tiempo libre, descanso, turismo social,
consumo de alimentos, actividades culturales, deportivas y en general, de todas las
instalaciones del centro de trabajo.

10. Exigir a los trabajadores y trabajadoras el respeto y acatamiento de los
avisos, las carteleras y advertencias que se fijaren en los diversos sitios, instalaciones
y maquinarias de su centro de trabajo, en materia de salud, higiene y seguridad.

11. Proponer ante el Comité de Seguridad y Salud Laboral las amonestaciones a
los trabajadores y trabajadoras que incumplan con los deberes establecidos en el

articulo 54 de la presente Ley.
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12. Recibir pronta y adecuada respuesta en relacion a sus solicitudes ante los
organismos competentes.

13. Recibir, en los lapsos previstos por esta Ley y su Reglamento, los
reembolsos de los pagos realizados a los trabajadores y trabajadoras en caso de
prestaciones diarias por discapacidad temporal.

14. Garantizar que sus trabajadores y trabajadoras reciban oportunamente las
prestaciones de atencidbn médica garantizadas en el Reégimen Prestacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, por el Sistema Pablico Nacional de Salud.

15. Lograr que el Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo se
subrogue a las obligaciones derivadas de la responsabilidad objetiva del empleador o
de la empleadora ante la ocurrencia de un accidente o enfermedad ocupacional
cuando no hubiese negligencia o dolo por parte del empleador o de la empleadora.

16. Ser reclasificados de manera oportuna y adecuada en relacion a las
categorias de riesgo establecidas en la clasificacion de las empresas a los efectos de
las cotizaciones al Régimen Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

17. Denunciar ante la Superintendencia de Seguridad Social irregularidades
relativas al registro y otorgamiento de las prestaciones del Régimen Prestacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

18. Denunciar ante las autoridades competentes y recibir pronta y oportuna
respuesta por cualquier violacion a las normativas legales y reglamentarias vigentes
sobre condiciones y medio ambiente de trabajo, ambiente general, condiciones para la
recreacion, utilizacién del tiempo libre, descanso y turismo social, que afecte el
ambiente de trabajo de su empresa, por parte de las empresas aledafias o de los
organismos publicos o privados.

19. Exigir a sus trabajadores y trabajadoras que se abstengan de realizar actos o
incurrir en conductas que puedan perjudicar el buen funcionamiento del Régimen
Prestacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

20. Ejercer la defensa en caso de imputaciones o denuncias que puedan

acarrearle sanciones en virtud de lo establecido en la presente Ley.
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Articulo 56. Deberes de los empleadores y las empleadoras

3. Informar por escrito a los trabajadores y trabajadoras de los principios de la
prevencion de las condiciones inseguras o insalubres, tanto al ingresar al trabajo
como al producirse un cambio en el proceso laboral o una modificacion del puesto de
trabajo e instruirlos y capacitarlos respecto a la promocidn de la salud y la seguridad,
la prevencidon de accidentes y enfermedades profesionales asi como también en lo que
se refiere a uso de dispositivos personales de seguridad y proteccion.

4. Informar por escrito a los trabajadores y trabajadoras y al Comité de
Seguridad y Salud Laboral de las condiciones inseguras a las que estan expuestos los
primeros, por la accién de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, meteorolégicos o a
condiciones disergondémicas o psicosociales que puedan causar dafio a la salud, de
acuerdo a los criterios establecidos por el Instituto Nacional de Prevencién, Salud y
Seguridad Laborales.

7. Elaborar, con la participacion de los trabajadores y trabajadoras, el Programa
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa, las politicas y compromisos y los
reglamentos internos relacionados con la materia asi como planificar y organizar la
produccion de acuerdo a esos programas, politicas, compromisos y reglamentos.

11. Notificar al Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales,
con caracter obligatorio, las enfermedades ocupacionales, los accidentes de trabajo y
cualesquiera otras condiciones patolégicas que ocurrieren dentro del ambito laboral
previsto por esta Ley y su Reglamento y llevar un registro de los mismos.

12. Llevar un registro actualizado de las condiciones de prevencion, seguridad y
salud laborales, asi como de recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso y
turismo social de acuerdo a los criterios establecidos por los sistemas de informacion
del Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales.

14. Documentar las politicas y principios adoptados en materia de seguridad y
salud en el trabajo de acuerdo con lo establecido en la presente Ley y en la normativa

que lo desarrolle.
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Articulo 58. Capacitacion de los trabajadores y trabajadoras.

El empleador o empleadora, el o la contratante o la empresa beneficiaria segin
el caso adoptaran las medidas necesarias para garantizar que, con caracter previo al
inicio de su labor, los trabajadores y trabajadoras a que se refiere el articulo anterior
reciban informacién y capacitacion adecuadas acerca de las condiciones inseguras de
trabajo a las que vayan a estar expuestos asi como los medios o medidas para

prevenirlas.

Titulo V
De la higiene, La Seguridad y la ergonomia
Condiciones y ambiente en que debe desarrollarse el trabajo

Articulo 59. A los efectos de la proteccion de los trabajadores y trabajadoras, el
trabajo deberé desarrollarse en un ambiente y condiciones adecuadas de manera que:

1. Asegure a los trabajadores y trabajadoras el mas alto grado posible de salud
fisica y mental, asi como la proteccion adecuada a los nifios, nifias y adolescentes y a
las personas con discapacidad o con necesidades especiales.

2. Adapte los aspectos organizativos y funcionales, y los métodos, sistemas o
procedimientos utilizados en la ejecucién de las tareas, asi como las maquinarias,
equipos, herramientas y Utiles de trabajo, a las caracteristicas de los trabajadores y
trabajadoras, y cumpla con los requisitos establecidos en las normas de salud,
higiene, seguridad y ergonomia.

3. Preste proteccion a la salud y a la vida de los trabajadores y trabajadoras
contra todas las condiciones peligrosas en el trabajo.

4. Facilite la disponibilidad de tiempo y las comodidades necesarias para la
recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso, turismo social, consumo de
alimentos, actividades culturales, deportivas; asi como para la capacitacion técnica y
profesional.

5. Impida cualquier tipo de discriminacion.
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6. Garantice el auxilio inmediato al trabajador o la trabajadora lesionada o
enfermo.

7. Garantice todos los elementos del saneamiento basico en los puestos de
trabajo, en las empresas, establecimientos, explotaciones o faenas, y en las areas

adyacentes a los mismos.

Articulo 60. Relacion persona, sistema de trabajo y maquina

El empleador o empleadora debera adecuar los métodos de trabajo asi como las
maquinas, herramientas y Utiles utilizados en el proceso de trabajo a las
caracteristicas psicolégicas, cognitivas, culturales y antropométricas de los
trabajadores y trabajadoras. En tal sentido, debera realizar los estudios pertinentes e
implantar los cambios requeridos tanto en los puestos de trabajo existentes como al
momento de introducir nuevas maquinarias, tecnologias 0 métodos de organizacién
del trabajo a fin de lograr que la concepcion del puesto de trabajo permita el
desarrollo de una relacion armoniosa entre el trabajador o la trabajadora y su entorno

laboral.

Articulo 61. Politica y programa de seguridad y salud en el trabajo de la

empresa.

Toda empresa, establecimiento, explotacion o faena debera disefiar una politica
y elaborare implementar un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, especifico
y adecuado a sus procesos, el cual debera ser presentado para su aprobacién ante el
Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales, sin perjuicio de las

responsabilidades del empleador o empleadora previstas en la ley.

El Ministerio con competencia en materia de seguridad y salud en el trabajo
aprobara la norma técnica que regule la elaboracion, implementacion, evaluacion y

aprobacion de los Programas de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Articulo 62. De las politicas de reconocimiento, evaluacion y control de las

condiciones peligrosas de trabajo.

El empleador o empleadora, en cumplimiento del deber general de prevencion,
debe establecer politicas y ejecutar acciones que permitan:

1. La identificacion y documentacion de las condiciones de trabajo existentes
en el ambiente laboral que pudieran afectar la seguridad y salud en el trabajo.

2. La evaluacion de los niveles de inseguridad de las condiciones de trabajo y
el mantenimiento de un registro actualizado de los mismos, de acuerdo a lo
establecido en las normas técnicas que regulan la materia.

3. El control de las condiciones inseguras de trabajo estableciendo como
prioridad el control en la fuente u origen. En caso de no ser posible, se deberan
utilizar las estrategias de controlen el medio y controles administrativos, dejando
como ultima instancia, cuando no sea posible la utilizacion de las anteriores

estrategias, o como complemento de las mismas, la utilizacion de equipos de

proteccion personal.

Articulo 63. De la concepcidn de los proyectos, construccion, funcionamiento,

mantenimiento y reparacion de los medios, procedimientos y puestos de trabajo.

El proyecto, construccion, funcionamiento, mantenimiento y reparacion de los
medios, procedimientos y puestos de trabajo, debe ser concebido, disefiado y
ejecutado con estricta sujecion a las normas y criterios técnicos y cientificos
universalmente aceptados en materia de salud, higiene, ergonomia y seguridad en el
trabajo, a los fines de eliminar, o controlar al maximo técnicamente posible, las

condiciones peligrosas de trabajo.
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El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales propondra al
Ministerio con competencia en materia de seguridad y salud en el trabajo la norma
técnica que regule esta materia. Son de obligatoria observancia las normas técnicas
relacionadas con seguridad y salud en el trabajo, aprobadas por el Ministerio con

competencia en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 65. Los empleadores y empleadoras estan en la obligacion de registrar
todas las sustancias que por su naturaleza, toxicidad o condicion fisico-quimica
pudieran afectar la salud de los trabajadores y trabajadoras. Dicho registro debe
sefialar explicitamente el grado de peligrosidad, los efectos sobre la salud, las
medidas preventivas, asi como las medidas de emergencia y tratamiento médico

correspondiente.

El Ministerio con competencia en materia de salud establecera mecanismos de
coordinacion con el Ministerio con competencia en materia de seguridad y salud en el
trabajo, a los fines de establecer un Sistema Unico de Registro de Sustancias
Peligrosas, que permita el manejo de la informacion y control de las sustancias

peligrosas que puedan afectar la salud de los trabajadores y las trabajadoras.

De la construccion nacional e importacion de maquinas, equipos, aparejos y

substancias o insumos potencialmente dafinos.

Articulo 66. EIl Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales
establecera los mecanismos para garantizar que la fabricacion nacional e importacion
de méquinas, equipos, productos, herramientas y Utiles de trabajo, cumplan con lo
relativo a las condiciones y dispositivos de seguridad establecidos en la ley, las

normas reglamentarias y el conocimiento cientifico internacionalmente aceptado.
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Quienes importaren sustancias o insumos potencialmente dafiinos para la salud
de los trabajadores y trabajadoras, asi clasificados por el Instituto Nacional de
Prevencién, Salud y Seguridad Laborales deben acompafiar a los demas recaudos de

importacion exigidos por la ley, el certificado de libre venta en su pais de origen.

Articulo 68. A los efectos de esta Ley, se entiende por Niveles Técnicos de
Referencia de Exposicion, aquellos valores de concentraciones ambientales de
sustancias quimicas o productos bioldgicos, o niveles de intensidad de fendmenos
fisicos que, producto del conocimiento cientifico internacionalmente aceptado y de la
experiencia, permitan establecer criterios para orientar las acciones de prevencion y

control de las enfermedades ocupacionales.

El empleador o empleadora deberd iniciar las acciones de control en el
ambiente de trabajo cuando la concentracion ambiental de la sustancia en cuestion o
el nivel de intensidad del fendmeno fisico sea superior al cincuenta por ciento (50%)

del Nivel Técnico de Referencia de Exposicion correspondiente.

El Ministerio con competencia en materia de seguridad y salud en el trabajo,
mediante norma técnica establecerd los Niveles Técnicos de Referencia de
Exposicion que seran propuestos por el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y

Seguridad Laborales previa consulta a los actores sociales.

El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales debera
evaluar periédicamente los niveles técnicos de referencia de exposicion los cuales
deberan ser modificados cuando asi lo aconsejen la experiencia, la tecnologia o la

investigacion cientifica.
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Titulo VI
Accidentes de trabajos y enfermedades ocupacionales
Capitulo 1
Definicion de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales

Articulo 69.Definicion de accidente de trabajo.

Se entiende por accidente de trabajo, todo suceso que produzca en el trabajador
o la trabajadora una lesion funcional o corporal, permanente o temporal, inmediata o
posterior, o la muerte, resultante de una accién que pueda ser determinada o

sobrevenida en el curso del trabajo, por el hecho o con ocasion del trabajo.

Seran igualmente accidentes de trabajo:

1. La lesion interna determinada por un esfuerzo violento o producto de la
exposicion a agentes fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales,
condiciones meteoroldgicas sobrevenidas en las mismas circunstancias.

2. Los accidentes acaecidos en actos de salvamento y en otros de naturaleza
analoga, cuando tengan relacion con el trabajo.

3. Los accidentes que sufra el trabajador o la trabajadora en el trayecto hacia y
desde su centro de trabajo, siempre que ocurra durante el recorrido habitual,
salvo que haya sido necesario realizar otro recorrido por motivos que no le sean
imputables al trabajador o la trabajadora, y exista concordancia cronolégica y
topogréfica en el recorrido.

4. Los accidentes que sufra el trabajador o la trabajadora con ocasion del
desempefio de cargos electivos en organizaciones sindicales, asi como los
ocurridos al ir o volver del lugar donde se ejerciten funciones propias de dichos
cargos, siempre que concurran los requisitos de concordancia cronolégica y

topografica exigidos en el numeral anterior.
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Articulo 70. Definicion de enfermedad ocupacional.

Se entiende por enfermedad ocupacional, los estados patologicos contraidos o
agravados con ocasion del trabajo o exposicion al medio en el que el trabajador o la
trabajadora se encuentra obligado a trabajar, tales como los imputables a la accion de
agentes fisicos y mecénicos, condiciones disergonémicas, meteoroldgicas, agentes
quimicos, bioldgicos, factores psicosociales y emocionales, que se manifiesten por
una lesion organica, trastornos enzimaticos o bioquimicos, trastornos funcionales o

desequilibrio mental, temporales o permanentes.

Se presumird el carécter ocupacional de aquellos estados patolégicos incluidos
en la lista de enfermedades ocupacionales establecidas en las normas técnicas de la
presente Ley, y las que en lo sucesivo se afiadieren en revisiones periodicas realizadas
por el Ministerio con competencia en materia de seguridad y salud en el trabajo

conjuntamente con el Ministerio con competencia en materia de salud.

Titulo VI
Accidentes de trabajos y enfermedades ocupacionales
Capitulo 11
De la declaracion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

Articulo 73. De la declaracion.
El empleador o empleadora debe informar de la ocurrencia del accidente de
trabajo de forma inmediata ante el Instituto Nacional de Prevencién, Salud y

Seguridad Laborales, el Comité de Seguridad y Salud Laboral y el Sindicato.

La declaracion formal de los accidentes de trabajo y de las enfermedades
ocupacionales debera realizarse dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la

ocurrencia del accidente o del diagnostico de la enfermedad.
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El deber de informar y declarar los accidentes de trabajo o las enfermedades
ocupacionales sera regulado mediante las normas técnicas de la presente Ley.

Titulo VI
Accidentes de trabajos y enfermedades ocupacionales
Capitulo |
De la declaracion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales

Articulo 76. De la declaracion de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales, previa
investigacion, mediante informe, calificara el origen del accidente de trabajo o de la

enfermedad ocupacional. Dicho informe tendra el caracter de documento publico.

Todo trabajador o trabajadora al que se la haya diagnosticado una enfermedad
ocupacional, debera acudir al Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad
Laborales para que se realicen las evaluaciones necesarias para la comprobacion,

calificacion y certificacion del origen de la misma.

Articulo 120. De las infracciones muy graves.
Sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales, administrativas o
disciplinarias, se sancionara al empleador o empleadora con multas de setenta y seis

(76) a cien (100) unidades tributarias (U.T.) por cada trabajador expuesto cuando:

8. No organice o mantenga los sistemas de atencion de primeros auxilios,
transporte de lesionados, atencién médica de emergencia y respuestas y planes de

contingencia, de conformidad con esta Ley, su Reglamento o las normas técnicas.
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La LOPCYMAT dictamina todos los criterios de las condiciones, proteccion y
medio ambiente de trabajo, en cuanto a deberes y derechos de los empleadores y
empleados, asi como las sanciones que se puedan incurrir por el incumplimiento de la
ley vigente. Siendo la plataforma para desarrollar un ambiente de trabajo optimo y

eficaz que resguarde la seguridad y salud ocupacional.

2.3.3. Reglamento Parcial de la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y
Medio Ambiente de Trabajo

Publicado en Gaceta Oficial N° 38.596 del 3 enero de 2007, tiene por objeto
desarrollar las normas de la Ley Organica de Prevencién, Condiciones y Medio

Ambiente de Trabajo.

Titulo |
Disposiciones Fundamentales

Articulo 1. Objeto
El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar las normas de la Ley

Orgénica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo dirigidas a:

1. Promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico, mental y social de
los trabajadores vy las trabajadoras en todas las ocupaciones.

2. Prevenir toda causa que pueda ocasionar dafio a la salud de los trabajadores y
las trabajadoras, por las condiciones de trabajo.

3. Proteger a los trabajadores y las trabajadoras asociados y asociadas en sus
ocupaciones, de los riesgos y procesos peligrosos resultantes de agentes nocivos.

4. Procurar al trabajador y trabajadora un trabajo digno, adecuado a sus

aptitudes y capacidades.
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5. Garantizar y proteger los derechos y deberes de los trabajadores y las
trabajadoras, y de los patronos y las patronas, en relacién con la seguridad, salud,
condiciones y medio ambiente de trabajo, descanso, utilizacién del tiempo libre,

recreacion y el turismo social.

Articulo 4. Informacion y declaracion obligatoria de las enfermedades
ocupacionales y accidentes de trabajo

Las enfermedades ocupacionales y los accidentes de trabajo son de informacién
y declaracion obligatoria ante el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad
Laborales debido a sus efectos en la salud publica. En consecuencia, las autoridades
en el ejercicio de sus funciones, tendran acceso a esta informacion y a los datos

personales de salud de los trabajadores y las trabajadoras.

El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales presentara
informes periodicos al Ministerio de Salud sobre las enfermedades ocupacionales y

accidentes de trabajo.

Articulo 5. Aspectos a incorporar en la Politica Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Ademas de los aspectos establecidos en la Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, la Politica Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo debera incluir lo siguiente:

1. Programas de proteccion para garantizar el disfrute y el ejercicio de los
derechos consagrados en la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo, los reglamentos y deméas normas que se dicten en la materia,
especialmente para aquellas personas que viven con el Virus de Inmunodeficiencia
Humana o el Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida, las personas con

discapacidad, las mujeres embarazadas, trabajadores y trabajadoras en condiciones de
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paternidad y maternidad, quienes presten servicios en trabajo rural, a domicilio,
trabajo domeéstico y de conserjeria, entre otras.
2. Estrategias que aseguren la participacion protagonica de los trabajadores, las

trabajadoras, patronos y patronas en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 6. Normas de origen internacional

Las normas de la Organizacion Internacional del Trabajo contenidas en su
Constitucidn y Convenios, asi como las previstas en tratados y demas instrumentos
normativos internacionales sobre seguridad y salud en el trabajo, ratificados por la
Republica, privaran sobre cualquier otra de rango legal, en cuanto fueren mas

favorables al trabajador o trabajadora

Articulo 10. Medio Ambiente de Trabajo

Se entiende por medio ambiente de trabajo:

1. Los lugares, locales o sitios, cerrados o al aire libre, donde personas presten
servicios a empresas, centros de trabajo, explotaciones, faenas y establecimientos,
cualquiera sea el sector de actividad econdémica; asi como otras formas asociativas
comunitarias de caracter productivo o de servicio; o de cualquier otra naturaleza, sean
publicas o privadas, con las excepciones que establece la Ley.

2. Las situaciones de orden socio-cultural, de organizacion del trabajo y de
infraestructura fisica que de forma inmediata rodean la relacion hombre y mujer—
trabajo, condicionando la calidad de vida de los trabajadores y las trabajadoras y la de
sus familias.

3. Los espacios aereos, acuaticos y terrestres situados alrededor de la empresa,
centro de trabajo, explotacion, faena, establecimiento; asi como de otras formas
asociativas comunitarias de caracter productivo o de servicio y que formen parte de

las mismas.
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Articulo 11. Condiciones de Trabajo

Se entiende por condiciones de trabajo:

1. Las condiciones generales y especiales bajo las cuales se realiza la ejecucion
de las tareas.

2. Los aspectos organizativos y funcionales de las empresas, centro de trabajo,
explotacion, faena, establecimiento; asi como de otras formas asociativas
comunitarias de caracter productivo o de servicio en general; los métodos, sistemas o
procedimientos empleados en la ejecucion de las tareas; los servicios sociales que
éstos prestan a los trabajadores y las trabajadoras, y los factores externos al medio
ambiente de trabajo que tienen influencia sobre éste.

Articulo 12. Condiciones Inseguras e Insalubres

Se entiende por condiciones inseguras e insalubres, entre otras, todas aquellas
condiciones en las cuales el patrono o patrona:

1. No garantice a los trabajadores y las trabajadoras todos los elementos del
saneamiento basico, incluida el agua potable, bafios, sanitarios, vestuarios Yy
condiciones necesarias para la alimentacion.

3. No asegure proteccion a la maternidad, a los y las adolescentes que trabajan o
aprendices y, a las personas naturales sujetas a proteccién especial.

4. No asegure el auxilio inmediato y la atencion médica necesaria para el
trabajador o la trabajadora, que padezcan lesiones o dafios a la salud.

5. No cumpla con los limites maximos establecidos en la Constitucion, Leyes y
reglamentos en materia de jornada de trabajo o no asegure el disfrute efectivo de los
descansos y vacaciones que corresponda a los trabajadores y las trabajadoras.

6. No cumpla con los trabajadores y las trabajadoras, las obligaciones en
materia de informacion, formacién y capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

7. No cumpla con alguna de las disposiciones establecidas en el Reglamento de

las normas técnicas en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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8. No cumpla con los informes, observaciones o0 mandamientos emitidos por las
autoridades competentes, para la correccion de fallas, dafios, accidentes o cualquier

otra situacion que afecte la seguridad o salud de los trabajadores y las trabajadoras.

Articulo 13. De la politica de créditos en materia de seguridad y salud en el
trabajo

A los efectos de impulsar una politica de créditos destinada al financiamiento
de las inversiones para mejorar las condiciones y ambientes de trabajo, tal como lo
establece la Disposicion Final Primera de la Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, los érganos crediticios del Estado y
aquéllos que por gestion del Estado otorguen créditos destinados al establecimiento,
ampliacion o mejoramiento de explotaciones industriales, comerciales, agrarias,
pecuarias y demas explotaciones econdémicas, deberan asignar un porcentaje de este

crédito a inversiones en materia de prevencion, seguridad y salud en el trabajo.

Capitulo 11
De los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo
Seccion Primera
Disposiciones Generales

Articulo 33. Supervision de los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales supervisara a
los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de verificar el
cumplimiento de las normas juridicas en materia de seguridad y salud en el trabajo,

especialmente de los requisitos exigidos para su acreditacion.

Esta supervision incluird visitas de inspecciones periddicas a estos Servicios,

sean propios 0 mancomunados.
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Cualquier ciudadano o ciudadana podra denunciar a los Servicios de Seguridad
y Salud en el Trabajo de los patronos, patronas, cooperativas y otras formas
asociativas, comunitarias de caracter productivo o de servicios, ante el Instituto, por
el incumplimiento de las normas y prestacion de los servicios en esta materia, segin
lo establecido en la Ley Orgéanica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de

Trabajo, los reglamentos y las normas técnicas que se dicten al efecto.

Seccion Tercera
De los Sistemas de Vigilancia

Articulo 34.Sistema de Vigilancia Epidemiol6dgica de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Ocupacionales

Los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo deberan desarrollar y
mantener un Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Ocupacionales, que se rige por lo establecido en la Ley, los
reglamentos y las normas tecnicas. A tales efectos deben recolectar y registrar, de
forma permanente y sistematica, entre otras, la siguiente informacion:

1. Accidentes comunes.

2. Accidentes de Trabajo.

3. Enfermedades comunes.

4. Enfermedades ocupacionales.

5. Resultados de los exdmenes de salud practicados a los trabajadores y las
trabajadoras.

6. Referencias de los trabajadores y las trabajadoras, a centros especializados.

7. Reposos por accidentes y enfermedades comunes.

8. Reposos por accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

9. Personas con discapacidad.

10. Factores de riesgo, procesos peligrosos y principales efectos en la salud.
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11. Medidas de control en la fuente, en el ambiente y en los trabajadores y las
trabajadoras.

12. Las demas que establezca las normas técnicas. Los Servicios de Seguridad y
Salud en el Trabajo deberan presentar al Instituto

Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales informes trimestrales de
vigilancia epidemioldgica de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, en

los formatos elaborados al efecto.

Capitulo 11
Del Comité de Seguridad y Salud Laboral

Articulo 67. Creacion del comité de seguridad y salud laboral

En todo centro de trabajo, establecimiento o unidad de explotacion de las
diferentes empresas o de instituciones publicas o privadas, debe constituirse un
Comité de Seguridad y Salud Laboral, 6rgano paritario y colegiado de participacion,
destinado a la consulta y deliberacién, de forma regular y periddica, de las politicas,

programas Yy actuaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El comité estara conformado por los Delegados o Delegadas de Prevencion, de
una parte, y por el patrono o patrona, o sus representantes, en nimero igual al de los
delegados o delegadas de prevencidn, de la otra, de conformidad con lo establecido
en la siguiente tabla:

e NuUmero de trabajadores y trabajadoras

e Numero de delegados y delegadas de prevencion

e Numero de representantes del patrono o patrona

e Hasta diez (10) trabajadores y trabajadoras.

e Uno (1) Uno (1) De once (11) hasta cincuenta (50) trabajadores y

trabajadoras.
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e Dos (2) Dos (2) De cincuenta y un (51) hasta doscientos cincuenta (250)
trabajadores y trabajadoras.

e Tres (3) Tres (3) De doscientos cincuenta y un (251) hasta quinientos (500)
trabajadores y trabajadoras. cuatro (4) cuatro (4)

e De quinientos y un (501) trabajadores y trabajadoras en adelante. cinco (5)

cinco (5)

Articulo 69. De la constitucion del Comité de Seguridad y Salud Laboral
La constitucion del Comité de Seguridad y Salud Laboral se realizara, por
primera y Unica vez, mediante un acuerdo formal celebrado en una reunion de los

Delegados o Delegadas de Prevencién y los representantes del patrono o patrona.

De este acto se dejara constancia mediante formato elaborado al efecto por el
Instituto Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales. Para este acuerdo
formal de constitucion se requiere la presencia de todas las personas que integran el

Comité.

Se entendera que no se ha constituido el Comité de Seguridad y Salud Laboral
si no se ha celebrado este acuerdo formal o no se ha dejado constancia de ello de

conformidad con lo previsto en este articulo.

Titulo IV
De la Politica y Programa de Seguridad y Salud en el trabajo

Articulo 80. Politica y Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
Toda empresa, establecimiento, explotacion, faena, cooperativa u otras formas
asociativas comunitarias de caracter productivo o de servicios, deberan disefiar una

politica y elaborar e implementar un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo,
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especifico y adecuados sus procesos, de conformidad con lo establecido en la Ley
Orgénica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo, este

Reglamento y las normas técnicas que se dicten al efecto.

Articulo 81. Elaboracion de la Politica y Programa de Seguridad y Salud en el
Trabajo

El Proyecto de Politica y Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo debera
ser elaborado por el Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, con la participacion

y consulta previa al Comité de Seguridad y Salud Laboral.

El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo presentar & el proyecto a
consideracién del Comité de Seguridad y Salud Laboral para su aprobacion o
negativa. Esta negativa debera ser motivada, indicando aquellos aspectos que deben
ser modificados. En caso de ser aprobado, el patrono, patrona, cooperativa u otras
formas asociativas comunitarias de caracter productivo o de servicios, y el Servicio
de Seguridad y Salud en el Trabajo deberan presentarlo a consideracion del Instituto
Nacional de Prevencién, Salud y Seguridad Laborales para su aprobacién o negativa.
Esta negativa debera ser motivada, indicando aquellos aspectos que deben ser

modificados.

Titulo V
De la declaracion de los Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Ocupacionales

Articulo 83. Del deber de informar inmediatamente de los accidentes de trabajo
El patrono, patrona, cooperativa u otras formas asociativas comunitarias de
caracter productivo o de servicios, debe informar y notificar la ocurrencia de los
accidentes de trabajo de forma inmediata ante el Instituto Nacional de Prevencion,
Salud y Seguridad Laborales, el comité de seguridad y salud laboral y el sindicato. La

notificacion al Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad Laborales debera
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realizarse dentro de los sesenta (60) minutos siguientes a la ocurrencia del accidente
y, la del comité de seguridad y salud laboral y el sindicato debera realizarse dentro de
las doce (12) horas siguientes. La notificacion al Instituto podra ser escrita o,
realizarse a través de su portal Web, via telefonica o fax. Esta notificacion debe
cumplir los siguientes requisitos:

1. Identificacion y direccion del patrono o patrona.

2. ldentificacion, direccion, numero telefonico de quien suministra la
informacidn, indicando el caracter con que actua.

3. Identificacion del trabajador o trabajadora victima del accidente.

4. Lugar, direccion, hora y fecha del accidente de trabajo.

5. Descripcién sucinta de los hechos.

6. Los demas que establezcan las normas técnicas.

Se entenderd como no realizada la notificacion que no cumpla con los

requisitos previstos en este articulo.

Articulo 84. De la declaracion formal de accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales

Adicionalmente a lo previsto en el articulo anterior, el patrono, patrona,
cooperativa u otras formas asociativas comunitarias de caracter productivo o de
servicios, debe realizar la declaracién formal de los accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales por ante el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y
Seguridad Laborales, al Comité de Seguridad y Salud Laboral y al sindicato, dentro
de las veinticuatro (24) horas siguientes a la ocurrencia del accidente o del

diagnostico de la enfermedad.

A tal efecto, deberan efectuarla declaracion en los formatos elaborados por el
Instituto. Se entendera como no realizada la declaracion formal que no cumpla con

los requisitos previstos en el formato.
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El reglamento de la Ley Organica de Protecciéon, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo no es méas que el suplemento y ejecucion de acciones que se
establecen en la ley, corroborando el desarrollo dela norma para una eficaz
implementacion, siendo la LOPCYMAT serie de normas que deben adoptar las

empresas con el proposito de preservar la integridad fisica de trabajadores.

2.3.4. Ley Organica del Trabajo, las Trabajadoras y Trabajadores

Publicado en la Ley Organica del trabajo, las trabajadoras y los trabajadores
(LOTT), publicada en Gaceta Oficial nimero 6.076, 07 de mayo de 2012.

Titulo VI
Normas y Principios Constitucionales
Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 43.Responsabilidad objetiva del patrono o patrona

Todo patrono o0 patrona garantizara a sus trabajadores o trabajadoras
condiciones de seguridad, higiene y ambiente de trabajo adecuado, y son responsables
por los accidentes laborales ocurridos y enfermedades ocupacionales acontecidas a
los trabajadores, trabajadoras, aprendices, pasantes, becarios y becarias en la entidad
de trabajo, o con motivo de causas relacionadas con el trabajo.

La responsabilidad del patrono o patrona se establecera exista 0 no culpa o
negligencia de su parte o de los trabajadores, trabajadoras, aprendices, pasantes,
becarios o becarias, y se procedera conforme a esta Ley en materia de salud y

seguridad laboral.
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Articulo 44. Participacién en salud y seguridad

Los patronos o patronas estan en la obligacion de garantizar que los delegados y
delegadas de prevencion dispongan de facilidades para el cumplimiento de sus
funciones, y que los comités de salud y seguridad laboral cuenten con la participacion
de todos y todas sus integrantes, y sus recomendaciones sean adoptadas en la entidad

de trabajo.

De lo antes mencionado la Ley Organica de los Trabajadores y Trabajadoras
establece los criterios de la responsabilidad del patrono o patrona en cuanto a las
condiciones, proteccion y ambiente en lo que respecta a la seguridad y salud laboral,
asi como también la obligacion de garantizar facilidades para el desarrollo de las

actividades laborables.



CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El desarrollo de este trabajo de grado es de tipo descriptivo, considerando que
de acuerdo con Hernandez Sampieri Et. Al (2003), la investigacion descriptiva:

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y
los perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno

gue se someta a analisis con mayor precision.

Utilizando este tipo de estudio se recolectaron los datos e informaciones de
relevancia referenciandose el problema existente de esta manera se formularon las
conclusiones de la investigacion. De igual forma, permitié plantear alternativas de
mejoramiento de la situacion del problema analizado. Ademas el caracter descriptivo
permitié identificar las principales caracteristicas del hecho investigado comparando
los resultados obtenidos con los planteamientos tedricos formulados en el estudio.

El disefio que se utiliz6 en esta investigacion fue el de campo, criterios como el
de Sabino (2004) sobre este tipo de investigacion manifiesta que “...se refiere a los
métodos a emplear cuando los datos de interés se recogen en forma directa de la

realidad, mediante el trabajo completo del investigados y su equipo” (p.77).
3.2. Poblacién y muestra
La poblacién se delimito a partir del objeto de investigacion es decir, la

totalidad de los trabajadores que laboran en el edificio administrativo de la

Universidad de Oriente Extension Cantaura ubicada en el municipio Pedro Maria
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Freites, Cantaura Estado Anzoategui; el cual cuenta con trece (13) trabajadores.
Segun Tamayo y Tamayo, (1997), “La poblaciéon se define como la totalidad del
fendmeno a estudiar donde las unidades de poblacion posee una caracteristicas comun

la cual se estudia y da origen a los datos de investigacion™ (p.114).

De lo planteado anteriormente la poblacion estudiada en la presente
investigacion lo conforma los trabajadores que laboran en el edificio administrativo.
La misma esta conformada por los trece (13) trabajadores de los Departamentos de

Mantenimiento, Administracion, Direccion, Control de estudio y Coordinacion de

escuelas.
Tabla 3.1. Distribucion de la poblacion
NO
DEPARTAMENTO TOTAL
TRABAJADORES

5 MANTENIMIENTO 3
, ADMINISTRACION 2
, DIRECCION 2
5 CONTROL DE ESTUDIO 3
5 COORDINACION DE ESCUELAS 3

TOTAL 13

En lo que respecta a la muestra definitiva de estudio no fue necesario realizar
ningdn tipo de muestreo, ya que la poblacion es limitada, por lo que la muestra estara

conformada por los mismos trece (13) trabajadores identificados.
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3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las fuentes y técnicas para recoleccion de la informacion como los hechos o
documentos a los que acude el investigador y que le permiten tener informacion.
También sefiala que las técnicas son los medios empleados para recolectar
informacion, Ademas manifiesta que existen: fuentes primarias y fuentes
secundarias. Méndez (1999:p.143).

Dado que el estudio se enmarco en una investigacion de campo y esta basa su
aplicacion en la recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los
hechos, sin manipular o controlar las variables, se utilizo la técnica de la encuesta que
es una técnica de investigacion realizada sobre una muestra de sujetos representativa
de un colectivo mas amplio, que se lleva a cabo en el contexto de la vida cotidiana,
utilizando procedimientos estandarizados de interrogacion, con el fin de obtener
mediciones cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas objetivas y subjetivas

de la poblacién. Garcia Ferrando (1993).

Se utilizo la técnica de la encuesta, a través del cuestionario como instrumento
para recolectar los datos, el cual permitié abordar de manera directa a los principales
protagonistas del problema o hecho investigado. De esta manera se recolectaron
datos primarios de sus fuentes naturales y que guardan una vinculacion estrecha con
la investigacién. Por lo tanto, el instrumento aplicado estd conformado por quince

(15) items de preguntas cerradas.
3.4. Técnicas de analisis y procesamiento de datos
Las principales herramientas utilizadas para el analisis de datos es la estadistica

descriptiva, ya que ayuda a resumir el volumen de los datos provenientes de la

investigacion, para facilitar la interpretacion numérica y grafica.
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Para llevar a cabo el analisis de datos, se utilizaron los graficos y las tablas de
frecuencia, los cuales permiten agrupar la informacion obtenida segun las distintas
categorias, para luego proceder a la representacion descriptiva. Con el uso de las
tablas se presenta el item o lista de rasgo estudiado y la frecuencia representada en

forma porcentual.

Una vez obtenido los datos, a través de la revision bibliogréafica, la encuesta y la
observacion, se procedi6 al estudio de la informacién para luego organizar, revisar,

descartar, procesar y analizar los datos.

Citando lo sefialado por Arias (2006), las técnicas de procesamiento de datos
pueden ser definidas como el conjunto de operaciones a que seran sometidos los datos
que se obtengan de la investigacion, es decir, la clasificacion, registro, tabulacion y
codificacion. Segun Orozco (2001), el procesamiento de datos incluye cuatro etapas

basicas:

La correccidn, que consiste en aplicar filtros para depurar la informacion cruda;
la codificacion, que suministra una forma de identificacién para interpretar la
informacién mediante el computador; la tabulacién, proporciona el proceso de
ordenacion y presentacion de la informacion para su analisis; y la sinopsis, que incluye
las conclusiones de la informacién. Dentro de cada etapa de este proceso siempre esta

presente, de alguna forma, la depuracion y la ordenacion (p.322).

Los datos que se derivan de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion,
son plasmados en una base de datos y donde se procede a la verificacion, seleccion,
ordenamiento, clasificacion, tabulacion, registro y andlisis a través de técnicas de
estadistica descriptiva, las cuales son utilizadas para distribuir los datos recolectados

en cuadros y representacion gréafica.
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Con el fin de alcanzar los objetivos propuestos para la investigacion se siguio
una metodologia basada en el estudio de las actividades y procesos involucrados en la
seguridad y salud laboral de la institucion, de tal manera que se pudiera detectar si
existen fallas en la institucion para asi establecer los lineamientos de las normas
OHSAS 18001:2007 dentro del marco legal venezolano (LOPCYMAT). Una vez
hecho el andlisis el siguiente paso es estudiar los aspectos legales y establecer la
relacién que existe entre la LOPCYMAT vy las normas OHSAS 18001:2007. Por
consiguiente se dara a conocer si existen fallas que puedan presentar el edificio
administrativo en cuanto a la seguridad y salud de los trabajadores, detectando a
través de encuestas realizadas al personal del edificio administrativo de la
Universidad de Oriente Extension Cantaura el cumplimiento de la normativa
establecida y por ultimo establecer los criterios aplicables respecto a la normativa

internacional dentro de las leyes venezolanas.



CAPITULO IV
ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

En esta etapa de la investigacion se presentaran los cuadros, graficos y analisis
de los resultados obtenidos de la aplicacion de los instrumentos establecidos en el

marco metodoldgico.

A continuacion se muestran los resultados de la aplicacién de la encuesta
conformada por quince (15) items de preguntas cerradas. Realizada en la
investigacion de campo hecha en el edificio administrativo de la Universidad de
Oriente Extension Cantaura ubicada en la prolongacion de la Av. Bolivar al lado del
terminal de pasajeros, en el Municipio Pedro Maria Freites del Estado Anzoategui, el
cual cuenta con trece (13) trabajadores; donde el area a tratar sera las condiciones

que poseen el edificio administrativo en materia de Seguridad y Salud Ocupacional.

Este tipo de encuestas permite a la investigacion obtener un diagndstico mas
claro y preciso del conocimiento y las condiciones que poseen los trabajadores en el
edificio en cuanto a seguridad y salud laboral, mostrando la realidad de la prevencion,
control, condiciones y riesgos que existen dentro del mismo, y asi tomar decisiones
en cuanto a politicas de seguridad y salud laboral para el mejoramiento constante del
nivel de vida laboral acorde con las necesidades diarias de los trabajadores logrando

minimizar los accidentes y enfermedades laborales.
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ITEMS N°1. ;Tiene Usted conocimiento de la Politica de Seguridad y Salud
Ocupacional que se establece en Las Normas OHSAS 18001 y en La LOPCYMAT

en el edificio Administrativo de la Universidad de Oriente extension Cantaura?

Tabla 4.1. ; Tiene Usted conocimiento de la Politica de Seguridad y Salud
Ocupacional que se establece en Las Normas OHSAS 18001 y en La LOPCYMAT

en el edificio Administrativo de la Universidad de Oriente extension Cantaura?

Alternativas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Porcentual
SI 0 0%
NO 13 100 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES

Sl
0%

Gréfico 4.1. ; Tiene Usted conocimiento de la Politica de Seguridad y Salud
Ocupacional que se establece en Las Normas OHSAS 18001 y en La LOPCYMAT
en el edificio Administrativo de la Universidad de Oriente extension Cantaura?
Fuente: Tabla 4.1
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El 100% de la poblacién estudiada, presenta ignorancia total de la politica de

seguridad y salud ocupacional que establecen las Normas OHSAS 18001 y la

LOPCYMAT, lo que se considera un resultado preocupante, por la realidad que los

trabajadores deben afrontar frente a este desconocimiento, al no acceder un lugar

seguro de trabajo. Como bien lo establece el Articulo 5 de la LOPCYMAT, la

participacion y consulta a los trabajadores en materia de seguridad y salud laboral.

ITEMS N° 2 ;Tiene Usted conocimiento de los riesgos de su puesto de

trabajo?

Tabla 4.2. ; Tiene Usted conocimiento de los riesgos de su puesto de trabajo?

Alternativas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Porcentual
] | g 62 %
NO 5 38 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad

de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES

Gréfico 4.2. ; Tiene Usted conocimiento de los riesgos de su puesto de trabajo?

Fuente: Tabla 4.2
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El 62% de la poblacion estudiada manifiestan conocer los riesgos a los que se
encuentran expuestos, mientras realizan su trabajo, el porcentaje restante, de un 38%

desconocen los riesgos a los que estan expuestos.

Se puede deducir, que el resultado radica en la falta de informacion,
comunicacion y formacion del personal; del mismo modo, el porcentaje que aduce el
conocimiento de los riesgos es debido a su experiencia en el area en la cual se
encuentran trabajando.

ITEMS N° 3. ;Considera usted que su puesto de trabajo puede ocasionar un
riesgo para su salud?

Tabla 4.3. ;Considera usted que su puesto de trabajo puede ocasionar un riesgo para

su salud?
Alternativas Frecuencia Absoluta Frecuencia Porcentual
] | 4 31 %
NO 9 69 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura)
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TRABAJADORES

Gréfico 4.3. ; Considera usted que su puesto de trabajo puede ocasionar un riesgo
para su salud?
Fuente: Tabla 4.3

En cuanto a los riesgos que puedan ocasionar el puesto de trabajo a la salud del
trabajador, el 31% de los trabajadores encuestados piensan que si existen riesgos a la
salud, que pueden ser ocasionados por el puesto de trabajo, mientras que un 69%
restante, tal vez por desconocimiento de los riesgos existentes en su lugar de trabajo o

por falta de informacion, o adiestramiento, piensan lo contrario.



ITEMS N° 4. ;Reciben charlas de prevencién y seguridad con frecuencia?

Tabla 4.4. ;Reciben charlas de prevencién y seguridad con frecuencia?

Alternativas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Porcentual
] | 0 0%
NO 13 100 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES
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Graéfico 4.4. ;| Reciben charlas de prevencién y seguridad con frecuencia?
Fuente: Tabla 4.4

La poblacion total encuestada, es decir, el 100% respondi6, que no han recibido
ninguna charla de prevencion y seguridad en el trabajo, siendo ésta una
responsabilidad del servicio de seguridad y salud en el trabajo, lo que indica fallas en
ésta area. Realizar charlas de prevencion y seguridad en el trabajo, es trascendente,
debido a que a través de este medio, se pueden minimizar los accidentes y
enfermedades ocupacionales, por tal razon la empresa debe programarlas
periédicamente, para todo el personal de la organizacion, donde se evidencie lo

importante que es el cumplimiento de las mismas.
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ITEMS N° 5. ;Existen sefializaciones de Seguridad en el area de trabajo?

Tabla 4.5. ¢Existen sefializaciones de Seguridad en el area de trabajo?

Alternativas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Porcentual
SI 0 0%
NO 13 100 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES
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Graéfico 4.5. ¢Existen sefializaciones de Seguridad en el area de trabajo?
Fuente: Tabla 4.5

El 100% de la poblacion estudiada manifestd que no existen sefializaciones de
seguridad en el area de trabajo ocasién esto una ignorancia de las alertas que deberian
existir en el edificio administrativo, ya que es de relevancia importante estar
informados por las sefializaciones para prevenir accidentes, y si llegara a suceder una

evacuacion por algln suceso, seguir las sefializaciones indicadas.
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ITEMS N°6. ;Tiene usted conocimiento de la ubicacion de las salidas de

emergencia?
Tabla 4.6. ¢ Tiene usted conocimiento de la ubicacion de las salidas de emergencia?
Alternativas Frecuencia Absoluta Frecuencia Porcentual

SI 5 38 %
NO g 62 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad

de Oriente, Extension Cantaura)
TRABAJADORES

NO
62%

Grafico 4.6. ¢ Tiene usted conocimiento de la ubicacion de las salidas de emergencia?
Fuente: Tabla 4.6

El 38% de los trabajadores encuestados respondieron, que si conocen la
ubicacién de las salidas de emergencia, mientras que el 62% restante desconocen la

ubicacién de las mismas.
Es necesario que el todo el personal que labora en la institucién, conozca la

ubicacion de las salidas de emergencia, ya que al momento de presentarse un
incendio o cualquier desastre, puedan estar seguros del camino a seguir sin perderla
calma y salir sin problemas. Se puede determinar que este grado de desconocimiento

se debe a que no se han realizado simulacros ni la induccion correspondiente en

materia de seguridad.
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ITEMS N° 7. ;Estan debidamente sefialadas las salidas de emergencias?

Tabla 4.7. ;Estan debidamente sefialadas las salidas de emergencias?

Alternativas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Porcentual
S 0 0%
NO 13 100 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad

de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES
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Gréfico 4.7. ¢ Estan debidamente sefialadas las salidas de emergencias?

Fuente: Tabla 4.7

El 100% de la poblacién estudiada manifestaron, que las salidas de emergencia

no se encuentran sefalizadas.

La sefializacion de las salidas de emergencia es importante, pues es el Unico

distintivo que en los casos de salidas apremiantes, provocados por algin caso de

siniestro o emergencia, permitan a los trabajadores movilizarse hacia zonas mas

seguras. Se pudo deducir que no existe un plan de contingencia, debido a la falta de

interés en el area.
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ITEMS N° 8. ;Ha sufrido algin tipo de accidente mientras desarrolla sus
funciones laborales?

Tabla 4.8. {Ha sufrido algun tipo de accidente mientras desarrolla sus funciones

laborales?
Alternativas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Porcentual
ol | 0 0%
NO 13 100 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES
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Graéfico 4.8. ¢Ha sufrido algun tipo de accidente mientras desarrolla sus funciones
laborales?
Fuente: Tabla 4.8

El 100% de los trabajadores comentaron que no han sufrido accidentes mientras

cumplen con sus funciones.

La institucion y el servicio de seguridad y salud en el trabajo, deben de
informar y suministrar todos los implementos y herramientas necesarias, de acuerdo a
lo establecido en la legislacion vigente. Se puede decir que la institucion tiene una

gran deficiencia, debido a que no existe interés por la seguridad y salud en el trabajo.
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ITEMS N° 9. ;Cuenta con una buena iluminacion en su puesto de trabajo?

Tabla 4.9. ;Cuenta con una buena iluminacién en su puesto de trabajo?

Alternativas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Porcentual
ST 7 46 %
NO 6 54 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad

de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES

B

Grafico 4.9. ;Cuenta con una buena iluminacion en su puesto de trabajo?

Fuente: Tabla 4.9

El 54% de la poblacion estudiada considera buena la iluminacion en su puesto

de trabajo, mientras que un 46% la considera deficiente.

Este punto se observa una falla de la institucidn, ya que existe una disyuntiva

en las respuestas dadas por los encuestados es por esto que algunos consideran que

tienen una buena iluminacion y otros manifiestan lo contrario, esto se debe a que no

todas las oficinas poseen una buena iluminacion.
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ITEMS N° 10. ¢Realiza usted su trabajo en un espacio fisico adecuado?

Tabla 4.10. ¢ Realiza usted su trabajo en un espacio fisico adecuado?

Alternativas Frecuencia Absoluta Frecuencia Porcentual
] | g 38 %
NO 5 62 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad

de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES

Gréfico 4.10. ;Realiza usted su trabajo en un espacio fisico adecuado?

Fuente: Tabla 4.10

El 62% de la poblacion estudiada, considera que el espacio fisico donde

realizan su trabajo es adecuado, mientras que un 38% de los trabajadores, considera

que es inadecuado el espacio, pudiendo ser una de las causas que genera los

accidentes en el area de trabajo, al igual que una deficiencia, que afecta el desempefio

de los trabajadores, ya que existe una poblacion importante, a los que se les hace

incomodo cumplir con sus responsabilidades, exponiéndose a sufrir accidentes e

incidentes.
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ITEMS N° 11. ¢Al ocurrir un accidente en el edificio, existe una unidad

médica de primeros auxilios, dispuesto a brindar atencién inmediata?

Tabla 4.11. ; Al ocurrir un accidente en el edificio, existe una unidad médica de

primeros auxilios, dispuesto a brindar atencion inmediata?

Alternativas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Porcentual
SI 0 0%
NO 13 100 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES
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Grafico 4.11. ; Al ocurrir un accidente en el edificio, existe una unidad médica de
primeros auxilios, dispuesto a brindar atencién inmediata?
Fuente: Tabla 4.11

El 100% de los trabajadores consultados manifestaron que no existe ningun
sistema de primeros auxilios, dispuesto a prestar atencion inmediata en caso de

alguna emergencia que pudiese existir.

En toda institucion y organizacion es necesaria una unidad de servicio médico
para que sirva de apoyo al momento de una emergencia medica. Para un buen
desempefio laboral es importante darles motivacion y confianza a los trabajadores en

su sitio de trabajo.
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ITEMS N° 12. ; Se siente seguro en su lugar de trabajo?

Tabla 4.12. ;Se siente seguro en su lugar de trabajo?

Alternativas Frecuencia Absoluta | Frecuencia Porcentual
SI 4 31%
NO 9 69 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad

de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES

Gréfico 4.12. ;Se siente seguro en su lugar de trabajo?

Fuente: Tabla 4.12

En los trabajadores encuestados se observa una diferencia de opiniones,

reflejando que un 31% opina que no se siente seguro en su lugar de trabajo mientras

que un 69% expresa que Si Se siente seguro.

Toda organizacion debe ser garante de ofrecerles a sus trabajadores un sitio

adecuado de trabajo, donde puedan desarrollar sus funciones de manera eficaz,

minimizando irregularidades para asi hacer sentir a sus trabajadores seguros.
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ITEMS N° 13. ;Cuenta el edificio con implementos de seguridad, como
mangueras de agua contra incendios, detectores de humo, lamparas de emergencia,

entre otros, a la hora de algun suceso no predeterminado?

Tabla 4.13. ;Cuenta el edificio con implementos de seguridad, como mangueras de
agua contra incendios, detectores de humo, ldmparas de emergencia, entre otros, a la

hora de algin suceso no predeterminado?

Alternativas Frecuencia Absoluta Frecuencia Porcentual
SI 2 15%
NO 11 85 %
T otal 13 100 %%

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES
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Gréfico 4.13. ;Cuenta el edificio con implementos de seguridad, como mangueras de

agua contra incendios, detectores de humo, lamparas de emergencia, entre otros, a la
hora de algun suceso no predeterminado?
Fuente: Tabla 4.13

Un 15% de la poblacion encuestada expresa que el edificio administrativo si
cuenta con implementos de seguridad, como mangueras de agua contra incendios,
detectores de humo, lamparas de emergencia, extintores, entre otros, mientras que la
poblacion restante compuesta por el 85% difiere de esto, en tal sentido es de suma
importancia que en la institucion exista la presencia de los implementos de seguridad
elementales para asi afrontar de manera eficaz , alguna emergencia o un desenlace

desfavorable para la misma.
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ITEMS N° 14. ;Considera usted que es una ventaja recibir charlas o
informacion con respecto a la seguridad y salud en el trabajo?

Tabla 4.14. ;Considera usted que es una ventaja recibir charlas o informacién con

respecto a la seguridad y salud en el trabajo?

Alternativas Frecuencia Absoluta Frecuencia Porcentual
SI 13 69 %
NO ] 31 %
T otal 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES

Gréfico 4.14. ;Considera usted que es una ventaja recibir charlas o informacion con
respecto a la seguridad y salud en el trabajo?
Fuente: Tabla 4.14

De la poblacion encuestada el 100% admite que si se tienen ventajas al
realizar charlas de informacion, capacitacion y prevencion en materia de seguridad y
salud laboral, ya que es importante saber cuales son los riesgos del lugar de trabajo
para asi poder tener en cuenta cobmo prevenirlos, controlarlos, y afrontarlos. También
para los directivos de la institucion tomen en cuenta la importancia de la seguridad y

salud laboral en pro de aplicarlas para el bienestar de sus trabajadores.
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ITEMS N° 15. (Cree usted que el edificio administrativo posee una

infraestructura adecuada para laborar en é1?

Tabla 4.15. ;Cree usted que el edificio administrativo posee una infraestructura

adecuada para laborar en él?

Alternativas Frecuencia Absoluta Frecuencia Porcentual
SI 5 38 %
NO 8 62 %
Total 13 100 %

(Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores del edificio administrativo de la Universidad
de Oriente, Extension Cantaura)

TRABAJADORES

Gréfico 4.15. ;Cree usted que el edificio administrativo posee una infraestructura
adecuada para laborar en él?
Fuente: Tabla 4.15

En relacion a la infraestructura del edificio administrativo mediante la
recoleccion de datos realizada, el 62% de los trabajadores administrativos y obreros
concuerdan en que el edificio no posee una estructura adecuada debido a la mala
distribucion de las oficinas, la colocacion de salidas de emergencias inadecuadas para
su uso, asi como la existencia el deterioro de la mayoria de las paredes, ocasionando
grietas por el asentamiento del terreno, sin embargo el 38% restante concuerda en que

el edificio si posee una estructura adecuada para realizar su jornada laboral.
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4.1. Diagnostico actual de las condiciones de seguridad y salud laboral presentes
en el edificio administrativo de La Universidad de Oriente extensién Cantaura.

Hoy en dia, las instituciones se encuentran en un entorno cambiante en todos
los ambitos, tanto a nivel tecnolégico, como en Seguridad y Salud Laboral. Ello
conlleva a que deban hacer un esfuerzo importante para adaptarse lo mas rapidamente
posible a las nuevas situaciones para seguir siendo eficientes en el ambito laboral en
las que se desenvuelven y minimizar los riesgos de accidentes en el lugar de trabajo,
para asi darles a sus trabajadores un ambiente laboral adecuado para la ejecucion de
sus actividades diarias.

La UDO, Extension Cantaura desde sus inicios en el afio 2009, no cuenta con
politicas de seguridad y salud laboral dentro del edificio administrativo dando como
resultado la inconformidad del grupo de trabajadores. En la actualidad los
trabajadores y trabajadoras no poseen ningun tipo de beneficios laborales, como en el
caso, de la cotizacion del Seguro Social, Seguro HCM, Seguro de Vida, Examenes
Pre-empleo y Post- Vacaciones, entre otros beneficios que serian de suma
importancia y relevancia para la seguridad y salud laboral de los trabajadores y

trabajadoras dentro del edificio administrativo.

4.2. Relacion normas OHSAS 18001:2007/ LOPCYMAT

4.2.1. Politicas

Las normas OHSAS 18001:2007 en su literal (4.2) establece definir una

politica de S y SO donde se establece especificamente los objetivos generales, siendo

esta adecuada y de gran compromiso por parte de la organizacion.
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La LOPCYMAT en los Art. 56:7 y 61 establece que se debe elaborar una
politica para los empleados y empleadas con la debida participacion de los mismos,
donde garanticen la salud prevencion y seguridad de los trabajadores, con

reglamentos y programas estandarizados.

Como evidencia en los resultados obtenidos la institucion no cuenta con
politicas de seguridad y salud laboral, también presenta desconocimiento de la
misma, siendo esto una problematica, ya que una institucion sin politicas ni

lineamientos no funciona de manera eficaz.

4.2.2. Evaluacion y Control

Las normas OHSAS 18001:2007 en su literal (4.3.1), la organizacion debe
establecer procedimientos y mantenerlos, para la identificacion de los peligros y asi
controlarlos, debe tener una metodologia la cual tenga su alcance, naturaleza y

planificacion. Tener soporte de los controles de formacion y las evaluaciones.

La LOPCYMAT por su parte en los Art. 62 literales 1, 2, 3 y Art 63, establece
la identificacion y documentacion de la condiciones de trabajo, que pudiera afectar la
seguridad y salud en el trabajo, también la evaluacion y controles de las condiciones

inseguras en el trabajo, utilizando métodos de estrategias.

Debido a la carencia de implementacién de politicas en la institucion, no
existen evaluaciones periddicas ni un control constante de las condiciones laborales.
La falta de esta metodologia refleja que los trabajadores ignoran los riesgos,
accidentes y enfermedades laborales que pueden ocurrir en su sitio de trabajo.
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4.2.3. Requerimientos y aplicaciones legales

Las normas OHSAS 18001:2007 en su literal (4.3.2) establecen que la
organizacion debe mantener y establecer procedimientos de Seguridad y Salud
Ocupacional que sean aplicables a ella, manteniendo estos mismos actualizados y

suministrarles la informacién a sus trabajadores.

La LOPCYMAT, Art. 56 numeral 7 y Art 61, establece que todo tipo de
empresa debe establecer programas de Seguridad y Salud Ocupacional para sus
trabajadores, los cuales sean adecuados para la organizacion, deben ser presentadas
para su aprobacion ante el Instituto Nacional de Prevencion, Salud y Seguridad

Laborales.

La institucion no maneja procedimientos de ningun tipo relacionados con la
seguridad y salud laboral, y los trabajadores no tienen conocimiento de estos, es por
ello que no cuenta con programas adecuados que sustenten medidas que puedan ser

evaluadas por el ente encargado como lo es el INSAPSEL

4.2.4. Objetivos

Las normas OHSAS 18001:2007(4.3.3) establecen que toda organizacion debe
mantener documentados los objetivos de S y SO para cada funcién y nivel dentro de

la misma.

La LOPCYMAT, en sus Art. 56:7 y 61, se plantea que se deben establecer por
medio de la organizacion los objetivos de los programas en materia de S y SO para el

bienestar de los trabajadores.
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La institucion al no tener establecidos programas de S y SO, no se poseen
objetivos precisos a seguir para la mejora continua de sus funciones en materiade S 'y
SO.

4.2.5. Programas de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO)

Las normas OHSAS 18001:2007(4.3.4), establece que las organizaciones deben
mantener programas los cuales ayudaran a alcanzar los objetivos deseados en la S'y
SO.

La LOPCYMAT, Art 56:7 y 61, requiere que todo tipo de empresa u

organizacion establezca los programas de objetivos parala Sy SO.

Con lo especificado anteriormente la universidad carece de programas para
alanzar los objetivos en materia de S y SO por lo tanto no existen medidas para

mantener dichos programas.

4.2.6. Estructura y Delegados

Las normas OHSAS 18001:2007(4.4.1) establece que la responsabilidad la
tiene la Direccidn quien es la encargada del desempefio y funcién del sistema de S 'y
SO implementado, la Direccion debe demostrar su compromiso de mejora con

respeto ala Sy SO.

La LOPCYMAT en sus Art. 30, 41,46 y 56:4, establecen que las
organizaciones deben tener una persona encargada de la prevencién con respecto a la
Sy SO, la cual sera el delegado integrado por comité de S y SO, dérgano regulador y
colegiado de participacién destinado a la consulta regular y periddica de las politicas,

programas y actuaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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Las autoridades de la institucion no han establecidos politicas de seguridad y
salud laboral dentro del edificio administrativo, es por esto que no existen encargados
de delegar por medio de un comité de S y SO reportes periodicos en cuento a
condiciones fisicas de trabajo y necesidades diarias que se puedan presentar en la

universidad en materia de seguridad y salud laboral.

4.2.7. Capacitacion

Las normas OHSAS 18001 literal (4.4.2), las personas que realicen las tareas de
S y SO deben ser las adecuadas, es decir, tener buena formacion, educacion y

desempefio.

La LOPCYMAT, Art. 53, 54,56:3, 58 y 66, establece los deberes de los
trabajadores en cuanto a los riesgos existentes en el trabajo, como asi la informacion
necesaria para enfrentar, controlar y prever los riesgos existentes para los

trabajadoras y trabajadores dentro de la organizacion.

Debido a la falta de formacion que tienen los trabajadores del edificio
administrativo por la carencia de charlas de prevencion de accidentes y enfermedades
laborales, se evidencia la falta de interés en cuanto a politicas y programas de
seguridad y salud laboral y al momento de que ocurra un suceso desafortunado los
trabajadores no cuentan con la capacidad de afrontar y controlar la situacién. La
capacitacion del personal es un derecho que tiene el trabajador pero también acarrea
un deber propio de exigir la informacion necesaria de los riesgos existentes de su

puesto de trabajo para asi saber enfrentarlo.
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4.2.8. Comunicacion

Las normas OHSAS 18001:2007(4.4.3), expresa que la organizacién debe
poseer procedimientos de comunicacién para que la informacion en materia de S y

SO, le llegue a los empleados eficazmente.

La LOPCYMAT, Art 56 se refiere que la comunicacién con los trabajadores y

el INPSASEL, es un derecho que tienen los trabajadores.

En la universidad no se cuenta con la informacién necesaria la cual deben
poseer los trabajadores en materia de riesgos y enfermedades ocupacionales que
existan en su puesto de trabajo, por esto no se cuenta con procedimientos de
comunicacion eficaces que permitan una clara y fluyente comunicacién entre las

autoridades y trabajadores.

4.2.9. Documentacion

Las normas OHSAS 18001:2007(4.4.4), estable que las empresas deben poseer
un medio de informacion adecuado donde se permita interpretar de manera eficiente

el sistema de Sy SO.

La LOPCYMAT, por su parte en el Art 56:14, establece documentar las
politicas y programas adoptados por las organizaciones con lo que respectaala Sy
SO.

La institucion no cuenta con una documentacion de politicas ni procedimientos
sobre S y SO. Debido a que no se implementan politicas, programas y objetivos, no

existen documentos ni registros de los mismos.
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4.2.10. Control operacional y procedimientos

Las normas OHSAS 18001:2007(4.4.6), establece identificar los riesgos y
realizar actividades de medidas de control, para asi a la hora de su ejecucion se pueda

asegurar el buen funcionamiento y se realice en 6ptimas condiciones de trabajo.

La LOPCYMAT en los Art. 59, 60, 66, 68, establece los métodos y
procedimientos adoptados por las organizaciones, como también la informacion

necesaria para las trabajadoras y trabajadores en el manejo de materiales peligrosos.

En cuanto al el control operacional y procedimientos la institucién no identifica

riegos ni establece medidas de control para los trabajadores en su jornada laboral.

4.2.11. Planes de contingencias

Las normas OHSAS 18001:2007(4.4.7), en su literal establece que las
organizaciones deben  poseer procedimientos que les permitan enfrentar los
incidentes o accidentes ocurridos, que sean factibles para asi prevenir las

enfermedades o lesiones asociadas al hecho ocurrido.

La LOPCYMAT Art 120:8 y 11, exigen que las organizaciones deben poseer
un Sistema de Atencién de Primeros Auxilios, en respuesta inmediata, con de planes

de contingencias.

La universidad no cuenta con ninguna unidad médica de primeros auxilios, la
cual fomente u organice algun tipo de plan de contingencia o simulacro que permita
enfrentar y tomar las acciones pertinentes al momento de un suceso desafortunado

dentro de la institucion.
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4.2.12. Desempefio

Las normas OHSAS 18001:2007(4.5.1), no es méas que la organizacién debe

hacer seguimientos y medir el desempefio en S y SO.

La LOPCYMAT en sus Art. 34, 35,36 y 68, establecen una vigilancia
epidemioldgica, la utilizacion del tiempo libre para los trabadores y trabajadoras y la

evaluacion de niveles de exposicion a la condiciones de trabajo.

Debido a que en la institucion no poseen procedimientos de S y SO
determinados, no existen seguimientos, ni se puede medir el desempefio en materia de
Sy SO.

4.2.13. Accidentes y enfermedades ocupacionales

Las normas OHSAS 18001:2007(4.5.2), establece el manejo de las situaciones
de problemas, una accidn correctiva y preventiva que se emprenda para eliminar las
causas de no conformidades reales y potenciales las cuales deben ser adecuadas a la

magnitud de los problemas y acordes con los riesgos de S y SO encontrados.

La LOPCYMAT Art. 56:11, 69, 70, 73, establece todo lo referente a los
accidentes y enfermedades ocupacionales, la notificacion al 6rgano competente a la

hora de que ocurra un accidente o enfermedad ocupacional.

Como se pudo observar la universidad no cuenta con politicas, ni con un
personal de trabajo capacitado que puedan responder de manera positividad y
correctiva a la hora de que ocurra algun accidente y enfermedad ocupacional, por la

falta de preparacion y la ausencia de procedimientos de Sy SO.
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4.2.14. Registro

La normas OHSAS 18001:2007(4.5.3), en lo siguiente establece los
procedimientos para la identificacion, mantenimiento y disposicion de los registros de

Sy SO, asi como de los resultados de las auditorias y revisiones.

La LOPCYMAT en su Art. 56:12, establece llevar un registro de la condiciones

de prevencion, salud y seguridad en el trabajo.

La institucion no cuenta con ningln tipo de registro de identificacion y
mantenimiento, esto se debe por qué no posee ningun tipo de implementacion de

procedimiento sobre S y SO.

4.2.15. Auditoria

Las normas OHSAS 18001:2007(4.5.4), establece hacer auditorias periddicas y

planificada en materia de S 'y SO dentro de la Organizacién.

La LOPCYMAT Art.48.Establece la vigilancia, supervision, asesoramiento y
asistencia en todas las condiciones de seguridad y salud ocupacional dentro de la
organizacién, como asi denunciar las condiciones inseguras e incumplimiento dentro

de la ley.

Con los resultados obtenidos se puede evidenciar que la universidad no cuenta
con delegados que supervisen, vigilen y asesoren con lo que respecta ala Sy SO, asi

como también que sirve como figura regulatoria en cuanto al incumplimiento de la

ley.
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4.2.16. Revision por la direccidn/ deberes y derechos del empleador

Las normas OHSAS 18001:2007(4.6) La Direccion de la organizacion debe
revisar a intervalos definidos el SGSSO para asegurar su adecuacion y eficacia
permanente. El proceso de revision por la Direccion debe asegurar que se recoja la
informacion necesaria que le permita a ésta llevar a cabo la evaluacion. Esta revision

debe ser documentada.

La LOPCYMAT en sus art. 55 y 56, establece las normas de higiene, seguridad
y salud laboral, asi como también, disfrute de su tiempo libre, y espacios para la

recreacion, descanso y turismo social, todo esto enmarcado dentro de la ley vigente.

Las maximas autoridades de la universidad estan en el deber de implementar
politicas que ayuden a mejorar la S y SO en la misma, para asi prevenir, controlar los
riesgos y accidente que se puedan ocasionar, contando con un personal con capacidad
con respuesta de accion. La implementacion de procedimientos de S y SO es una
mejora a las condiciones de trabajo, siendo este aplicado de manera eficaz para todos
los trabajadores dentro de la organizacion, para asi tener cada vez mas Optimos

resultados laborales.

4.3. Establecer las condiciones existentes en el edificio administrativo de la
Universidad de Oriente extension Cantaura

Una vez estudiada la relacion que existe entre las Normas OHSAS 18001:2007
y la ley venezolana LOPCYMAT, se observaron deficiencias y fallas dentro del
edificio administrativo desde el inicio de sus actividades tanto en la infraestructura
como en las condiciones laborales en las cuales se desarrollan las jornadas de trabajo

dando como resultado la escasez de informacion y de acciones en cuento a la
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capacitacion y mejora de la seguridad y salud laboral para lograr un adiestramiento y

minimizar riesgos y accidentes laborales. Se pudieron observar las siguientes faltas:

Cintas anti-resbalantes en los escalones

Lamparas de emergencias

Mangueras de agua contra incendios

Detectores de humo

Extintores

Salidas de emergencia

Sefalizaciones de seguridad y prevencion

Presencia de ambulancia

De Comités y delegados de seguridad y salud laboral
Centro de atencion meédica ( primeros auxilios, medico integral, psiclogo)
Cuerpo de bomberos

Inmuebles y articulos de oficina inadecuados

4.4. Aplicar normas OHSAS 18001 dentro del marco de la LOPCYMAT en el

edificio administrativo de la Udo, extension Cantaura

Para la mejora continua de las condiciones existentes del edificio administrativo

de la UDO extension Cantaura se identificaron criterios que se podrian aplicar en el

dia a dia laboral para establecer politicas de seguridad y salud ocupacional que estén

de la mano en las Normas OHSAS 18001 basadas en la normativa vigente

venezolana, como lo es la LOPCYMAT ( Ley Orgéanica de Prevencion, Condiciones

y Medio Ambiente de Trabajo) y los institutos que permiten y ayudan a establecer

normas y leyes que regulen y beneficien al trabajador promocionando la salud, la

prevencion de enfermedades y accidentes laborales
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De lo antes mencionado se establecieron criterios aplicables al edificio

administrativo y a su personal:

4.4.1. Politicas y Programas de Seguridad y Salud Laboral

- Elaboracion de politicas para los trabajadores y trabajadores donde garanticen
la salud. (Art.56:7 LOPCYMAT).

- Politica y programa de seguridad y salud en el trabajo de la empresa. (Art. 61
LOPCYMAT).

4.4.2. Evaluacion y Control

- Politicas de reconocimiento, evaluacién y control de las condiciones
peligrosas de trabajo (Art.62 LOPCYMAT).

- La identificacion y documentacion de las condiciones de trabajo existentes
(Art. 62:1 LOPCYMAT).

- Evaluacién de los niveles de inseguridad de las condiciones de trabajo
(Art.62:2 LOPCYMAT).

- Control de las condiciones inseguras de trabajo (Art.62:3 LOPCYMAT).

4.4.3. Delegados
- Eleccion de delegados en la institucidn para la conformacion de comités de

seguridad y salud ocupacional (Art.41 LOPCYMAT).
- Conformar comites de seguridad y salud ocupacional (Art.46 LOPCYMAT).
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4.4.4. Comunicacion

- Establecer comunicacion por parte de los directivos con los trabajadores
garantizando la seguridad y bienestar laboral (Art.56 LOPCYMAT).

4.4.5. Planes de Contingencia

- Establecer sistemas de primeros auxilios transporte de lesionados, atencion
médica de emergencia y respuestas y planes de contingencia asi como la atencion
inmediata si existiese lesionados. (Art.120:8 y 11 LOPCYMAT)

4.4.6. Notificaciones de Accidentes y Enfermedades Ocupacionales y las

Notificaciones de Riesgos

- Notificacién Inmediata de Accidente. (Art. 73 LOPCYMAT)

- Declaracion Formal del Accidente de Trabajo y la Enfermedad Ocupacional.
(Art. 73 LOPCYMAT).

- Las actividades o tareas del puesto de trabajo. (Art. 56:2 LOPCYMAT)

- Los posibles riesgos asociados con la tarea. (Art.56:3y4LOPCYMAT).

- Los equipos de proteccién personal que requiere para la tarea. (Art. 54:3
y 55:8 LOPCYMAT)

- Las medidas preventivas. (Art. 43:6 LOPCYMAT).

4.4.7. Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo

Art.39 y 40 LOPCYMAT

a) Funciones

b) Organizacion

¢) Obligaciones

d) Ubicacion

e) Examenes de Salud
f) Acreditacion



CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

De acuerdo a lo investigado en el edificio administrativo de la Udo, Extensién
Cantaura, ubicada Estado Anzoategui, después de haber aplicado los instrumentos
para la recoleccion de datos y en vista de las debilidades y deficiencias que presenta

la institucion, se puede concluir:

Los trabajadores, desconocen del programa de seguridad y salud laboral, debido
a la inconsistencia que se presenta con el personal calificado para el servicio de
seguridad y salud en el trabajo, razén por la cual no ha sido efectiva la implantacion
de politicas y demas requisitos establecidos en las normas que rigen la vida laboral;
esto debido a que no se presenta apoyo por parte de las méximas autoridades de la

institucion.

En cuanto a las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, se pudo
determinar que existen problemas como por ejemplo la falta de lamparas de
emergencias, en los pasillos del edificio, detectores de humo y mangueras de aguas
contra incendios, a la hora de un suceso, existen algunas areas donde el espacio fisico
es inadecuado, para cumplir con el trabajo y evitar accidentes, y con respecto a las
salidas de emergencias no estan colocadas adecuadamente y no se encuentran
sefialadas, siendo estas condiciones afectadas en su gran mayoria, por la falta de
informacién, el incumplimiento de las normas de seguridad y salud, la falta de interés
por la maximas autoridades en la materia, para mantener a los trabajadores en

condiciones dptimas para desarrollar sus funciones y al dia en materia de prevencion.
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Se pudo observar la ausencia total de un servicio médico que se encargue de la
evaluaciones periddicas de la salud de los trabajadores y de la condiciones de trabajo,

manteniendo su politica de prevencion y promocion de la salud.

Se debe resaltar que la organizacion, no le presta la adecuada atencién al
adiestramiento, capacitacion, formacion y desarrollo del personal, al implementar

charlas de prevencion y seguridad, siendo esto un tema de interés para la misma.

En funcién de la conclusiones obtenidas, se puede determinar la necesidad que
significa para la organizacién, implementar politicas de seguridad y salud laboral, que
le garantice a la institucion y a los trabajadores, condiciones Optimas de trabajo,

alcanzando el bienestar y satisfaccion plena en el desarrollo de sus funciones.

En tal sentido, es necesario consolidar y profundizar las medidas de
prevencion en la institucion, donde el asesoramiento, la informacién y formacion sean
actuaciones prioritarias. Destacando como factor clave, el cumplimiento de las
Normas OHSAS 18001 dentro del marco de la LOPCYMAT, el compromiso, tanto
de las autoridades rectorales como de los trabajadores, porque sin dicho compromiso
y sin participacion, las politicas de seguridad fallaran y las situaciones peligrosas no

se controlaran de manera adecuada.

Ademas, es preciso resaltar que la investigacion resulta viable, debido al
particular interés mostrado por los trabajadores en la misma y la colaboracion

prestada en todo momento para su desarrollo.
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5.2. Recomendaciones

Finalmente, una vez efectuado el analisis, se expresan las siguientes

recomendaciones:

e Definir una politica de seguridad y salud laboral sustentada en un norte

viable para la institucion. Es decir su Mision, Vision, Objetivos y Valores.

e Promover jornadas de capacitacion a objeto de sensibilizar y concientizar a
los trabajadores y a las méximas autoridades de la institucion en relacion a la

importancia de la seguridad y salud laboral.

e Realizar actualizaciones periddicas, tomando en consideracion los cambios
que vayan experimentdndose en la organizacion, sus procesos internos y la

normativa legal.

e Se recomienda establecer una unidad médica que este apta y a disposicién de
los trabajadores para cuando sea necesaria su atencion por algin accidente o
incidente laboral, cuidando su seguridad y salud ocupacional.

e Finalmente, se recomienda a todas las instituciones que cumplan con lo
establecido en las Normas OHSAS 18001 regidos por Ley Organica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT).
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