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RESUMEN

La auditoria de estados financieros, es un proceso de revision de los estados
contables de la empresa, llevado a cabo por un Contador Publico Independiente que
recibe el nombre de Auditor, y éste mediante una serie de procedimientos orientados
a corroborar, verificar y constatar que los estados financieros se encuentran
presentados tomando en consideracién y aplicando las normas vigentes venezolanas,
en este caso estamos hablando de las VEN-NIIF, y haciendo uso de procedimientos
enmarcados en las NIA para emitir una opinién esta funcion representa uno de los
servicios profesionales que presta el contador. El propésito o finalidad de estudio, es
analizar las funciones que cumple el contador pablico en su actuacion como Auditor
de Estados Financieros. Es una investigacion descriptiva de tipo documental, apoyada
en la revision bibliogréafica de fuente primaria y secundaria, la cual busca describir los
retos y desafios a las que se enfrenta el contador en la realizacion de auditoria de
estados financieros éstos constituye un valor agregado y le permite a las
organizaciones tener plena seguridad de que los datos econdmicos registrados
realmente son verdaderos y confiables.

Palabras claves: Auditoria, competencias, habilidades, estados financieros.



INTRODUCCION

En los ultimos afios, la Contaduria Publica ha venido adquiriendo gran
importancia y relevancia a nivel mundial, esto se debe a la notable utilidad que tiene
la informacion financiera al momento de tomar decisiones importantes para la vida de
las organizaciones, bien sean publicas, privadas, grandes o pequefias. La Contaduria
ha tenido que atravesar diversas situaciones que posteriormente le ha permitido
establecer técnicas y principios que facilitan el manejo y control de las diferentes
transacciones economicas. Hoy en dia, el conocimiento contable es un recurso muy
valioso para las empresas ya que permite el cumplimiento de los objetivos
organizacionales a traves del maximo aprovechamiento de los recursos, cumpliendo
con la normativa legal vigente, lo que le permite prever la mayoria de las situaciones
que puedan generar inconvenientes en la gestion de la misma para poder hacerles
frente en el momento oportuno. Se puede decir entonces que la Contaduria Publica es
una herramienta fundamental para las empresas y por consiguiente el profesional de

la Contaduria Pablica constituye un recurso humano valioso para la misma.

El Contador Publico, es un profesional que tiene una gran responsabilidad
empresarial y social, por ende, debe adoptar una serie de principios éticos y morales,
asi como reglas de conducta que van de la mano con la actividad contable en si
misma. Un principio béasico de la ética del profesional en Contaduria Publica es la
responsabilidad que debe tener ante la empresa y la sociedad, dando garantia de una
actuacién transparente, que sea capaz de generar confianza en cada uno de los
procesos llevados a cabo y que requieren de los Servicios Profesionales prestados por

el mismo.



Los servicios profesionales que presta el contador publico son muy diversos ya
que persiguen objetivos diferentes y tienen un alcance especifico con variados niveles
de confiabilidad pudiendo analizar informacién de caracter financiero o economico
para luego dar fe pablica de la misma. Dentro de los servicios profesionales prestados
por los Contadores Publicos podemos mencionar algunos tales como elaboracion de
trabajos de comprobacion, realizacion de Auditoria de Estados Financieros, Auditoria
para fines especificos o de una partida en especifico, Trabajos de Compilacién de
informacién financiera, trabajos de atestiguamiento, elaboracién de presupuestos,
actuacion como comisario mercantil de entidades econdmicas legalmente

constituidas, entre otros.

En materia de auditoria, se puede decir que ésta es de gran utilidad para las
empresas, ya que avala la fiabilidad de los estados financieros, y supone un gran
apoyo para la gestion de la empresa contar con un auditor que emita una opinion con
el fin de incrementar la veracidad del registro de los diversos eventos econémicos
ocurridos en torno a la misma y conjuntamente ayuda a fortalecer su control interno.
La auditoria de estados financieros, es un proceso de revision de los estados contables
de la empresa, llevado a cabo por un Contador Publico independiente que recibe el
nombre de Auditor y éste mediante una serie de procedimientos orientados a
corroborar, verificar y constatar que los estados financieros se encuentran presentados
tomando en consideracion y aplicando las normas vigentes en el pais, en este caso
estamos hablando de las VEN-NIIF, todo lo mencionado anteriormente se realiza con
el fin de buscar la evidencia suficiente y apropiada que corrobore o refute un hecho

en particular para luego emitir una opinién en el informe del auditor independiente.

El auditor, ademas de dar su opinion sobre los estados Financieros de la
empresa va a ayudar a clarificar la informacion contable, misma que tendrd mayor
fiabilidad ante terceros. También elaborard una serie de recomendaciones que

serviran de ayuda a la empresa en lo relativo al tratamiento contable que debe llevar



la misma, el cual debe estar en sintonia con los principios y a las normas vigentes, por
lo que someterse a este proceso también sirve como formacion al personal encargado
de realizar los registros contables y de preparar los estados financieros. A su vez,

realizara recomendaciones, relacionadas con el control interno de la organizacion.

El propdsito o finalidad de esta investigacion, es analizar las funciones que
cumple el contador publico en su actuacion como Auditor de Estados Financieros, asi
como los diversos procedimientos que deben ser llevados a cabo en el desarrollo de la
Auditoria bien sea los Estados Financieros en su conjunto o por separado, inclusive si

se tratase de una auditoria realizada a una partida en especifico.

Este proyecto se encuentra estructurado de la siguiente manera: En el capitulo
I, se describe el problema de la investigacién y su correspondiente sistematizacion y
formulacién, los objetivos y justificacion del proyecto. En el capitulo |1, se presenta
el marco tedrico integrado por los antecedentes de la investigacion y la definicion de
términos basicos. El capitulo 111 abarca el maco metodoldgico de la investigacion
donde se describe el nivel y disefio de la investigacion y el capitulo IV se refiere a los
aspectos administrativos del proyecto, tales como los recursos necesarios para llevar a

cabo la investigacion y el cronograma de las actividades realizadas.



CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Todo problema surge como consecuencia de una situacion presentada en un
momento determinado, la cual se origina a partir de una necesidad donde aparecen
dificultades sin resolver. El investigador va en basqueda de las respuestas a las
distintas incognitas que se pudieran presentar durante el proceso de investigacion.
Arias (2004:37), define un problema de investigacion, como “una pregunta o
interrogante sobre algo que no se sabe o se desconoce, y cuya solucion es dar
respuesta con el nuevo conocimiento obtenido mediante el proceso de investigacion

cientifica.”

Las investigaciones deben basarse en un objeto de estudio, por lo que no
resulta tan sencillo abordarlo; ello implica un esfuerzo mayor para entenderlo,
indagarlo y buscar todas las informaciones necesarias sobre tal objeto. La misma debe
estar sostenida bajo criterios epistemoldgicos, cientificos, tedricos, entre otros y asi,
sustentarla. En este sentido, el problema de investigacién, consiste en describir de
manera amplia la situacién objeto de estudio, ubicdndola en un contexto que permita

comprender su origen y relaciones.

1.1.- Planteamiento del Problema de Investigacion

La evolucion de la contabilidad y de las técnicas contables, se encuentra
estrechamente vinculada con el desarrollo de diversas actividades econémicas. Desde
los inicios, se buscé la forma de conservar el registro de las transacciones y de los
resultados obtenidos en la actividad comercial. Los historiadores estiman que la
contabilidad por partida doble aparecié hacia 1340 en Génova (lItalia). La invencién
de la imprenta generalizé este método, en particular desde la publicacion de los



tratados de Luca Pacioli, cuya primera obra, editada en 1494 bajo el titulo Summa de
Arithmetica, Geometria, Proportioni et Proportionalita, enuncia los principios

fundamentales en el capitulo relativo a las cuentas y libros.

En este orden de ideas, se puede definir la contabilidad segin Fernando
Catacora (2009): como “el lenguaje que utilizan los empresarios para poder medir y
presentar los resultados obtenidos en el ejercicio econdmico, la situacion financiera
de las empresas, los cambios en la posicion financiera y/o en el flujo de efectivo.”pag.
27.La finalidad de la contabilidad es el registro, clasificacién y suma de sucesos
econdmicos de manera légica con el propdsito de proporcionar informacion
financiera relevante para la toma de decisiones. En tal sentido, los contadores deben
tener una comprension amplia de los principios y reglas que proporcionan la base
para preparar la informacion contable. Ademas, deben desarrollar un sistema para
asegurarse de que los sucesos econdmicos de la entidad se registran de forma

adecuada sobre una base oportuna y a un costo razonable.

Su importancia radica en que todas las empresas tienen la necesidad de llevar
un control de sus transacciones mercantiles y financieras para obtener asi una mayor
productividad, aprovechando su patrimonio de una manera mas 6ptima aunado con el
hecho de recabar adecuadamente toda la informacién necesaria para cumplir con sus
funciones enmarcados en las leyes y normas vigentes que la rigen tanto internacional
como local. Todo lo anterior conlleva a decir que el producto final de la contabilidad;
son los estados financieros, que son los que resumen la situacién econémica de la

empresa.

Tomando la definicién de la SECP-1 “Los estados financieros son una base
para las decisiones de los inversionistas sobre si deben comprar o vender, valores, las
decisiones relativas a los servicios de clasificacion de crédito sobre el valor crediticio

de las entidades, para las decisiones de los banqueros sobre si deben prestar fondos, y



para otras decisiones de acreedores, organismos reguladores, y otros ajenos a la

entidad.”

Dentro de este marco, y entendiendo la importancia de los estados financieros
para la empresas es necesario conocer el rol de contador y su actuacion profesional
mas aln, dentro del dinamismo, que constantemente est& sufriendo el mundo de los
negocios, ya que juega un papel muy importante para la toma de decisiones
econdmicas principalmente, ofreciendo datos de calidad, oportunos, y sobre todo,
transparentes. ElI Contador Publico de hoy es demandado por su capacitacion
especifica en la construccion de informacion, necesaria para la gestion interna y
externa de la empresa. La funcion social que conlleva al ejercicio de la profesion de
Contador, convierte a quienes la ejercen en garantes de la seguridad y veracidad de

los hechos econdmicos que subscriben o certifican.

De este modo, su actitud ante su trabajo define la calidad de su formacion
profesional, donde mostrara la aplicacion de todos sus conocimientos adquiridos a lo
largo de su carrera, siempre debe ser un individuo audaz que proponga y busque
soluciones a las diferentes contingencias que se puedan presentar dentro de la entidad
en la cual ejerce ya sea publica o privada, debera contar con conocimientos en

diferentes ramas como también puede tener una especializacién en una especifica.

Ademas, El Contador Publico, sea en la actividad publica o privada es un
factor de activa y directa intervencion en la vida de los organismos publicos y
privados. Su obligacion es velar por los intereses econdmicos de la comunidad,
entendiéndose por esta no solamente a las personas naturales o juridicas vinculadas

directamente a la empresa sino a la sociedad en general y naturalmente el Estado.



Dentro de esta perspectiva, los servicios profesionales que presta el Contador
Publico se clasifican, segin su objetivo, alcance y el grado de confiabilidad que
proporciona a la informacion examinada pudiendo ser ésta, tanto econémica como
financiera. Dentro de estos trabajos se pueden mencionar algunos tales como:
Trabajos de comprobacion, Trabajos de Auditoria, Trabajos de Auditoria con
propositos especificos, Trabajos de revision de Estados Financieros, Otros examenes
de informacion tendientes a expresar una opinién sobre la confiabilidad de la misma,
Realizacion de procedimientos de Auditoria previamente convenidos, Trabajos de
andlisis de Informacion Proyectada, es decir, elaboracion de presupuestos, Trabajos
de Compilacion de informacion Financiera y de Atestiguamiento.

Uno de los trabajos que realiza el contador puablico y considerado de
importancia dada la credibilidad que aporta a los estados financieros de una entidad,
es la Auditoria de los Estados Financieros, donde a través de procedimientos y
técnicas aplicados por el Contador Publico se puede llegar a concluir y emitir una
opinién con respecto a si los Estados Financieros se encuentran preparados y

presentados de acuerdo al marco de referencia vigente en Venezuela.

Un Contador Publico capacitado puede ejercer como Auditor de los Estados
Financieros, es decir no esta limitado solo a llevar y supervisar que los registros
contables sean elaborados correctamente. Se puede resumir que representa el examen
de los Estados Financieros de una entidad, con objeto de que el contador publico
independiente emita una opinion profesional respecto a si dichos estados presentan la
situacion financiera, los resultados de las operaciones, las variaciones en el capital
contable y los cambios en la situacion financiera de una empresa, de acuerdo con los

principios de contabilidad Generalmente aceptados.



Segln lo planteado por Rodrigo Estupifian (2004): “la auditoria financiera
tiene como objetivo la revisién o examen de los estados financieros basicos por parte
de un auditor distinto del que preparo la informacién contable y el usuario con la
finalidad de establecer su razonabilidad, dando a conocer los resultados de su examen
mediante un dictamen u opinion, a fin de aumentar la utilidad que la informacion

posee.” Pag. 5.

El trabajo de auditoria es inherente al profesional de la Contaduria Publica,
porque su ejecucion requiere de gran destreza, este hecho hace que quien solicita los
servicios a un contador publico confia en que desarrollara con calidad profesional el
trabajo solicitado, aunque el mismo solicitante no pueda juzgar si existe o no calidad
profesional en dicho trabajo. Las auditorias en los negocios son muy importantes, por
lo tanto, la gerencia sin la practica de una auditoria no tiene plena seguridad de que
los datos econdmicos registrados realmente son verdaderos y confiables. Es la
auditoria que define con bastante razonabilidad, la situacion real de la empresa. Una
Auditoria, ademas evalua el grado de eficiencia y eficacia con que se desarrollan las
tareas administrativas y el grado de cumplimiento de los planes y orientaciones de la

gerencia.

En consecuencia, es necesario reconocer, que el practicante de la Auditoria de
Estados Financieros desempefia un rol fundamental para la correcta elaboracion de la
misma, éste debera tener siempre a la mano como requisito indispensable para su
gjercicio, los boletines en materia de Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) y los boletines de Normas y Procedimientos de Auditoria y Normas
de Atestiguar emitidos por la Federacion de Contadores Publicos de Venezuela. La
Ley del Ejercicio de la Contaduria Publica en su articulo N° 7 ordinal a) dispone
todos los servicios profesionales del contador publico dentro los que se encuentra:
Auditar o examinar libros o registros de contabilidad, documentos conexos y estados

financieros de empresas legalmente establecidas en el pais.



Entonces bien ¢Cuéles es el rol que desempefia el Contador Publico al
momento de ejecutar un trabajo de Auditoria de Estados Financieros en consonancia

con la normativa legal vigente en Venezuela para el afio 2016?.

Luego de plantear el problema anterior surgen otras interrogantes ademas de
esas, las cuales son importantes destacar, ¢Qué aspectos debe considerar el Contador
Publico en su actuacién como Auditor a la hora de aceptar un trabajo de Auditoria de
Estados Financieros? ¢Cuales principios, competencias y habilidades deben reunir el
Contador Pablico para desempefiarse como Auditor? ¢Cuél es el efecto que trae
consigo la realizacion de una Auditoria de Estados Financieros? ¢Cuando se debe
elaborar una Auditoria de Estados Financieros? ¢Por qué es importante realizar una

Auditoria de Estados Financieros?



1.2 Objetivos de la Investigacion

1.2.1 Objetivo General

. Analizar el Rol del Contador Publico Venezolano en su actuacion profesional
como Auditor de Estados Financieros enmarcado en las Normas Internacionales de

Auditoria vigentes para el afio 2016.

1.2.2 Objetivos Especificos

o Identificar la normativa legal vigente en Venezuela para la elaboracion de
auditorias de Estados Financieros en la actuacion profesional del Contador Publico

Venezolano.

o Identificar las debilidades y fortalezas del Contador Publico Venezolano en
cuanto al cumplimiento de la normativa VEN NIIF en la realizacion de
Auditorias de Estados Financieros.

o Describir los principios, habilidades y competencias profesionales que debe

reunir un Contador Publico para fungir como Auditor de Estados Financieros.

o Examinar el efecto que trae consigo la realizacion de una Auditoria de Estados

Financieros, asi como su importancia.

o Examinar cuando es propicio elaborar una Auditoria de Estados Financieros.
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1.3 Justificacion y Alcance de la investigacion

1.3.1 Justificacion

El término auditoria, en su extensiébn méas amplia, significa verificar que la
informacion financiera, administrativa y operacional generada por una entidad es
confiable, veraz, oportuna y se encuentra presentada de acuerdo con la normativa
vigente en la nacion. La auditoria de estados financieros consiste en revisar que los
hechos, fendmenos, operaciones y eventos econémicos se hayan dado en la forma en
que fueron registrados, que las politicas y procedimientos establecidos por la
organizacion se pueden evidenciar en la practica de las funciones diarias dentro de la
entidad y que se respetan. Es evaluar la forma en que se administra y se opera dentro

de la organizacién y verificar que se cumpla con el marco de referencia aplicable.

El servicio de Auditoria lo solicita cualquier persona natural o juridica que
realiza alguna actividad econdmica. La Auditoria le da certeza a esa persona sobre la
forma y el estado que guarda el negocio que se encuentra desempefiando. Cualquier
actividad, requiere de pasos a seguir o procedimientos, por consiguiente, un auditor
debe seguir ciertos pasos para lograr su objetivo, por ello es de suma importancia que
el profesional de la Contaduria Pubica cuente con una serie de principios, habilidades

y capacidades para desempefiarse como Auditor de manera exitosa.

En este sentido, este trabajo de investigacion resulta de vital importancia
puesto que presenta un trabajo actualizado del rol y las distintas funciones que debe
cumplir un Contador Publico a la hora de desempefiar funciones como Auditor de
Estados Financieros, mismas que deben conocer hoy en dia todos los profesionales de
esta profesion.

Igualmente, este trabajo reviste de importancia, al aportar a estudiantes y

profesionales de las carreras de licenciatura en Administracion, Licenciatura en
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Gerencia de Recursos Humanos y Licenciatura en Contaduria Publica una guia
practica, que les permita conocer las ventajas de la realizacién de una Auditoria de

Estado Financieros en cualquier entidad economica.

1.3.2 Alcance de la Investigacion.

La presente investigacion tiene como alcance analizar el rol que cumple el
contador publico en su actuacion profesional como auditor de estados financieros, de
esta manera se verificara el grado de preparacion en el cual se mantiene los
contadores publicos colegiados de Venezuela, siendo importante ademdas que
mantenga un alto nivel de conocimientos en cuanto a normas, leyes, y reglamentos

que regulan la profesion, y son de vital importancia en su capacitacion.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

A continuacion se presentan las bases tedricas de la investigacion, que
comprende, antecedentes del trabajo, los mismos dan sustentos bibliogréaficos y
referenciales al estudio, asi como también se conforma el cuerpo de bases tedricas y

legales que la sostienen.

2.1 Antecedentes de la Investigacion

El estudio de las antecedentes y experiencias similares es de gran ayuda para
el investigador ya que de esta manera se pueden mejorar los procedimientos a utilizar
y se prevé las dificultades que pueden presentarse en la investigacion pudiendo
utilizar los datos de esas experiencias para completar o comprobar los obtenidos.

Arias (2004: 94) establece que los antecedentes:

Se refieren a los estudios previos: trabajos y tesis de grado, trabajos de
ascenso, articulos e informes cientificos relacionados con el problema
planteado, es decir, investigaciones realizadas anteriormente y que
guardan alguna vinculacién con el problema en estudio, por lo que no
debe confundirse con la historia del objeto en cuestion.

Entre los antecedentes y estudios realizados con el tema de investigacion se
encontraron los siguientes:

Rivas M. y Torres M (2013) Present6 un estudio titulado “Factores que
Influyen en la Independencia del Contador Publico en el Ejercicio de su Profesion en
la Auditoria Externa”. En la presente investigacion se analizaron los diferentes
aspectos que inciden en la independencia del contador publico a la hora de emitir un

juicio en una auditoria externa, siendo este el principio fundamental para garantizar
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su fiabilidad y validez.

En la presente investigacion se llego a la conclusion que uno de los factores
que ha influido en las decisiones subjetivas del auditor externo en el caso de Parmalat
fue el grado de parentesco que poseian sus duefios e inversionistas, ya que no
realizaron las debidas pruebas de manera independiente de cada transaccion emitida
por la gerencia. También se dictaminaron los estados financieros, grupos de auditores
sin haber participado el auditor principal que conllevo a no analizar objetivamente los
resultados. Este proceso trajo como consecuencia la afectacion de la posicion
financiera de la empresa generando desconfianza a los millones de usuarios alrededor

del mundo por la falta de credibilidad y organizacién de la misma.

Sobre lo anterior debe sefialarse que el ejercicio de la auditoria de Estados
Financieros estd regido por un marco y principios fundamentales que guian la
naturaleza y el alcance de la evidencia comprobatoria, que sera recabada mediante las
técnicas y procedimientos de auditoria, la cual serd la base para poder emitir el

dictamen del contador publico independiente.

En adicion a lo anterior, debe sefialarse que la responsabilidad del contador
publico independiente no se circunscribe nada mas a lo que esta preceptuado dentro
de su normativa profesional, sino que el desempefio de su labor, de no llevarse a cabo
adecuadamente, puede acarrear consecuencias de tipo legal, que pueden ir desde un
resarcimiento de tipo pecuniario hasta inclusive la privacion de libertad del
profesional por mala praxis, debido a una actuacién negligente o de complicidad para

falsear la informacion financiera sobre la cual esta opinando como auditor externo.

Por su parte, Castellanos (2008) Presento ante la Universidad de los Andes
Nucleo Universitario Rafael Rangel un trabajo de investigacion con el nombre de

“Rol del Contador Publico ante la realizacion de Auditorias Financieras en las Pymes

14



Manufactureras de La zona industrial Carmen Sanchez de Jelambi del Municipio
Valera”. Llegando a la conclusion que pocos de los contadores publicos
entrevistados, poseen una mentalidad investigadora, relacionada con la realizacion de
actividades intelectuales y experimentales de modo sistematico para aumentar sus
conocimientos sobre un determinado hecho y aclarar ciertas conductas de personas

involucradas a las actividades de la empresa.

Aunado a lo anterior, se tiene que gran parte de los contadores publicos,
poseen capacidad para soportar influencias que ejerce el ambiente laboral, es decir, la
presion que el trabajo de auditoria financiera ejerce, estos contadores publicos
realizan la auditoria financiera en base a hechos reales, emitiendo friamente su

opinidn respecto a los resultados obtenidos.

Desde nuestra perspectiva y partiendo del trabajo de investigacién realizado,
podemos decir que son pocos los profesionales en contaduria publica en Venezuela
gue poseen un pensamiento de crecimiento investigacion y avance, dichos
profesionales se encuentran capacitados profesional, y mentalmente para hacer frente
a la realizacion de una auditoria de estados financieros, cumplen con unas
competencias y cualidades, que ejecutan su labor brindando de esta manera, calidad
y confiabilidad sobre su trabajo pero con la necesidad de estar contantemente
renovando Yy actualizando conocimientos para asi dar pleno cumplimiento de las

Normas Internaciones de Auditoria y Aseguramiento.

Luisa Gonzalez (2005), presentd ante la Universidad de Oriente Nucleo de
Sucre, un Trabajo de Grado como requisito parcial para optar al titulo de Licenciado
en Contaduria Publica. Titulado “Estandarizacion de las Normas Internacionales De
Auditoria y su Aplicaciéon en Venezuela.” Donde concluye que Las normas de
auditoria, constituyen una herramienta de gran importancia, dentro del trabajo

realizado por el auditor, puesto que las mismas se aplican para que haya uniformidad
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en la presentacion del trabajo de auditoria. Por tal razon, estas normas han constituido
por mucho tiempo, una base de las actividades que realiza el Contador Publico
Independiente. No obstante, en vista del creciente proceso de globalizacion que se
vive a nivel mundial, para que todos los paises puedan tener participacion en el

mercado internacional, se hace necesaria la adopcidn de estandares internacionales.

En este particular se deduce que el conocimiento que se tenga sobre la
correcta y adecuada adopcion de las Normas Internacionales de Auditoria (NIAS),
servird como el referente mundial méas importante de los principios y requisitos que
deben seguir los auditores para cumplir de la forma mas adecuada su funcién como
agentes que garanticen la fiabilidad de la informacion contable publicada por las

empresas en sus estados financieros.

Por consiguiente, cada Contador Publico colegiado quien en ejercicio de sus
funciones como profesional de auditoria debe mantener sus conocimientos
actualizados en materia de normas internacionales siendo que para llegar a un criterio
mas universal y aceptado que implique una misma presentacion de Estados
Financieros a nivel internacional, las leyes cambian constantemente en busca de su

perfeccion.

2.2 Bases Teoricas

La Auditoria Financiera es aquella que, mediante una revision o examen,
permite conocer objetivamente; el grado de veracidad y confiabilidad de las cuentas
presentadas en los estados financieros, concentrandose en la correccion de los
registros u operaciones contables y en lo adecuado de las actividades relacionadas
con los registros, que dependen de los procesos administrativos aplicados en la
empresa. Dicha revision se ejecuta a partir de una serie de pruebas que se aplican para

una evaluacion, andlisis y control de la realidad financiera de una empresa, de la
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busqueda y la verificacion de los registros contables y el examen de otra evidencia
que soporte los estados financieros.

2.2.1 Auditoria.

Segun Alvin A. Arens, Randal J. Elder y Mark S. Beasley en su libro titulado
“Auditoria, un enfoque integral”, se define el termino Auditoria como la acumulacion
y evaluacion de la evidencia basada en informacién para determinar y reportar sobre
el grado de correspondencia entre la informacion y los criterios establecidos. La
auditoria debe realizarla una persona independiente y competente.

En términos generales, se puede decir que la auditoria es una recoleccién,
revision y andlisis de datos relacionados con las operaciones mercantiles, financieras
y econdémicas llevadas a cabo por una organizacion o empresa, estos datos deben ser
fieles y correlativos a las operaciones reales y para determinar que en su efecto es asi,
el auditor debe poseer una serie de cualidades y competencias necesarias para

ejecutar un trabajo confiable y de calidad.

2.2.1.1 Auditoria de Estados Financieros.

En este sentido, Whittington y Pany (2005), define la auditoria de estados
financieros es un examen que realiza el contador publico y que ofrece el maximo
nivel de seguridad de que los estados financieros se ajustan a los principios de

contabilidad generalmente aceptados. (p.21).

Una auditoria de estados financieros historicos es una forma de servicio de
atestiguamiento en el cual el auditor emite un informe escrito en el que dictamina si
lo estados financieros se elaboraron de manera correcta de acuerdo con las NIA. Las

auditorias representan la forma predominante de aseguramiento que realizan las
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firmas de CPC. (Alvin A. pag. 9).

Cuando se presenta informacion en forma de estados financieros, la compafia
lleva a cabo varias evaluaciones sobre la condicion financiera y los resultados de 1as
operaciones. Los usuarios externos, tales como los accionistas y prestamistas que
confian en esos estados financieros para tomar decisiones empresariales, consideran
el informe del auditor como una indicacion de la confiabilidad del estado. Valoran la
seguridad que les otorga el auditor debido a la independencia del mismo con respecto

al cliente y su conocimiento de los informes de los estados financieros.

Una auditoria de estados financieros se lleva a cabo para determinar si los
estados financieros en general (la informacion que se esta verificando) han sido
elaborados de acuerdo con el criterio establecido. Por lo general, los criterios son
NIA, aunque también es comun realizar auditorias de estados financieros preparados
utilizando la base de efectivo o alguna otra base de contabilidad adecuada para la
organizacion. Para determinar si los estados financieros han sido declarados de
manera adecuada de acuerdo con las NIA, el auditor debe realizar las pruebas
requeridas para determinar si los estados contienen errores importantes u otras

declaraciones erroneas.

Segun Alvin A. Arens, Randal J. Elder y Mark S. Beasley en su libro titulado
“Auditoria, un enfoque integral”, una auditoria de estados financieros historicos es
una forma de servicio de atestiguamiento en el cual el auditor emite un informe
escrito en el que dictamina si los estados financieros se elaboran de manera correcta

de acuerdo con el marco de referencia aplicable.
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2.2.1.2 Objetivo de la Auditoria de Estados Financieros.

El propdsito de una auditoria de estados financieros es aumentar el grado de
confianza de los posibles usuarios en dichos estados financieros. La NIA 200 expresa
que, “el objetivo de una auditoria de estados financieros es hacer posible que el
auditor exprese una opinién sobre si los estados financieros estan preparados,
respecto de todo lo sustancial, de acuerdo con un marco de referencia para Informes
Financieros identificado. Las frases usadas para expresar la opinion del auditor son
“dar un punto de vista verdadero y justo” o “presentar razonablemente respecto de

todo lo sustancial”, son términos equivalentes”.

En la auditoria basada-en-riesgos el objetivo del auditor es obtener seguridad
razonable de que en los estados financieros no existan declaraciones equivocadas

materiales causadas por fraude o error. Esto implica tres pasos clave:

. Valorar los riesgos de declaracion equivocada material contenida en los
estados financieros.

. Disefar y ejecutar procedimientos de auditoria adicionales que respondan a
los riesgos valorados y reduzcan a un nivel aceptablemente bajo los riesgos de
declaraciones materiales contenidas en los estados financieros.

. Emitir un reporte de auditoria redactado adecuadamente, basado en los
hallazgos de auditoria.

2.2.1.3 La Propuesta de Servicios Profesionales.

En sentido estricto, la propuesta de servicios profesionales, comienza con el
primer contacto entre el auditor y el prospecto de cliente; ésta es, sin duda, la mas
clara aplicacion de la norma de auditoria relativa a la planeacion del servicio. La

auditoria de estados financieros, su éxito y su rentabilidad para el contador publico,
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dependen de la calidad con la que se lleve a cabo el proceso para el célculo de los

honorarios profesionales.

En la primera reunién entre el socio auditor y un representante de la empresa
interesada en los servicios, deben definirse las expectativas del cliente, sus
necesidades e intereses, el perfil de sus operaciones, asi como la congruencia de estos
elementos en comparacion con las dimensiones y capacidad estructural del despacho.
También debe establecerse, en su caso, una fecha para que el auditor acuda a las
instalaciones de la empresa con el propoésito de obtener toda la informacién

relacionada con el calculo de los honorarios.

Después de este primer contacto, el socio a cargo del futuro servicio tomara
una primera decision importante: la eleccion del gerente de auditoria que participara
en el examen de los estados financieros. De acuerdo con las précticas actuales es
precisamente este funcionario del despacho quien realizara la visita a las instalaciones

de la empresa.

La informacién recabada por el auditor a través de las entrevistas y los
documentos obtenidos, permite tener la razonable seguridad de que la empresa es
auditable; en otros téerminos, la visita a las instalaciones capacita al auditor para llegar
a conclusiones sobre si existen suficientes elementos de control interno para llevar a
cabo su examen sobre los estados financieros. Ademas, dicha informacion también es
indispensable para determinar tres factores basicos que respaldan los honorarios que

seran propuestos a la empresa:

. Numero de horas-hombre que se invertiran en la auditoria.
. Dificultad estimada para efectuar la auditoria.
. Cantidad y nivel del personal que sera asignado a la auditoria.
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La estimacion de estos tres factores constituye otro elemento esencial en la
planeacion de la auditoria de estados financieros. Cualquier error debido a falta de
informacién, por descuido o negligencia, durante la visita a las instalaciones del
prospecto de cliente, tendrd repercusiones significativas sobre el desarrollo del
examen, la calidad del servicio, los recursos de la empresa y los del propio despacho
de contadores publicos. En efecto, como el lector seguramente ya lo habra percibido;

la auditoria de estados financieros comienza antes de la contratacion del auditor.

2.2.1.4 La Etapas de la Auditoria.

2.2.1.5.1 Etapa Preliminar

Es necesario efectuar la etapa preliminar de la auditoria durante el cuarto o
quinto mes del ejercicio sujeto a examen. En este momento se lleva a cabo el estudio
y la evaluacién del control interno, por lo que su objetivo principal puede resumirse
en los siguientes términos: Conocer los sistemas mds significativos que se identifican
con los estados financieros y llegar a conclusiones sobre el nivel de confianza que se

puede asignar a la informacion que deriva de ellos.

La secuencia de los trabajos durante la etapa preliminar, en términos de lo que
un auditor responsable y profesional debe hacer para cumplir con las normas de

auditoria generalmente aceptadas, puede resumirse en los siguientes pasos:

1. Conocer la estructura de los sistemas.
2. Reflejar la estructura de sistemas en papeles de trabajo.
3. Identificar riesgos y definir las bases para calcular las muestras de auditoria

necesarias en las pruebas de cumplimiento.
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4. Verificar la autenticidad de los sistemas, mediante pruebas de cumplimiento.
5. Evaluar la confianza de los sistemas.
6. Emitir un informe con recomendaciones para mejorar los sistemas y prevenir la

incidencia de riesgos.

Los primeros cuatro pasos constituyen el estudio del control interno y deben
incluir la identificacion de las aplicaciones contables para cada una de las

transacciones significativas, en su ruta hacia los estados financieros.

2.2.1.5.2 La Etapa Intermedia de la Auditoria

Su objetivo principal es que el auditor se forme una opinidn preliminar sobre
la razonabilidad de los estados financieros, considerando las normas de informacion
aplicadas por la empresa de acuerdo con las caracteristicas de sus transacciones. Esta
etapa se caracteriza por las pruebas sustantivas que se aplican sobre los movimientos
y saldos de una balanza de comprobacion, a una fecha cercana al cierre anual del
ejercicio. El alcance, naturaleza y oportunidad de dichas pruebas estad determinado
por los niveles de confianza que se asignaron a los controles internos como resultado
de la etapa preliminar. Dentro de los enfoques actuales para el desarrollo de esta etapa
de la auditoria, destaca el que una cantidad importante de los papeles de trabajo con
informacién para el auditor es preparada por empresa. El contador publico
independiente es un profesional cuyo tiempo debe invertirse en examinar y no en
imprimir datos de la contabilidad. Compartir esfuerzos bajo un criterio de sinergia, no
menoscaba la independencia del auditor y contribuye a evitar incrementos

significativos de honorarios.

La siguiente es una relacion ilustrativa de algunos documentos e informacion

solicitados por el auditor para efectos de la etapa intermedia de su examen sobre los
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estados financieros:

. Balanza de comprobacion.

. Relaciones analiticas de todas las cuentas colectivas.

. Extractos de las actas de asambleas de accionistas.

. Explicacion, por escrito, de las variaciones significativas entre las cifras reales

y las presupuestadas.

. Conciliacion, por escrito, entre las cifras fiscales declaradas y las cifras
respectivas de los registros contables.

. Andlisis de primas de seguros por devengar y las porciones devengadas
cargadas a resultados.

. Conciliacién de saldos de todas las cuentas bancarias, asi como el andlisis y la
explicacion de las partidas en transito.

. Anélisis por antigliedad de las cuentas por cobrar a clientes y a otros deudores.
. Preparacion de la circularizacion de saldos, para obtener las confirmaciones de
clientes, otros deudores, proveedores y otros acreedores.

. Analisis y aclaracion de las inconformidades resultantes de la confirmaciones
de saldos sobre activos y pasivos.

. Relacién analitica de cartera morosa en poder de abogados.

. Conexion del inventario fisico de mercancias con cifras segun libros e

integracion de los ajustes respectivos.

. Relaciones analiticas de inventarios obsoletos y de lento movimiento.
. Conciliaciones de saldos con compaiias afiliadas.
. Analisis de incrementos y liberaciones a provisiones para primas de

antigliedad, indemnizaciones y otras similares.

. Instructivo para el inventario fisico de mercancias en almacenes.

La etapa intermedia también debe aportar valores agregados al cliente: ya han
transcurrido nueve o diez meses del ejercicio y se ha examinado la balanza de

comprobacion muy cercana al cierre anual; el auditor puede perfilar su dictamen, pues
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conoce los problemas importantes que existen sobre los principales rubros de los
estados financieros; tiene ya un punto de vista sélido sobre los impactos en su opinion

si dichos problemas contables no se corrigen.

De acuerdo con lo anterior, el auditor debe involucrarse en la preparacion del
plan de cierre anual de operaciones de su cliente; subrayando la necesidad de que los
ajustes de relevancia se registren; ofreciendo su orientacion al respecto. Todavia es
tiempo de evitar un cierre contable anual sobrado de dificultades y cargas de trabajo
extenuantes. Esta es una de las aportaciones mas significativas de la etapa intermedia

en el examen de los estados financieros.

2.2.1.5.3 El Cierre de la Auditoria.

En esta etapa se examina la informacion financiera final, es recomendable
llevarla a cabo durante los primeros dos meses del siguiente ejercicio. Su objetivo es
que el auditor actualice el punto de vista que se ha formado sobre la razonabilidad de
la informacion financiera intermedia, para consolidar la evidencia que daré sustento al

dictamen. El cierre de la auditoria comprende tres puntos importantes:

. Obtener la balanza final de comprobacion.

. Analizar la balanza de comprobacion para identificar movimientos y saldos
atipicos.

. Considerar el resultado del examen sobre cifras intermedias, para decidir

sobre la naturaleza, el alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditoria
propios de esta etapa.

La etapa final de la auditoria también incluye algunos procedimientos

especificamente aplicables al cierre del ejercicio. El apoyo de la empresa vuelve a ser

necesario para que el auditor desahogue ciertas pruebas sustantivas que pueden
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considerarse obligatorias en esta etapa del examen de los estados financieros. A

continuacidn se ofrece una lista enunciativa y no limitativa sobre dichas pruebas:

. Estudio de correspondencia con abogados para identificar contingencias.
. Arqueo de polizas de seguros y fianzas.
. Identificacion de acuerdos de asambleas extraordinarias de accionistas con

impacto en el capital contable.

. Examen de conciliaciones bancarias.

. Examen de la suficiencia de la estimacion de cuentas de cobro dudoso.

. Examen supletorio a la confirmacion de clientes.

. Observacion del inventario fisico de mercancias y levantamiento de pruebas
selectivas.

. Examen de ajustes al inventario derivados de conteos fisicos.

. Examen de la suficiencia en la estimacion de inventarios obsoletos o de lento
movimiento.

. Prueba de costo o mercado para el inventario de mercancias.

. Prueba global sobre la razonabilidad del costo de ventas.

. Corte de formas al cierre del ejercicio y examen de eventos posteriores al

activo, pasivo, capital contable y cuentas de ingresos, costos y gastos.
. Examen del célculo del impuesto sobre la renta (ISR) y la participacion de

utilidades a trabajadores.

. Examen del ajuste al ISLR e Impuestos Diferidos.
. Obtencion de todas las confirmaciones obligatorias para liberar la entrega del
dictamen.

Dentro de los puntos finales que deben cumplirse durante la tercera etapa de la
auditoria, destaca la obtencion de las confirmaciones y declaraciones por escrito, que
son indispensables para respaldar el dictamen: del secretario del consejo de

administracion, de todos los abogados y los bancos; también de los actuarios y las
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compaiiias afiliadas. La informaciéon proporcionada por estas personas fisicas y
morales puede conducir a identificar circunstancias y transacciones que deben
revelarse en los estados financieros y que, eventualmente, no han sido registradas por

la empresa.
2.2.2 Evidencia de Auditoria.
Es cualquier tipo de datos que utiliza el auditor para determinar si la

informacion que estd auditando ha sido declarada de acuerdo con el criterio

establecido. La evidencia asume varias formas diferentes, entre ellas:

. Testimonio oral del auditado (cliente)

. Comunicacidn por escrito con las partes externas.
. Observacion por parte del auditor.

. Datos electrénicos sobre las transacciones.

2.2.3 El Contador Publico.

Segun Mendivil 2009, el contador Publico es un profesional que se desempefia
en el campo de los negocios, el cual ofrece posibilidades extraordinarias. Su accionar
es tanto ejecutivo como auxiliar, es decir, sus conocimientos técnicos lo capacitan
para dirigir una empresa y proporcionar elementos que ayudan a quienes toman

decisiones.
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2.2.3.1 Caracteristicas Generales del Contador Publico.

(p.8).

Paz, E. (2004), describe las caracteristicas generales del contador publico.

Tener una acrisolada honradez, calidad humana y buenas costumbres.

Poseer capacidad de raciocinio légico para enfrentar los problemas y las
necesidades de tipo contable y financiero que los clientes y patrones soliciten.
Contar con capacidad para observar detalles o situaciones relevantes de los
problemas planteados.

Tener capacidad para comunicar las ideas y sugerencias que se proponen.
Tener capacidad para tomar las decisiones financieras y contables que mas
convengan a las situaciones o problemas planteados.

Desempefiar sus actividades de conformidad con la ética profesional. Actuar
con independencia de criterio, promoviendo siempre la justicia distributiva.
Buscar la continua superacién académica y personal, a través de libros,

conferencias, articulos seminarios, cursos entre otros.

El terreno de accion del contador publico lo constituyen los estados

financieros, alrededor de los cuales se establecen tres fases que definen las

actividades tipicas del contador publico:

1. Elaboracion de estados financieros

2. Revision (auditoria) de estados financieros

3. Andlisis e interpretacion de estados financieros.

La elaboracion de estados financieros es, sin duda, la labor genérica de la

actividad del contador publico, ya que la primera necesidad de los hombres de

negocios debid ser encontrar una forma metddica de registrar sus operaciones y los
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resultados que les producian.

La revision de estados financieros se presenta como consecuencia inmediata
de lo anterior, es decir, cuando se conté con informes que mostraban los datos de
interés para el empresario, éste tuvo la necesidad de ratificar la veracidad de los

mismos por medio de su revision, (Auditoria).

El Analisis e interpretacion de estados financieros frente a unos estados
financieros confiables se requirieron conclusiones con respecto a lo adecuado o
inadecuado de los resultados conseguidos y de lo sélido de los elementos disponibles

para seguir operando.

2.2.4 Atributos del Contador Publico.

2.2.4.1 Requisitos Morales.

Son los que atafien en forma directa a la conciencia e integran el cimulo de
valores intangibles que todos los individuos tienen, que pueden y deben desarrollarse
con particular empefio en el caso de un profesional como el contador publico, donde
la integridad, la independencia de criterio, la ética, disciplina, puntualidad, trato
social y presentacion apropiada, sobresalen como atributos primordiales digna de la
profesion. (Mendivil 2009).

2.2.4.2 Capacidad Intelectual.

Se refiere a las cualidades de la mente y mantiene relacion directa con la
inteligencia; sin embargo, como elemento indispensable de nuestro desarrollo
profesional y personal, puede cultivarse y mejorarse, donde se pueden mencionar los

requisitos personales tales como: Criterio y tacto, habilidades para expresarse, captar
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y constructiva, cultura general 'y propdésito continuo de estudios. (Mendivil 2009).

2.2.4.3 Requisitos Técnicos.

Son las columnas que respaldan la calidad de los profesionales, ya que se
refieren concretamente a los conocimientos especificos necesarios para el ejercicio de
una profesion, en el caso particular del contador pablico son: Conocimientos sélidos
de contabilidad y auditoria, dominio pleno de sistemas contables y de control,
conocimientos de sistemas de cdémputo, nociones de administracion de negocios,
conocimientos de leyes civiles, mercantiles, fiscales, economia y finanzas, elementos

de matematicas aplicadas, entre otros. (Mendivil 2009).

2.3 Bases Legales.

En toda sociedad civilizada es necesario disponer de una serie de normas y
leyes que permitan regular la actividad desarrollada por la misma y asi establecer los
derechos y deberes de cada uno de los ciudadanos que la conforman, solo asi se

lograra el equilibrio entre los actores que logran el desarrollo armonioso en general.

Segun Sabino (2000:78) las investigaciones deben tener: una base legal donde
resguarde, regule el planteamiento del problema de la investigacion; dichas bases
legales, se refieren a las Leyes, Orden Ejecutivas o Resoluciones que dispongan la

creacion de un organismo, programa o la asignacion de recursos.

Por lo tanto, en relacion con lo mencionado, las bases legales de una
investigacion no son mas que todo el compendio de leyes, normas, decretos,
resoluciones y demés que estan relacionadas con la investigacion y el objeto en
estudio.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999).
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Articulo 105. La ley determinard las profesiones que requieren titulo y las
condiciones que deben cumplirse para ejercerlas, incluyendo la colegiacion.

Ley de Ejercicio de la Contaduria Publica, promulgada en el afio 1973.

La Ley de Ejercicio de la Contaduria Publica y su reglamento norman las
actuaciones del Contador Publico con relacion al caracter civil y a la funcion social
de la profesion, a los organismos de desarrollo gremial, al ejercicio de la contaduria
publica en Venezuela a las actividades contrarias a esta ley y al reglamento, asi como

las sanciones que se derivan de las actividades impropias o ilegales de esta profesion.

Reglamento de la Ley de Ejercicio de la Contaduria Publica, decretado en 1975.

Codigo de Etica del Contador Publico Venezolano (1973).

Del cddigo de Etica que regula el ejercicio Profesional del Contador Plblico
Venezolano emanan las directrices éticas y morales de observaciones obligatorias en
la profesion. En este instrumento normativo se establecen las disposiciones éticas a

los clientes, a los colegas y al gremio.

Federacion de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela.

La federacion que agrupa a los agremiados de la contaduria publica es el
maximo organismo autorizado oficialmente para divulgar y promover el desarrollo de
la profesion en Venezuela. Corresponde a la Federacidon de Colegios de Contadores
Publicos de Venezuela emitir disposiciones reglamentarias inherentes al ejercicio
profesional, normas técnicas de aceptacion general en la procesion, pronunciamientos
relativos a la ética del contador publico y al régimen disciplinario, y cualesquiera
otras reglamentaciones, con el fin de promover el desarrollo, divulgacion y defensa

de estas actividades en Venezuela.
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El articulo 22 de la Ley de Ejercicio de la Contaduria Publica ley reafirma lo
anteriormente expuesto, al detallar que corresponde a la Federacion de Colegios de

Contadores Publicos de Venezuela:

1. Establecer las normas de ética profesional y las medidas de disciplina que aseguren
la dignidad del ejercicio de la contaduria publica.

2. Excitar a los Colegios a tomar las medidas conducentes a realizar la mejor defensa
de los contadores publicos.

3. Ejercer una accion vigilante para preservar que las actividades que son privativas
del contador publico solo sean ejercidas por los profesionales autorizados por esta
Ley.

En Venezuela se aprob6 un marco normativo ético internacional en lo que se
refiere a la profesion de la contaduria pablica, que la incorpora a un escenario
normativo mundial en materia de su actuacion profesional como auditor de estados
financieros, con el Unico fin de adecuar la profesion contable a los escenarios y a los
nuevos tiempos, lo que redundaria en un mayor calidad en la prestacion de servicios

del Contador Publico Venezolano.

NIA 1 Seccién 200. Objetivo y Principios Generales que Gobiernan una Auditoria de

Estados Financieros.

El propdsito de esta Norma Internacional sobre Auditoria (NIA) es establecer
normas y dar lineamientos sobre el objetivo y los principios generales que gobiernan

una auditoria de estados financieros.

El auditor debera cumplir con el “Cédigo de Etica para los Contadores
Profesionales” emitido por la Federacion Internacional de Contadores. Los principios

éticos que gobiernan las responsabilidades profesionales del auditor son:
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a) independencia;

b) integridad;

c) objetividad,;

d) competencia profesional y debido cuidado;
e) confidencialidad;

f) conducta profesional; y

g) normas técnicas.

NIA 2 Seccion 210 Términos de los Trabajos de Auditoria.

El propdsito de esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) es establecer

normas y dar lineamientos sobre:

a) el acuerdo de los términos del trabajo con el cliente; y
b) la respuesta del auditor a una peticion de un cliente para cambiar los términos de

un trabajo por otro que brinda un nivel mas bajo de certidumbre.

NIA 4. Seccién 300 Planeacién.

El proposito de esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) es establecer
normas y proporcionar lineamientos sobre la planeacion de una auditoria de estados
financieros. El auditor deberd planear el trabajo de auditoria de modo que sea

desempefiada de una manera efectiva.

Servicios Especiales Prestados Por Contadores Publicos Numero Uno (SEPC — 1)

“Norma Sobre Preparacion De Estados Financieros™ (1998).

El proposito de esta Declaracion es el establecer las normas que debe observar
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el contador publico en ejercicio libre de la profesion, cuando Ileva a cabo un trabajo
de compilacion de informacion, con la finalidad de preparar estados financieros de
entidades que no concurren al mercado de valores ni estan reguladas por leyes

especiales.

NITR 2400 Norma Internacional de Trabajos de Revision.

El proposito de esta Norma Internacional para Trabajos de Revisidon es
establecer normas y proporcionar lineamientos sobre las responsabilidades
profesionales del Contador Publico cuando éste, no siendo el auditor de una entidad,
lleva a cabo un trabajo para revisar estados financieros; asimismo, sobre la forma y

contenido del informe que el auditor emite en relacion con dicha revision.
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2.4 Definicion de Términos.

Auditoria: Es el Proceso sistematico de obtener y analizar objetivamente la
evidencia acerca de las afirmaciones relacionadas con actos o acontecimientos
economicos, a fin de evaluar tales declaraciones a la luz de criterios establecidos y
comunicar el resultado a las partes interesadas. (Cédigo marco de buen gobierno —

Confecamaras -American Accounting Association (1973).

Alcance de una auditoria: El término alcance de una auditoria se refiere a los
procedimientos de auditoria que se consideren necesarios en las circunstancias para

lograr el objetivo de la auditoria. (NIA: Glosario de Términos)

Aseveraciones: Las aseveraciones son representaciones de la administracion,
explicitas o de otro tipo, que estan incorporadas en los estados. (NIA: Glosario de

Términos)

Auditor: EIl auditor es la persona con la responsabilidad final de la auditoria.
Este término también se usa para referirse a una firma de auditoria (para facilidad de
referencia, se usa el término auditor en todas las NIAs cuando se describe tanto
auditoria como servicios relacionados que pueden prestarse. Esta referencia no
pretende implicar que una persona que desempefie servicios relacionados

necesariamente tenga que ser el auditor de los estados financieros de la entidad).

Contador Publico: Es aquel profesional dedicado a aplicar, analizar e
interpretar la informacion contable y financiera de una organizacion, con la finalidad
de disefiar e implementar instrumentos y mecanismos de apoyo a las directivas de la
organizacion en el proceso de Toma de decisiones. Se conoce también como aquel
experto con formacion universitaria en ciencias empresariales, con especial énfasis en

materias y practicas contable-financiero-tributaria-administrativas, Auditoria Externa
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e interna y servicios de asesoramiento empresarial.

Controles de calidad: Las politicas y procedimientos adoptados por una firma
para proporcionar certeza razonable de que todas las auditorias hechas por la firma se
realizan de acuerdo con los objetivos y principios generales que gobiernan una
auditoria de estados financieros, segln se establece en la Norma Internacional de
Auditoria 220, control de calidad para el trabajo de auditoria. (NIA: Glosario de

Términos).

Debilidades importantes: Las debilidades en el control interno que pudieran

tener un efecto sustancial sobre los estados financieros. (NIA: Glosario de Términos).

Documentacion: Es el material (papeles de trabajo) preparado por y para, u
obtenido y retenido por el auditor en conexion con el desempefio de la auditoria.

(NIA: Glosario de Términos).

Riesgo de auditoria: Es el riesgo de que el auditor emita una opinion de
auditoria inapropiada cuando los estados financieros estan expresados en una forma
sustancialmente erronea. El riesgo de auditoria tiene tres componentes: riesgo
inherente, riesgo de control y riesgo de deteccion. Glosarios de términos, NIA. (NIA:

Glosario de Términos).

Riesgo de control: Es el riesgo de que una declaracion errénea que pudiera
ocurrir en un saldo de cuenta o clase de transacciones y que pudiera ser de
importancia relativa, en forma individual o en agregado con otras representaciones
erroneas en otros saldos o clases, no se evite, se detecte 0 se corrija oportunamente
por los sistemas de contabilidad y de control interno. Glosarios de términos, NIA.
(NIA: Glosario de Términos).
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Riesgo de deteccidn: Es el riesgo de que los procedimientos sustantivos de un
auditor no detecten una representacion errénea que exista en el saldo de una cuenta o
clase de transacciones, lo cual pudiera ser de importancia relativa, individualmente o
en agregado con representaciones erréneas en otros saldos o clases. Glosarios de

términos, NIA. (NIA: Glosario de Términos).

Riesgo inherente: Se refiere a que el saldo de una cuenta o clase de
transacciones sea susceptible a una representacion erronea que pudiera ser de
importancia relativa, individualmente o en agregado con representaciones erroneas en
otros saldos o clases asumiendo que no hubiera controles internos relacionados.
(NIA: Glosario de Términos).

Aseveraciones: Las aseveraciones son representaciones de la administracion,
explicitas o de otro tipo, que estan incorporadas en los estados financieros. NIA.

(NIA: Glosario de Términos).

Carta compromiso: Una carta compromiso documenta y confirma la
aceptacion del auditor del nombramiento, objetivo y alcance de la auditoria, el grado
de las responsabilidades del auditor para el cliente, asi como la forma de cualquier

dictamen. Glosarios de términos, NIA. (NIA: Glosario de Términos).

Documentacion: Es el material (papeles de trabajo) preparado por y para, u
obtenido y retenido por el auditor en conexién con el desempefio de la auditoria.

(NIA: Glosario de Términos).

Estados financieros: El balance general, estados de resultados o cuentas de
ganancias y pérdidas, estados de cambios en la posicion financiera (que pueden
presentarse en una variedad de formas, por ejemplo, como un estado de flujos de

efectivo 0 un estado de flujos de fondos), notas, otras declaraciones y material
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explicativo que se identifican como parte de los estados financieros. (NIA: Glosario
de Términos).

Evidencia de auditoria: Evidencia de auditoria es la informacion obtenida por
el auditor para llegar a una conclusion sobre la cual se basa la opinion de auditoria.
La evidencia de auditoria comprendera documentos fuente y registros contables que

fundamenten los estados financieros y corroboren la informacion de otras fuentes.

Fraude: El término “fraude” se refiere a un acto intencional de uno o mas
individuos dentro de la administracion, empleados, o terceras partes, que da como
resultado una representacion erronea de los estados financieros. (NIA: Glosario de

Términos).

Importancia relativa: La informacion es de importancia relativa si su omision
0 representacion errénea pudiera influir en las decisiones econdmicas de los usuarios
considerada con base en los estados financieros. La importancia relativa depende del
tamafio de la partida o error juzgado en las circunstancias particulares de su omision o
representacion errénea. Asi, la importancia relativa ofrece un umbral o punto de corte
mas que ser una caracteristica cualitativa primordial que deba tener la informacion

para ser util. Glosarios de términos, NIA.

Incumplimiento: El término incumplimiento se usa para referirse a actos de
omision o comision por parte de la entidad que se audita, ya sean intencionales 0 no
intencionales, que son contrarios a las leyes o reglamentos vigentes. (NIA: Glosario

de Términos).

Inspeccidn: La inspeccion consiste en examinar registros, documentos o

activos tangibles. (NIA: Glosario de Términos).
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Muestreo de auditoria: Muestreo de auditoria (muestreo) implica la aplicacion
de procedimientos de auditoria a menos del 100% de partidas dentro del saldo de una
cuenta o clase de transacciones en forma tal que todas las unidades de muestreo
tengan una oportunidad de seleccion. Esto permitira al auditor obtener y evaluar
evidencia de auditoria sobre alguna caracteristica de las partidas seleccionadas para
formarse o ayudar a formarse una conclusion respecto a la poblacion de donde se
extrae la muestra. EI muestreo de auditoria puede usar un enfoque estadistico o no

estadistico. (NIA: Glosario de Términos).

Planeacidn: Planeacion implica desarrollar una estrategia general, asi como un
enfoque detallado para la naturaleza, oportunidad y extensién esperadas de la

auditoria. (NIA: Glosario de Términos).

Trabajo de compilacién: En un trabajo de compilacion, el contador es
contratado para usar las técnicas de contabilidad en oposicion a las de auditoria para

reunir, clasificar y resumir informacion financiera. (N1A: Glosario de Términos).

Trabajo de revision: El objetivo de un trabajo de revision es hacer posible a un
auditor declarar si con base en procedimientos que no proporcionan toda la evidencia
que se podria requerir en una auditoria, alguna cosa ha llamado la atencion del auditor
que causa que éste crea que los estados financieros no estan preparados, respecto de
todo lo importante, de acuerdo con un marco de referencia de informes financieros

identificado. (NIA: Glosario de Términos).
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

El marco metodoldgico sustenta de manera técnica y operacional todo estudio
de caracter cientifico, por supuesto él presenta toda la instrumentacion a utilizar en
las operaciones requeridas para cumplir los objetivos planteados. Sabino (2000, p.31)
define como: “Los pasos y procedimientos que se han seguido en una indagacion
determinada, para designar modelos concretos de trabajo que se aplica en una

disciplina o especialidad”.

3.1. Nivel de la Investigacion

Descriptivo segun Arias (2006) expresa:

Esta investigacion consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno o
grupo con el fin de establecer su estructura o comportamiento, se basan en
informaciones o datos primarios, obtenidos directamente de la realidad. Los estudios
descriptivos miden de forma independiente las variables, y aun cuando no se
formulen hipétesis, las primeras apareceran enunciadas en los objetivos de

investigacion. (p. 48).

3.2.- Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion es una estrategia importante que permite responder
al problema de la investigacion y llegar a las mejores conclusiones y
recomendaciones, segun Sabino (2002:63) tiene por objeto “proporcionar un modelo
de verificacion que permita contrastar hechos con teorias, y su forma es la de una

estrategia o plan general que determina las operaciones necesarias para hacerlo”.
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En este sentido, la presente investigacion se insertd dentro de un disefio de
tipo documental, de acuerdo a Arias (2004:49) es documental, pues”...se basa en la
obtencion y analisis de datos provenientes de materiales impresos u otros tipos de
documentos”. Los datos basicos se encontraron en libros tesis, revistas y documentos

disponibles en internet.

En el manual de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador UPEL

(2003) citado por Claret (2005: 73) se define la investigacion documental como:

El estudio de problemas con el propdsito de ampliar y profundizar el
conocimiento de su naturaleza con apoyo, principalmente, en trabajos
previos, informacién y datos divulgados por medios impresos,
audiovisuales o electronicos. La originalidad del estudio se refleja en el
enfoque, criterios, conceptualizaciones, reflexiones, conclusiones vy
recomendaciones.

3.3.- Recursos Necesarios.

3.3.1 Recursos Materiales.

Durante toda la fase de investigacion se hiso uso Equipos de Computacion,
libros de metodologia de la investigacion, auditoria, Normas Internacionales,

Boletines de la Federacion de Contadores de Venezuela y materiales de Oficina.

3.3.2 Recursos Humanos.

Se contd con la participacion activa del profesor de alternativa de grado en
cuanto a las orientaciones, recomendaciones Yy correcciones al trabajo de
investigacion y la consulta de diferentes especialistas del &rea de auditoria para la
consolidacién, andlisis y presentacion de la informacion y las reuniones permanente

de revision y analisis del equipo de investigacion.
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3.3.3 Recursos Financieros.
Autogestion (financiamiento propio de los investigadores), para cada una de

las etapas de la investigacion desde su planificacion desarrollo y presentacion de la

informacion.
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CAPITULO IV
ALCANCE DE LOS OBJETIVOS

4.1 Normativa Legal Vigente en Venezuela para la elaboracién de Auditorias de

Estados Financieros.

Dentro del marco legal venezolano existen varias leyes, normas y reglamentos
los cuales asignan responsabilidad al contador puablico, exigiendo de todos estos
profesionales el tener un desempefio apropiado en su ejercicio profesional, apegados
a la ética con el conocimiento suficiente de los aspectos técnicos, legales enmarcando

la profesion, dentro de estas se encuentran:
4.1.1 Ley de Ejercicio de La Contaduria Pablica.

Articulo 7.- Los servicios profesionales del Contador Publico seran requeridos
en todos los casos en que las Leyes lo exijan y muy especialmente en los siguientes:

Para auditar o examinar libros o registros de contabilidad, documentos
conexos y estados financieros de empresas legalmente establecidas en el pais, asi
como el dictamen sobre los mismos cuando dichos documentos sirvan a fines

judiciales o administrativos.

Asimismo serd necesaria la intervencion de un contador pablico cuando los
mismos documentos sean requeridos a dichas empresas por instituciones financieras,

bancarias o crediticias, en el cumplimiento de su objeto social.
4.1.2 Reglamento de Ley de Ejercicio de La Contaduria Publica.

Articulo 8.- Los servicios profesionales del Contador Publico seran requeridos
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para cualquiera de las siguientes actividades:

1) Para el examen de estado financieros de empresas y la opinién sobre los
mismos, cuando el informe del Contador Publico o el correspondiente balance sean
utilizados para fines judiciales o administrativos o para ser presentados a instituciones

financieras bancarias o crediticias o a terceros en general.

4.1.3 Codigo de Etica del Contador Publico Venezolano.

Articulo 1.- Este Cddigo normara la conducta del Contador Publico en sus
relaciones con el publico en general, con su clientela, con sus colegas y con el gremio
y le serd aplicable cualquiera que sea la forma que revista su actividad o especialidad,
tanto en el ejercicio independiente o cuando actie como funcionario o empleado de

instituciones publicas o privadas.

Asimismo, sera aplicable a los Contadores Publicos que ademas de ésta,
ejerzan otras profesiones, en las cuales, su actuacion publica o privada, derive en
actos lesivos a la moral, a la ética y a los intereses del gremio de los Contadores

Publicos.

4.1.3 Servicios Especiales Prestados Por Contadores Publicos Numero Uno
(SECP -1).

El propoésito de esta Declaracion es el establecer las normas que debe observar
el contador publico en ejercicio libre de la profesion, cuando lleva a cabo un trabajo
de compilacion de informacion, con la finalidad de preparar estados financieros de
entidades que no concurren al mercado de valores ni estan reguladas por leyes

especiales.
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Estas normas especiales no son aplicables para las actuaciones profesionales
que tienen como objeto, la revisién limitada de estados financieros o la emision de un
dictamen de auditoria, igualmente no aplica a compilacion de informacién a los fines
de constitucion de empresas. Para estos efectos sera necesaria la realizacion de una
auditoria o revision limitada de acuerdo con lo establecido en el articulo 7 de la Ley
de Ejercicio de la Contaduria Publica.

4.1.4 Las normas de contabilidad (NIC-NIIF).

Estas normas establecen los requerimientos de reconocimiento, medicion,
presentacion e informacion a revelar que se refieren a las transacciones y sucesos que
son importantes para los estados financieros con propdsito general. Se basan en el
Marco Conceptual para la informacion financiera, que se refiere a los conceptos
subyacentes en la informacion presentada dentro de los estados financieros con

propdsito general (Uribe, 2013).

4.1.5 NITR 2400 Norma Internacional de Trabajos de Revision.

El propésito de esta Norma Internacional para Trabajos de Revision es
establecer normas y proporcionar lineamientos sobre las responsabilidades
profesionales del Contador Publico cuando éste, no siendo el auditor de una entidad,
Ileva a cabo un trabajo para revisar estados financieros; asimismo, sobre la forma y

contenido del informe que el auditor emite en relacion con dicha revision.

4.1.6 NIA 1: Objetivo y Principios Generales que Gobiernan una Auditoria de

Estados Financieros.

El propdsito de esta Norma Internacional sobre Auditoria (NIA) es establecer

normas Yy dar lineamientos sobre el objetivo y los principios generales que gobiernan

44



una auditoria de estados financieros. Esta NIA debera leerse conjuntamente con el
Marco de Referencia de las Normas Internacionales de Auditoria.

4.1.7 NIA 2 Seccién 210.Términos de los Trabajos de Auditoria.

El propdsito de esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) es establecer
normas y dar lineamientos sobre:

a) el acuerdo de los términos del trabajo con el cliente; y

b) la respuesta del auditor a una peticion de un cliente para cambiar los

términos de un trabajo por otro que brinda un nivel mas bajo de certidumbre.

Como se puede observar, las actuaciones profesionales del contador publico
especificamente en Venezuela se encuentran regulada por un conjunto de leyes e
instituciones, las cuales exigen de este profesional una actuacion ética que respalde la

fe pablica que posee todo contador publico.

4.2 El Contador Publico Venezolano en la Realizacion de Auditorias de Estados

Financieros.

4.2.1 Fortalezas.

La auditoria de estados financieros ha sido y es, sin lugar a duda, una de las
areas de actuacion del contador publico que mayor impulso ha recibido tanto de
organizaciones educativas como de instituciones profesionales e investigadores
particulares. Es importante reconocer que, de hecho, esta disciplina ha sido el pilar

para el desarrollo y surgimiento de otros tipos de auditoria.

En reconocimiento a la confianza que se ha depositado en los contadores
publicos venezolanos por parte de las autoridades del pais, consideran a la Contaduria
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como profesion simbolo de competencia técnica. Se asemeja al reconocimiento que
se le da a la abogacia, la medicina y otras profesiones. Segin Bermudez (2007)

menciona que el contador publico:

"Es un profesional con pertinencia social que cuenta con los
conocimientos tedricos précticos en contabilidad general, costos,
impuestos, auditoria, finanzas, entre otros, capacitandolo para
elaborar, supervisar e interpretar informacion financiera
administrativa, facilitando la toma de decisiones de las entidades
econdmicas, inmersas en un mundo globalizado exigente de
respuestas oportunas y veraces a operaciones cada vez mas
complejas; orientado en una sélida ética profesional con valores
morales, permitiéndole a su vez ser un ciudadano util en la
sociedad".

El Contador Publico Venezolano cuenta con una sélida formacion académica
universitaria, esto le permite tener conocimiento de responsabilidades morales,
conceptos tedricos y bases técnicas para la presentacion y analisis de la informacién
que es requerida para desempefiarse de manera eficaz y eficiente en su rol como

auditor de los estados financieros.

Dentro de sus conocimientos académicos el Contador Publico estan:
Contabilidad, Auditoria, Impuestos, Presupuestos, Normas Internacionales de
Informacion Financiera, Finanzas, Analisis de Estados Financieros, entre otros. Asi
como también posee habilidades y actitudes creativas, amplio conocimientos del
entorno econdmico, asi como su capacidad para analizar las responsabilidades legales
y profesionales que asumira cuando sea contratado sus servicios profesionales, ya sea

por una persona natural o juridica.

Ademas de lo anterior también cuenta con las siguientes actitudes y
habilidades:

o Capacidad para tomar decisiones razonadas y fundamentadas.
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o Responsabilidad.

o Elevado interés social.

o Capacidad de sistematizar el proceso contable.

o Manejo de cifras y simbolos en las aéreas financieras y de auditoria entre
otros.

Debido a su alta capacitacion académica esté facultado para:

o Organizacion e implementacion de sistemas contables.
o Organizacién e implementacion de sistemas de costos.
o Disefio e implementacion de sistemas de control interno.

De esta manera, la profesion tiene su sustento en el saber con caracter
cientifico, lo que se justifica dadas las implicaciones publicas de su ejercicio,
particularmente la contaduria como profesion implica un alto riesgo social; la labor
del contador publico implica en mayor grado, un impacto favorable en la sociedad,
I6gicamente en el marco de la equidad. El profesional de la contaduria pablica debe
responder a las demandas sociales, es decir, responder a las necesidades de los actores

sociales a los cuales impacta.

En referencia a este aspecto, Barajas (2011) asegura que:

"La contaduria publica ofrece informacion de caracter econdémico
financiero sobre todo tipo de empresas, organizaciones y entidades; la
informacién ofrecida por la contabilidad es el Gnico medio valido de
conocer la capacidad que las organizaciones econémicas tienen para
resolver las necesidades reales de las mismas, de igual manera la
contaduria puede medir su eficiencia en el ejercicio de esa capacidad, su
eficacia en la administracion de los recursos encomendados a su uso en
el beneficio comun™.
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4.2.2 Debilidades.

La actividad profesional del contador publico, como todas las actividades
humanas, esta sujeta a la apreciacion personal y, por ende, al error. El profesional
debe esforzarse por reducir ese grado mediante un trabajo cuidadoso, es decir, con
cuidado y diligencia profesional.

Existen ciertos elementos que por su importancia deben ser cumplidos en el
desempefio de su trabajo profesional y una de ellas es: La planeacion y supervision:
Si el trabajo de auditoria se planea, se establece una situacion que garantiza
razonablemente la atencion de los puntos mas importantes, asi como la aplicacion de
los procedimientos minimos para la obtencion de elementos de juicio suficientes y

competentes para la opinién. (Mendivil 2009).

Esta circunstancia hace necesaria la supervision del trabajo para, de esta
forma, estar seguro de que el trabajo ejecutado por los auxiliares o ayudantes cumple
su objetivo y proporciona la informacion completa y adecuada. Los resultados que
obtenga el auditor deben ser suficientes y competentes, es decir, que brinden la
certeza moral de que los hechos que se esta tratando de probar, o los criterios cuya
exactitud se esta juzgando, han quedado satisfactoriamente comprobados y se refieren
a aquellos hechos, circunstancias o criterios que en realidad tienen importancia en

relacion con lo examinado.

Todo lo anterior es una introduccion y una vision global de los principales
retos y obstaculos que debe superar el contador publico venezolano en su rol

profesional de la auditoria de los estados financieros entre estos desafios tenemos:

Segtin The Institute Of Auditors (The lia) “el riesgo es la posibilidad de que

ocurra un acontecimiento que tenga un impacto en la consecucion o logro de los
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objetivos. El riesgo se mide en términos de impacto y probabilidad”.

Entonces el riesgo en la auditoria implica que el auditor esta consciente del
grado de incertidumbre que existe a la hora de realizar el trabajo, por consiguiente
deberd identificar y analizar los diferentes tipos de riesgos que se encuentran
implicados, ellos son: el riesgo inherente, es la susceptibilidad de que existan errores
en los estados financieros, para una buena identificacion se requiere que el auditor
tenga conocimiento del negocio, siendo que el mismo es aquel que se encuentra
indistintamente presente dentro de la empresa y su actividad econémica. Este tipo de

riesgo tiene que ver con el control que aplica la gerencia.

Luego esta el riesgo de control, no es mas que la debilidad o ausencia de
control interno dentro de la empresa, la manera en que el control es aplicado y como
afecta el enfoque de auditoria. Por su parte el riesgo de deteccién a diferencia de los
anteriores esta relacionado directamente con los procedimientos de auditoria que
pueda aplicar el auditor o firma auditora a la empresa donde realiza el trabajo, es
decir, es el riesgo de que los procedimientos de auditoria no puedan descubrir errores
e irregularidades significativa en el caso que existieran. Si no hay problemas
existentes en la deteccidn del riesgo, este no ayuda a debilitar el riesgo inherente y de
control, por lo que implica que sin una buena aplicacion de los procedimientos se
evita evaluar de forma adecuada la informacion, lo que conlleva a dar un dictamen

incompleto.

Una de las causas de no identificar riesgo de deteccién es la falta de
conocimiento de las normas contables e internacionales de auditoria por parte del
equipo de auditores aunado con su poca experiencia en el trabajo. Otra causa son los
errores que se cometen en el muestreo que se aplica, siendo que se toman muestras de
la poblaciéon que no son significativas, no son de importancia relativa dentro de la

poblacién de cuentas y transacciones de la empresa y los criterios de evaluacion no se
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aplicaron con la importancia que el caso amerita.

El muestreo en auditoria tiene por objeto proporcionar una base razonable
para extraer conclusiones sobre la poblacion de la que se selecciona la muestra, esto
no es mas que la aplicacién de procedimientos de auditoria a un porcentaje de las
partidas dentro de una poblacion relevante en la auditoria, que le pueda dar al auditor
una base razonable para realizar conclusiones. Las pruebas de control que se aplican
son para obtener evidencia de que los procedimientos de control interno en los que el
auditor basa su confianza estdn siendo aplicados, por otra parte, las pruebas de
cumplimiento se encargan de verificar algunos aspectos del control que aplica el
cliente, como revisar la frecuencia con que los procedimientos de control son llevados
a cabo, la calidad con que se ejecutan los procedimientos de controles y las personas

que lo ejecutan.

4.2.2.1 Limitaciones inherentes a una auditoria.

Una opinién de auditoria no es una garantia de un resultado, sino méas bien la
manifestacion de un juicio profesional. El auditor no puede obtener garantias
absolutas de que en los estados financieros no figuran declaraciones erréneas
materiales debido a las limitaciones inherentes a la labor de auditoria. Estas
limitaciones se deben a una serie de factores. Por ejemplo en muchas partidas de los
estados financieros participan decisiones subjetivas o cierto grado de incertidumbre
(estimaciones contables un ejemplo de ellas). Por consiguiente, esas partidas estan
sujetas a un nivel de incertidumbre que no puede ser eliminado aplicando

procedimientos de auditoria.

No debe asumirse que los auditores han comprobado y verificado cada dato y
detalle individual de un conjunto de estados financieros auditados y que, por tanto, es

exacto al cien por cien. El auditor obtiene una garantia razonable recopilando pruebas
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mediante comprobaciones selectivas de los registros financieros.

4.2.2.1 El fraude.

El fraude tiene un efecto corrosivo en la confianza necesaria para que las
compafiias emprendan negocios, impedir y detectar casos de fraude se trata de una
tarea dificil porque el fraude se oculta de forma intencionada y puede existir con la
connivencia de varias personas. Incluso una auditoria se desarrolle debidamente
atendiendo a las normas de auditoria obligatorias correspondiente, cabe la posibilidad
de que no detecte fraudes materiales. Sin embargo, los auditores son responsables de
obtener una garantia razonable de que en los estados financieros en su conjunto no

figuran declaraciones erréneas materiales causadas por actuaciones fraudulentas.

4.3 Principios, habilidades y competencias profesionales del Auditor de Estados

Financieros.

4.3.1 Principios.

En este sentido, el Reglamento de la Ley de Ejercicio Profesional de la
Contaduria Pablica (1973), en su Articulo 1 enuncia que la profesion de contador
publico y su ejercicio se regiran por la Ley de la Contaduria Publica y su Reglamento.
De igual manera en el paragrafo Unico de este Articulo se sefiala que las normas del
Codigo de Etica Profesional del Contador Publico Venezolano, y de los reglamentos

internos que dicten la federacién y los colegios de contadores publicos.
Principio Eticos por las cuales debe regirse el Contador Pablico Venezolano

seglin “Codigo de Etica para los Contadores Profesionales” emitido por la Federacion

Internacional de Contadores.
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4.3.1.1 Principios Fundamentales del Cddigo de ética para regular el ejercicio

profesional del contador publico (2013):

4.3.1.1 Integridad.

El principio de integridad impone una obligacién a todos los Contadores
Publicos de ser rectos y honrados en sus relaciones profesionales. La integridad

también implica convenios justos y veracidad.

Un Contador Publico no deberd ser asociado con informes, resultados,

comunicaciones u otra informacion cuando crea que ésta:

(a) Contiene una declaracion falsa o equivoca que sea de importancia relativa.

(b) Contiene declaraciones o informacion suministrada de una manera no
pertinente.

(c) Omite o hace confusa la informacion que se requiere incluir, cuando dicha

omisién o confusion llevaria a equivocos.

4.3.1.2 Objetividad.

El principio de objetividad conlleva la obligacion a todos los Contadores
Publicos de no comprometer su juicio profesional bajo cualquier forma de actuacion

debido a sesgos, conflictos de interés o influencia de terceros.

Un Contador Publico puede estar expuesto a situaciones que deterioren su
objetividad. No es factible definir y prescribir todas estas situaciones. Deberan
evitarse las relaciones que impliquen sesgos o influyan de manera indebida en el

juicio profesional del Contador Publico.
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4.3.1.3 Competencia Profesional y Debido Cuidado.

El principio de competencia profesional y cuidado debido contempla las

siguientes obligaciones a todos los Contadores Publicos:

(a) Mantener el conocimiento y habilidades profesionales al nivel que se
requiere para asegurar que los clientes o empleadores reciban un servicio profesional
competente.

(b) Actuar con diligencia de acuerdo con las normas técnicas y profesionales

aplicables cuando preste servicios profesionales.

El servicio profesional competente requiere el ejercicio de juicio sélido en la
aplicacion del conocimiento y las habilidades profesionales en el desempefio de dicho
servicio. La competencia profesional puede dividirse en dos fases separadas:

(a) Logro de la competencia profesional.

(b) Mantenimiento de la competencia profesional.

El mantenimiento de la competencia profesional requiere estar continuamente
informado y un entendimiento de los desarrollos relevantes técnicos, profesionales y
empresariales. El ejercicio profesional continuo desarrolla y mantiene las capacidades
que facultan al Contador Publico para desempefiarse de manera competente dentro de

los entornos profesionales.

La diligencia abarca la responsabilidad de actuar de acuerdo con los requisitos

de una asignacion, de manera cuidadosa, precisa y oportuna.

Un Contador Pablico debera tomar las medidas necesarias para asegurar que

el personal bajo su responsabilidad, tenga la capacidad profesional, entrenamiento y
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supervision apropiados.

Cuando sea necesario, un Contador Publico debera informar a sus clientes,
empleadores u otros usuarios, acerca, de las limitaciones inherentes a sus servicios
profesionales, para evitar que se interprete una expresién de opiniobn como una

aseveracion de hecho.

4.3.1.4 Confidencialidad.

El principio de confidencialidad impone una obligacion a los Contadores

Publicos de abstenerse de:

(@) Revelar, fuera de la firma u organizacion que lo emplea, informacion
confidencial obtenida como resultado de las relaciones profesionales o empresariales,
sin la autorizacion apropiada y especifica, a menos que haya un derecho, deber legal

o profesional de hacer la revelacion.

(b) Utilizar informacién confidencial obtenida como resultado de las
relaciones profesionales o empresariales, para su ventaja personal o aventajar a

terceros.

Un Contador Publico debera mantener la confidencialidad, aun en su entorno
social. EI Contador Publico debera estar alerta a la posibilidad de una revelacion
inadvertida, particularmente en circunstancias que impliquen una larga asociacion

con un socio de negocios o un familiar cercano o familiar inmediato.

Un Contador Publico también deberd mantener la confidencialidad de la

informacién revelada por un cliente o empleador prospectivo.

54



Un Contador Publico también debera considerar la necesidad de mantener la

confidencialidad de la informacion dentro de la firma u organizacion que lo emplea.

Un Contador Publico debera tomar todas las medidas razonables para asegurar
que el personal de asistentes bajo su responsabilidad y las personas de quienes
obtiene consejo y ayuda, respeten el deber de confidencialidad.

La necesidad de cumplir con el principio de confidencialidad sigue aun
después de finalizar las relaciones entre un Contador Pablico y un cliente o
empleador. Cuando un Contador Publico cambia de empleo o adquiere un nuevo
cliente, tiene derecho a usar la experiencia previa. Sin embargo, no debera usar o
revelar ninguna informacién confidencial, ya sea ésta obtenida o recibida como

resultado de una relacion profesional o empresarial.

Las siguientes son circunstancias en las cuales se requiere, o puede requerirse,
que los Contadores Publicos revelen informacion confidencial, o en las que esta

revelacion puede ser apropiada:

(@) La ley permite la revelacion y ésta es autorizada por el cliente o
empleador.

(b) La ley requiere la revelacion de, por ejemplo:

I) Produccién de documentos u otra provision de evidencia en el curso de
procedimientos legales.
I) Revelacion a las autoridades publicas apropiadas de infracciones a la ley

que salen a la luz.

(c) Hay un deber o derecho profesional o de revelar, cuando no lo prohiba la
ley:
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I) Para cumplir con la revision de calidad de un organismo miembro u
organismo profesional.
I) Para responder a una averiguacion o investigacion por un organismo

miembro u organismo regulador.

I11) Para proteger los intereses profesionales de un Contador Publico en los

procedimientos legales.

IV) Para cumplir con las normas técnicas y requisitos éticos.

Si el Contador Publico decide revelar informacién confidencial, debe

considerar los siguientes asuntos:

() Si pudieran dafarse los intereses de las partes, incluyendo terceros cuyos
intereses pudieran afectarse, si el cliente o empleador consiente la revelacion de

informacion.

(b) Si toda la informacién relevante es conocida y sustentable, al grado que
sea factible; cuando la situacion implica hechos no verificados, informacion
incompleta o conclusiones no justificadas, debera usar el juicio profesional para

determinar el tipo de revelacion que hay que hacer, si hubiera alguna.
(c) El tipo de comunicacion que se espera y a quién se dirige; en particular, los
Contadores Pablicos deberan quedar satisfechos de que las partes a quienes se dirige

la comunicacion sean los destinatarios apropiados.

4.3.1.5 Comportamiento Profesional.
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El principio de conducta profesional conlleva la obligacion a los Contadores
Publicos de cumplir con las leyes y regulaciones pertinentes y de evitar cualquier
accion que pueda traer descredito a la profesion. Esto incluye acciones sobre las que
un tercero razonable, con conocimiento de toda la informacion relevante, concluiria

de manera negativa que afectan la buena reputacién de la profesion.

En la mercadotecnia y promocion de si mismos y de su trabajo, los
Contadores Publicos no deberan dafiar la reputacién de la profesion. Los Contadores

Publicos deberan ser honrados, veraces y no deberan:

(a) Hacer afirmaciones exageradas sobre los servicios que pueden ofrecer, las
calificaciones que poseen, o la experiencia que han logrado.

(b) Hacer referencias que denigren o hacer comparaciones injustificadas sobre
el trabajo de otros profesionales.
4.4 Habilidades y Competencias Profesionales del Contador Publico.

4.4.1 Habilidades y Destrezas.

Adicional al conjunto de conocimientos, el auditor debe poseer ciertas

habilidades y destrezas tales como:

Flexibilidad mental: Que le permita adaptarse a los cambios.

Facilidad de palabra y redaccion: Que le permita expresar y comunicarse con
facilidad.

Trabajo en equipo: El trabajo en equipo produce sinergia, lo que permite

optimizar los recursos.
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Proactivo: Generando ideas y soluciones creativas, viables para abordar

problemas y oportunidades de mejora.

4.4.2 Caracteristicas Generales.

. Capacidad Intelectual.

. Capacidad para la toma de decisiones.
. Interés Social.

. Seguridad en si mismo.

. Capacidad de Comunicacion.

. Amplitud de Criterios.

4.4.3 Caracteristicas Particulares.

. Capacidad para Investigacion.

. Caracteristicas de Sistematizacion.
. Critico.

. Reflexivo.

. Capacidad para decidir.

4.4.4 Caracteristicas Especifica.

. Habilidad de Adaptacion.
. Espiritu de Cooperacion.
. Habilidad para el analisis.

En resumen, de las -caracteristicas antes planteadas, la competencia

profesional es la aptitud para desarrollar de forma idénea una actividad o tarea en
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relacion con otros profesionales que realizan las mismas actividades o tareas

tomando como referencia los resultados de su desempefio profesional.

4.5 Impacto e Importancia de una Auditoria de Estados Financieros.

La auditoria financiera es importante en una organizacién ya que cuando esta
se realiza de manera correcta se pueden obtener datos verdaderos y confiables sobre
los registros realizados en los libros o en el sistema que utiliza la empresa para el
registro de sus operaciones contables. Cuando las empresas solicitan préstamos a
entidades financieras, estos tienden a solicitar copia de los estados financieros, los
cuales siempre deben ir firmados por el contador de la empresa y avalados por el

auditor.

La auditoria debe hacerla una persona o una firma independiente de capacidad
profesional reconocida. Esta persona o firma deber ser capaz de ofrecer una opinion
imparcial y profesionalmente experta a cerca de los resultados de auditoria,
basandose en el hecho de que su opinién ha de acomparfiar el informe, presentado al
termino del examen y concediendo que puede expresarse una opinién basada en la
veracidad de los documentos y de los estados financieros y en que no se imponga

restricciones al auditor en su trabajo de investigacion.

En empresas de grandes dimensiones y en las PyME, la seleccion del auditor
que dictaminara sus estados financieros debe llevarse a cabo entre dos o tres firmas
de Contadores Publicos. Las propuestas concursantes deben incluir, por lo menos,
resimenes sobre factores utilizados para calcular los honorarios; nimero y niveles
jerarquicos del personal que efectuara la auditoria; etapas en que se realizard,
incluyendo sus objetivos; productos y fechas de entrega, dentro de los que destacan
las recomendaciones al control interno, el dictamen y otros informes a las autoridades

que se vinculan con el giro de la entidad.
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Para cumplir con su propuesta y el contrato de servicios respectivo, el auditor
queda sujeto a la transparencia y oportunidad con que la empresa le proporcione toda
la informacion que él requiera. Ademas, dichos documentos constituyen las dos

principales referencias para monitorizar su trabajo.

Lo antes planteado nos hace reflexionar que en un escenario globalizado como
el actual, en donde la informacion financiera debe prepararse de acuerdo con las
normas internacionales, las exigencias sobre su confiabilidad se han acentuado y
dictaminar estados financieros implica una enorme responsabilidad para el auditor
externo. Por ello, las NIA le obligan a cumplir con severos lineamientos sobre la
calidad de su trabajo; dentro de estos destaca el relativo a su independencia, ya que
salvaguarda sus facultades y autonomia profesional para construir un dictamen libre

de interferencias.

Es muy recomendable que los empresarios consideren que una de las partes
mas importantes de la auditoria de estados financieros es la planeacién y que esta
comienza antes de contratar el servicio. El nivel de calidad esperado, las dimensiones
del compromiso profesional del auditor, la ausencia de conflictos de interés, asi como
la independencia y objetividad de su criterio, deben quedar claramente descritos en la

propuesta de servicios y honorarios profesionales.

Un aspecto importante del auditor es tener la habilidad de inducir y ofrecer
confianza al personal de la institucién, para que le expliquen el porqué de los
resultados obtenidos por la gerencia y administracion, con esto el auditor tendra mas
elementos para poder utilizar la palabra "porqué”, y formulara cuantas preguntas crea
conveniente, ¢Por qué se obtuvieron estos resultados? ¢Por qué no se mejoran?, entre

otras preguntas relevantes.
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Asi mismo, el auditor debe ofrecer sugerencias, comentarios, analisis solidos
y nuevos, y debe formular su opinion a los Estados Financieros del cliente de manera
imparcial. El auditor influye para que el personal del cliente trabaje con mayor

entusiasmo, dedicacion, acierto y eficiencia.

4.6 Cuando elaborar una Auditoria de Estados Financieros.

La auditoria, es de suma importancia y una necesidad indiscutible, ya que el
administrador y el inversionista requieren, como elemento importante para la toma de
decisiones, conocer la situacion financiera de la empresa que se administran o en la
que desean invertir, y tener la certeza de que tal situacion financiera corresponde a la

realidad que vive el negocio.

Las decisiones de un director o un inversionista son productos de varios
elementos (experiencia, tendencias de mercado, recursos disponibles, capacidad
instalada, entre otros). Uno de ellos es fundamental, y es la informacion que presenta
los estados financieros de la empresa, vital para la toma de decisiones. Y resulta
obvio que cuando tal informacién contiene errores de consideracién, éstos afectaran

directamente los resultados finales de una decision asi tomada.

El término “auditados”, aplicado a los estados financieros, significa que los
estados financieros de la empresa se acompafian de un informe preparado por
contadores publicos independientes que expresan su opinion profesional sobre la
objetividad de dichos estados y que se apegan a lo establecido por las Normas

Internacionales de Informacion Financiera.

Ahora bien, es necesario que las empresas sean auditadas, ¢Para quién es
importante? ;A quién o quienes les interesa? Segun Mendivil 2009, el informe final

interesa a distintos grupos de personas relacionados con la empresa, tales como:
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Propietarios y accionistas: Por que ratifica la confiabilidad de las cifras sobre

las que apoyaran sus decisiones y juzgaran la productividad y solidez de la empresa.

Gobierno Federal: Porque avala la buena fe del causante en el cumplimiento
de sus contribuciones tributarias y el Gobierno puede confiar en que percibi6 la parte

que le corresponde legalmente.

Empleados y obreros: Porque la imparcialidad del contador publico al emitir
su dictamen, les asegura la exactitud en la determinacion de la participacion de las

utilidades a que tienen derecho.

Una auditoria de estados financieros se puede realizar en cualquier momento,
cuando sea solicitado de manera expresa por alguna institucién financiera como
requisito indispensable para el otorgamiento de financiamiento, a peticion de
instituciones publicas facultadas para tal fin como SUDEBAN, SENIAT, a peticion
de un tribunal por alguna demanda o conflicto de intereses de las partes 0 como una
medida de prevencidn de la junta directiva que en cualquier momento desea tener una
opinién imparcial por un tercero independiente que la informacion contable
expresada en los estados financieros contienen y estan preparados, respecto de todo lo
sustancial, de acuerdo con un marco de referencia para Informes Financieros
identificado, cuando se presume la existencia de fraude, estafa, colusion y
especialmente aquellas que tienen la obligacion de rendir cuentas pablicas (grandes

empresas).
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

CONCLUSIONES

El ejercicio de la contaduria publica es una actividad profesional de gran
importancia en la compleja sociedad de hoy, tiene como principal activo la fe publica
que su labor proporciona a la informacion contenida en los estados financieros de las
empresas sujetas a su examen mediante auditorias, estados financieros que son
imprescindibles en innumerables tipos de operaciones y tramites de muy diversas

caracteristicas relacionados con los negocios desarrollados en el &mbito empresarial.

Aunque el alcance del auditor fuera mucho mayor que el actual, siempre habra
situaciones donde no podria llegar, en ocasiones los grupos de interés piden al auditor
mas de lo que realmente puede dar. Existe una demanda de certezas por parte de los
interesados en la informacion de los estados financieros que es logica, pero igual
también no es posible vivir sin incertidumbre o reducirla a cero, y aunque el auditor
utilice sus mas amplios conocimientos, experiencias, técnicas, criterios y juicio
profesional en la aplicacién de procedimientos de auditoria para expresar una opinién

profesional sobre la imagen fiel no se puede brindar garantias absolutas.

Para que la utilizacion por parte de las instituciones que contraten los servicios
profesionales de un contador publico independiente que examine y dictamine sobre
sus estados financieros, constituye un valor agregado a éstos y les permite a las
organizaciones acceder de manera mas eficaz a las instituciones financieras tanto

publicas como privadas.
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Asimismo, el contador publico ademés de lo antes mencionado est& obligado a
ser un profesional objetivo, veraz y responsable, por cuanto existen diferentes normas
o reglamentos los cuales regulan su actuacién entendiendo que el dictamen, la
certificacion y la firma de un contador publico sobre los estados financieros de una
empresa, da fe que la informacion en ellos presentada se encuentra ajustada a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera, VEN-NIF y normas legales

vigentes.

El auditor por sus capacidades y experiencia, puede jugar un rol de valor en la
revision de los datos que las entidades reportan, con el fin de simplificar, adaptar e
interpretar la informacién sobre la compafiia, tanto financiera como de otra indole

segun el marco normativo que aplique.

Todo esto para lograr un mayor alcance. Un alcance mas profundo implica
mas capacidades, mas conocimientos, mas medios y mas tiempo. También supone un
nivel de exigencia mayor y la obligacion del auditor de asumir nuevas

responsabilidades o mejor dicho, responsabilidades mejores definidas.

Para concluir, los accionistas necesitan tener confianza en que los auditores
han evaluado la informacién relevante con objetividad y que han indagado en las
pruebas con independencia y espiritu critico. Asi mismo, estos quieren tener la
seguridad de que los auditores han emprendido su trabajo y ejercido su criterio con
imparcialidad, sin influencias indebidas por parte de los administradores que

prepararon los estados financieros.
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RECOMENDACIONES

Hoy en dia es fundamental, recopilar, analizar y comunicar informacion a los
distintos usuarios interesados en conocer la situacion econémica y financiera de una
organizacion, sea esta publica o privada. Centrar todos los esfuerzos en aspectos

financieros ya no resulta Gtil ni seguro si se quieren tomar decisiones acertadas.

Se hace imprescindible ir hacia el futuro de la auditoria, hacia el cambio de
paradigma y transitar hacia la elaboracion de informes integrados que acompafien
al dictamen de auditoria, que aporten una vision integral de la entidad que se
audita. Mas alla del modelo tradicional basado exclusivamente en datos financieros,
es preciso auditar desde una dptica completa que contemple todas las variables que

influyen y concurren tanto en el presente como el futuro de la compafiia.

Se trata de ir méas alla de los estados financieros e interpretar las diferentes
variables que afectan la vida de una empresa, pero para esto es necesario de que el
contador publico venezolano se equipe de conocimientos cada vez mas especializados
asi como, del conocimiento del negocio para ofrecer un servicio profesional de
auditoria cada vez mas competente, con estricto apego a las normas internacionales
de auditoria, normativa legal vigente VEN-NIF el cddigo de ética entre otras leyes

normativa aplicables.

Es preciso plantear un cambio, no sélo dar una opinidén de auditoria sobre
unos estados financieros a una fecha concreta. El auditor podria contribuir en gran
medida a este avance aportando una opinidbn mas profunda, incorporando
dimensiones de las organizaciones, dando mayor confianza sobre los riesgos que las
entidades afrontan, sobre las hip6tesis de mercado que asumen, sobre las estrategias

de inversién y la evaluacion de las mismas o sobre los procesos y controles.
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Para generar méas confianza, se podria utilizar un método basado en la
provision de andlisis de valor de las diferentes dimensiones de la informacion
presentada por las entidades, en vez de presentar una conclusion de si los datos estan

en conformidad con una serie de criterios establecidos.

Priorizar y ganar profundidad sobre qué tipo de informacion es precisa revisar,
asi como lograr que esta sea mas clara y entendible, todo ello con el fin de conocer
mejor la situacién real de las compafias. Todo esto exige mas complejidad en el
trabajo del auditor y, muy probablemente un informe de auditoria distinto al actual
que incluya una informacion sobre los riesgos, la respuesta prevista por la
organizacion para gestionarlos adecuadamente y la evaluacion independiente de todo

ello por parte del auditor.

Es necesario que la informacion ofrecida sea relevante, completa, actualizada
y sobre todo de calidad (fiable). Ademas, debe estar bien estructurada e integrada que
permita la accesibilidad y la comprension por parte de los interesados; no se trata de
mostrar mucha informacion, sino de aportar la adecuada y de la manera correcta para

que se pueda entender.

Aumentar la frecuencia de la presentacion de informes claros y con desgloses
adecuados aumenta la fiabilidad del andlisis que realizan los grupos de interés sobre
las organizaciones dindmicas, que no pueden ser juzgadas por indicadores estaticos o

puntuales.
Aunque en la auditoria ya se trabaja en materia de riesgos, al igual que en

areas subjetivas como valor razonable o intangibles. Aun el auditor puede jugar un

papel clave si auditara e informara, en mayor medida y como un fin en si mismo.
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