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RESUMEN

A nivel mundial la lucha librada por los trabajadores (as) ha permitido el disfrute de
un conjunto de beneficios que se agrupan en las convenciones o contrataciones colectivas que
acuerdan ellos con sus patronos. Los trabajadores (as) a través de la lucha impulsada por los
distintos sindicatos disfrutan hoy de importantes beneficios expresados y refrendados en las
distintas convenciones colectivas. Las Convenciones Colectivas constituyen el marco legal,
cuyo cumplimiento debe ser garantizado por las empresas publicas y privadas, por cuanto
con ello contribuyen a garantizar la calidad de vida de los trabajadores y su grupo familiar, la
presente investigacion abordd el alcance que tienen los beneficios socio-econémicos
contenidos en la convencion colectiva de los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion
Eléctrica Nacional (CORPOELEC), region sucre, el nivel de esta investigacion es descriptivo
y el disefio de campo, para alcanzar los objetivos planteados se aplicé un instrumento de
recoleccion de datos, que permitid conocer que los trabajadores y trabajadoras de la
corporacion eléctrica nacional (CORPOELEC), y se determind que el 40,7% de los
trabajadores desconocen las clausulas socio-econémicas establecidas en su convencién
colectiva.

Palabras Claves: Trabajadores, Beneficios socio-econdmicos, Convencién colectiva,
Satisfaccion Laboral.



INTRODUCCION

En Venezuela a finales del Siglo XX y comienzos del XXI la clase trabajadora
ha logrado una serie de beneficios que le fueron negados en la década de los afios 90,

durante la aplicacion del modelo neoliberal.

En este sentido, las convenciones o contrataciones colectivas, que toda empresa
privada o publica debe garantizar a los trabajadores, en la actualidad es el marco legal
que obliga a todo patron a garantizar los beneficios socio-econémicos de los
trabajadores.

Es por ello, que los beneficios adquiridos mediante las diferentes contrataciones
0 convenciones colectivas impulsadas por los sindicatos, deben ser difundidos entre los

trabajadores para el disfrute correcto de los mismos.

El desconocimiento e incumplimiento de estos beneficios por parte del patrono,
plantea en la mayoria de los casos un conflicto laboral entre los trabajadores y el
patrono.

Es por esta razén que el tema de los beneficios socio-econdmicos que toda
empresa debe garantizar a sus trabajadores se presenta como un tema interesante para
las ciencias sociales, ya que los mismos ha sido un logro de las luchas de los

trabajadores por sus reivindicaciones.

El objetivo general de este trabajo de investigacion consiste en analizar el
alcance que tienen los beneficios socio-econdmicos contenidos en la convencién
colectiva de los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion Eléctrica Nacional
(CORPOELEC). Regidn Sucre. Afio 2015.



El nivel de la investigacion es de tipo descriptivo, el disefio de campo, la
poblacion objeto de estudio estuvo representada por 565 trabajadores (as) y la técnica de
recoleccion de datos que fue utilizada para poder alcanzar los objetivos planteados en la

investigacion fue la encuesta.

Esta investigacion consta de seis capitulos en los cuales se abordan los siguientes

aspectos:

El primer capitulo, esta referido al problema de la investigacion el cual contiene
la descripcion y formulacion del problema, los objetivos, tanto general como especificos

y la justificacion.

El segundo capitulo, constituye el marco teérico, en el cual se abordaron los
antecedentes de la investigacion, las bases tedricas, las bases legales y las definiciones

de términos basicos.

El tercer capitulo, se abordan los aspectos metodolégicos como el nivel, el disefio,
las fuentes y el area de estudio de la investigacion, técnicas de recoleccion de datos y

analisis de datos.

El cuarto capitulo, se identificaron las clausulas socio-economicas contenidas en
la convencion colectiva de los Trabajadores de la Corporacion Eléctrica Nacional
(CORPOELEC).

El quinto capitulo, comprende los resultados obtenidos a través de las entrevistas
a los trabajadores de la Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), en cuanto a los
niveles de informacion que poseen los trabajadores de las clausulas socio-econémicas

gue contiene su convencion colectiva.



En el sexto capitulo, se encuentran plasmados los resultados obtenidos a través de
las entrevistas a los trabajadores de la Corporacién Eléctrica Nacional (CORPOELEC),
en cuanto a su opinién sobre los niveles cumplimiento que tiene la empresa de las

clausulas socio-econdmicas que contiene su convencion colectiva.



CAPITULO |
NATURALEZA DEL PROBLEMA
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

A nivel mundial la humanidad ha luchado histéricamente por un puesto de trabajo
que le permita satisfacer sus necesidades basicas y tener una seguridad social estable y

digna.

La clase obrera engloba los diferentes sectores de trabajadores que durante siglos
han librado esa lucha por alcanzar a través del trabajo condiciones dignas de vida, y ha
forjado un legado que puede ser descrito a través de diferentes etapas de la historia del
hombre. Entre las que se pueden mencionar estan: una etapa inicial, en la cual la
conquista como forma de dominacién condené durante décadas al hombre, a través de
la esclavitud, a realizar duras jornadas de trabajo sin ninguna clase de pago, solo el
derecho a una vida precaria; en una segunda etapa, bajo el sistema feudal, se trabajaba
la tierra a cambio de comida y techo; sin embargo, a mitad del siglo XIX con el
desarrollo del capitalismo y su rapido avance industrial, la masa trabajadora fue capaz
de generar en el mundo del trabajo cambios trascendentales en la historia.

El trabajo es un derecho fundamental del hombre y una herramienta para la
satisfaccion de necesidades, ademas de ser un elemento de estabilidad familiar, un
puente para la adquisicion de propiedad individual y colectiva. El trabajo, como recurso,
debe estar al alcance de todos por igual. En tal sentido Brown, afirma que “el trabajo
significa cualquier actividad fisica 0 mental que transforma materiales en una forma

mas util, provee o distribuye bienes o servicios a los demas...” (1992: 240).

Es por ello que el derecho al trabajo debe considerarse fundamental en un Estado
Social de Derecho y de Justicia; el trabajo, ademas de ser un mecanismo para satisfacer

las necesidades materiales, moralmente constituye un estatus de dignificacion.



Como parte de esta lucha, en 1884 surgen los sindicatos de trabajadores, precisado
por Sainz “...como una asociacion de trabajadores que se constituyen para proteger sus
intereses, su funcion principal consiste en mantener y mejorar las condiciones de
trabajo”. (1996:505). La organizacién de los trabajadores en sindicatos les ha permitido

alcanzar importantes reivindicaciones socioecondmicas a nivel mundial.

La explotacion del trabajo por el capital hacia necesario la organizacién de los
trabajadores para vender en mejores condiciones su fuerza de trabajo. En este sentido,

(13

Hernandez sefala que: “...los sindicatos son efectivamente instrumentos de
incorporacion de los trabajadores en la lucha por la defensa de sus intereses y la
elevacion de sus condiciones de vida al tiempo que ayudan a la formacion de una clase
obrera organizada y combativa”. (2005: 600). La fuerza alcanzada por la clase obrera
organizada, debido al poderio que fueron alcanzando los sindicatos en el mundo, ha sido
demostrada en diversas oportunidades a lo largo de la historia y se expresa de manera
mas firme en el sistema de seguridad social que disfrutan los trabajadores a nivel

mundial.

Este nivel de organizacion hizo posible la celebracion en Chicago del IV
congreso de la "American Federation of Labor", en la cual se llegd al acuerdo de
luchar por la reduccion de la jornada laboral a 8 horas diarias. Para 1886, gracias a la
incansable lucha de los trabajadores, se logra la reduccion, aunque, el sector patronal y
medios de comunicacion de los Estados Unidos se opusieron a la misma y proponian
como Unica solucidn la represién al sector de trabajadores, quienes a través de huelgas y

movilizaciones multitudinarias lucharon por el cumplimiento de dicha medida.

A tales efectos, luego de la brutal represion a la manifestacion de los
trabajadores en 1886, la cual dejé un saldo de 6 trabajadores muertos y 11 ahorcados

por parte de los cuerpos policiales norteamericanos, en 1889 se realizé un congreso de



trabajadores donde se declaré el 1 de mayo dia internacional de los trabajadores en
conmemoracion de los trabajadores caidos en Chicago.

Posteriormente, en 1890, en reuniones celebradas en Berlin, nacid la necesidad de
la creacion de un organismo que velara por los derechos de los trabajadores en cualquier
parte del planeta, por lo que se crea la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en
1919, con el objetivo de garantizar la Justicia Social de los Trabajadores a nivel mundial
y que no es otra cosa que defender un conjunto de beneficios que conforman la

seguridad social de los mismos.

Todo este proceso organizativo, fue consecuencia del proceso de
industrializacion, que sometid a intensas jornadas de explotaciéon a la clase obrera, la
cual comenz6 a demandar politicas sociales orientadas a satisfacer las necesidades
béasicas de los trabajadores y su nucleo familiar; ello se logro a través de contrataciones

colectivas entre trabajadores y el patrono.

América Latina no qued6 fuera del proceso de industrializacion que se inicié en
Europa, por cuanto a partir de 1930 comienza a formar parte de dicho proceso, a través
del impulso, segun Esser de: “...programas de industrializacion hacia adentro...”
(1993:27). Es por eso, que tampoco escapd a la instauracion del sistema capitalista y a
sus formas tipicas de relacionamiento entre el capital y la clase obrera. Por consiguiente

la organizacion de los mismos es parte viva de esta etapa historica.

Sin embargo, el movimiento sindical latinoamericano tampoco escapa al
avasallamiento de otras doctrinas ideoldgicas distintas al capitalismo en su seno, como
bases filosoficas que argumentaban las luchas de la clase obrera naciente. Tres
vertientes fundamentales se pueden mencionar para el siglo XIX: la corriente

anarquista, liderada por Bakunin; la corriente marxista y el sindicalismo cristiano.



No obstante, la subregion estuvo influenciada de manera determinante por las
orientaciones ideoldgicas provenientes de otras matrices filoséficas, en especial, de los
Estados Unidos de Norte América, pais que a través de su politica militarista, después
de la segunda guerra mundial, se erigié como potencia hegemonica, impulsando una
politica anticomunista, basada en el sindicalismo libre, la cual fue penetrando cada vez

més en los movimientos sindicales latinoamericanos.

En Latinoamérica el pensamiento politico nacional reformista estuvo representado
en las ideas de Raul Haya de la Torre, del APRA peruano, de Romulo Betancourt de
AD de Venezuela y Jorge Eliezer Gaitan, lider liberal de Colombia. En tal sentido,
Francisco Iturraspe, expone: “...que los sindicatos nacieron en términos generales como
producto de la militancia de los partidos politicos en el seno de la clase trabajadora
como un instrumento para la conquista y el mantenimiento del poder, de la direccion del
Estado". (1999:51). En América Latina los partidos politicos histéricamente han jugado
un rol determinante en la construccién de los sindicatos para la defensa de los intereses

de la clase obrera.

En Venezuela, el surgimiento de los sindicatos como mecanismo de organizacion

de los trabajadores y se inicia con:

“La inversion extranjera realizada durante el mandato de Antonio Guzman Blanco
(1870-1888) permitio el desarrollo de algunas actividades: extraccion de asfalto del
lago de Guanoco, de azufre en El Pilar, de carbon en Naricual, de oro en El Callao;
navegacion lacustre, fluvial y costanera; ferrocarriles; incipientes industrias; obras
publicas; casas de comercio, etc.; donde, en forma inequivoca, se dieron relaciones
de trabajo tipicamente capitalistas y se encontraron embriones organizativos de
asociaciones de trabajadores, asi como el inicio de la lucha por mejorar las

condiciones de trabajo”. Disponible en:
http://www.academia.edu/7601332/Historia_de_Venezuela. Consultada el
02/03/2015.



Es asi, como los trabajadores comienzan a enarbolar banderas de lucha que le
permitieran mejorar sus condiciones laborales y su calidad de vida, a través de la

organizacion sindical.

Las primeras huelgas de caracter sindical que se llevaron a cabo en el pais,
tuvieron lugar en el seno de la industria petrolera, una de ellas fue la de Mene Mauroa,
en 1921, y la otra ocurrié en Mene Grande, en 1925. Esto trajo consecuencias negativas
para los trabajadores, ya que los mismos fueron despedidos y colocados en listas negras.
(Alvarez: 2007: 91).

Es importante resaltar que en Venezuela la conformacion formal de los sindicatos
se concreta una vez fallecido el General Juan Vicente Gomez y la llegada al poder del

General Lépez Contreras:

“...Con el gobierno de Eleazar Lopez Contreras, se inicié una campaiia por parte de
las organizaciones politicas y del propio presidente de la Republica, tendente a
lograr la sindicalizacion masiva de los trabajadores. La idea fue acogida
prontamente e incluso superd con creces las expectativas de quienes la habian
auspiciado y propagado. La importancia de unirse en sindicatos cobro fuerza entre
los obreros llegando a lograrse la estructuracion de una federacion obrera de
Venezuela, cuyo objetivo era extender su accién a todo el pais. EI I Congreso de
Trabajadores de Venezuela se comenzd a organizar a mediados de 1936 y sus
promotores fundamentalmente fueron la Confederacion Sindical Obrera de
Venezuela y la Asociacion Nacional de Empleados (ANDE), que invitaron a todos
los sindicatos del pais a que formaran federaciones regionales y eligieran sus
delegados para este evento nacional”.
Disponibleen:http://www.academia.edu/7601332/Historia_de_Venezuela).
Consultada el 02/08/2015.

A partir de este momento, el movimiento sindical venezolano fortalecio sus luchas
por las reivindicaciones socio-econdmicas de los trabajadores. Enfrentando en muchos
casos la arremetida de gobiernos dictatoriales que no aceptaban este tipo de
organizaciones. El transito desde 1936 hasta 1958, cuando es derrocado el General
Marcos Pérez Jiménez se caracterizO por avances y retrocesos dependiendo del

gobernante.



A partir de 1958, una vez derrocado Marcos Pérez Jiménez, segin Alvarez:

“..., se logra en forma integradora la conformacion de movimientos sindicales de
tercer grado Confederaciones, los cuales vienen a reunir a los sindicatos de primer
grado Federaciones vy, a los sindicatos de empresas de primer grado por rama de
industria, profesionales o sectoriales. Existe asi una intensificacion del “nivel
maximo de integracion...” (2007:91).

A partir de entonces las confederaciones y federaciones pasan a ser los entes
representativos de los distintos sindicatos ante el patrono para la discusion de
convenciones colectivas, pliegos conflictivos y cualquier otro tipo de reclamo ante el

mismo.

A partir del afio 2008 a raiz de la unificacién de todos los entes prestadores del
servicio eléctrico, la Federacién de la Industria Eléctrica Nacional (FETRAELEC),
procede por primera vez a la discusion de una convencion colectiva Unica para los
trabajadores de dicho sector. Los trabajadores del sector eléctrico a través de sus
sindicatos, han impulsado importantes luchas por sus reivindicaciones, segin Navas,
Presidente de la Federacion de la Industria Eléctrica Nacional (FETRAELEC):

“ Los Trabajadores y Trabajadoras del Sistema Eléctrico Nacional libramos una
ardua batalla en afios anteriores a 1.999 contra la Privatizacién y Entrega de la
Industria Eléctrica Nacional a las Grandes Trasnacionales, contra el deterioro
y bonificacién del salario de Trabajadores y Trabajadoras a través de la
negativa a discutir Convenciones Colectivas, contra la flexibilizacion de la
relacion laboral a través de la tercerizacion, y contra las politicas de persecucion de
sindicatos “progresistas” para arrodillar a los gremios de los trabajadores a los
gobiernos de la época y a sus politicas del Fondo Monetario Internacional”.
Disponible en: http://www.centralbolivariana.org.ve/tag/contrato-colectivo-de-los-
trabajadores-electrico/. Consultada el 02/08/2015.

Estas luchas han tenido en muchos casos importantes y beneficiosos resultados

para los trabajadores del sector.



A partir de 1999, los trabajadores del sector eléctrico vieron como sus anhelos
se convirtieron en politica de Estado y se daba inicio a una nueva vision de gestion en la

empresa eléctrica, Navas Presidente de (FETRAELEC), expresa que:

...muchas de las consignas de lucha enarboladas por el Movimiento Laboral del
Sector Eléctrico fueron asumidas como “politicas” gubernamentales, vimos con
beneplacito la creacion de un Ministerio exclusivo para la Industria
Eléctrica, la unificacion de la Industria Eléctrica Nacional a través de la
Creacion de una corporacion (CORPOELEC) cuya filosofia incluyé una
estructura novedosa para la creacién de un nuevo modelo de gestion del sistema
eléctrico nacional, la dignificacion y homogeneidad de las condiciones
econdmicas, sociales y politicas a través de la firma de la primera Convencion
Colectiva Unica para los Trabajadores y Trabajadoras del Sector Eléctrico, el fin
de la Flexibilizacion laboral a través de la eliminacion de la llamada
“Tercerizacion”, y el mejoramiento de la relacion laboral mediante una
novedosa ley del trabajo que contiene muchas de las reivindicaciones
anheladas por los Trabajadores y  Trabajadoras. Disponible en:
http://www.centralbolivariana.org.ve/tag/contrato-colectivo-de-los-trabajadores-
electrico/. Consultada el 02/08/2015.

Esta situacion, generd grandes expectativas en los trabajadores del sector eléctrico
que vieron con beneplacito cdémo su situacion socio-econémica comenzaba a mejorar

significativamente.

En la actualidad la realidad es otra y esa situacion se ha venido revirtiendo por el
incumplimiento del patrono con los beneficios socioecondmicos acordados en la
primera convencién colectiva Gnica. De acuerdo con Navas, Presidente de
(FETRAELEC):

“Las reivindicaciones econdmicas, sociales y politicas logradas por los Trabajadores
y Trabajadoras eléctricos estan siendo echadas por la borda, en estos Ultimos afios la
lucha ha sido espinosa para la implantacion del Contrato Colectivo Unico aprobado
a partir del afio 2009, gran cantidad de las clausulas no se aplican o se aplican de
manera unilateral y tergiversando el contenido de las mismas, ademas de la
aplicacion de politicas que debieran ser ajenas a un proceso politico
democratico como son la militarizacion y judicializacién de la relacion laboral,
politicas antisindicales condenadas por todas las leyes de la replblica, y una
campafia perversa de exposicion al escarnio publico de los Trabajadores,
Trabajadoras y sus dirigentes por parte de quienes dirigen la empresa, al
catalogar como sabotaje todas las contingencias que se presentan en el
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Sistema Eléctrico, cuando la realidad es que la mayoria de ellas son producto de la
obsolescencia de los equipos, la falta de seguridad industrial y de equipos y
herramientas para operar, la ausencia de un plan de mantenimiento general”.
Disponible en: http://www.centralbolivariana.org.ve/tag/contrato-colectivo-de-los-
trabajadores-electrico/. Consultada el 02/08/2015.

Ante esta situacion los distintos sindicatos a través de su federacion han hecho
reclamos y protestas para que se cumpla con la Convencion Colectiva en todas sus

clausulas, y asi poder mejorar de esta manera su calidad de vida.

A nivel regional existen sindicatos en las distintas empresas del Estado. Tal es el
caso de CORPOELEC, antigua CADAFE, con sede en el estado Sucre, que cuenta con
tres sindicatos del sector eléctrico: Sindicato Unico de Trabajadores de la Industria
Eléctrica y Conexas del Estado Sucre (SITUECES), Sindicato de Trabajadores(as) de
las Compafiias Eléctricas del Estado Sucre (SINTECELES); dos de ellos activan en la
ciudad de Cumand y el otro en la ciudad de Cartpano, y los mismos estan afiliados
nacionalmente a la Federacion Eléctrica de Venezuela (FETRAELEC).

Estos sindicatos han participado en las distintas luchas convocada por la

FETRAELEC, para que se cumplan con las distintas clausulas socio-econémicas.

Es importante sefialar que, aunque los trabajadores participen en las acciones
planificadas para solicitar el cumplimiento de las clausulas, muchos de ellos desconocen
el contenido de las mismas y los beneficios que contienen. Ademas, desconocen cuales
especificamente son cumplidas por la empresa y cuales no. Esto implica que en algunos
casos los trabajadores no accedan a los beneficios que por derecho les corresponden, por
desconocimiento de los mismos. Es por esta razén que esta investigacion se propone

responder las siguientes interrogantes:

¢Cuales son las clausulas socio-econdmicas establecidas en la convencién colectiva de

los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC)?
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¢Cuales son los niveles de informacion que tienen los trabajadores y trabajadoras de la
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), acerca de los beneficios contenidos en

las clausulas socio-economicas de su Convencion Colectiva?

¢Cuél es el nivel de cumplimiento que tiene la Corporacion Eléctrica Nacional
(CORPOELEC), de las clausulas socio-economicas contenidas en la Convencion
colectiva de los trabajadores?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GENERAL:

Analizar el alcance de los beneficios socio-econémicos contenidos en la
convencion colectiva de los trabajadores de la corporacién eléctrica nacional
(CORPOELEC), regidn sucre afio 2015.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Identificar las clausulas socio-econémicas presentes en la convencion colectiva de
los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC),
region Sucre.

Conocer los niveles de informacion que tienen los trabajadores y trabajadoras de

la Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), region Sucre, acerca de los

beneficios contenidos en las clausulas socio-econdmicas de su convencion colectiva.
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Determinar el cumplimiento de las clausulas socioeconémicas contenidas en la
convencion colectiva de los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion Eléctrica
Nacional (CORPOELEC), region sucre.

1.3. JUSTIFICACION

La presente investigacion en la Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC)

Region Sucre se justifica por las siguientes razones:

Proporciona a la empresa informacion acerca de los alcances que tienen los
beneficios socio-econdmicos contenidos en la convencidn colectiva de los trabajadores
y trabajadoras, lo que puede representar un factor decisivo en el clima laboral de la

empresa.

Permite tomar acciones para mejorar y sintetizar los procesos que se siguen para
el cumplimiento de dichas clausulas y le permitird a la empresa cumplir con el objetivo
de responsabilidad social- empresarial, lo que generara beneficios directos a sus

trabajadores y trabajadoras.

El estudiante puso en practica los conocimientos tedricos y metodologicos
adquiridos durante su periodo de formacion profesional en el aula, ademas de permitirle

confrontar con la cotidianidad estos conocimientos.

Para la comunidad cientifica este trabajo puede representar un punto de partida
para futuras investigaciones en el &mbito laboral, en especial en lo concerniente con los
beneficios socio-economicos de los trabajadores y trabajadoras, un sector neuralgico
para el apalancamiento del desarrollo de cualquier sociedad, en especial, en la sociedad
venezolana que vive un proceso politico donde el ser humano y su dignificacion es

objetivo primordial.
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Politicamente, los resultados que arrojé esta investigacion reviste de importancia
para aquellas organizaciones sindicales que haciendo uso de su derecho legitimo a la
organizacion para alcanzar beneficios socio-economicos y velar por el cumplimiento de

los mismos, pueda significar un argumento de sus luchas dentro de la empresa.

1.3.1 LIMITACIONES:

La colaboracion por parte de algunos directivos de la empresa es bastante
limitada, y la tendencia es hacia la negacién del acceso a la informacion necesaria para
la argumentacion de los resultados del trabajo. Ademas, algunos trabajadores mostraron
cierto nivel de rechazo a ser abordados para el conocimiento de la problematica de

estudio.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Los trabajadores a lo largo de la historia han mantenido la lucha por la obtencién
de beneficios sociales y econémicos que le permitan la obtencion de una calidad de vida
digna para ellos y su familia, siendo este uno de los motivos por el cual los trabajadores
se han organizado en sindicatos, utilizdndolos como un mecanismo de interlocucion
ante el patrono. Por ende, los beneficios socio-economicos obtenidos en las
contrataciones colectivas, y su cumplimiento cabal, ha sido motivo de estudio por
diferentes autores, siendo alguno de estos la base fundamental para la presente
investigacion. En tal sentido, entre los trabajos realizados que sustentan la presente

investigacion se encuentran los siguientes:

Jiménez Y. y Garcia J. (2006), en su tesis titulada “Analisis de los Beneficios
Sociales no Monetarios que ofrece al personal obrero la empresa REMAVENCA,
Cumana, Estado Sucre, Durante el Periodo 2002-2005”, plantearon como objetivo
general analizar los beneficios sociales no monetarios que ofrece al personal la empresa
REMAVENCA, Cumana, Estado Sucre, durante el periodo 2002-2005. Como
conclusion relevante se menciona el hecho de que la empresa REMAVENCA ofrece al
personal obrero una cantidad importante de beneficios sociales no monetarios, donde se
incluyen los medico asistenciales, supletorios y recreativos. De igual forma se plantea
que la empresa REMAVENCA cumple con lo estipulado en el contrato de trabajo y
otorga al personal obrero cada uno de los beneficios sefialados. Esto ocurre porque se
cuenta con un sindicato equilibrado que defiende los derechos de los trabajadores;
adicionalmente, todos los obreros tienen conocimiento de la existencia del contrato y de

su contenido.
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Cumare F., y Gamardo M. (2008), en su tesis titulada “Beneficios contractuales socio-
econdémicos que ofrece la convencion colectiva de ASPUDO y su incidencia en la
satisfaccion laboral de sus afiliados, Universidad de Oriente Nucleo de Sucre”. Cumana,
afio 2008, plantearon como objetivo general analizar los beneficios contractuales socio-
econdmicos que ofrece la Convencion Colectiva de ASPUDO vy su incidencia en la
satisfaccion laboral de sus afiliados, en la Universidad de Oriente, Ndcleo de Sucre,
Afio 2008. Como conclusion relevante de dicha investigacion, se menciona que existe
un bajo conocimiento de parte del personal administrativo de la Universidad de Oriente
afiliado a ASPUDO en relacion los beneficios socio-econémicos que brinda su
convencidn colectiva, asi como también, de los procedimientos para exigir el pago de
dichos beneficios, lo cual puede obedecer al desconocimiento que tienen sobre la

dependencia encargada de suministrar dicha informacion.

Gbémez R. J. (2009), en sus tesis titulada “Satisfaccion Laboral del Personal
Obrero de Obras Publicas Estadales (OPE), Cumand, Estado Sucre. Afio 2009”, plante6
como objetivo general analizar el nivel de satisfaccion laboral de los trabajadores
adscritos a Obras Publicas Estadales (OPE), Cumand Estado Sucre, teniendo como una
de sus conclusiones relevantes en lo que respecta a las politicas organizacionales
empleadas por la institucién, que la poblacion obrera se siente insatisfecha puesto que
esta institucion no cumple totalmente con las normas, politicas y procedimientos que se
han establecidos; ademas de que no existe una divulgacion eficiente de la misma, y los

trabajadores no le consiguen beneficios favorables.

En tal sentido, las investigaciones antes expuestas tienen vinculacion y sirven de
fundamento para el analisis de los Alcances de los beneficios socio-econdmicos
contenidos en la convencion colectiva de los trabajadores y trabajadoras de la
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), resaltando en primer lugar, la
importancia que tiene el hecho de que el patrono sea eficiente en cuanto a la promocién

y respeto a la organizacion laboral en las instituciones, por cuanto estas son un derecho
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adquirido de los trabajadores y a través de estas, el patrono puede concertar politicas
dentro de la empresa o institucion bajo niveles de concertacion que puedan garantizar el
éxito de las mismas. En segundo lugar, se resalta la importancia de los benéficos no
econdmicos que se orientan hacia el aspecto social de la vida de cada trabajador y la
importancia y cumplimiento por parte del patrono de los beneficios socio-econémicos
acordados en las convenciones colectivas. Por ultimo; se resalta el papel que debe jugar
las distintas organizaciones sindicales en la promocién de todos los elementos
contenidos en las convenciones colectivas de tal modo que sus afiliados puedan estar

enterados de cuéles son los derechos y deberes que en las mismas se establece.

2.2 BASES TEORICAS

El trabajo es la principal actividad que ha desarrollado el hombre a lo largo de
la historia de la humanidad, y la cual le ha permitido su trasformacién corporal e
intelectual. Asimismo podemos decir que le ha permitido su desarrollo como ente
social, segin Alvarez: “El termino trabajo tiene varias acepciones, la mas significativa
es la actividad productiva, derivada de una facultad humana a fin de procurar medios y
condiciones de vida”. (2007:15).

El trabajo remunerado permite al hombre mejorar su calidad de vida, es por esta
razon que el Estado procura emprender acciones que les permitan ofrecerles a los
ciudadanos puestos de trabajo y asi minimizar las estadisticas de desempleo. Ademas en
las sociedades modernas el trabajo se ha constituido en un derecho, segin Alvarez, este
consiste en lo siguiente: “Al conjunto de relaciones que funcionan en el esquema del
trabajo asalariado, como son las relaciones entre trabajadores, patronos,
representaciones profesionales y la participacion de poderes publicos en el mercado de
empleo”. (2007:15)
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En Venezuela el Estado garantiza la liberta sindical, la cual de acuerdo con
Alvarez consiste en el: “El derecho de los trabajadores y de los empleadores a
organizarse, en la forma que estimasen conveniente y sin autorizacion previa, para la
defensa y promocion de sus intereses econdmicos y sociales, y de ejercer la accion o
actividad sindical sin mas restricciones”. (2004: 24). Estas organizaciones creadas por

los trabajadores les permite defender sus derechos laborares ante el patrono.

Actualmente en el pais existen diversos tipos de organizaciones sindicales, tal
como afirma Moron, citado por Diaz.: “Las Organizaciones Sindicales, bien sean de
trabajadores o empleadores, las encontramos constituidas en niveles diferentes, que
corresponden a las siguientes categorias: sindicatos (primer nivel), federaciones
(segundo nivel), confederaciones (tercer nivel”. (2004:29). En nuestro pais los
trabajadores han hecho historia en sus luchas reivindicativas a través de estas

organizaciones.

Las organizaciones sindicales son referencia de lucha para mejorar las
condiciones de trabajo de sus agremiados y estas se definen segiin Morén, citado por

Diaz como:

“... asociaciones de patronos o trabajadores, que tienen por objeto el
estudio, defensa, desarrollo y proteccién de los intereses profesionales
0 generales de los trabajadores y de la produccién, segun se trate de
sindicato de trabajadores o patronos, y el mejoramiento social,
econdémico y moral y la defensa de los derechos individuales de sus
asociados”. (2004:30).

En Venezuela, la sindicalizacion de los trabajadores se dinamizo, durante el
proceso de industrializacion petrolera y se ha mantenido y democratizado a través de las

distintas reformas introducidas en el marco legal laboral.
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Ha sido tan prolifera la conformacion de sindicatos en nuestro pais, que estos se
han agrupado en federaciones sindicales, las cuales de acuerdo con Moron, citado por
Diaz. “Son asociaciones de sindicatos dependiendo de la clase de sindicato que se
asocien, existen: federaciones de sindicatos de trabajadores, federaciones de sindicatos
de patronos. (2004:33). Estas federaciones son los representantes ante el patrono de

todos los sindicatos que la conforman en las luchas reivindicativas.

Estas organizaciones pueden entrar en situacion de conflicto, cuando asi lo
consideren con el patrono, al observar alguna amenaza que signifique el detrimento de
los beneficios laborales de sus afiliados. El conflicto de trabajo, segin De la Cueva
Citado por Diaz, “Son las controversias que se suscitan con motivo de la formacion,

modificacion o incumplimiento de las relaciones de trabajo. (2004:64).

Las relaciones de trabajo entre el trabajador y el patrono estan contenidas en las
convenciones colectivas de trabajo y como se sefialo anteriormente la violacion de
algunas de sus clausulas puede generar un conflicto entre las partes. La convencién

colectiva del trabajo segun De la cueva citado por Diaz:

“Es un acuerdo de voluntades de profundo contenido social y de una
extraordinaria significacion en el campo de las relaciones de trabajo.
Es una de las instituciones mas relevantes de la época contemporanea
tanto por sus repercusiones en el ambiente de econémico y social de
las organizaciones a las cuales dirige sus efectos, como por su

incidencia en la esfera politica cultural y moral de los pueblos”. (2004:
91).

En Venezuela, las convenciones colectivas son de obligatorio cumplimiento para

el empleador.

Las convenciones colectivas del trabajo recogen las aspiraciones de los

trabajadores en su relacion laboral con el patrono y su firma debe garantizar de manera
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progresiva el bienestar del trabajador y de su nicleo familiar segin Carnelutti citado por

Diaz, la convencion colectiva de trabajo:

“Es aquella que se celebra entre uno o varios sindicatos, federaciones
o confederaciones sindicales de trabajadores o de una parte, y 0 uno o
varios patronos o sindicatos o asociaciones de patronos, de la otra,
para establecer las condiciones conforme a las cuales se debe prestar
el trabajo y los derechos y obligaciones que correspondan a cada una
de las partes™. (2004: 95).

Es importante resaltar que las convenciones de trabajo tienen un tiempo de
vigencia, por tal razén deben ser revisadas cada cierto tiempo para adecuarlas al
momento histdrico que se vive en el pais, y asi evitar que las condiciones de trabajo se

desmejoren.

2.3 CONCEPTOS FUNDAMENTALES

BIENESTAR SOCIAL: segiun D' Elia y Negri, es un concepto multidimensional,
historico y politico. Se refiere a la garantia de derechos universales que permitan una
vida de progreso, seguridad y acceso a un cierto nivel de vida, a través del crecimiento
econdémico y un reparto mas igualitario de la riqueza, a través de bienes y servicios
masivos. El bienestar se percibe como un derecho que es producto de acuerdos y de una

responsabilidad social compartida. (2006: 86).

BENEFICIO SOCIO ECONOMICOS: Son todas las asignaciones que perciben los
trabajadores mensualmente, asi como otras que se otorgan con caracter temporal o

accidental. Consultado en http://www.rrhh.dgch.usb.ve/node/6.

CALIDAD DE VIDA: tal como lo expresan, D' Elia y Negri, es un concepto
pluridimensional, dinamico, objetivo subjetivo y ético- politico. Se refiere a una buena

vida, que implica derechos, expansion de potencialidades humanas y autonomia para
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realizar un modo de vida segun aspiraciones propias. La calidad de vida se percibe
como un derecho, producto de garantias sociales, consensos plurales y la accion politica
de los ciudadanos. (2006: 86).

CLAUSULAS NORMATIVAS: segin Alfonzo, son aquellas integradas por “clausulas
de caracter econdmico y social destinados a incorporarse a los contratos individuales del
trabajo. Este es, sin duda, él mas importante de todo el contrato: su naturaleza le

imprime caracter de fuente de derecho objetivo a la convencién. (2008:453).

CLAUSULAS OBLIGACIONALES: segin Alfonzo, “contiene el conjunto de
obligaciones que ambas partes contratantes asumen directamente. Estas clausulas
generan derechos y obligaciones contrapuestas y la consecuente relacion bilateral de
acreedor y deudor, a diferencias de las normativas, generales u obligatorias, que no

crean situaciones juridicas subjetivas para el sindicato. (2008:453).

CLAUSULAS DE ENVOLTURA: segin Alfonzo, estan “formados por el conjunto de
clausulas destinadas a asegurar la ejecucion de la convencion colectiva, tales como las
relativas a la duracidn, procedimiento para la denuncia, reglas para la conciliacion y el

arbitraje de las controversias. (2008:453).

CLAUSULAS EVENTUALES, ACCIDENTALES O ACCESORIAS: segin
Alfonzo, son aquellas “clausulas reguladoras de materias que ocupan accidentalmente la

atencion o el interés de las partes. (2008:453).

DERECHOS SOCIALES: segun Maingon y D' Elia, son una obligacion del Estado
con el bienestar de todas las personas a través de la provision universal y permanente de
bienes y servicios, y de ingresos, a fin de disminuir los niveles de desigualdad en una
sociedad organizada y estable, donde la insercidn de las personas se encuentra basada en
la relacion de trabajo. (2006:55).
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DERECHO AL TRABAJO: Segun lturraspe, es concebido como una "palanca” de
transformacion que permitiria, dentro del sistema econdémico imperante en nuestros
paises..." (1999:3)

INSEGURIDAD: Segln Sabino y Rodriguez, se asocia a la duda y también al peligro,
a un estado en el que carecemos de proteccion frente a los posibles dafios que pueden
amenazamos, a aquello que, con toda propiedad, se llama riesgo. Por esta razén la
busqueda de seguridad es, sin lugar a dudas, una de las més fuertes inclinaciones que
poseen todos los seres humanos, una actitud generalizada y profunda que tiene sus

raices en las exigencias de la supervivencia bioldgica. (1991:7).

NECESIDAD SOCIAL: Segun D' Elia, conjunto de estos aspectos (existencia,
insercion, posicion, trato y participacion) los llamaremos necesidades sociales. En
éstas, no solamente se incluye la necesidad de vivir o de vivir mas tiempo, sino el vivir
de una determinada manera, lo cual puede expresarse en una "buena vida". Pero
también incluye la necesidad de ocupar un lugar en la sociedad que permita alcanzar la
clase de vida que queremos. Un lugar que nos permita ser "sujetos” o personas duefias

de esa buena vida y, al mismo tiempo, ser "actores". (2006:18).

POLITICA SOCIAL: Segun Sabino y Rodriguez, se entiende por tal aquélla que
disefia el Estado para acometer de un modo organizado las iniciativas destinadas a
incrementar el bienestar de la poblacion y resolver algunos de los problemas sociales

que afectan a los habitantes de cada pais". (1991:25).

POLITICA SOCIAL: Segin Boulding, citado por D' Elia “la politica social tiene que
ver directamente con el sistema de integracion social, y esto incluye todos los aspectos
de la vida social que estan caracterizados por elementos que construyen identidad,

legitimidad, comunidad, justicia y equidad. Por eso, antes de tratarlas como un
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instrumento especifico del Estado, es preciso entender que la estructura social crea las
condiciones para que surjan las politicas publicas y tengan un determinado disefio y del

capital ni a las necesidades de la gente”. (2006:28).

PROGRAMAS O BENEFICIOS ECONOMICOS Y SOCIALES: Segun Villegas,
“..Se pueden definir como elementos de tipo motivador y que su funcion es
basicamente el mantenimiento dentro de los esquemas funcionales de la organizacion”.
(1988:438).

POLITICAS DE BENEFICIOS ECONOMICOS Y SOCIALES: Segin Villegas
“...Se fundamentan en el establecimiento de incentivos para mejorar el rendimiento.
Muchas de ellas intentan recompensar a los trabajadores proporcionalmente a su
contribucion en el logro de objetivos de la organizacién. Otras por su parte toman en
cuenta el desempefio eficiente y la produccion de resultados para promover el personal
y para poner en practica diversas acciones de cambio organizacional... desde el punto de
vista de grupo y de la familia, los programas de tipo social producen impactos
favorables”. (1988:442).

PROGRAMAS DE TIPO FINANCIERO: Segun Villegas, se entiende por programa
de tipo financiero aquellos que no ganan un pago directo o indirecto en dinero.
Dentro de esta categoria se acostumbra a incluir adicionalmente la mayoria de los
incentivos que se otorgan por concepto de bonos de produccion, y otros programas que

son recibidos de forma monetaria por el trabajador. (1988:444).

PROGRAMAS DE TIPO PROFESIONAL.: Segun Villegas, “se refieren a aquellos
servicios que pueden prestarse al trabajador por especialistas que estén o no dentro de la
organizacion. Entre ellos se incluyen los servicios de asesoramiento juridico,

econdmico, medico y social”. (1988:446).
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PROGRAMAS DE RECREACIONALES: Segun Villegas, “en la mayoria de los
casos estos programas se deben orientar basicamente a facilitar la practica deportiva y
recreacional”. (1988:447).

SOCIEDAD: Segln D' Elia, “Es un entramado de vinculos que permite a las personas
organizarse para Vvivir juntas, convivir o llevar una vida en comun, y realizar, a través
de este entramado o tejido, una serie de aspectos significativos de la vida para todos
aquellos que los comparten. Estos vinculos no son espontaneos como los que heredamos
de la familia o de la etnia, tampoco son los que se derivan o establecen por la
pertenencia a un pais, estado, municipio o localidad donde vivimos. Son vinculos
que se construyen a partir de una accién deliberada, tienen ciertas caracteristicas,
estdn orientados hacia ciertos objetivos y producen o tienen unos determinados
resultados a lo largo de nuestras vidas. Es decir, estos vinculos hacen posible un tipo
de existencia, de insercion, de posicion, de trato y de participacién, tanto en el ambito
individual como colectivo, inmersos en la sociedad en la que nos encontramos.
(2006:18).

SINDICATOS DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS: Segun lturraspe,
“Instrumentos o agentes de aplicacion de las normas laborales...Estos instrumentos en la

sociologia Juridica, son parte de la estructura del sistema juridico..." (1999:2)

SEGURO: Segun Sabino y Rodriguez, “Aquello que no es azaroso ni indeterminado,
aquello en que puede confiarse como cierto y que, en consecuencia, no presenta los

riesgos de lo que no se conoce o0 domina en propiedad". (1991:6).

SEGURIDAD SOCIAL: Segun Sabino y Rodriguez, “puede definirse como la suma
de "respuestas organizadas de la sociedad con el fin de hacer frente a estados de
necesidad" O y, de un modo mas concreto, como el conjunto de programas destinados

a asegurar a la poblacion contra ciertos riesgos que son comunes a todos los seres

24



humanos y que afectan notable y fuertemente sus condiciones de vida y existencia”.
(1991:7).

2.4 BASES LEGALES

Dentro de los argumentos legales en los cuales se sustenta esta investigacion,
como elemento central, se encuentra la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela por ser ésta, el pacto societal y guia de la construccion del nuevo modelo de
pais que dirige el Gobierno Nacional y la recien promulgada Ley Orgéanica del trabajo,
aprobada bajo mecanismo de habilitacion especial por parte de la Asamblea Nacional al
presidente de la Republica Hugo Chavez Frias y por propia solicitud de los trabajadores
quienes le requirieron al presidente saldar la mora que existia por cuanto desde la
aprobacion de la carta magna no se habia construido una ley para el sector laboral que
estuviera consona con los ideales revolucionarios por cuanto la antigua ley, beneficiaba

en mayor parte al patrono y no a quienes se debe como lo son los trabajadores.

2.4.1 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
(1999). GACETA OFICIAL N° 36.860.

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, fue promulgada con
el fin de demarcar un camino que dejara atras la triste historia de desigualdades sociales,
por cuanto la misma es considerada en el mundo como la mas avanzada en materia de
derechos humanos. Un aspecto que destaca en la misma, es que en ella se le da rango
constitucional al trabajo, tal como se establece en el Articulo N° 3, el cual expresa lo

siguiente:

“El Estado tiene como fines esenciales la defensa y el desarrollo de la persona vy el
respeto a su dignidad, el ejercicio democratico de la voluntad popular, la
construccién de una sociedad justa y amante de la paz, la promocién de la
prosperidad y bienestar del pueblo y la garantia del cumplimiento de los principios,
derechos y deberes reconocidos y consagrados en la Constitucién. La educacion y el
trabajo son los procesos fundamentales para alcanzar dichos fines.”.
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Para construir una sociedad de paz, justa donde la prosperidad y el bienestar
individual y colectivo sean predominantes, la educacion vy el trabajo se convierten en
factores indispensables, en especial, para una sociedad que pretenda romper
definitivamente las cadenas de dependencia productiva. EI Estado venezolano es el
encargado de garantizar que la educacion sea universal y gratuita, ademas que responda
al interés de la nacidn, de igual manera el trabajo y las relaciones entre el patrono y el
obrero.

Asimismo, el trabajo es considerado desde el punto de vista humano, y asi se

puede observar en su Art. 87, que expresa lo siguiente:

“Toda persona tiene derecho al trabajo y el deber de trabajar. El Estado garantizara
la adopcién de las medidas necesarias a los fines de que toda persona pueda obtener
ocupacion productiva, que le proporcione una existencia digna y decorosa y le
garantice el pleno ejercicio de este derecho. Es fin del Estado fomentar el empleo.
La ley adoptard medidas tendentes a garantizar el ejercicio de los derechos laborales
de los trabajadores y trabajadoras no dependientes. La libertad de trabajo no sera
sometida a otras restricciones que las que la ley establezca.

Todo patrono o patrona garantizard a sus trabajadores y trabajadoras condiciones de
seguridad, higiene y ambiente de trabajo adecuados. El Estado adoptard medidas y
creara instituciones que permitan el control y la promocién de estas condiciones.”.
(1999).

El trabajo como elemento fundamental para el desarrollo del individuo y de la
sociedad como un todo, queda establecido como un derecho irrevocable e irrenunciable,
que le pueda permitir a la persona obtener a través de él, condiciones de vida dignas y es
el Estado quien debe garantizar que las relaciones laborales se den en bajo condiciones

de justicia, equidad y respeto.

En los ultimos afios la clase politica gobernante ha puesto su empefio en
reivindicar aquellos sectores sociales, que habian permanecido excluido de los
beneficios socio —econdmicos proporcionados por el Estado, la Constitucion obliga al

Estado a impulsar politicas en esta direccion, en el Art. 89, expresa lo siguiente:
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“El trabajo es un hecho social y gozara de la proteccion del Estado. La ley dispondra
lo necesario para mejorarlas condiciones materiales, morales e intelectuales de
trabajadores. Para el cumplimiento de esta obligacion del Estado se establecen los
siguientes principios:

1 Ninguna ley podrd establecer disposiciones que alteren la intangibilidad y
progresividad de los derechos y beneficios laborales. En las relaciones laborales
prevalece la realidad sobre las formas o apariencias.

2 Los derechos laborales son irrenunciables. Es nula toda accién, acuerdo o convenio
que implique renuncia o0 menoscabo de estos derechos. Solo es posible la transaccion
y convenimiento al término de la relacion laboral, de conformidad con los requisitos
que establezca la ley.

3 Cuando hubiera dudas acerca de aplicacién o concurrencia de varias normas, o en la
interpretacion de una determinada norma se aplicaré la mas favorable al trabajador o
trabajadora. La norma adoptada se aplicara en su integridad.

4 Toda medida o acto del patrono o patrona contrario a esta Constitucién es nulo y no
genera efecto alguno...”. (1999).

El trabajo como hecho social es indispensable en el proceso que hoy vive
nuestro pais, es por ello que es de especial importancia su proteccion, para garantizarle
a cada habitante una fuente de sustento. Como el Estado es el 6rgano rector en la

materia, esta normativa prioriza la proteccion al trabajador al mas desposeido, al

eternamente olvidado como hecho reivindicador y revolucionario.

Otro aspecto a resaltar en la Constitucion es lo referente al salario de los

trabajadores en el articulo 91, se establece que:

“Todo trabajador o trabajadora tiene derecho a un salario suficiente que le permita
vivir con dignidad y cubrir para si y su familia necesidades basicas, materiales,
sociales e intelectuales. Se garantizara el pago de igual salario por igual trabajo y se
fijara la participacion que debe corresponder a los trabajadores y trabajadoras en el
beneficio de la empresa. El salario es inembargable y se pagara periddica y
oportunamente en moneda de curso legal, salvo la excepcion de la obligacion
alimentaria, de conformidad con la ley.

El Estado garantizara a los trabajadores y trabajadoras del sector publico y del sector
privado un salario minimo vital que serd ajustado cada afio, tomando como una de
las referencias el costo de la canasta basica...”. (1999).

El empleo productivo es de especial importancia y aun mas importante, es la
equidad en el reparto de la ganancia y la justa remuneracion de la fuerza de trabajo

empleada por el individuo en la obtencion de algin producto o en la prestacion de
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algun servicio. Y el Estado es quien debe dar el ejemplo al garantizarle a quienes de él

depende una remuneracion justa.

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, revirtio una medida
que eliminaba la retroactividad de las prestaciones sociales y que afectd la calidad de
vida de los trabajadores venezolanos, esto se puede observar en el articulo 92, el cual

expresa lo siguiente:

“Todos los trabajadores y trabajadoras tienen derecho a prestaciones sociales que les
recompensen la antigliedad en el servicio y los amparen en caso de cesantia. El
salario y las prestaciones sociales son créditos laborales de exigibilidad inmediata.
Toda mora en su pago genera intereses, los cuales constituyen deudas de valor y
gozaran de los mismos privilegios y garantias de la deuda principal.”. (1999).

En un momento de la historia Venezolana a los trabajadores producto de la
aplicacion de paquetes neoliberales impuestos por organismos econdémicos
internacionales les fueron arrebatadas las prestaciones sociales. La Constitucion de la
garantiza, que las prestaciones sociales son un derecho irrevocable e irrenunciable de
los trabajadores y establece la obligatoriedad por parte de los patronos a su

cancelacion.

En su Articulo N° 95, la Constitucién de la RepUblica Bolivariana de Venezuela,

contempla lo siguiente:

“Los trabajadores y las trabajadoras, sin distincion alguna y sin necesidad de
autorizacion previa, tienen derecho a constituir libremente las organizaciones
sindicales que estimen convenientes para la mejor defensa de sus derechos e
intereses, asi como a afiliarse o no a ellas, de conformidad con la ley. Estas
organizaciones no estdn sujetas a intervencién, suspension o disolucién
administrativa. Los trabajadores y las trabajadoras estdn protegidos y protegidas
contra todo acto de discriminacion o de injerencia contrario al ejercicio del derecho.
Los promotores o promotoras y los o las integrantes de las directivas de las
organizaciones sindicales gozardn de inamovilidad laboral durante el tiempo y en las
condiciones que se requieran para el ejercicio de sus funciones...”. (1999).
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En la historia de la humanidad las luchas de los trabajadores han jugado un papel
fundamental en la conquista de importantes reivindicaciones sociales, de alli la

importancia de organizacion de los trabajadores.

La actividad sindical debera respetar las normativas legales que regulan la
eleccion de representantes, bajo los lineamientos contentivos en esta misma
constitucion, sin violar el caracter de universalidad, transparencia y alternabilidad de la

eleccion de dichos representantes.

Un aspecto importante de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, es lo referente a las convenciones de trabajo. En su Art. 96 establece lo

siguiente:

“Todos los trabajadores y las trabajadoras del sector publico y del privado tienen
derecho a la negociacion colectiva voluntaria y a celebrar convenciones colectivas
de trabajo, sin méas requisitos que los que establezca la Ley. El Estado garantizara su
desarrollo y establecera lo conducente para favorecer las relaciones colectivas y la
solucion de los conflictos laborales. Las convenciones colectivas ampararan a todos
los trabajadores y trabajadoras activos y activas al momento de su suscripciéon y a
quienes ingresen con posterioridad”. (1999).

El producto de las negociaciones entre el patrono y los trabajadores, son las
contrataciones colectivas, las cuales son el marco que regula las relaciones laborales
entre el Estado como ente rector y la clase trabajadora. El Estado esta, en la obligacién
de dar cumplimiento a cada una de las clausulas y los trabajadores de velar que estas se

cumplan.

En la actualidad la recreacion se le ha dado mayor importancia por su impacto en la
calidad de vida de los ciudadanos, ademas de ser un aspecto de rango constitucional tal

como se establece en el Articulo 111 de la Constitucion, que dice:

“Todas las personas tienen derecho al deporte y a la recreacion como actividades
que benefician la calidad de vida individual y colectiva. ElI Estado asumira el
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deporte y la recreacién como politica de educacion y salud publica y garantizara los
recursos para su promocion...”. (1999).

Las actividades recreativas contribuyen a la salud fisica y mental de los

ciudadanos y en especial a aquellas personas que trabajan bajo presion.

2.4.2 LEY ORGANICA DEL TRABAJO:

En el afio 2012, se promulgd en el pais una nueva Ley Organica del Trabajo, la

cual tiene como finalidad segun el Articulo 1°, lo siguiente:

“Esta Ley, tiene por objeto proteger al trabajo como hecho social y garantizar los
derechos de los trabajadores y de las trabajadoras, creadores de la riqueza
socialmente producida y sujetos protagdnicos de los procesos de educacion y trabajo
para alcanzar los fines del Estado democrético y social de derecho y de justicia, de
conformidad con la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y el
pensamiento del padre de la patria Simén Bolivar.

Regula las situaciones y relaciones juridicas derivadas del proceso de produccion de
bienes y servicios, protegiendo el interés supremo del trabajo como proceso
liberador, indispensable para materializar los derechos de la persona humana, de las
familias y del conjunto de la sociedad, mediante la justa distribucion de la riqueza,
para la satisfaccién de las necesidades materiales, intelectuales y espirituales del
pueblo”. (2012).

En su primer articulo queda claramente establecido el objeto de la promulgacion
de esta ley, que no es mas que la proteccion del trabajo no como elemento de
explotacion del ser humano, sino como, hecho social, liberador que garantiza una mejor
calidad de vida en un Estado social de derecho y de justicia establecido en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, y ademas garantizar una justa
regulacién de la relacion patrono-trabajador en la distribuciéon de la riqueza que el

esfuerzo de este ultimo genere.

30



En el Articulo 6 se les garantiza a las trabajadoras y trabajadores que se
desempefien en cualquier nivel de la administracién pablica los derechos establecidos

en esta Ley y establece lo siguiente:

“Los funcionarios publicos y funcionarias publicas nacionales, estadales vy
municipales se regiran por las normas sobre la funcién publica en todo lo relativo a
su ingreso, ascenso, traslado, suspension, retiro, sistemas de remuneracion,
estabilidad, jubilaciones, pensiones, régimen jurisdiccional; y por los beneficios
acordados en esta Ley en todo lo no previsto en aquellos ordenamientos.

Los funcionarios publicos y funcionarias pulblicas que desempefien cargos de
carrera, tendran derecho a la negociacion colectiva, a la solucién pacifica de los
conflictos y a ejercer el derecho a la huelga, de conformidad con lo previsto en esta
Ley, en cuanto sea compatible con la naturaleza de los servicios que prestan y con
las exigencias de la Administracion Publica.

Los trabajadores contratados y las trabajadoras contratadas al servicio de la
Administracién Plblica Nacional, Estadal y Municipal, centralizada vy
descentralizada, se regiran por las normas contenidas en esta Ley, la de Seguridad
Social y su contrato de trabajo.

Los obreros y obreras al servicio de los drganos y entes publicos nacionales,
estadales y municipales, centralizados y descentralizados, estard&n amparados y
amparadas por las disposiciones de esta Ley y la de Seguridad Social.

El tiempo desempefiado en la administracion pablica nacional, estadal y municipal,
centralizada y descentralizada, sera considerado para todos los efectos legales y
contractuales como tiempo de servicio efectivamente prestado y computado a la
antigtiedad”. (2012).
También establece este articulo, cudl serda el mecanismo de regulacion de la
funcién publica, ademas establece como derechos del trabajador elementos de reclamo

como el derecho a huelga en cuanto se le violen o incumplan sus convenios de trabajo.

Un aspecto digno de resaltar de esta Ley, tiene que ver con la seguridad social,
por cuanto, rompe paradigmas, en la manera de concebir este tema, que los trabajadores
y trabajadoras que trabajen por cuenta propia también tendran acceso a la seguridad

social, asi se puede apreciar en el siguiente articulo:
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Articulo 17: “Toda persona tiene derecho a la seguridad social como servicio
publico de caracter no lucrativo. Los trabajadores y trabajadoras sean o0 no
dependientes de patrono o patrona, disfrutaran ese derecho y cumpliran con los
deberes de la Seguridad Social conforme a esta Ley.

El trabajo del hogar es una actividad econémica que crea valor agregado y produce
riqueza y bienestar. Las amas de casa tienen derecho a la seguridad social, de
conformidad con la ley.”. (2012).

Esta ley establece cumpliendo un mandato constitucional con la universalidad y
obligatoriedad de la seguridad social, tanto del patrono como del trabajador como

elemento de proteccion tanto del individuo como de la familia.

Ademas esta Ley, les reconoce a los trabajadores otros beneficios que contribuyen
a mejorar su calidad de vida y su seguridad social, tal y como se puede apreciar en el

siguiente articulo:

Articulo 105: “Se entienden como beneficios sociales de caracter no
remunerativo:

Los servicios de los centros de educacion inicial.

El cumplimiento del beneficio de alimentacién para los trabajadores y las
trabajadoras a través de servicios de comedores, cupones, dinero, tarjetas
electronicas de alimentacion y demas modalidades previstas por la ley que regula la
material.

Los reintegros de gastos médicos, farmacéuticos y odontoldgicos.

Las provisiones de ropa de trabajo.

Las provisiones de Utiles escolares y de juguetes.

El otorgamiento de becas o pago de cursos de capacitacion, formacion o de
especializacion.

El pago de gastos funerarios”. (2012).

Los beneficios sociales no serdn considerados como salario, salvo que en las

convenciones colectivas o contratos individuales de trabajo, se hubiere estipulado lo

contrario.

Los trabajadores a lo largo de los afios y sus luchas han conquistado beneficios
que se traducen en mejor calidad de vida, por cuanto, estos permiten paliar los avatares
de la inflacion y desequilibrios de la economia que se traducen en desmejoras. Es por
ello que en este articulo queda establecido los diferentes tipos de beneficios sociales que
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deben estar establecidos en las contrataciones colectivas de los trabajadores y

trabajadoras.

En su Art. Articulo 141. ""Todos los trabajadores y trabajadoras tienen derecho a
prestaciones sociales que les recompensen la antigliedad en el servicio y los ampare
en caso de cesantia. El régimen de prestaciones sociales regulado en la presente Ley
establece el pago de este derecho de forma proporcional al tiempo de servicio,
calculado con el ultimo salario devengado por el trabajador o trabajadora al finalizar
la relacion laboral, garantizando la intangibilidad y progresividad de los derechos
laborales. Las prestaciones sociales son créditos laborales de exigibilidad inmediata.
Toda mora en su pago genera intereses, los cuales constituyen deudas de valor y
gozan de los mismos privilegios y garantias de la deuda principal”. (2012).

En éste articulo queda establecido el derecho del trabajador a que una vez
cumplido con los requisitos establecidos por la ley para optar al beneficio de la
jubilacién, le sean canceladas sus prestaciones sociales garantizando la proporcionalidad

y el pago justo de las mismas.

Articulo 190: “Cuando el trabajador o la trabajadora cumpla un afio de trabajo
ininterrumpido para un patrono o una patrona, disfrutara de un periodo de
vacaciones remuneradas de quince dias habiles. Los afios sucesivos tendra derecho
ademas a un dia adicional remunerado por cada afio de servicio, hasta un maximo de
quince dias habiles.

Las vacaciones que se interrumpan por hechos no imputables al trabajador o a la
trabajadora, se reactivaran al cesar esas circunstancias.

Durante el periodo de vacaciones el trabajador o la trabajadora tendran derecho a
percibir el beneficio de alimentacion, conforme a las previsiones establecidas en la
ley que regula la materia.

Durante el periodo de vacaciones no podra intentarse ni iniciarse algun
procedimiento para despido, traslado o desmejora contra el trabajador o la
trabajadora

El servicio de un trabajador o una trabajadora no se considerara interrumpido por sus
vacaciones anuales, a los fines del pago de cotizaciones, contribuciones a la
Seguridad Social o cualquiera otra andloga pagadera en su interés mientras preste
sus servicios”. (2012).
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En este articulo se reglamenta todo lo concerniente a las vacaciones que los
trabajadores y trabajadores deben gozar durante su vida laboral, reguardando sus

derechos y asi garantizar la estabilidad laboral.

La formacién permanente del trabajador es de vital importancia para mejorar la
vida de él y de su familia y ademas para garantizar la calidad de los procesos
productivos, en este articulo se observa lo siguiente en su Art. 330: Los procesos de
educacion y trabajo se orientaran a la creacion de las condiciones materiales, sociales y

culturales requeridas para el desarrollo integral de la familia y su comunidad.

Este articulo esta orientado a la proteccion de la familia y la comunidad en el
proceso del trabajo enmarcado bajo la vision politico-social con la que el gobierno

nacional desarrolla las politicas publicas.

En su Art. 331: “En el proceso social de trabajo y desde cada entidad de trabajo, se
protegera la maternidad y se apoyara a los padres y las madres en el cumplimiento
de criar, formar, educar, mantener y asistir a sus hijos e hijas”. (2012).

Uno de los aspectos mas importantes en la proteccién de la familia, es la garantia
es estabilidad de las trabajadoras en el proceso de maternidad y la garantia de apoyo a
los padres durante este proceso.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION.

3.1.1. NIVEL DE LA INVESTIGACION:

Se refiere al grado o profundidad con que se aborda un fendmeno u objeto de
estudio, en tal sentido, Fidias, dice que: “el nivel o grado de profundidad con el que se
realizard el estudio. En este sentido la investigacion podra ser exploratoria, descriptiva
o explicativa”. (2006:110).

Investigacion Descriptiva:
Esta investigacion fue de caracter descriptivo ya que se pretendié determinar y
revisar los diferentes elementos, asi como también las caracteristicas que identifican el

problema planteado. Fidias. A afirma que:

“La investigacion descriptiva la caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o
grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de
este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la
profundidad de los conocimientos se refiere”. (2006:23).

En tal sentido el presente estudio permitioé conocer y detallar la situacion que se
presenta en cuanto a los Alcances de los Beneficios Socioecondmicos contenidos en la
convencion colectiva de los trabajadores de la Corporacion Eléctrica Nacional
(CORPOELEC) Regidn Sucre, Afio 2015.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION
El disefio de la investigacion hace referencia a un plan coherente de trabajo, el
cual tiene por objeto la obtencién y analisis de los datos que aproxima al conocimiento

de la realidad en estudio. Segun Fidias: “...Es la estrategia general que adopta el

35



investigador para responder el problema planteado. En atencion al disefio, la

investigacion se clasifica en: documental, de campo y experimental.” (2006:26)

Es decir, que este disefio conlleva al investigador a elegir la estrategia que
permite responder las interrogantes del problema planteado. En funcion de ello se

enmarca en un disefio de campo.

Disefio de campo:

Motivado a la naturaleza del tema y debido a que la recoleccién de datos para el
analisis y descripcion de la situacion objeto de estudio en la empresa el disefio de esta
investigacion fue de campo, lo que permitié conocer y obtener de forma directa la
informacidn necesaria para describir la situacion que se presenta en cuanto al nivel de
informacion de manejan los trabajadores y trabajadoras de las clausulas socio-
econdmicas contenidas en su convencion colectiva y al nivel de cumplimiento por parte
de la empresa de las mismas. Fidias, indica sobre la investigacion de campo lo
siguiente:

“La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion de datos
directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren hechos
(datos primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el
investigador obtiene la informacion pero no alteran las condiciones existentes”.

(2006: 31).

3.3 FUENTES DE INFORMACION:
Segun Fidias. A, “una fuentes es todo aquello que suministra datos o informacion,
segun su naturaleza, las fuentes de informacion pueden ser documentales (proporciona

datos secundarios) y vivas (sujetos que aportan datos primarios). (2006:27).
3.3.1 FUENTES VIVAS:

Los Trabajadores y Trabajadoras de la Corporacion Eléctrica Nacional
(CORPOELEC).
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3.3.2 FUENTES DOCUMENTALES:

Tesis, ponencias, articulos cientificos, reportes de investigacion, publicaciones
periddicas, la Convencién colectiva de CORPOELEC (2009-2011), la Ley Organica del
Trabajo, resuimenes y normas que tengan como tematica convenciones colectivas,

clausulas socio-econémicas y bienestar social laboral.

3.4 AREA DE ESTUDIO:

La presente investigacion se llevé a cabo en la Corporacion Nacional Eléctrica
(CORPOELEC). La cual tiene su sede en la Avenida Universidad. Ubicada en la Ciudad
de Cumana, Parroquia Altagracia del Municipio Sucre del Estado Sucre.

3.5 POBLACION Y MUESTRA.
3.5.1. POBLACION:

Una poblacion esta integrada por un grupo de sujetos que se prestan para ser
estudiados a través de la observacion sistematizada y con un objetivo previamente
definido. Segun Fidias sefiala que: “Es un conjunto finito o infinito de elementos con
caracteristicas Comunes para los cuales serd extensiva las conclusiones de la
investigacion”. (2006: 81)

En la presente investigacion la poblacion objeto de estudio se encuentra
representada, por 565 trabajadores y trabajadoras, quienes estan en la capacidad de

aportar elementos que contribuyan en la construccion de esta investigacion.

3.5.2 . MUESTRA:

Una muestra es una parte representativa de la poblacion del objeto de estudio, la
cual se selecciona segun ciertos datos estadisticos o aleatoria, cuyas caracteristicas
deben reproducirse en ellas las mas exactas posibles. Por tanto Fidias, la define como:

“Un subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible”.
(2006:83).

37



Asi mismo, Fidias, afirma que una muestra representativa: “...es aquella que por
su tamafio y caracteristicas similares a las del conjunto, permite hacer inferencias o
generalizar los resultados al resto de la poblacién con un margen de error conocido.”
(2006: 83).

En tal sentido, para la presente investigacién se hizo necesario obtener una
muestra representativa de manera de facilitar el procesamiento de datos. Para ello utilizd

el proceso de muestreo aleatorio simple.

3.5.2.1 CALCULO DEL TAMANO DE LA MUESTRA:
Para esta seccion se utilizé la ecuacion probabilistica establecida por Poch
(1995, citado por Blando, Garcia y Herrera, 2000).
n=N X Z2x §?
e2x (N-1) + 72 x $?

Donde:

n= Tamafio de la poblacion.

N= poblacion

Z2= Coeficiente constante probabilistica (1,96)
S= Desviacidn estandar (0,25)

e= Error asumido (0,05)

565 x (1,96)'x (0,25)°

"= (0,05)'x (565-1) + (1,96)’x (0,25)
_ 565 x 3,8416 x 0,0625
0,0025 x (564) + 3,8416 x 0,0625
_ 1356565 _ 135,6565 _
1= 1,41 + 0,2401 16501 0221
n=282,211
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La muestra estard representada por una cantidad de 82 trabajadores y
trabajadoras.

3.6 TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS

Para el desarrollo de esta investigacion se utilizo la técnica de la encuesta, segln
Fidias, nos dice que: “son las distintas formas o maneras de obtener informacién”.
(2006:111). Ademas, se hizo uso como instrumento de recoleccion de la informacion el
cuestionario, que es la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita mediante

un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas.

3.7 TECNICA DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

A continuacion para procesar la informacion a obtener de las encuestas que se
aplicaron a los trabajadores que laboran en la Corporacion Nacional Eléctrica

(CORPOELEC) se realizo el analisis de los resultados de la investigacion.

Para Fidias, las técnicas de procesamiento de la informacion se define como “las
distintas operaciones a las que seran sometidos los datos que se obtengan: clasificacion,
registro, tabulacion y codificacion si fuere el caso”. (2006:111). Por lo tanto, en esta
investigacion se expresaron los resultados obtenidos a través de la tabulacion y analisis

descriptivo.

3.7.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION.

Para Fidias, el analisis ¢ interpretacion “se definiran las técnicas ldgicas
(induccion, deduccidn, analisis- sintesis), o estadisticas (descriptivas o inferenciales)
que seran empleadas para descifrar los datos recolectados”. (2006:111). Por tanto,
después de haber recolectado toda la informacién necesaria, se procedié a analizar e

interpretar los resultados obtenidos.
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3.7.2 VALIDEZ DEL CUESTIONARIO.

Segun Fidias, afirma que “La validez del cuestionario significa que las preguntas
o items deben tener una correspondencia directa con los objetivos de la investigacion.

Es decir las interrogantes consultaran solo aquello que se pretende conocer o medir.
(2006:79).
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CAPITULO IV

4. CLAUSULAS SOCIO ECONOMICAS CONTENIDAS EN LA CONVENCION
COLECTIVA DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DE LA
CORPORACION ELECTRICA NACIONAL (CORPOELEC). (2009-2011).

En el siguiente capitulo se identifican las clausulas de caracter socio-econémico,
las cuales no tienen incidencia salarial, pero estan dirigidas a garantizar bienestar para el

trabajador y su ndcleo familiar.

La convencion colectiva es el marco legal que rige las relaciones entre el
trabajador (a) y la empresa, es por esta razén, que los sindicatos cada cierto tiempo
discuten sus acuerdos con el patrono logrando reivindicaciones de manera progresiva

para garantizar los derecho laborales de los trabajadores y trabajadoras.

La empresa CORPOELEC vy los sindicatos que representan a sus trabajadores (as)

han acordado una serie de beneficios que se recogen en su convencion colectiva.

La muerte de un miembro de la familia, es un acontecimiento que afecta
emocional y econdmicamente, es por esta razon gue en las convenciones colectivas se
prevé prestar atencion a estos hechos, tal es el caso de la Convencion Colectiva de
CORPOELEC en su CLAUSULA N° 43: PERMISO Y CONTRIBUCION POR
FALLECIMIENTO, en la cual establece lo siguiente:

1. “Permiso Remunerado: la EMPRESA conviene en conceder, cuando
ocurra el fallecimiento de un miembro del grupo familiar del TRABAJADOR O
TRABAJADORA, que esté inscrito en el registro de la EMPRESA, un permiso
remunerado a SALARIO NORMAL de hasta cuatro (4) dias continuos, en caso que
el sepelio del familiar sea en la misma jurisdiccion donde presta sus servicios, o de
siete (7) dias continuos cuando el sepelio se produzca fuera de la jurisdiccién donde
presta sus servicios. Cuando se trate de un TRABAJADOR o TRABAJADORA
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que labore por el sistema de guardia, la EMPRESA conviene en pagarle el
SALARIO que corresponda a la guardia de los dias que disfrute el referido permiso.

2. Contribucidn por fallecimiento: la EMPRESA contribuird con un aporte
Unico y especial como Ayuda para Gastos Funerarios, Sepelio y otros relacionados
con el fallecimiento, de la manera siguiente:

a. Por la muerte del TRABAJADOR o TRABAJADORA, JUBILADO O
JUBILADA, la cantidad equivalente a doce mil bolivares (Bs. 12.000,00), que sera
entregado a uno de los miembros del grupo familiar del TRABAJADOR o
TRABAJADORA, JUBILADO O JUBILADA que esté inscrito en el registro de
la EMPRESA.

b. La Empresa conviene en pagar la totalidad de los gastos que ocasionen los servicios
funerarios cuando la muerte del TRABAJADOR o TRABAJADORA sea
consecuencia de un accidente de trabajo. Queda entendido que en estos casos la
EMPRESA no pagara la contribucion por gastos funerarios y de sepelio
contemplado en el literal “a” del numeral 2 de esta Clausula.

c. En caso de fallecimiento de algin miembro del grupo familiar del
TRABAJADOR o TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA, que se
encuentre inscrito en los registros de la EMPRESA, ésta pagara el equivalente a
ocho mil bolivares (Bs. 8.000).

d. Para recibir los beneficios establecidos en esta Clausula, es indispensable la
presentacion del Acta de Defuncion correspondiente.

3. Cuando mas de un TRABAJADOR o TRABAJADORA se encuentre en el

supuesto previsto en el numeral 1 de esta Clausula, a causa del fallecimiento del
mismo familiar, el permiso remunerado establecido en dicho numeral 1, se otorgara
a cada TRABAJADOR o TRABAJADORA, pero la contribucién para gastos
funerarios y de sepelio se pagara solamente una (1) vez al TRABAJADOR o
TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA”. (2009).

De esta manera el trabajador y la trabajadora de esta empresa, cuentan con estos

beneficios que le permiten enfrentar este tipo de situacion.

El ahorro para los trabajadores es muy importante, por cuanto permite solventar
imprevistos en el orden econdémico en el grupo familiar, en la Convencion Colectiva
en su CLASULA N° 44: APORTE DE LA EMPRESA A LA CAJA DE AHORRO,

establece que:
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1. “La EMPRESA reconoce a sus TRABAJADORES y TRABAJADORAS
el derecho a mantener las Cajas de Ahorros que, conforme a las respectivas
disposiciones legales y a sus propios Estatutos, tienen actualmente constituidas.

2. La EMPRESA conviene en descontar por némina el diez por ciento (10%)
del SALARIO BASICO o de la pension de cada TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA Yy afiliados a las Cajas de Ahorro o
Fondos de Ahorros aportara como contribucién una cantidad igual al cien por ciento
(100%) de lo ahorrado por esté.

3. La EMPRESA conviene en realizar una auditoria en las Cajas de Ahorros
del personal a su servicio, en cualquier momento en que lo estime conveniente o
cuando la Organizacion Sindical asi lo solicite.

4, La EMPRESA conviene en contribuir con el funcionamiento de las Cajas de
Ahorros de sus TRABAJADORES o TRABAJADORAS, que a la fecha de
Depo6sito de la presente CONVENCION se encuentren legalmente constituidas,
segln el namero de afiliados que la conformen, con el monto que a continuacién se
detalla: a) En aquellas Cajas de Ahorros que a la fecha de depdsito de la presente
CONVENCION, tengan hasta doscientos cincuenta (250) TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS afiliados, con un aporte trimestral de cinco mil novecientos
bolivares (Bs. 5.900,00); b) En aquellas Cajas de Ahorros, que a la fecha de
Deposito de la presente CONVENCION tengan entre doscientos cincuenta y uno
(251) y trecientos (300) TRABAJADORES y TRABAJORAS afiliados, con un
aporte trimestral de siete mil novecientos bolivares (Bs. 7.900,00); ¢) En aquellas
Cajas de Ahorros, que a la fecha de Deposito de la presente CONVENCION tengan
entre trescientos uno (301) y un mil (10000 TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS afiliados, con un aporte trimestral de nueve mil seiscientos
bolivares (Bs. 9.600,00); d) En aquella Cajas de Ahorros, que a la fecha de Depdsito
de la presente CONVENCION tengan en mil un (1001) y dos mil (2000)
TRABAJORES y TRABAJADORAS afiliados, con un aporte trimestral de once
mil ochocientos bolivares (Bs. 11.800,00); €) En aquellas Cajas de Ahorros, que a la
fecha de Deposito tengan mas de dos mil un (2001) TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS afiliados, con un aporte trimestral de catorce mil cien Bolivares
(Bs. 14.100,00).

5. La EMPRESA conviene en conceder permiso remunerado, a tiempo
completo, a un miembro de la Junta Directiva de cada una de las Cajas de Ahorro
que a la fecha de Depdsito de la presente CONVENCION se encuentren legalmente
constituidas. Este permiso se concederd al miembro de la Junta Directiva que ésta
formalmente designe mediante comunicacion que al efecto se dirigirda a la
EMPRESA. En el caso de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS  que
laboren por el sistema de guardias rotativas, el permiso aqui establecido se pagara a
razén del salario que le corresponda de acuerdo con su jornada. Asi mismo, se
concederan al resto de los directivos, los permisos parciales remunerados a salario,
que sean, necesarios, para el mejor cumplimiento de las actividades inherentes al
funcionamiento y desarrollo de las cajas de ahorros. Estos permisos deberan ser
justificados previamente por los beneficiarios.
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6. En caso que la EMPRESA no proceda a pagar sus aportes y las retenciones
hechas a los TRABAJADORES y TRABAJADORAS afiliados dentro de (30) dias
siguientes de efectuar dicha retencion, ésta se compromete a pagarlos con intereses
de mora calculados a la tasa activa tomando en consideracion los seis (6) primeros
bancos del pais de acuerdo en lo establecido en la Ley de Caja de Ahorros, Fondo de
Ahorro y Similares.

7. En los casos de la constitucion de nuevos Fondos o Cajas de ahorro donde no
exista para los TRABAJADORES y TRABAJADORAS, la EMPRESA se
compromete en efectuar un aporte Unico en calidad de préstamo para apoyar el inicio
de las operaciones de ésta, una vez se compruebe la efectiva creacion de la misma, el
cual serd equivalente a cuatro (4) meses del aporte patronal aproximado que pudiera
corresponderle pagar a la caja de Ahorro, en el entendido que dicho monto formara
parte del aporte que a futuro deba hacerle a la EMPRESA y que se descontard a
partir del séptimo mes de creacidn de la Caja de Ahorro, hasta que la deuda quede
saldada”. (2009).

Asi, la empresa garantiza que los trabajadores puedan disfrutar de su Caja de

Ahorro acudiendo a esta institucion cuando asi lo requiera.

La igualdad de género es una lucha histdrica de los pueblos del mundo, en nuestro
pais, se han dado importantes avances en esta materia, es asi como la Convencién
Colectiva reconoce tanto al trabajadora como al trabajador, esto lo podemos observar en
la CLAUSULA N° 45: IGUALDAD DE GENERO, BENEFICIO POR CONCEPCION
Y NACIMIENTO DE HIJOS E HIJAS, en la cual se establece que:

“La EMPRESA, FRETRAELEC vy los SINDICATOS signatarios, se
comprometen a mantener el ambiente de dignidad y respeto, dentro del cual se
desenvuelven las labores de las TRABAJADORAS vy pagarles igual remuneracion
que a los TRABAJADORES, esto basado en el principio de la igual trabajo igual
salario.

La EMPRESA en cumplimiento con lo previsto en la constitucién de la
Republica Bolivariana de Venezuela y en la Ley Organica para la Proteccion del
Nifio, Nifia y Adolescente (LOPNA), conviene en pagar durante el periodo pre y
post natal, a las TRABAJADORAS en estado de gravidez, el equivalente al doble
de su SALARIO NORMAL, durante un periodo de doce (12) semanas.

De igual forma pagard al TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO Y
JUBILADA una bonificacion mensual equivalente al dieciséis por ciento (16%) del
SALARIO MINIMO NACIONAL por cada hijo o hija nacido, hasta que el nifio o
nifia alcance la edad de treinta (30) meses. En el supuesto que ambos padres sean
trabajadores de la EMPRESA, el presente beneficio le sera concedido sélo a uno de
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ellos, preferiblemente a la madre. Las PARTES convienen que la bonificacion
prevista en esta Clausula, no forma parte del salario.

En cuanto al pago que le corresponde hacer al Instituto Venezolano de los Seguros
Sociales (IVSS), por los periodos pre y post natal, la EMPRESA los pagara a la
TRABAJADORA vy solicitara a dicho instituto el reintegro correspondiente.

Queda entendido que en aquellos lugares donde no tenga cobertura el IVSS, la
EMPRESA se compromete a aplicar los beneficios de esta Clausula a las
TRABAJADORAS en estado de gravidez”. (2009).

La Convencidn Colectiva, a través de esta clausula ampara al trabajador, a la

trabajadora y al momento del nacimiento del hijo o de la hija.

A través de esta convencidn de trabajo se le da la oportunidad al trabajador, de
que en tiempo prudencial una vez finalizada la jornada pueda guardar sus herramientas
y asearse antes de salir de la empresa, asi lo establece en la CLAUSULA N° 47:
TIEMPO PARA GUARDAR HERRAMIENTAS Y PARA ASEO PERSONAL, la cual

establece lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en conceder al TRABAJADOR o TRABAJADORA, de
acuerdo a la naturaleza del servicio que presta, un tiempo prudencial de hasta (20)
minutos antes de finalizar su jornada diaria, para guardar herramientas y para su
aseo personal. Las partes convienen en constituir una comisién paritaria, dentro de
los (30) dias siguientes al dep6sito de la presen CONVECCION, para determinar a
cuales TRABAJADORES y TRABAJADORAS debera otorgarsele el beneficio”.
(2009).

Es importante que este tiempo se establezca dentro de la jornada laboral, para que

el trabajador pueda disfrutar a cabalidad de su tiempo libre.

El descanso luego de una jornada de trabajo es fundamental para garantizar la
salud del trabajador, es por esta razon que en la CLAUSULA N°48: DESCANSO POR
EXTENSION DE LA JORNADA DE TRABAJO, se establece lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en conceder un (1) dia de descanso remunerado, después
que el TRABAJADOR o TRABAJADORA, por razones de servicio, labore un
lapso hasta de trace (13) horas continuas, dentro de un periodo de veinticuatro (24)
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horas, contadas desde la iniciacion de sus labores, o bien sea llamado a laborar por
requerimientos de la EMPRESA después de haber finalizado su jornada ordinaria y
se mantenga laborando por lo menos cinco y media (5) horas, la empresa conviene
en conceder, salvo casos excepcionales y comprobables operacionalmente, un
descanso de por lo menos nueve (9) horas después de su jornada laboral, a fin de
permitir el descanso necesario entre la realizacién de una jornada y otra, para la
recuperacion de sus energias fisicas y mentales, todo esto sin menoscabo de las
condiciones actuales de aplicacion de esta clausula.

El dia de descanso que se concede al TRABAJADOR o TRABAJADORA,
sera remunerada en base al salario que devenga y serd disfrutado el dia
inmediatamente siguiente a la extincion de la jornada de trabajo, a excepcion de una
emergencia comprobada, en este caso el disfrute serd convenido entre las partes. Si
coincide el dia de descanso con un dia libre del trabajador o trabajadora, este
disfrutara de su dia libre, pero con un salario normal adicional.

Cuando por razones de servicio, el trabajador o trabajadora llegase a laborar
hasta veinte (20) horas continuas dentro de un periodo de veinticuatro (24) horas,
contadas desde la iniciacion de sus labores, la empresa le concedera un segundo dia
de descanso remunerado en las mismas condiciones sefialadas en esta clausula”.
(2009).

La Convencion Colectiva, le garantiza al trabajador el descanso necesario para

recuperar sus fuerzas fisicas después de realizada una jornada laboral.

Los permisos para estudios tienen un tratamiento especial en la Convencién
Colectiva de la Empresa, asi se puede observar en la CLAUSULA N° 50: PERMISOS
ESPECIALES Y PERMISOS PARA ESTUDIOS Y PASANTIAS, en la cual se acordo,

lo siguiente:

1. “Gestiones Personales:

La EMPRESA concederd al TRABAJADOR o TRABAJADORA permisos
remunerados con el SALARIO correspondiente a su jornada ordinaria de trabajo,
para efectuar diligencias de indole personal que no pueda delegar en otras personas
ni realizarlas fuera de su jornada ordinaria de trabajo, tales como:

a. Obtencidn de documentos personales: cedula de identidad, pasaporte, registro
de informacién fiscal (RIF), certificado de salud, licencia para conducir, actas de
nacimiento, defuncién o matrimonio;

b. Atencion de citaciones y realizacion de gestiones ante las autoridades civiles,
judiciales, administrativas o militares.

c. Otras que considere justificadas su supervisor inmediato.
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Asimismo, se otorgara permiso o se considerara como ausencia justificada,
remunerada con el Salario correspondiente a su jornada de trabajo, cuando la madre
trabajadora, por enfermedad grave y a través de una orden escrita del médico
tratante, deba atender directamente su hijo o hija.

Cuando el Trabajador o Trabajadora haga uso de cualquiera de los permisos
sefialados en el numeral 1, deberd presentar ante su supervisor inmediato las
constancias o soportes para su validacién y conformacion.

Participacion en competencias Deportivas o Actividades Culturales:

Cuando un Trabajador o Trabajadora sea designado (a) para intervenir en
competencias deportivas o actividades culturales a nivel municipal, estadal, nacional
o0 internacional y siempre que dicha escogencia sea realizada por el organismo
oficial correspondiente de la disciplina deportiva o actividad cultural para la cual ha
sido designado (a), la EMPRESA concederda al TRABAJADOR o
TRABAJADORA permiso remunerado con el SALARIO correspondiente a su
jornada ordinaria de trabajo, hasta un maximo de veinte (20) dias habiles.

Este permiso solo se concederd a los TRABAJADORES o TRABAJADORAS
para intervenir en competencias deportivas profesionales o actividades culturales no
lucrativas, promocionadas por los organismos publicos correspondientes, siempre y
cuando presenten ante su supervisor inmediato correspondencia dirigida a la
EMPRESA del organismo publico que organiza la actividad cultural o deportiva y
que postula al TRABAJADOR o TRABAJADORA

Permisos para Estudios y Pasantias:

La EMPRESA Conviene en conceder al TRABAJADOR o0 TRABAJADORA que
curse estudios regulares, autorizacion para retirarse una (1) hora antes de la salida
habitual, siempre y cuando la hora de finalizar su jornada de trabajo coincida con la
del inicio de sus estudios.

La EMPRESA conviene en conceder al TRABAJADOR o TRABAJADORA que
curse estudios regulares, el dia libre remunerado en la fecha en que deba presentar
sus examenes. Este permiso no podré exceder de veinte cinco (25) dias al afio y para
su disfrute, el interesado deberd presentar calendario de exdmenes debidamente
firmado por el director del plantel o institucién donde curse estudios.

Igualmente, la EMPRESA acuerda con FETRAELEC y sus SINDICATOS
afiliados, en conceder permisos remunerado con el SALARIO correspondiente a su
jornada ordinaria de trabajo, a aquellos TRABAJADOR o TRABAJADORA que
dentro del area de estudios correspondiente sea obligatorio a la realizacion de
pasantias, en carreras tecnoldgicas y/o universitarias, por el tiempo que duren las
mismas siempre y cuando sea realizadas dentro de la EMPRESA”. (2009).

Los trabajadores y trabajadoras tienen todas las oportunidades para mejorar

academicamente mientras trabajan.
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Los trabajadores y trabajadoras de la Empresa pueden disfrutar de permiso no
remunerado, cumpliendo con los requisitos que se establecen en la CLAUSULA N° 52:
PERMISO NO REMUNERADO. REINTEGRO AL TRABAJO AL CESE DEL
PERMISO, la cual dice lo siguiente:

“La EMPRESA concederéd permiso no remunerado hasta por ciento ochenta (180)
dias consecutivos a diez (10) TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS durante la
vigencia de esta CONVENCION, los cuales seran concedidos previa solicitud
escrita por el SINDICATO, dirigida a la EMPRESA con quince (15) dias de
anticipacion, lapso que puede reducirse a tres (3) dias en casos extraordinarios. El
permiso concedido en esta Clausula sélo podrd ser solicitarlo una vez por
TRABAJADOR 0 TRABAJADORA durante la vigencia de esta CONVENCION;
asi mismo, solo podra ser disfrutado simultineamente hasta por tres (3)
TRABAJADORES 0 TRABAJADORAS.

La EMPRESA se compromete a reintentar al TRABAJADOR o
TRABAJADORA a sus labores especificas, quien deberd presentarse al dia
siguiente de haber finalizado el permiso.

Las PARTES acuerdan que la aplicacion de esta Clausula, genera la suspensién
temporal por el tiempo de duracion del permiso, y de todos los beneficios de la
presente CONVENCION, a excepcion del HCM y del lapso de duracion del
permiso, el cual solo sera considerado a los efectos del tiempo para el célculo del
beneficio de la jubilacion. Asimismo, las PARTES acuerdan que el
TRABAJADOR o TRABAJADORA objeto del permiso, le sera practicado
examen médico antes de iniciarse el permiso solicitado y una vez finalizado éste”.
(2009).

A pesar de que el trabajador deja de disfrutar de los beneficios excepto el HCM, el

tiempo del permiso es considerado para la jubilacion.

Un aspecto importante de resaltar en esta convencion colectiva es lo relacionado
con la prestacion del servicio militar y su reconocimiento por parte de la empresa tal
como se establece en la clausula N° 53 SERVICIO MILITAR:

“La EMPRESA conviene en pagar al TRABAJADOR o TRABAJADORA que
solicite prestar el Servicio Militar, las prestaciones contempladas en la ley Organica
del Trabajo (LOT) y en la presente CONVENCION, igualmente conviene en
reintegrar al TRABAJADOR o0 TRABAJADORA que ejerza este derecho, dentro
de los treinta (30) dias continuos a la fecha de su baja del Servicio Militar, en la
Misma area donde se venia desempefiando, reconociéndole la antigiiedad para el
beneficio de la jubilacién. Si un TRABAJADOR o TRABAJADORA con mas de
diecisiete (17) afios de servicio ininterrumpidos en la EMPRESA, hubiese prestado
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el Servicio Militar en cualquiera de los componentes de la Fuerza Armada Nacional,
se le reconocera el tiempo de Servicio Militar como parte de la antigliedad a los
efectos de su jubilacion.

Para hacer efectivo el disfrute de esta Clausula, el TRABAJADOR o
TRABAJADORA estara obligado a realizar los aportes al Fondo de Jubilacidn que
le hubieren correspondido hacer tanto a la EMPRESA como a si mismo, por el
tiempo que efectivamente prestd el Servicio Militar”. (2009).

Como se puede apreciar la prestacion del servicio militar no afecta en ningln
aspecto la permanencia o la conculcacion de algun beneficio para el trabajador o

trabajadora.

El tiempo de trabajo es muy importante para los trabajadores y trabajadoras, por
cuanto garantiza una jubilacion en el periodo acordado en la Convencion Colectiva. En
la CLAUSULA N° 54: NO SUSPENCION DE LA RELACION LABORAL Y
TIEMPO DE SERVICIO, se acordd lo siguiente:

“La EMPRESA reconocera el periodo de suspensién de la relacién de trabajo
derivado del tiempo en que el TRABAJADOR o TRABAJADORA se encuentre
de reposo médico, a los solos efectos de verificar la antigliedad en el servicio la cual
es requerida para la procedencia del beneficio de jubilacién, siempre que se
encuentre debidamente validado por el Instituto Venezolano de los Seguros Sociales
(IVSS). En las areas no cubiertas por éste, sera validado por el servicio médico de la
EMPRESA.

En dicho periodo el TRABAJADOR o0 TRABAJADORA mantendréa el goce de los
beneficios que le concede la Ley Organica del Trabajo y la presente
CONVENCION.

La EMPRESA reconoce como tiempo de servicio prestado por el TRABAJADOR
0 TRABAJADORA, aquel durante el cual disfrute de los permisos establecidos en
las clusulas de esta CONVENCION, que a continuacion se especifican: Clausulas
N° 71 “ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS Y
RECREACIONALES”; N° 50 “PERMISOS ESPECIALES Y PERMISOS
PARA ESTUDIOS Y PASANTIAS” Y N° 52 “PERMISOS NO
REMUNERADOS. REINTEGRO AL TRABAJO AL CESE DEL PERMISO”;
en cuanto a esta Gltima, el reconocimiento del tiempo de servicio se hara
considerando las limitaciones y condiciones establecidas en dicha Clausula”. (2009).

Esto le permite al trabajador disfrutar de sus permisos sin afectar su tiempo de
trabajo para el proceso de jubilacion.
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Garantizar la atencion médica es un aspecto fundamental en la discusién de la
Convencion Colectiva, este tema fue abordado en la CLAUSULA N° 55: PLAN DE
HOSPITALIZACION, CIRUGIA Y MATERNIDAD (HCM), la cual reza de la

siguiente manera:

“Las partes acuerdan que se mantendran los beneficios del H.C.M en los términos y
condiciones contemplados en las convenciones colectivas en que fueron acordados,
aplicables a los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS,
JUBILADAS, FAMILIARES, BENEFICIARIQOS, PENSIONADOS,
PENSIONADAS Y SOBREVIVIENTES, conforme a sus respectivos ambitos de
aplicacion; en el entendido que todos los beneficios de salud diferentes a H.C.M
acordados entre las PARTES en esta CONVENCION a partir del 01 de Agosto del
2009, seran aplicados a todos los TRABAJADORES, TRABAJADORAS,
JUBILADOS, JUBILADAS, FAMILIARES, BENEFICIARIOS,
PENSIONADOS, PENSIONADAS Y SOBREVIVIENTES, del Sector,
incluyendo un monto minimo de aplicacién del H.C.M para los BENEFICIARIOS
debidamente inscritos en los registros de las empresas filiales que conforman
CORPOELEC, de ciento quince mil bolivares (115.000,00).

Asimismo, las PARTES acuerdan en conformar una Comision Paritaria de
Transicion para la unificacion de los beneficios del H.C.M preexistentes en las
EMPRESAS. La designacion de los miembros se hara dentro de los quince (15)
dias siguientes a la homologacion de la presentacion CONVENCION en el
Ministerio del Poder Popular para el Trabajo y Seguridad Social y sus miembros la
instalaran dentro de los quince (15) dias siguiente a la designacién antes referida.
Sic.

La Comision deberd cumplir o aplicar los siguientes parametros:

Considerar y proponer mecanismos para la conversion futura del régimen especial
de H.C.M del Sector Eléctrico, por parte de los TRABAJADORES,
TRABAJADORAS, JUBILADOS, JUBILADAS, FAMILIARES,
BENEFICIARIOS, PENSIONADOS, PENSIONADAS Y SOBREVIVIENTES,
y la EMPRESA, siendo el aporte de ésta un beneficio laboral esencial para la
viabilidad del régimen complementario que sea creado.

En el plazo de seis (6) meses contados desde su instalacion, la Comision Paritaria de
Transicion presentara a las Juntas Directivas de FETRAELEC y CORPOELEC,
en sesion conjunta, el informe y la propuesta de unificacion de los regimenes
especiales de H.C.M del Sector Eléctrico, para su consideracion. Aprobado como
sea el informe y la propuesta de unificacién de H.C.M elaborada por la Comisién
Paritaria de Transicion, FETRAELEC y CORPOELEC las presentaran al
Ministerio del Poder Popular para el Trabajo y Seguridad Social para su
homologacion”. (2009).

De esta manera la Empresa garantiza a sus trabajadoras y trabajadores un sistema

de salud que contribuye a su bienestar fisico y mental.
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Esta convencion garantiza de acuerdo con el tiempo de antigliedad los beneficios
a los trabajadores y trabajadoras tal y como se establece en la siguiente clausula N° 56:
RETIRO VOLUNTARIO O POR CAUSA DE MUERTE:

“La EMPRESA conviene en mantener y continuar aplicando, los beneficios
adicionales a la Prestacién de Antigliedad por retiro voluntario o por causa de
muerte o como consecuencia del retiro voluntario por vejez y antigiedad en el
servicio o por incapacidad total y permanente y en caso de muerte de
TRABAJADORES 0 TRABAJADORAS segun lo estipulado en las Convenciones
Colectivas de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS, tal es el caso de las
EMPRESAS que se mencionan a continuacion:

A Para el caso de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS de la Empresa
COMPANIA ANONIMA DE ADMINISTRACION Y FOMENTO
ELECTRICO (CADAFE), tal como lo estipulaba la clausula 57 de la Convencion
Colectiva del Trabajo vigente hasta la suscripcion de la presente CONVENCION:

1. Cuando el contrato individual de trabajo termine por renuncia o fallecimiento del
TRABAJADOR o TRABAJADORA, después de cinco (5) o mas afios
ininterrumpidos de servicio, la EMPRESA se conviene en pagar la prestacién de
antigliedad segun el régimen de Prestaciones Sociales que lo ampare (Ley orgénica
del Trabajo 1991 6 1997, segun sea el caso), con un porcentaje de recargo, de
acuerdo a la siguiente tabla:

TIEMPO DE PORCENTAJE DE
SERVICIO RECARGO
05y 09 afios 15%
10y 11 afios 25 %

12 y 13 afios 30%

14 y 15 afios 45%

16 y 17 afios 60%

18 y 19 afios 90%

20 100%

21y 22 afos 120%

23y 24 afios 130%

25 afios 0 mas 200%
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2. No seran acreedores al beneficio establecido en el numeral 1, del literal A de
esta Clausula: a) EI TRABAJADOR o TRABAJADORA que estando incurso en
causales de despido establecidas en el articulo 102 de la Ley Organica del Trabajo
vigente, presentare su renuncia al cargo antes de la Comision Tripartita, conforme
con el procedimiento establecido en la CLAUSULA N° 107 “MEDIACION,
CONCILIACION, COMISION DE AVENIMIENTO Y COMISION
TRIPARTITA DE ARBITRAJE”, de esta CONVENCION. b) los
TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS que estén contemplados dentro de los
articulos 2, 3 y 13 del “Plan de Jubilaciones”, de la empresa CADAFE.

3. A los efectos del computo de los afios de servicio, establecidos en el humeral
1 de este literal, todo lapso inferior a un (1) afio, pero igual o superior a seis (6)
meses, se tomard como un (1) afio efectivo de servicio.

B. Para el caso de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS de la empresa
C.A ENERGIA ELECTRICA DE VENEZUELA (ENELVEN), amparados por
la Convencion Colectiva para el momento de la firma de la presente convencién, se
les aplicaran y mantendran los beneficios y condiciones establecidas en la clausula
C20 BENEFICIOS POR RETIRO VOLUNTARIO DE VEJEZ Y
ANTIGUEDAD EN EL SERVICIO O POR INCAPACIDAD TOTAL Y
PERMANENTE Y EN CASO DE MUERTE, con la excepcion del requisito
exigido a los TRABAJADORES y TRABAJADORAS, el cual se encuentra
referido a la manifestacion de forma autentica y en documento de fecha cierta, de su
voluntad de someterse a este plan de retiro renunciando expresamente al Plan de
Jubilacién de la EMPRESA, el cual a partir de la firma de la presente
CONVENCION queda sin efecto; no asi, la incompatibilidad de este beneficio con
el de jubilacion, incompatibilidad que de manera expresa las PARTES aceptan y asi
lo declaran”. (2009).

Con esta clausula se ampara al trabajador o trabajadora en caso de finalizar su

relacion de trabajo con la empresa, bajo las condiciones que se establecen en la misma.

En el marco de la seguridad social la convencion colectiva establece lo siguiente
en su clausula N° 57: CONTRIBUCION SOCIAL PERMANENTE:

“En caso de fallecimiento de un TRABAJADOR o0 TRABAJADORA con mas de
diez (10) afios de servicio en la EMPRESA, se le concederd a sus causahabientes
una contribucién social permanente que comprendera el cien por ciento (100%) de
su Gltimo SALARIO NORMAL vy todos los beneficios previstos en esta
CONVENCION, con excepcion de aquellos intrinsecos a la prestacion del servicio
activo.

No se concedera mas de una contribucién por mérito de un solo causante.
Esta contribucién se perderd en la oportunidad en que el conyuge del

TRABAJADOR o TRABAJADORA fallecido, contraiga nuevas nupcias o0
establezca vida concubinaria o marital, sin que esto afecte el derecho de los hijos e
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hijas en condicion especial. Asimismo, cuando los hijos o hijas hubieren cumplido la
edad de veinticinco (25) afios, inclusive, si fueran estudiantes regulares, o cuando se
emancipen.

A medida que cada beneficiario cese el derecho de su cuota de pensién de
sobrevivencia, dicha cuota se reducira del monto total de la pension a percibir.

Nota: LAS PARTES acordaron que la clausula se trasladara o suprimira, una vez
acumulado su texto y contenido a los beneficios de la clausula relacionada con la
Jubilacién”. (2009).

Con esta clausula la empresa garantiza la proteccion a la familia de los

trabajadores y trabajadoras en caso de fallecimiento.

El matrimonio como acto que garantiza la constitucion de la familia es
reconocido como un valor fundamental de acuerdo a lo establecido en la clausula N°
58 PERMISO Y CONTRIBUCION UNICA POR MATROMONIO:

“Con la intencion de fortalecer y rescatar los valores fundamentales de la familia y
el matrimonio, plasmados en nuestra Carta Magna en concordancia con las lineas del
Plan Estratégico de la Nacién 2007-2013, las PARTES acuerdan:

1. La EMPRESA concedera al TRABAJADOR o TRABAJADORA que contraiga
matrimonio civil bajo las leyes venezolanas, diez (10) dias continuos de permiso
remunerado a SALARIO NORMAL y una contribucion permanente equivalente a
cuatro (4) SALARIOS MINIMOS NACIONALES.

2. La contribucion contemplada en el numeral 1 de esta clausula sera extensiva a los
JUBILDADOS o JUBILADAS, bajo las mismas condiciones que los
TRABAJADORES Y TRABAJADORAS activos.

3. Queda entendido que si se tratase de un TRABAJADOR o TRABAJADORA que
labore por guardia, la EMPRESA conviene en pagarle SALARIO que corresponda
a la guardia de los dias en que se disfrute el referido permiso.

4, Las PARTES acuerdan que en caso de que los contrayentes sean
TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADO o JUBILADA de la
EMPRESA, ambos recibiran el beneficio.

5. A los fines de poder obtener el beneficio contemplado en esta Clausula, el
TRABAJADOR o TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA debera
presentar a la EMPRESA copia del Acta de Matrimonio expedida por el
Funcionario Civil que presencio el Acto, dentro de los treinta (30) dias continuos a
la celebracion del mismo.

6. EIl hecho que el TRABAJADOR o TRABAJADORA no haga uso del permiso
remunerado sefialado en esta Clausula en su debida oportunidad por causa no
justificada, no crea el derecho a que se le pague el equivalente en efectivo, en
compensacion, ni el posterior disfrute de dicho permiso”. (2009).
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Una vez contraido matrimonio el trabajador o trabajadora puede hacer uso de
este beneficio.

El nacimiento de un hijo es un acontecimiento muy especial para el grupo
familiar, y cuando sucede el trabajador y la trabajadora requieren de tiempo y dinero
para atender al nuevo nifio o nifia, en este sentido la Convencion Colectiva establece en
la CLAUSULA N° 59: PERMISO Y CONTRIBUCION POR NACIMIENTO DE HIJO
o HIJA, lo siguiente:

1. “La EMPRESA conviene en otorgar al TRABAJADOR, previa solicitud,
un permiso de quince (15) dias continuos remunerados a SALARIO MINIMO
NACIONAL en ocasion del Nacimiento de un Hijo o Hija para atender a su
cényuge o concubina registrada en la EMPRESA vy a realizar las diligencias con
ocasion del alumbramiento.

2. A los efectos del otorgamiento del permiso antes sefialado, el
TRABAJADOR deberé solicitarlo expresamente y notificar a la EMPRESA con la
debida antelacion. Inmediatamente después de concluido el permiso, debera
presentar el certificado médico de nacimiento del nifio o nifia expedido por un centro
de salud publico o privado, en el cual conste su caracter de progenitor.

3. En caso de que el hijo o hija nazca con alguna enfermedad grave o se
presenten complicaciones de salud que pongan en riesgo la vida de la madre, el
permiso antes sefialado sera extendido por un periodo igual de quince (15) dias
continuos, previa solicitud expresa del TRABAJADOR acompafiada de los mismos
informes médicos que avalen la prérroga solicitada.

4, En los casos de partos o nacimientos maltiples, el permiso por paternidad
serd de veintiun dias continuos.
5. En el caso del fallecimiento de la cényuge o concubina durante el permiso

postnatal, el TRABAJADOR tendr4 derecho al permiso que le hubiere
correspondido a ésta, calculado en base al SALARIO NORMAL del
TRABAJADOR.

6. La EMPRESA con el objeto de contribuir con el bienestar familiar y los
gastos para canastilla, conviene que cuando ocurra el nacimiento de un hijo o hija,
otorgarda al TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA una
contribucion Unica, sin incidencia salarial, previa presentacion de la copia certificada
del acta de nacimiento, equivalente a cinco (5) SALARIOS MINIMOS
NACIONALES.

7. En caso de partos multiples, la contribucién estipulada en el numeral 6 de
esta Clausula se otorgara por cada uno de los hijos o hijas que nacieren.

8. Es entendido entre las PARTES, que en caso de que ambos padres sean
trabajadores de la EMPRESA, cada uno de ellos recibira la contribucién prevista en
esta Clausula.

9. Para percibir la contribucién establecida en esta Clausula, el
TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA deberé presentar
copia certificada del acta de nacimiento del nifio, nifia expedido por la autoridad
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competente en el cual conste su caracter de progenitor o progenitora, de la siguiente
manera:

a. En el caso del TRABAJADOR, dentro de los treinta (30) dias continuos
contados a partir de la fecha de conclusion del permiso de paternidad.

b. En el caso de la TRABAJADORA, dentro de los treinta (30) dias continuos
contados a partir de la fecha de conclusiéon del permiso postnatal, pudiendo
consignarla durante la vigencia del mismo o del permiso prenatal en el caso previsto
en el articulo 386 de la Ley Organica del Trabajo.

c. En el caso del JUBILADO, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
continuos contados a partir de la fecha de nacimiento del hijo o hija. En el caso de la
JUBILADA, dentro de los sesenta (60) dias continuos contados a partir de la fecha
del nacimiento.

10. La EMPRESA conviene, que en caso de adopcién de un nifio o nifia con
menos de tres (3) afios de edad, el TRABAJADOR o TRABAJADORA gozara de
un permiso remunerado de quince (15) dias continuos, contados a partir de la
sentencia definitivamente firme del Tribunal de Proteccion de Nifios, Nifias y
Adolescentes, calculado en base a SALARIO NORMAL, igualmente recibira la
contribucion contemplada en el numeral seis (6) de la presente Clausula.

11. Queda entendido que si se tratase de un TRABAJADOR o
TRABAJADORA que labore por guardia, la EMPRESA conviene en pagarle los
permisos de paternidad o de adopcion en base al salario que corresponda la guardia
de los dias que disfrute los referidos permisos.

12.  El pago del beneficio contemplado en esta Clausula corresponde ser
sufragados por la Seguridad Social, de conformidad con el Gltimo pérrafo del
articulo 9 de la Ley de Proteccion de la Familia, la Maternidad y la Paternidad.

En tal sentido, las PARTES acuerdan que este beneficio se otorga con la finalidad
de adelantar la remuneraciéon contemplada en la Ley por concepto de licencia de
paternidad que es a cargo de la Seguridad Social y, por tanto, que es un subsidio
otorgado al TRABAJADOR con el proposito de que éste obtenga bienes y servicios
en ocasion a tales permisos de paternidad y para el mejor disfrute del mismo,
permitiéndole mejorar su calidad de vida y la de familia; no teniendo por caracter
salarial. (2009).

Esta Convencion Colectiva, reconoce al trabajador y a la trabajadora sus derechos

econdmicos y sociales como padre y madre a la hora del nacimiento de un hijo o hija.

La convencion colectiva tiende a proteger el salario de los trabajadores y
trabajadoras, es por ello, que toda asignacion para los gastos familiares repercute de
manera positiva en su calidad de vida, asi lo podemos observar en la clausula N° 60:
AYUDA SOCIAL PARA LA ADQUISICION DE UTILES Y TEXTOS
ESCOLARES que expresa lo siguiente:
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1. Allos fines de contribuir con la Educacion Integral de los hijos e
hijas de los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS
0 JUBILADOS, la EMPRESA conviene en aportar una sola por afio
escolar para la compra de Utiles y textos escolares, una cantidad
equivalente a:

NIVEL DE MONTO DE LA MONTO DE LA
INTRUCCION AYUDA AYUDA
(ler. Afio de (2do. Afio de
vigencia al vigencia al depdsito
depdsito legal de legal de la
la CONVENCION)
CONVENCION)
Hasta 9no.
Bs 500,00. Bs. 600,00
Grado
Diversificado Bs. 550,00 Bs. 650,00
Universitaria Bs. 700,00 Bs. 800,00
Educacién
. Bs. 600,00 Bs. 700,00
Especial
2. El monto establecido en la tabla anterior, sera percibido por el

TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA por cada hijo o
hija hasta veinticinco (25) afios de edad inclusive, que estén cursando estudios
regulares y que se encuentren debidamente registrados como carga familiar en la
EMPRESA. En los casos de los hijos o hijas que ameriten una educacion especial y
que asistan a instituciones especializadas, la contribucion se mantendra
independientemente de la edad.

3. Para recibir la contribucion establecida en esta Clausula, el TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA debera presentar al inicio de cada
periodo de estudio, la constancia de inscripcion emitida por el plantel o institucion
donde su(s) hijos (s) o hija (s) cursen estudio.

4. Si el padre y la madre trabajaren en la EMPRESA, la contribucion a la que
se refiere esta Clausula, se otorgara a uno de ellos a juicio de la EMPRESA,
pudiéndoles otorgar la ayuda al otro TRABAJADOR o0 TRABAJADORA, segln
corresponda, previa presentacion de la lista de Gtiles debidamente certificada por el
Instituto Educativo con sus respectivas facturas demostrativas del gasto. En ningln
caso ambas ayudas superaran el monto total del gasto hecho por los trabajadores. En
el caso de separacién de cuerpo o divorcio de los padres, se hard entrega de la
contribucion de aquel que tenga la guarda del hijo o hija o en su defecto la patria
potestad.

5. Las PARTES declaran que la Ayuda Social para Utiles y Textos escolares es
un beneficio social de caracter no remunerativo que otorga la EMPRESA conforme
al numeral 4 del Paragrafo Tercero del articulo 133 de la Ley Organica del Trabajo
vigente, con la finalidad o propdsito de contribuir con el TRABAJADOR o
TRABAJADORA a costear los gastos de educacion de sus hijos o hijas y que, por
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tanto, no retribuyen de manera alguna el trabajo prestado y no tienen caracter

salarial. (2009).

sus hijos e hijas.

Con esta asignacion la empresa garantiza que el trabajador o trabajadora pueda

adquirir los utiles y textos escolares que son necesarios en el proceso educativo de

La educacion es un derecho fundamental y toda contribucion para su
desarrollo es garantia para la formacion de los ciudadanos, esta convencion colectiva
garantiza este derecho dejando establecido en la clausula N° 61: CONTRIBUCION
PARA ESTUDIOS DE HHNOS E HIJAS DE LOS TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS expresa lo siguiente:

“La EMPRESA conviene es contribuir con los estudios de los hijos o hijas de los
TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS mediante el otorgamiento de Ayudas o

Contribuciones Mensuales, por las siguientes cantidades:

NIVEL DE
INTRUCCION

MONTO DE LA
AYUDA

(1er. Afo de
vigencia al
depédsito legal de la
CONVENCION)

MONTO DE LA
AYUDA

(2do. Afio de
vigencia al
depésito legal de
la
CONVENCION)

Preescolar y
Primaria (1ro a
6to grado)

Bs 200,00.

Bs. 250,00

Basica
(7mo a 9no
Grado)

Bs.250,00

Bs. 300,00

Diversificado
(1roy 2do
Afio)

Bs. 350,00

Bs. 400,00

Estudios
Técnicos
superiores y
Universitarios

Bs. 450,00

Bs. 500,00

Educacion
Especial

Bs. 600,00

Bs. 700,00

El TRABAJADOR o TRABAJADORA tendrd derecho a

recibir

tantas

contribuciones o ayudas como hijos o hijas tenga en las situaciones antes descritas.
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Las solicitudes para el otorgamiento de las Ayudas Econémicas reguladas en esta
Clausula, deberan renovarse anualmente o para cada periodo lectivo, anexando a
ellos los comprobantes de promocion y de inscripcion emitidos por el Instituto
Educativo.

En caso de pérdida o retiro del periodo lectivo por causa imputable al estudiante, no
se otorgara la ayuda correspondiente al hijo o hija del TRABAJADOR o
TRABAJADORA que este en esa situacion, hasta tanto el periodo lectivo perdido o
del cual se haya retirado sea aprobado a costa del TRABAJADOR o
TRABAJADORA. Se entiende, a los efectos de esta Clausula que hay pérdida o
retiro del periodo lectivo cuando no se aprueben todas las materias o creditos que lo
componen.

También se suspenderd la ayuda, cuando cursen estudios superiores en una carrera y
aprobado el periodo lectivo correspondiente, el estudiante se retire para comenzar
una carrera distinta; en cuyo caso, se restablecerd la ayuda, una vez aprobado el
primer periodo de la nueva carrera, a la sola costa del TRABAJADOR o
TRABAJADORA.

La edad limite para otorgar la Ayuda para Estudios Superiores sera de veinticinco
(25) afos inclusive, salvo el caso de estudiantes que por razones no imputables a él,
no hayan podido culminar sus estudios en la edad limite en cuyo caso se expondran
las razones correspondientes a objeto de considerar si se podra 0 no continuar
otorgando la ayuda hasta por un periodo que no exceda de dos (2) afios, siempre el
hijo o hija siga dependiendo econémicamente del TRABAJADOR o
TRABAJADORA.

Las contribuciones que se establecen en esta Clausula para los casos de Educacién
Especial, seran otorgadas para hijos o hijas del TRABAJADOR o
TRABAJADORA que por causas congénitas adquiridas, presenten alguna
disfuncion o ausencia de sus capacidades de orden fisico, mental, intelectual,
sensorial o combinaciones de ellas; de caracter temporal, permanente o intermitente,
que al interactuar con diversas barreras impliquen desventajas que dificultan o
impidan su participacion, inclusion e integracion a la vida familiar y social, asi como
el ejercicio pleno de sus derechos humanos en igualdad de condiciones con los
demas.

A los efectos de esta Clausula se reconocen como personas con discapacidad: las
sordas, las ciegas, las sordociegas, las que tienen disfunciones visuales, auditivas,
intelectuales, motoras de cualquier tipo, alteraciones de la integracion y la capacidad
cognoscitiva, las de baja talla, las autistas y con cualesquiera combinaciones de
algunas disfunciones o ausencias mencionadas, y quienes padezcan alguna
enfermedad o trastorno discapacitante; Cientifica, Técnica y profesionalmente
calificadas de acuerdo con la Clasificaciéon Internacional del Funcionamiento, la
Discapacidad y la Salud de la Organizacion Mundial de la Salud.(sic).

Cuando un hijo o hija de un TRABAJADOR o TRABAJADORA sea beneficiario

de la Clausula N° 62 “GUARDERIAS”, estos no tendran derecho a los montos aqui
sefialados, con excepcion de las contribuciones especiales.
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Cuando el beneficiario sea hijo o hija de dos (2) trabajadores, s6lo uno, con
preferencia la madre, tendra derecho a este beneficio.

La asignacion mensual se pagara, durante el respectivo afio lectivo, por
mensualidades vencidas.

Las PARTES declaran que la Contribucion para Estudio de Hijos o Hijas, en
cualquiera de los supuestos que sea procedente, es un beneficio social de caracter no
remunerativo que otorga la EMPRESA con la finalidad o propdsito de contribuir
con el TRABAJADOR o TRABAJADORA a costear los gastos de educacién de sus
hijos o hijas, y que, por tanto, no retribuyen de manera alguna el trabajo prestado y
no tienen caracter salarial”. (2009).

Los trabajadores y trabajadoras cuentan asi con una contribucién institucional

que ayuda a la escolarizacién de sus hijos.

Las guarderias son sumamente importante para que las trabajadoras y trabajadores
tengan plena seguridad que sus hijos e hijas van a estar bien cuidados y protegidos
mientras ellos realizan sus labores habituales en la empresa, la convencion colectiva
garantiza este servicio dentro y fuera de la institucién tal como se establece en la clausula

N° 62: GUARDERIAS:

“La EMPRESA con el objeto de dar cumplimiento a la obligacién respecto al
cuidado integral de los hijos e hijas de los TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS, independientemente del SALARIO que se devengue éste, de
conformidad a lo establecido en los articulos de 391 y 392 de la Ley Organica del
Trabajo vigente en concordancia con lo dispuesto en los articulos 102 y siguientes
en su Reglamento, que establecen todo lo relacionado con el Beneficio de Guarderia,
acuerda:

1. Asumir los costos de las Guarderias Infantiles que a la fecha estén funcionamiento
dentro de las instalaciones e inmuebles de la EMPRESA, asi como las que se
llegaren a instalar, que cumplan con los requerimientos establecidos por la ley que
regula la materia, en donde se preste atencion durante la jornada de trabajo a los
nifios y niflas con edades comprendidas entre cero (0) afios y siete (7) afios e
inclusive, hijos e hijas de sus TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS.

2. Pagar la matricula y mensualidades de la Guarderia Infantil y Preescolar no
establecidos por la EMPRESA, preferiblemente cercanos al lugar de residencia del
TRABAJADOR o TRABAJADORA. El monto a pagar por esta matricula o
mensualidad sera el equivalente al cuarenta por ciento (40%) del SALARIO
MINIMO NACIONAL, conforme lo dispuesto en el literal “b” del articulo 102 del
Reglamento de la Ley Organica del Trabajo vigente, por cada hijo e hija de los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS con edad limite de siete (7) afios
inclusive. Si el monto de la matricula 0 mensualidad fuera superior a los montos
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indicados para cada afio, la diferencia sera pagada y asumida por el
TRABAJADOR o0 TRABAJADORA.

3. Para el cado de la aplicacion de los numerales 1 y 2 de la presente Clausula, queda
entendido que en caso que el nifio o nifia cumpla los siete (7) afios de edad en el
transcurso del periodo lectivo escolar, el beneficio se mantendra hasta la
culminacion de dicho periodo.

4. Los pagos antes indicados en el numeral 2 de esta Clausula, seran efectuados por la
EMPRESA directamente a la Guarderia o Preescolar, publico o privado.

5. Si la EMPRESA creare Preescolares donde puedan asistir los hijos o hijas de los
TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS en edades
entre (4) y siete (7) afios, aquellos que inscriban sus hijos o hijas en tales
Preescolares no recibiran el pago previsto en la presente Clausula durante el periodo
escolar.

6. Cuando los padres trabajen en empresas diferentes, los patronos obligados acordaran
entre si la forma de cumplir y a la vez distribuir el costo. Si el monto de la matricula
o la mensualidad fuera superior a los montos indicados para cada afio, la diferencia
sera pagada y asumida por el TRABAJADOR o TRABAJADORA.

7. Cuando el nifio o nifia sea beneficiario de la Guarderia Infantil no tendra derecho a
lo acordado en la Clausula N° 61 “CONTRIBUCION PARA EL ESTUDIO DE
HIJOS E HIJAS DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS”, sin
embargo recibira el beneficio de Utiles escolares.

La EMPRESA conviene en orientar a través de su Organizacion de Salud y con el
apoyo de la Direccién de Educacion Especial del Ministerio del Poder Popular para
la Educacién y Deportes, aquellos casos de hijos o hijas con necesidades especiales
gue asistan o estén inscritos en sus escuelas, a fin de que se establezca el diagndstico
del caso por un especialista y se indique a los padres o representantes y a los
docentes la conducta a seguir con los mismos. Se entendera por “Necesidades
Especiales” las relacionadas con las deficiencias sensoriales, psiquicas y motoras, y
no solo las relativas al retardo mental o a las dificultades de aprendizaje. En estos
casos, la ayuda que se establece en el numeral 2 de esta clausula se elevara al sesenta
por ciento (60%) del SALARIO MINIMO NACIONAL.

Las PARTES declaran que el Beneficio de Guarderia, cualquiera que sea su
modalidad de cumplimiento, es un subsidio o facilidad que otorga la EMPRESA de
conformidad con la Ley Organica del Trabajo y su Reglamento, que no retribuyen
de manera alguna el trabajo prestado y no tienen caracter salarial. Queda entendido
que el Beneficio de Guarderia contemplado en esta Clausula incluye el establecido
en la Ley Orgénica del Trabajo y su Reglamento vigente y no seran acumulados”.
(2009).

Ademas de garantizar el cuidado de los nifios y nifias esta clausula es importante

aporte econdémico que contribuye a la proteccion del salario familiar.
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Para mantener la tradicion decembrina en relacion a los juguetes que reciben los
nifios en esta fecha la convencidén colectiva establece en la clausula N° 63
CONTRIBUCION SOCIAL POR JUGUETE lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en entregar ticket juguete para cada hijo e hija de los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS que se encuentren activos al mes de
Diciembre de cada afio y de los JUBILADOS y JUBILADAS, cuyos hijos o hijas
estén en edades comprendidas entre cero (0) y quince (15) afios, ambos inclusive. En
el caso de los hijos o hijas con discapacidades especiales, este beneficio se
mantendrd hasta la edad de veintiin (21) afios.

El ticket jugué que otorgard la EMPRESA por cada hijo o hija serd de valor
equivalente a un como tres (1,3) SALARIOS MINIMOS NACIONALES durante
la vigencia de la presente CONVENCION. Este beneficio se entregara al quince
(15) de Noviembre de cada afio.

Las PARTES declaran que la Contribucién Social por Juguetes para los hijos o hijas
del TRABAJADOR o TRABAJADORA es un beneficio social no remunerativo,
otorgado por la EMPRESA de conformidad con lo previsto en el numeral 4 del
paragrafo tercero del articulo 133 de la Ley Organica del Trabajo vigente, con la
finalidad o propdsito de mejorar su calidad de vida y la de su familia, acordando
expresamente que el mismo no tendra caracter salarial”. (2009).

De esta manera ademas de contribuir al mantenimiento de la tradicion, se evita que

el trabajador tenga que incurrir en este tipo de gastos que afectan su presupuesto familiar.

El desarrollo de las potencialidades del pais establecidas en El Plan de la Patria
en cuanto a generacion y distribucion de energia eléctrica requiere necesariamente de
un proceso de capacitacion y formacion de los trabajadores y trabajadoras de este
sector, tal como lo establece la Clausula N° 65 FORMACION INTEGRAL,
PROGRAMA DE CAPACITACION, ACCIONES DE DESARROLLO DE LOS
TRABAJADORES Y TRABAJADORAS Y BECAS:

“El TRABAJADOR o0 TRABAJADORA tendra la oportunidad de participar en los
programas, cursos y talleres que sean disefiados segun el interés estratégico para el
Proyecto Nacional Simén Bolivar, el Plan de Revolucion Energética, el Sector
Eléctrico y la EMPRESA.

La EMPRESA, por su parte, se compromete a impulsar la formacion del
TRABAJADOR y TRABAJADORA en los programas, cursos y talleres en las
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11

111

1.1.2

113

114

diversas areas de formacidn (social, politico, técnico, profesional y sindical),
disefiados por un Comité Paritario.

Las PARTES acuerdan coordinar y suscribir convenios de cooperacion vy
funcionamiento en los centros de trabajos con la Misién Robinson, Ribas y Sucre
que permitan la formacion y desarrollo personal, cultural y social del
TRABAJADOR y TRABAJADORA dentro de las instalaciones de la EMPRESA.

Asimismo, las PARTES basadas en la valoracién ética del trabajo y en la
participacién activa, consciente y solidaria en los procesos de transformacién social
consustanciados con los valores de la identidad nacional, y con una vision
latinoamericana y universal, acuerdan coordinar y suscribir convenios de
cooperacion y funcionamiento en los centros de trabajo con la Universidad
Bolivariana de Trabajadores “Jesus Rivero” en el marco de la mision Alma Mater y
con el Instituto Universitario “Instituto de Investigacion y Estudios Energéticos de
los Trabajadores y Trabajadoras de Latinoamérica y el Caribe” (IEETALC) para la
formacion sociopolitica, la autoformacion colectiva integral y permanente de la clase
trabajadora, asi como el desarrollo de procesos de acreditaciéon mediante la
certificacion de saberes y aprendizajes adquiridos por la experiencia en la practica
socio productiva.

Por otra parte, las PARTES acuerdan:

Ayudas Econémicas para estudios de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS
para financiar cursos de mejoramiento profesional, educacion técnica o superior
dentro de la Republica Bolivariana de Venezuela, fuera del horario de trabajo.

La EMPRESA dentro de sus elementos fundamentales para el desarrollo de la
gestion socialista podra conceder Ayudas Econémicas a sus TRABAJADORES y
TRABAJADORAS para la realizacién, dentro de la Republica Bolivariana de
Venezuela, de cursos de Mejoramiento Profesional, Educacion Técnica o Superior,
segln las areas de interés de la EMPRESA y en provecho de los fines productivos
de la misma, conforme a:

La procedencia de la Ayuda Econémica al TRABAJADOR o TRABAJADORA,
supone la solicitud de éste o de su supervisor inmediato, con antelacion al comienzo
de los Estudios o periodo lectivo correspondiente, con indicacidon de:

Tipos de estudio.

Institucion donde lo van a cursar.

Duracién de cada periodo lectivo.

Costo y forma de pago

Para la tramitacion y otorgamiento de la Ayuda Econdmica la solicitud debera estar
avalada por la unidad jerarquica superior a la cual pertenezca el TRABAJADOR o
TRABAJADORA vy la Unidad de Recursos Humanos, donde se evidencie la
adecuacion de aquélla a las acciones de desarrollo del TRABAJADOR o
TRABAJADORA.

Los estudios que hayan sido autorizado a realizar por el TRABAJADOR o
TRABAJADORA, segun lo dispuesto en esta Clausula, haran procedente una ayuda
de cien por ciento (100%) del valor de éstos, incluyendo Inscripcién, Matricula y
Libros.

Toda solicitud de ayuda econémica, debera ser renovada por el TRABAJADOR o
TRABAJADORA en cada culminacion del periodo lectivo, anexando la constancia
de promocion al grado subsiguiente, asi como el comprobante de inscripcion del
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1.15

116

1.1.7

118

1.19

21

2.2

2.3
231

2.3.2

2.3.3

TRABAJADOR o0 TRABAJADORA en dicho grado y, en el caso de cursos de
mejoramiento profesional, el Certificado de Aprobacion.

Aprobada la ayuda Econémica, el TRABAJADOR o TRABAJADORA
beneficiario, firmard un convenio con la EMPRESA en los términos y condiciones
que ésta determine. En dicho convenio se establecera ademas un pacto de
permanencia en la EMPRESA.

Seran excluidos del Plan de Ayudas para Estudios, de manera definitiva y
permanente, los TRABAJADORES o TRABAJADORAS incursos en caso de
retiro o pérdida injustificada del nivel académico o de estudio correspondiente,
segun anélisis realizado por la Unidad de Recursos Humanos respectiva;
descontandosele las cantidades dinerarias avanzadas por concepto de ayuda.

En los casos de retiro o perdida justificada no imputable al TRABAJADOR o
TRABAJADORA, segln andlisis realizado por la Unidad de Recursos Humanos
respectiva, del nivel académico correspondiente, el TRABAJADOR o
TRABAJADORA serd excluido temporalmente del Plan hasta la aprobacion de
dicho nivel académico en el periodo lectivo subsiguiente, costeado por el
TRABAJADOR o TRABAJADORA. En defecto de tal aprobacion del nivel
académico, el TRABAJADOR o TRABAJADORA sera excluido definitiva y
permanentemente de Plan de Ayudas para Estudios, procediendo el descuento de las
ayudas dadas, segun la parte final del parrafo anterior.

A los fines de la justificacion de la pérdida o retiro del periodo lectivo, el
TRABAJADOR o0 TRABAJADORA aportaré las pertinentes pruebas a la Unidad
de Recursos Humanos respectiva, la cual, posterior al analisis de las mismas,
determinard la procedencia o no de la justificacion dada por el TRABAJADOR o
TRABAJADORA.

La Ayuda para Estudios a la que se refiere esta Clausula podra ser otorgada a juicio
de la Comisién Paritaria por una sola y Unica vez mientras sea TRABAJADOR o
TRABAJADORA activo de la EMPRESA.

Programas de becas para los TRABAJADORES o TRABAJADORAS para cursar
Estudios de Mejoramiento Profesional, Educacion Técnica o Superior dentro de la
Republica Bolivariana de Venezuela.

La EMPRESA, entendiéndose por ésta como la CORPORACION ELECTRICA
NACIONAL, S.A. (CORPOELEC), se compromete a otorgar de manera corporativa
hasta trescientas treinta (330) becas para aquellos TRABAJADORES o
TRABAJADORAS que tengan mas de dos (2) afios de servicios ininterrumpidos en
la EMPRESA.

El otorgamiento de una beca a un TRABAJADOR o TRABAJADORA en
particular, le dard derecho a la concesion por parte de la EMPRESA de una
Licencia o Permiso para Estudio seglin lo dispuesto en el literal “g” del articulo 94
de la Ley Organica del Trabajo vigente.

El importe de la beca y los beneficios convencionales, seran los siguientes:

El importe mensual de la beca, se fijara multiplicando el SALARIO BASICO
diario del TRABAJADOR o TRABAJADORA beneficiario, segin el nivel del
cargo contenido en la Clausula N° 25 “NIVELADOR O TABULADOR
TRANSITORIO?”, por treinta (30) dias calendarios que devengue para el momento
en que le sea otorgada la beca.

En cuanto a la participacion en los beneficios, recibirdn el sesenta y cinco por ciento
(75%) de lo en que cada oportunidad se le otorgue a los demas TRABAJADORES
0 TRABAJADORAS anualmente.

Subsidio de energia eléctrica.
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2.5

Esto permitird ofrecer un servicio de calidad al mismo tiempo que los

trabajadores y trabajadoras adquieren destrezas y conocimientos para ser cada vez

El periodo durante el cual el TRABAJADOR o TRABAJADORA esté becado, se
computard en su tiempo de servicio a los efectos del céalculo de la prestacion de
antigiedad prevista en el articulo 108 de la Ley Orgéanica del Trabajo vigente Y
Prestaciones de acuerdo con esta CONVENCION.

Caja de Ahorro o Fondo de Ahorro.

Gastos Mortuorios. Se excluyen los permisos.

Ticket de Juguete para los hijos e hijas.

Contribucion por Nacimiento de Hijos e Hijas. Se excluyen los permisos.
Contribucion por Matrimonio. Se excluyen los permisos.

Estos TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS gozaran del aumento por concepto
de salario que se logre en la CONVENCION.

Al TRABAJADOR o TRABAJADORA becado se le aplicard las condiciones
previstas en el articulo 95 de la Ley Orgénica del Trabajo vigente.

El TRABAJADOR o0 TRABAJADORA se compromete a prestar sus servicios por
un lapso de (2) afios a la EMPRESA, una vez concluidos los estudios para los
cuales fueron becados.

Semestralmente los becarios presentardn los comprobantes que acrediten sus
estudios y calificaciones, teniendo la Comision Nacional Paritaria que se creara para
la administracion de este beneficio, el derecho de cambiar el beneficiario de la beca,
si éste no obtuviere en el afio una calificacion promedio minima de catorce (14)
puntos o su equivalente”. (2009).

mejores funcionarios.

La formacion y la capacitacion técnica son muy importantes tanto para el

trabajador y trabajadora como para la empresa, es por esta razon que en la CLAUSULA

N° 66: PREPARACION TECNICA DEL PERSONAL, se establece que:

“La EMPRESA conviene en mantener su politica de preparar y mejorar
profesionalmente a sus TRABAJADORES y TRABAJADORAS vy al tal fin
continuard desarrollando los cursos necesarios con instructores idéneos y
competentes, como ha venido haciéndolo hasta ahora. Es entendido que la
EMPRESA se compromete a no interrumpir la asistencia a los cursos que los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS estén realizando.

Cuando por motivos excepcionales y a solicitud de la EMPRESA, el
TRABAJADOR o TRABAJADORA interrumpa el curso, serd reintegrado al
mismo a la brevedad posible, en un lapso que no exceda de tres (3) dias. La
EMPRESA informara al SINDICATO por intermedio de sus Delegados sobre las
interrupciones que se produzcan. La EMPRESA se compromete a que los cursos
que se dicten, se haran en horario diurno y su duracion se computara como tiempo
efectivo de trabajo. Asimismo, la EMPRESA conviene en que los técnicos a su
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servicio podran cooperar en la formacién del personal, y a tal fin se escogeran a
aquellos TRABAJADORES o TRABAJADORAS que aspiren a dictar cursos
tomando en cuenta su capacidad y buena hoja de servicio. En tales casos, cuando los
técnicos al servicio de la EMPRESA sean facilitadores, se les proveerd las
herramientas necesarias para la actividad a desarrollar reconociéndoseles su
participacién protagénica y su aporte como valores fundamentales para la formacién
de nuestros TRABAJADORES y TRABAJADORAS y el pueblo.

De la misma manera, la EMPRESA conviene en pagar los estudios externos y de
corta duracion que sus TRABAJADORES y TRABAJADORAS hagan por propia
cuenta y que estén relacionados con los cargos que desempefien en la EMPRESA,;
siempre que tales estudios hayan sido previamente aprobados por la EMPRESA.
Para el pago de estos estudios, la EMPRESA exigird la constancia que el
TRABAJADOR o TRABAJADORA efectivamente los cursa, los recibos del
Instituto donde el cursante los esté efectuando y la constancia de aprobacion de los
examenes correspondientes.

La EMPRESA tomara en consideracion en la evaluacion del TRABAJADOR y
TRABAJADORA, el resultado obtenido por éste en los estudios efectuados, asi
como para las promociones. La EMPRESA conforme a su preocupaciéon de
propender a la superacion de sus TRABAJADORES y TRABAJADORAS,
mantendrd su politica y costumbre de procurar conceder permisos a aquellos
TRABAJADORES y TRABAJADORAS que estén cursando estudios a fin que
estos puedan presentar los respectivos examenes. Igualmente, el SINDICATO
prestard su colaboracion en la forma més amplia posible para el logro de la
capacitacion técnica de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS. (2009).

El trabajador y la trabajadora que se capaciten brindaran un mejor servicio a la

Nacion y la empresa recompensara econémicamente a quien se forme.

El bienestar del Trabajador y su familia es de suma importancia, y la estabilidad
familiar en el hogar por lo que para la Empresa el acceso a una vivienda digna es
importante para ellos se establecié en la CLAUSULA N° 67: PROGRAMA DE
VIVIENDA lo siguiente:

1. “La EMPRESA conviene en mantener y continuar aplicando, para aquellos
TRABAJADORES y TRABAJADORAS que los posean, los Planes y/o
Programas dirigidos a la adquisicion, construccion, remodelacion, ampliacién de
vivienda que sirva de habitacion principal o Liberacion de Hipoteca de la misma,
conforme a las disposiciones que le sea aplicables a cada una de las convenciones
colectivas de las EMPRESAS suscribientes de la presente CONVENCION, que
son:
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a) Para el caso de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS de
ELECTRIFICACION DEL CARONiI COMPANIA ANONIMA (EDELCA),
amparados por su Convencion Colectiva para el momento de la firma de la presente
CONVENCION vy que hasta el momento no se hayan acogido al Plan, se les
aplicaré la Clausula N° 53 “Plan de Incentivo para la Adquisicién de Vivienda”; en
los términos y condiciones que estipula dicha Convencién Colectiva y la normativa
interna asociada al mismo.

Las partes acuerdan que hasta tanto no se cree un régimen de vivienda
complementario, de aplicacién general para todos los TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS del Sector Eléctrico, los TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS de EDELCA, continuaran amparados por el Plan. Una vez
creado el nuevo régimen, se preverd un lapso perentorio para hacer uso del mismo y
de no hacer uso de éste, en dicho lapso, los TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS deberan acogerse al que se decida crear de forma inmediata.

b) Para el caso de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS de la
COMPANIA ANONIMA ELECTRICIDAD DE CARACAS (EDC), amparados
por su Convenciéon Colectiva para el momento de la firma de la presente
Convencion, se les aplicaran y mantendran las condiciones para el otorgamiento de
préstamos para la construccion, reparacion o alquiler de vivienda, en la forma y
condiciones establecidas por los Estatutos de la Asociacion Civil Fondo de Prevision
de los Trabajadores de la C.A La electricidad de Caracas y sus Empresas Filiales,
contenidas en la Clausula N° 50 “Fondo de Prevision de los Trabajadores de la C.A.
La Electricidad de Caracas y sus Empresas Filiales”.

c) Las PARTES acuerdan que aquellas EMPRESAS del Sector Eléctrico,
distintas a las especificadas en los literales a y b de la presente CONVENCION
prevean beneficios, planes y/o programas dirigidos a otorgar préstamos para la
adquisicion, construccion, remodelacion, ampliacion de vivienda y pago de
hipoteca; sean éstos a través de politicas internas, actas u otras modalidades, las
mismas quedaran vigentes, hasta tanto sea creado el nuevo Régimen
Complementario Voluntario de Vivienda para el Sector Eléctrico, el cual debera
prever un lapso perentorio para hacer uso de los mismos y de no hacerlo en dicho
lapso, el TRABAJADOR o0 TRABAJADORA deberéd acogerse al que se decida
crear.

2. La EMPRESA, sin perjuicio de las disposiciones aplicables anteriormente
expuestas, asi como para la totalidad de sus TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS, dara fiel cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 108,
Paragrafo Segundo de la Ley Organica del Trabajo vigente, en lo que se refiere al
otorgamiento del Anticipo de Prestaciones destinado a satisfacer obligaciones
derivadas de la construccion, adquisicion, mejora o reparacion de vivienda para él y
su familia y para la liberacion de hipoteca o de cualquier otro gravamen sobre la
vivienda de su propiedad.

3. Las PARTES acuerdan, en consideracion a lo establecido en los articulos
123 y 127 de la Ley Orgénica del Sistema de Seguridad Social y la Disposicion
Transitoria Décimo Sexta del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley del
Régimen Prestacional de Vivienda y Habitad, en crear durante la vigencia de la
presente  CONVENCION una comision paritaria conformada por dos (2)
representantes de cada una de las PARTES, a los fines de evaluar de manera
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conjunta un Régimen Complementario Voluntario de Vivienda, aplicable a todos los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS de las empresas del Sector Eléctrico.

La comisién debera contar con la asesoria de representantes del organismo rector
encargado de crear los regimenes especiales de vivienda para el Sector Publico y las
PARTES se atendran a las condiciones que se establezca para tal fin”. (2009).

Con lo establecido en esta clausula se garantiza por parte de la empresa junto con
el Estado Venezolano como uno solo, el acceso a los trabajadores y trabajadoras a las
politicas y programas que les permitan acceder a una vivienda digna a él y su familia y

con ello se garantiza la estabilidad del nucleo familiar.

Es importante que los trabajadores puedan contar aportes que les permitan
solventar contingencias de caracter familiar que impliquen gastos imprevistos, es por
esa razon que la convencion colectiva en la CLAUSULA N° 68 FONDO PARA
AYUDAS ESPECIALES que contempla lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en crear un fondo para ayudas especiales destinado a
otorgar préstamos con interés preferencial, para que el TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO, JUBILADA, pueda:

a. Adquirir artefactos de linea blanca, marrén y computadoras.

b. Para la reparacion de su vehiculo o para el pago de las polizas de seguros para
vehiculos.

c. Laconstruccién, adquisicion, mejora o reparacion de vivienda para él y su familia.

d. La liberaciéon de hipoteca o de cualquier otro gravamen sobre vivienda de su
propiedad.

e. Las pensiones escolares para €l, su conyuge o con quien haga vida marital, sus hijos
e hijas; y

f. Los gastos por Atencion Médica y Hospitalaria de los familiares que no estén
cubiertos por el Plan de H.C.M.
Con ocasion de los préstamos regulados en esta Clausula, la EMPRESA otorgara
hasta un monto méaximo equivalente a quince (15) SALARIOS MINIMOS
NACIONALES a los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS o
JUBILADAS.

Los intereses en el caso de los préstamos otorgados conforme a esta Clausula, seran
del cinco por ciento (5%) anual del monto otorgado en calidad de préstamo para los
TRABAJADORES 0 TRABAJADORAS vy del tres (3%) para los JUBILADOS o
JUBILADAS.
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Los intereses generados por los préstamos otorgados a los TRABAJADORES,
TRABAJADORAS, JUBILADOS o JUBILADAS se integran al fondo, con el
objeto de incrementar su capital.

Los préstamos seran otorgados a plazo de doce (12), dieciocho (18), veinticuatro
(24) y treinta y seis (36) meses, a eleccion del TRABAJADOR, TRABAJADORA,
JUBILADO o JUBILADA, en base a la incidencia de las cuotas mensuales sobre
su SALARIO PROMEDIO en los primeros, y/o del monto de la pensién que
reciben por la EMPRESA, los segundos, no pudiendo exceder la cuota mensual de
la tercera parte (1/3) del SALARIO PROMEDIO del TRABAJADOR o
TRABAJADORA, conforme con el articulo 165 de la Ley Organica del Trabajo
vigente y en caso de los JUBILADOS o JUBILADAS de la tercera parte (1/3) de la
pensién que reciben. Los préstamos serdn cancelados en cuotas mensuales y
consecutivas 'y se descontaran del SALARIO del TRABAJADOR o
TRABAJADORA o0 del monto de la pension del JUBILADO o JUBILADA,
cualquiera que sea el caso, a partir del mes inmediato siguiente al otorgamiento del
préstamo.

En caso de terminacién de la relacion de trabajo, por cualquier causa, la EMPRESA
procederda a descontar de las prestaciones sociales e indemnizaciones y a
cualesquiera otros créditos debidos por el TRABAJADOR o TRABAJADORA
con ocasion de la relaciéon de trabajo, y hasta un cincuenta por ciento (50%) de
dichas prestaciones e indemnizaciones, el monto del préstamo otorgado, asi como
los intereses causados para el momento, de conformidad con el articulo 165 de la
Ley Orgéanica del Trabajo vigente.

En caso de que el monto de lo adeudado por el TRABAJADOR o
TRABAJADORA supere el cincuenta por ciento (50%) del monto que le
corresponda por prestaciones e indemnizaciones a la terminacién de la relacion de
trabajo, la EMPRESA podra descontar de las mismas el excedente de la deuda,
siempre que cuente con autorizacién previa y expresa del TRABAJADOR o
TRABAJADORA.

En caso de fallecimiento del JUBILADO o JUBILADA, la EMPRESA procedera
a descontar a sus beneficiarios la alicuota correspondiente del modo adeudado, si
fuera el caso, de la pensién de sobreviviente; asi como, los intereses causados para
ese momento.

Las solicitudes que realicen los TRABAJADORES, TRABAJADORAS vy
JUBILADOS o JUBILADAS deben estar debidamente avaladas a través de los
recaudos que justifiquen el destino del préstamo. La PARTES se comprometen a
realizar los correspondientes tramites de otorgamientos de los préstamos, sin alterar
el orden cronoldgico de recepcion de las solicitudes, a excepcion de aquellos casos
de emergencia comprobada, evaluados por éstos.

Las PARTES acuerdan que los TRABAJADORES, TRABAJADORAS vy
JUBILADOS o JUBILADAS, podran pagar el préstamo solicitado antes de la
fecha de vencimiento del plazo otorgado.

La EMPRESA se compromete a destinar la cantidad de quinientos mil bolivares
(Bs. 500.000,00) anualmente, para el incremento del fondo de ayudas especiales. En
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aquellas EMPRESAS en que se otorgue el beneficio bajo otras modalidades o
similares para el momento de depdsito legal de esta CONVENCION, seguiran
funcionando en las condiciones establecidas en esta Clausula; asimismo, la
EMPRESA garantizara la creacion de fondos de ayudas especiales en cada estado,
destinado a otorgar los préstamos para los TRABAJADORES, TRABAJADORAS
y JUBILADOS o JUBILADAS.

Las PARTES acuerdan crear en un lapso de treinta (30) dias, contados a partir del
depdsito legal de la presente CONVENCION, una (1) comision nacional paritaria,
conformada por dos representantes de FETRAELEC vy dos (2) representantes de la
EMPRESA, los cuales tendran, entre otras funciones, crear los mecanismos de
aplicacion de los beneficios establecidos en la presente Clausula y velar por el
cumplimiento de ésta; y una (1) comisidn paritaria estadal, en un lapso de cuarenta y
cinco (45) dias contados a partir del depésito legal de la presente CONVENCION,
la cual estard conformada por dos (2) representantes del SINDICATO signatario de
la CONVENCION vy dos (2) representantes de la EMPRESA, quienes seran los
encargados de administrar el beneficio”. (2009).

Con este aporte los trabajadores y trabajadoras minimizan su angustia para

enfrentar este tipo de situaciones.

Los trabajadores y trabajadoras de la empresa que prestan servicio como choferes
deben mantener su documentacion en regla para cumplir con las normativas de la
empresa y de las leyes de transito en la convencion colectiva se le presta atencion tal
como se establece en la CLAUSULA N° 69 PAGO DE LICENCIA Y CERTIFICADO
MEDICO que dice lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en pagar a los TRABAJADORES y TRABAJADORAS
que por la naturaleza de sus funciones conduzcan vehiculos propiedad de ésta o
arrendados por ella, los gastos originados por concepto de renovacién de Licencia y
de Certificado Médico de Medicina Vial.

En aquellos casos de TRABAJADORES y TRABAJADORAS que sean
promovidos o que por la naturaleza de sus funciones, igualmente conduzcan
vehiculos propiedad de ésta o arrendados por ella, le serd reconocido el gasto por
concepto de expedicion de Licencia de Conducir y del Certificado Médico Vial; de
igual manera asumira los costos de examenes psicoldgicos que sean requeridos por
la legislacion que regule la materia, a los TRABAJADORES y TRABAJADORAS
gue se encuentren en dichas condiciones.

La EMPRESA también conviene en realizar operativos para la renovacion de

documentos y de educacion vial, conjuntamente con los organismos competentes”.
(2009).

69



Con este beneficio se evita que los trabajadores y trabajadoras incurran en la

violacion de las normativas establecidas en las leyes de transito.

La proteccién del trabajador o trabajadora y del vehiculo en caso de siniestro es
una obligacion de la empresa por cuanto la convencion colectiva establece en su
clausula N° 70 POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE VEHICULOS que:

“La EMPRESA conviene en incluir en la cobertura de la péliza colectiva de
Responsabilidad Civil de Vehiculos que contrate, previa la solicitud del
TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA, los vehiculos
gue éste sefiale y sean de su propiedad.

Queda expresamente entendido que los costos derivados de esta solicitud seran
pagados en su totalidad por el TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o
JUBILADA.

Con la excepcion de los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS y
JUBILADAS del Sector Eléctrico que vienen disfrutando de un beneficio superior,
por el cual se mantendré tal beneficio en las mismas condiciones que hasta la fecha
lo vienen obteniendo”. (2009).

Esto garantiza que cuando ocurra un accidente a traves de esta pdliza se pueda
atender tanto al trabajador como al vehiculo.

La cultura, el deporte y la recreacién deben formar parte del dia a dia de los
trabajadores y trabajadoras, es por esta razén que en la CLAUSULA N° 71
ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS Y RECREACIONALES, se

establece que:

“Las PARTES reconocen la conveniencia de impulsar la realizacion de actividades
culturales, deportivas y recreacionales como forma de desarrollar la salud fisica y
mental de los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS vy
JUBILADAS de la EMPRESA, por ello se comprometen a:

a. Realizar cada afio eventos Culturales, Deportivos y Recreacionales en las distintas
sedes zonas o regiones de la EMPRESA.

b. La EMPRESA tomaré las previsiones presupuestarias en caja ejercicio fiscal, para
la realizacién de los eventos Culturales, Deportivos y Recreacionales, Nacionales y
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Regionales, de sus TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS vy
JUBILADAS. ElI monto previsto para estas actividades en el ejercicio
correspondiente, no podra ser utilizado para otros fines.

c. Celebrar cada dos (2) afios juegos Deportivos Nacionales, en donde participen los
TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOSN y JUBILADAS de la
EMPRESA; iniciandose los mismos dentro del término no mayor de un (1) afio,
contado a partir del dep6sito legal de la presente CONVENCION; recomendandose
que dichos juegos coincidan con la celebracion del dia 31 de julio, dia éste
conmemorativo de la Corporacién Eléctrica Nacional, S.A (CORPOELEC). La
EMPRESA se compromete a tomar las previsiones presupuestarias
correspondientes.

d. Constituir una Comisién Nacional integrada por siete (7) representantes de la
EMPRESA vy siete (7) representantes de FETRAELEC, quienes tendrdn como
funcidn planificar y organizar anualmente las actividades Culturales, Deportivas y
Recreacionales. Esta Comision funcionard en la sede de la EMPRESA o donde
acuerden sus miembros.

e. Establecer un Comité Cultural, Deportivo y Recreacional en cada estado del pais, el
cual estard conformado por dos (2) representantes de la EMPRESA y dos (2)
representantes del SINDICATO signatario de la presente CONVENCION. Este
comité planificara, organizara, coordinara y programara todo lo concerniente a la
realizacion de Actividades Culturales, Deportivas y Recreacionales, previstas
conforme a lo establecido en los literales a y b antes referido y segun los
lineamientos emanados de la Comision Nacional.

f. La EMPRESA se obliga a dar el trato de accidente de trabajo a los accidentes que
sufran los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS vy
JUBILADAS, que participen en Eventos Culturales, Deportivos y Recreacionales
en representacion y que sean organizados por la EMPRESAS, FETRAELEC,
SINDICATOS signatarios, Comités Regionales, Comité Nacional, Ministerio del
Poder Popular para la Energia Eléctrica y los Ministerios de Popular para la Cultura
y el Deporte y aquellos organismos o instituciones dependientes de éstos; que
resulten lesionados durante dichas actividades, cubriendo los gastos médicos y de
medicinas 'y aquellos beneficios que pudieran corresponderles a los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS activos.

g. Conceder al TRABAJADOR o TRABAJADORA permiso remunerado con el
salario correspondiente a su jornada ordinaria de trabajo, incluyendo el beneficio de
cupdn, ticket o tarjeta de alimentacion, cuando tengan que asistir a las actividades
Culturales, Deportivas y Recreacionales, organizadas segun lo establecido en el
literal “f”.

h. Mantener las instalaciones Deportivas, Recreacionales y Culturales en buen estado;
promover y concluir proyectos de desarrollo para nuevas instalaciones dentro de la
EMPRESA y ampliacion de las ya existentes en las misma”. (2009).

De esta manera los trabajadores y las trabajadoras, tienen mayor garantia de

disfrutar de una buena salud fisica y mental.

La empresa debe tomar las previsiones para garantizar en el periodo
vacacional espacios para la recreacion el deporte y la cultura tal como lo establece la
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clausula N° 72 CENTRO VACACIONAL Y PLAN VACACIONAL que establece
lo siguiente:

“La EMPRESA consciente de la importancia para el TRABAJADOR vy
TRABAJADORA del disfrute efectivo con sus familiares del tiempo libre,
recreacidn y descanso, tanto semanal como anual, se compromete en coordinar y
suscribir convenios con Venezolana de Turismos Sociedad Andnima (VENETUR) o
cualquier otro organismo adscrito al Ministerio del Poder Popular para el Turismo o
en forma directa con Hoteles o Centros Vacacionales del pais, a objeto de facilitar al
TRABAJADOR o TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA el acceso a
paquetes de turismo social disefiados por éstos. Asimismo, la EMPRESA se
compromete a suscribir convenios con empresas y otros organismos del Estado, para
la utilizacion por parte del TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o
JUBILADA de las éreas sociales, vacacionales o recreativas en su poder.

La EMPRESA reconoce que las actividades recreacionales son de vital importancia
para la calidad de vida de sus TRABAJADORES, TRABAJADORAS,
JUBILADO y JUBILADAS. En tal sentido, conviene en pagar directamente al
centro vacacional el ochenta por ciento (80%) del valor del alojamiento en la
Residencias Vacacionales establecido en los baremos, que conjuntamente entre las
PARTES se acuerden y con las que se deban mantener en un futuro acuerdos
interinstitucionales y/o corporativos con la EMPRESA, o aquel que éstos
seleccionen para el disfrute de sus vacaciones anuales junto a sus familiares segun el
baremo establecido.

En caso que el TRABAJADOR o TRABAJADORA no pueda disfrutar de las
Residencias Vacacionales al momento del disfrute de sus vacaciones anuales, éste
podra convenir con su supervisor inmediato el disfrute fraccionado de las mismas,
con el propésito que pueda acceder durante la segunda porcion de disfrute de
vacaciones escolares y el mes de diciembre, pudiendo disfrutar de siete (7) dias
continuos o hasta un maximo de tres (3) fines de semana al afio.

Las PARTES declaran que el pago del beneficio antes referido constituye un
subsidio o facilidad que se le otorga al TRABAJADOR o0 TRABAJADORA para
contribuir con el mejoramiento de su calidad de vida y el de su familia, mediante el
financiamiento de actividades de tiempo libre, descanso y turismo en conformidad
con lo establecido en el parrafo segundo del articulo 7 de la Ley Orgéanica de
Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT),
facilitandole asi el disfrute de actividades recreacionales y vacacionales para su
persona y sus familiares, por lo que el beneficio contemplado en esta Clausula no
tiene caracter salarial.

Las casa de propiedad del Sindicato de Trabajadores y Trabajadoras Electricistas
Similares y Conexos del Distrito Federal y Estado Miranda (STE), situadas en
Higuerote y los cinco (5) mddulos conformados por cincuenta y ocho (58)
apartamentos en el “Club Villa del Mar” situado en el sector Playa de Puerto Tuy,
Municipio Paez del Estado Miranda, pertenecientes a FETRAELEC, se consideran
como Residencias Vacacionales para los efectos de ésta clausula. Igualmente seran
considerados como residencias vacacionales, los Centros Vacacionales Villa del Mar
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y Villa del Rio en Rio Chico, Estado Miranda. Asimismo el Instituto Nacional para
la Capacitacion y Recreacion de los Trabajadores (I.N.C.R.E.T.), o el organismo que
se creare en su lugar, las Residencias Vacacionales Propiedad de la Caja de Ahorros
Sector Empleados Pudblicos (C.A.S.E.P.) y el Instituto del Prevision y Asistencia
Social del Ministerio de Educacion (I.P.A.S.M.E.), que incluye el Hotel Valle
Grande en la ciudad de Mérida, incluyendo con los que la EMPRESA tenga
acuerdos previos; ademas cualquier otra alternativa que presente el Comité de
Actividades Culturales y Recreativas.

La EMPRESA conviene en facilitar la transportacion, que tanto el SINDICATO
como los Comités de Actividades Recreacionales, Culturales y Deportivas, puedan
requerir para llevar a cabo las excursiones o paseos programados por éstos durante el
afio, para el disfrute de los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS
0 JUBILADAS y sus familiares.

Las PARTES de mutuo acuerdo, incluiran otros centros vacacionales similares en
calidad y costo a los sefialados en esta Clausula a nivel Nacional.

Las PARTES se comprometen a gestionar ante los Entes o Instituciones del Estado
la recuperacion de los centros vacacionales, campamentos e instalaciones
recreacionales con el propdsito de reactivar los mismos y ampliar el acceso a estos
centros por parte de los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS o
JUBILADAS TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS o
JUBILADAS y sus familiares.

La EMPRESA continuard desarrollando los planes vacacionales para los hijos e
hijas de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS regulares y contratados a
tiempo determinado y de los JUBILADOS y JUBILADAS, en edades
comprendidas entre los cinco (5) y quince (15) afios, ambos inclusive. La
planificacién y desarrollo de estas actividades recreativas debera ser convenida entre
las PARTES, tomando como referencia los lineamientos emanados del Ejecutivo
Nacional y los que sobre la Materia establezca la ley.

Las PARTES se comprometen a conformar una Comision Nacional Paritaria
constituida por seis (6) miembros, quienes seran los encargados de evaluar
propuestas viables ajustadas a la capacidad econémica de los TRABAJADORES,
TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS a ser presentadas a la
EMPRESA, a los fines que establezca acuerdos institucionales con organismos
publicos y privados, nacionales e internacionales, que permitan a los
TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS a tener
acceso a planes vacacionales internacionales en aquellos paises con los cuales
Venezuela tenga acuerdos bilaterales o de integracion en la materia”. (2009).

Con esta clausula se le presentan distintas opciones a la empresa y al trabajador o

trabajadora para planificar actividades en el periodo vacacional.
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Los trabajadores y trabajadoras constituyen la primera opcién a la hora de
desincorporacion de vehiculos de la empresa como se establece en la convencion
colectiva en la clausula N° 73 ADQUISICION DE VEHICULOS
DESINCORPORADOS que dice lo siguiente:

“La EMPRESA previo cumplimiento de las formalidades establecidas en la Ley
Orgénica que regula la Enajenacion de Bienes del Sector Publico no Afectos a las
Industrias Baésicas, acuerda hacer del conocimiento de sus TRABAJADORES y
TRABAJADORAS la lista de los vehiculos que tenga previsto desincorporar con
sesenta (60) dias de anticipacion, a fin de que el TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA interesado en participar de la oferta
publica pueda presentar su correspondiente ofrecimiento. Adicionalmente, se
otorgard a los TRABAJADORES, TRABAJADORA, JUBILADOS vy
JUBILADAS el derecho preferente de adquisicion de los vehiculos, en condiciones
y precios segln el instructivo a ser elaborado por las PARTES.

Queda entendido que la EMPRESA no sera responsable por el estado y condiciones
mecaénicas, fisicas u otras de los vehiculos, por lo cual los TRABAJADORES,
TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS que procedan a la adquisicion,
lo haran siempre bajo su propio y exclusivo riesgo. Las PARTES procuraran que
todo TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA participe en
forma equitativa en la solicitud de vehiculos, ddndole prioridad al que tenga menor
remuneracién, mayor carga familiar y residencia distante de su centro de trabajo”.
(2009).

Asi los trabajadores y trabajadoras tendran la oportunidad de adquirir un vehiculo

en condiciones especiales.

La empresa debe garantizar espacios adecuados para ser usados por los
trabajadores y trabajadoras en el caso de los estacionamientos, ésta debe garantizar lo
acordado en la convencion colectiva en la clausula N° 74 ESTACIONAMIENTO que
reza lo siguiente:

“La EMPRESA se compromete a mantener la capacidad de estacionamiento

existente de las éareas de su propiedad o arrendadas por ella, debidamente
acondicionadas.

Por cuanto existe falta de capacidad fisica de estacionamiento en la cede de algunas
EMPRESAS, siendo limitada para la cantidad de vehiculos que poseen los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS fijos, la EMPRESA mantiene el
compromiso de contratar el servicio de vigilancia necesario para que estacionen sus
vehiculos en las inmediaciones de la EMPRESA. Asimismo, las PARTES de
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comun y mutuo acuerdo deberdn previamente determinar las areas destinadas a tal
fin, de acuerdo a las particularidades de cada centro de trabajo, siempre que dicha
préctica no vulnere normas de orden publico o derechos de terceros.

La EMPRESA se compromete a identificar al TRABAJADOR vy
TRABAJADORA vy al sitio donde labora, a fin de facilitarte el uso del
estacionamiento en la sede de la EMPRESA o en aquellas areas que sean
previamente determinadas”. (2009).

Esta politica garantiza que los trabajadores puedan resguardas sus vehiculos

durante su horario de trabajo.

Todos los ciudadanos tienen derecho a estar informados y el Estado Venezolano ha
creado una plataforma tecnoldgica y comunicacional que permite cumplir con este
objetivo en la convencion colectiva se le brinda facilidad al trabajador y trabajadora a
que se mantenga informado de acuerdo con la clausula N° 75: CENTRO DE
DOCUMENTACION que establece que:

“La EMPRESA brindard al TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO y
JUBILADA, su conyuge, hijos e hijas, el uso de los servicios de los Centros de
Documentacion e internet, de acuerdo a las normas internas que rijan su
funcionamiento. Igualmente se compromete a mantener dichos Centros, informacion
y textos sobre temas de interés general y sindical.

La EMPRESA se compromete a realizar las gestiones conducentes para instalar en
aquellos centros de documentacién que no los tuviere, por lo menos cuatro (4)
equipos de computacion con acceso a Internet para contribuir a la formacién del
TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO y JUBILADA, con su conyuge,
hijos e hijas.

La EMPRESA se compromete a crear los centros de documentacion que se

requieran, en los estados donde no existieren, en un término no mayor de un (1) afio,
contado a partir de la fecha del deposito de la presente CONVENCION”. (2009).

La empresa tiene el deber de garantizar la creacion y funcionamiento pleno de

estos centros para el uso de los trabajadores y trabajadoras.

La empresa esta en la obligacion de proveer al trabajador lo que requiera para el

desempefio de sus funciones y de no ser asi en el caso que este se vea en la obligacién
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de usar su vehiculo la convencion colectiva lo ampara en la clausula N° 76 PLAN DE
ARRENDAMIENTO DE VEHICULO PARTICULAR DE LOS TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS que establece lo siguiente:

1. “Las PARTES acuerdan expresamente que se mantendran en vigencia todas
aquellas normativas internas, politicas de la EMPRESA, Clausulas de
Convenciones Colectivas, o cualquier otro instrumento de las empresas del Sector
Eléctrico, en las que conste la obligacion, facilidad o modalidad de entrega o
erogacion de cantidades de dinero o reintegros, relacionados con el uso por parte de
los TRABAJADORES y TRABAJADORAS de vehiculos y/o motocicletas de su
propiedad, para el desempefio de sus funciones, cargos o actividades dentro de la
EMPRESA vy por instrucciones de ésta.

2. Para el caso del beneficio de la empresa ENELBAR, contenido en la
Clausula N° 11-27 “PAGO POR ARRENDAMIENTO DE VEHICULO” de su
Convencién Colectiva de trabajo 2006-2008, las PARTES acuerdan incrementar,
Unicamente en lo referido a los montos por canon de arrendamiento de vehiculos y
moto, conforme a las mismas condiciones de la asignacion, manteniendo los mismos
términos conforme a la siguiente tabla; en el entendido que todos aquellos otros
montos sefialados en la recitada Clausula, permaneceran en vigencia sin
modificaciones.

VEHICULOS ,
CANON MENSUAL
ARRENDADOS
VEHICULOS Bs. 300,00
MOTOCICLETAS Bs. 150,00

PARAGRAFO UNICO: En el caso que las normativas internas, politicas de la
EMPRESA, Clausulas de Convenciones Colectivas, o cualquier otro instrumento de
las empresas del Sector Eléctrico, contemplen montos inferiores por concepto de
canon de arrendamiento mensual de vehiculo o moto particular del TRABAJADOR
0 TRABAJADORA, éstos se ajustaran a los establecidos en el numeral 2 de esta
Clausula. Las tarifas indicadas en esta Clausula seran revisadas conjuntamente por
las PARTES, por lo menos una vez al afio, con el fin de ajustarlas si es necesario”.
(2009).

En este caso el servicio prestado por el trabajador o trabajadora con su vehiculo

en tareas de la empresa recibira una remuneracion por tal servicio prestado a la empresa.
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Para cubrir las necesidades de personal de la empresa esta se ve en la obligacién
de formar al personal de relevo al que se le denomina aprendiz, quienes cuentan con una
proteccion socio-econdémica durante el proceso de formacion, asi lo establece la

convencion colectiva en su clausula N° 77 APRENDIZ que dice lo siguiente:

“Todo TRABAJADOR 0 TRABAJADORA que ingrese a la EMPRESA en calidad
de aprendiz por cuenta de la EMPRESAN, gozara de los beneficios contemplados en
la presente CONVENCION. De la misma manera, la EMPRESA conviene en que el
tiempo empleado en el aprendizaje en la EMPRESA, sea tomado en cuenta como
tiempo efectivo de servicios prestados. S6lo para estos aprendices contratados por
cuenta de la EMPRESA para cursos especificos y para trabajar definitivamente en la
misma, gozaran de los beneficios de esta CONVENCION vy su Salario Minimo sera
el estipulado para los TRABAJADORES, TRABAJADORAS no calificados. En los
casos de los cursos de aprendizaje elaborados por la EMPRESA para la capacitacion
de mano de obra, a los participantes que fueren definitivamente seleccionados para su
ingreso a la EMPRESA, se les computard como tiempo efectivo de servicio a los
solos efectos de su antigiiedad, el tiempo que transcurra para su incorporacion, hasta
un lapso de cuarenta y cinco (45) dias continuos, contados desde la finalizacion del
curso.

Los aprendices Instituto Nacional de Capacitacion y Educacion Socialista (INCES)
solo realizardn las labores estrictamente relacionadas con su aprendizaje y no
sustituiran a ningin TRABAJADOR o TRABAJADORA mientras sean aprendices.
La EMPRESA y FETRAELEC convienen en regular manera distinta y separada lo
que establece esta CONVENCION, para el aprendizaje, en razon de la obligacion
derivada del “Programa de Aprendizaje INCE” cuya fecha de entrada en vigor fue el
01 de octubre de 1965. Por lo antes dicho, las relaciones entre la EMPRESA y sus
aprendices INCES se regiran exclusivamente de conformidad con las disposiciones
estatuidas en la Ley Organica del Trabajo y su reglamento, de acuerdo con lo pautado
en el articulo 54 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de la Ley del Instituto
Nacional de Capacitacion y Educacién Socialistas y articulo 42 de su reglamento.

Los aprendices INCES se haran beneficiarios de la presente Convencion a partir del
momento que se inicien en la practica de servicios.

Los aprendices INCES se haran beneficiarios de la presente CONVENCION a partir
del momento que se inicien en la préctica de servicios.

La EMPRESA y el SINDICATO signatario convienen en que a la hora de
seleccionar a los jovenes para los diferentes cursos de aprendizaje, establecidos por
ésta y en igualdad de condiciones académicas y fisicas, se les dar& preferencia a los
hijos o hijas de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS. Igualmente, se les
darda preferencia a los hijos o hijas de los TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS
fallecidos y de los JUBILADOS o JUBILADAS.

Para los aprendices INCES se establecera el SALARIO MINIMO URBANO que
decrete el Ejecutivo Nacional”. (2009).
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De esta manera la figura de aprendiz goza de beneficios al igual que los
trabajadoras y trabajadores fijos de la empresa.

Las empresas tiene la obligacion de respetar el cronograma de dias festivos
establecido a nivel nacional. En esta empresa se cumple ademéas por cuanto la
convencion colectiva establece de acuerdo con la clausula N° 78 ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES lo siguiente:

“Con el objeto de enaltecer y reforzar los valores institucionales y los de la
poblacion de TRABAJADOES, TRABAJADORAS, JUBILADOS vy
JUBILADAS, las PARTES se comprometen en organizar anualmente agasajos y/o
actividades en las cuales se exalten los principios de la venezolanidad, la cultura
popular y el folclore patrio, en funcién de las disponibilidades presupuestarias y
financieras, en las oportunidades que a continuacién se mencionan:

1° de Mayo, Dia internacional del Trabajador.

31 de Julio, Dia de CORPOELEC.

30 de agosto, Dia del Electricista.

19 de Marzo, Dia del JUBILADO y JUBILADA.

Reunién de Fin de Afo para compartir con los hijos e hijas de los
TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS a
celebrarse antes del 15 de diciembre de cada afio.

e Acto de Reconocimiento por afios de servicio para los TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS.

La EMPRESA procurara efectuar las actividades a que alude esta Clausula, en los
dias y fechas correspondientes; sin perjuicio que puedan realizarse en las fechas
posteriores, para lo cual la EMPRESA debera informar a FETRAELEC vy a sus
TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS”.

La celebracion de estas actividades permite mantener vigente nuestro patrimonio

cultural y mantener motivados a los trabajadores y trabajadoras de dicha empresa.

En esta convencion colectiva el sindicato tiene potestad de solicitar un
porcentaje para socorrer a los trabajadores y trabajadoras cuando se le presente una
situacion especial, es por ello que en la clausula N° 79 AYUDA SOCIAL SOLIDARIA

se establece que:
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“La EMPRESA, una vez notificada por el SINDICATO, se compromete a
descontar del salario de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS beneficiarios
de la presente CONVENCION, y de las pensiones de los JUBILADOS vy
JUBILADAS que asi lo manifestasen, la cantidad de (Bs. 5,00) cuando se produzca
la muerte por discapacidad total o permanente de uno cualesquiera de los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS, debidamente certificada por el Instituto
Venezolano de Sociales (IVSS) o la discapacidad para la realizacién de las
actividades diarias para valerse por si solos, o la muerte en el caso de los
JUBILADOS o JUBILADAS.

En caso de ocurrir mas de una (1) discapacidad de un TRABAJADOR o
TRABAJADORA, o la muerte de mas de un (1) JUBILADO o JUBILADA, el
descuento se efectuara en la semana, quincena o mes, segun la modalidad de pago de
cada uno de estos, y el numero de contingencias a cubrir por los
TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS o JUBILADAS solidarios
que hayan decidido acogerse al beneficio.

Los SINDICATOS signatarios informaran oportunamente a la EMPRESA, el
nimero de discapacitados o muertes ocurridas si se tratasen de TRABAJADORES
y TRABAJORAS, y las muertes en el supuesto de JUBILADOS o JUBILADAS,
el orden en que deben efectuarse los descuentos y la entrega del monto recaudado, el
cual debera ser entregado a los TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS en caso
de discapacidad. En los casos de muerte de TRABAJADORES,
TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS, la entrega del monto que
corresponda, se hard a los beneficiarios que estén inscritos en los registros de la
EMPRESA. En ambos casos, la EMPRESA haré la entrega de la cantidad recabada
en un lapso no mayor de treinta (30) dias, contados a partir del descuento efectuado
a los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS.

Los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS,
podran, dentro de los cuarenta dias y cinco (45) dias siguientes al depésito legal de
la presente CONVENCION, manifestar su voluntad de no acogerse al beneficio
acordado, a través de comunicacién escrita dirigida a la organizacion sindical que
corresponda”. (2009).

Con este beneficio econdmico el trabajador o trabajadora tiene la oportunidad de

solventar total o parcialmente algunas de las situaciones anteriormente mencionadas.

El Estado Venezolano tiene la obligacion de garantizar la alimentacion a todos los
habitantes en el territorio nacional, es por ello que las distintas empresas han
implementado los comedores para los trabajadores y trabajadoras, quedando establecido
asi en esta convencion colectiva en su clausula N° 80 COMEDORES que expresa lo

siguiente:
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“La EMPRESA se compromete a mantener en servicio, en las instalaciones propias
donde existan actualmente Comedores y los locales que ocupan las cocinas de los
mismos, en condiciones de higiene y salubridad y supervisados por personal
calificado.

La EMPRESA se compromete a continuar suministrando a los TRABAJADORES
y TRABAJADORAS, en las instalaciones propias de los centros de trabajo donde
funcionan los comedores, un almuerzo por cada dia en que ocurran al trabajo, a un
precio no mayor de siete bolivares con cincuenta céntimos (Bs. 7,50), el cual debera
ser pagado por el TRABAJADOR 0 TRABAJADORAS.

Las comidas seran de buena y bien balanceadas.

No perderd el derecho a recibir la comida en el comedor al precio antes indicado, el
TRABAJADOR o TRABAJADORAS que, estando en el campamento, en los
centros de trabajo que aplique, no concurra al trabajo por enfermedad debidamente
comprobada.

La EMPRESA acondicionara los sitios de comer, donde sea necesario, donde sea
necesario, dotandolos de calentadores y neveras adecuadas.

Las PARTES acuerdan para los TRABAJADORES y TRABAJADORAS de la
Planta Hidroeléctrica Simon Bolivar (Guri) que no residan con su familia en el
Campamento de Guri, que la EMPRESA continuard suministrandoles las tres (3)
comidas en el Comedor de dicha Planta, cada dia que concurran al trabajo, a los
precios siguientes: el desayuno, a dos bolivares con cincuenta céntimos (2,50); el
almuerzo a siete bolivares con cincuenta céntimos (7,50); la cena a dos bolivares con
cincuenta céntimos (Bs. 2,50).

La EMPRESA se compromete a instalar y poner en funcionamiento comedores en
las Plantas Hidroeléctrica Generalisimo Francisco de Miranda (Caruachi) y Manuel
Piar (Tocoma).

Para el personal que presta servicios en las subestaciones San Geronimo, El Tigre,
La Canoa, Malena, La Arenosa, Sur, Santa Teresa, La Horqueta, Yaracuy, Santa
Elena, Las Claritas, El Callao, El Furrial, Palital, Jose, Cuatricentenario y cualquier
otra subestacién de caracteristicas similares que sean convenidas expresamente por
las PARTES, la EMPRESA conviene en otorgarle la cantidad de sesenta y un
bolivares con ochenta céntimo (Bs. 61,80), por cada dia que concurran al trabajo,
por concepto de subsidio de comida. Es entendido que este subsidio no tendra
caracter salarial, de conformidad con lo establecido en el Paragrafo Tercero del
articulo 133 de la Ley Organica del Trabajo, y no sera pagado cuando tenga que
realizar trabajos fuera de la jurisdiccion de las mismas, en cuyo caso se le aplicara lo
previsto en la Clausula N° 28 “TRASLADOS, VIATICOS Y GASTOS DE
VIAJE”.

Este subsidio se ajustara en la misma cuantia y oportunidad en que se modifiquen el
monto que por concepto de almuerzo se otorga en la Clausula N° 28

80



“TRASLADOS, VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE” de la presente
CONVENCION.

En los casos en que los TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS que tengan que
prolongar su jornada de trabajo, les sera aplicado lo estipulado en la Clausula N° 18
“LEY PROGRAMA DE ALIMENTACION/ TICKET DE ALIMENTACION”.

PARAGRAFO UNICO: Si el beneficio otorgado segin lo dispuesto en la Ley de
Alimentacion para los Trabajadores, en su articulo 4, numeral 3, fuese superior a lo
otorgado en esta clausula, se otorgard aquel en sustitucion del subsidio de comida,
todo ello de conformidad con lo estipulado en el Articulo 59 de la Ley Organica del
Trabajo”. (2009).

Con los comedores los trabajadores y trabajadoras tienen acceso a la alimentacion
y esto repercute de manera positiva en su calidad de vida.

Los trabajadores y trabajadoras deben contar en las empresas con clubes para
desarrollar actividades deportivas como parte de las actividades recreacionales, quedando
establecido en la convencion colectiva en la clausula N° 81 CLUB SOCIAL O
CENTROS DEPORTIVOS DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS, donde

se expresa lo siguiente:

“La EMPRESA consciente de la funcion social, recreativa y deportiva de estos
Clubes Sociales o Centros Deportivas, evaluara anualmente las condiciones fisicos
de esos inmuebles y/o instalaciones, a los fines de contribuir al mejor
funcionamiento de los mismos. Igualmente, continuara realizando el mantenimiento
fisico a todas las instalaciones sociales y deportivas de los mencionados Clubes
Sociales o Centros Deportivos.

Las PARTES conjuntamente vigilan las actividades y el cumplimiento de las
normas y estatutos de dichos Clubes Sociales o Centros Deportivos, a fin de que
cumplan las funciones para las que fueron creados.

La EMPRESAS conscientes de la funcién social, recreativa y deportiva de estos
Clubes Sociales o Centros Deportivos, evaluard anualmente las condiciones fisicas
de esos inmuebles y/o instalaciones, a los fines de contribuir al mejor
funcionamiento de los mismos. Igualmente, continuard realizando el mantenimiento
fisico a todas las instalaciones sociales y deportivas de los mencionados Clubes
Sociales o Centros Deportivos”. (2009).
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Cuando los trabajadores forman organizaciones deportivas pueden realizar
intercambios con otras instituciones y esto fortalece las relaciones interpersonales e

interinstitucionales.

Cuando se da la discusion de las convenciones colectivas los trabajadores y
trabajadoras miembros de los sindicatos tratan de mantener los beneficios que ayuden a
los jubilados a mantener su calidad de vida. En este caso la clausula N° 82 AYUDA DE
PREVISION SOCIAL PARA LOS JUBILADOS de la convencion colectiva establece

que:

1. “Las PARTES acuerdan que la EMPRESA otorgara una ayuda de prevision
social para contribuir con el bienestar y calidad de vida de los JUBILADOS y
JUBILADAS de la empresa ENERGIA ELECTRICA DE BARQUISIMETO
(ENELBAR), que al momento de la firma de la presente CONVENCION venian
percibiendo el beneficio alimentario, un monto de un mil bolivares (Bs. 1000,00), en
sustitucion de éste.

Igualmente, los TRABAJADORES y TRABAJADORAS que pasen a la condicion
de JUBILADO o JUBILADA de la precitada empresa, recibiran igual monto por
concepto de ayuda de prevision social.

2. La EMPRESA conviene en otorgar a partir del deposito de la presente
CONVENCION la ayuda de prevision social establecida en esta Clausula a los
JUBILADOS y JUBILADAS beneficiarios de la misma, para que este momento no
viniesen disfrutando del beneficio de ayuda alimentaria, por un monto de setecientos
bolivares (Bs. 700,00), en el entendido que los TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS que se jubilen con fecha posterior al depdsito legal de la
presente CONVENCION seran acreedores a este beneficio, a excepcion de los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS regulados en el numeral 1 de esta
Clausula se pagara al JUBILADO o JUBILADA independientemente al monto de
la pensidn que devengue.

3. Igualmente, las PARTES acuerdan que los JUBILADOS y JUBILADAS

recibirdn un incremento de cuatrocientos bolivares (Bs. 400,00) de ésta ayuda a
partir del 01/01/2011. (2009).

De esta manera los trabajadores y trabajadoras no pierden beneficios que mantenian

como trabajadores activos.
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CAPITULO V

5. NIVELES DE INFORMACION QUE TIENEN LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA CORPOELEC DE LAS CLAUSULAS SOCIO-ECOMICAS
CONTENIDAS EN SU CONVENCION COLECTIVA. 2009-2011.

Al aprobarse las convenciones colectivas los trabajadores deben estar al tanto de
los beneficios alcanzados para un mejor disfrute de los mismos, por cuanto el
desconocimiento o la falta de informacién impide que los trabajadores accedan al

disfrute de los mismos.

En esta investigacion se aplicd un instrumento que nos permitié conocer los
niveles de informacion que poseen los trabajadores de la empresa (CORPOELEC) en
cuanto a los beneficios socio-econémicos a los cuales tienen derecho en su convencién

colectiva los cuales se presentan a continuacion:

CUADRO 01: CLAUSULA N° 43 PERMISO Y CONTRIBUCION POR
FALLECIMIENTO.

NO
CONOCE s TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
IRFORMACION 56 68,3 S 9.8 18 22 0 0 s2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
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En la sociedad actual es muy importante que el personal que labora en las
instituciones publicas conozcan sus derechos sociales, por cuanto los mismos segun

Maingon y D' Elia:

“Son una obligacion del Estado con el bienestar de todas las personas a través de la
provision universal y permanente de bienes y servicios, y de ingresos, a fin de
disminuir los niveles de desigualdad en una sociedad organizada y estable, donde la
insercion de las personas se encuentra basada en la relacion de trabajo. (2006:55).

Con un personal informado de sus derechos la relacion trabajador- patrono es méas

justa a la hora de exigir su cumplimiento.

De acuerdo con los resultados, el 68% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Permiso y contribucion por fallecimiento. De lo cual puede
inferirse, que el personal estd muy bien informado en cuanto a la clausula. (Ver cuadro
N° 01)

El desconocimiento de la clausula por parte del 28 % de los trabajadores, puede

impedir el disfrute de la misma.

La empresa y los sindicatos conjuntamente, deben disefiar una campafa de

informacidn, para atender a los trabajadores que ain desconocen dicha clausula.
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CUADRO 02: CLASULA N° 44 APORTE DE LA EMPRESA A LA CAJA DE
AHORRO.

NO
CONOCE < TOTAL
p SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 49 59.8 14 17,1 17 20,7 2 2.4 $2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

El aporte patronal es de suma importancia para las cajas de ahorro por cuanto
garantiza su estabilidad financiera y le permite cumplir su rol de contribuir con la
estabilidad socio-economica del trabajador: “...los aportes de los trabajadores son en
propiedad una forma de ahorro forzado que éstos se ven obligados a realizar. (Sabino y
Rodriguez, 1998, p 14). Tanto el aporte que hacen los empleadores o en este caso la
empresa contribuyen con el fortalecimiento de estas instituciones que ayudan a

garantizar la estabilidad econdmica y social de los trabajadores y su familia.

De acuerdo con los resultados, el 59% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Aporte de la empresa a la caja de ahorro. De lo cual puede

inferirse, que el personal estd muy bien informado en cuanto a la clausula.

El desconocimiento de la clausula por parte del 20,7% de los trabajadores,
representa un elemento que contribuye a que este grupo de trabajadores y trabajadoras
no gocen de dicho beneficio. La empresa y las organizaciones sindicales deben hacer un
mayor esfuerzo para que el 100% de los trabajadores conozcan el contenido de dicha

clausula.
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CUADRO 03: CLAUSULA N° 45 IGUALDAD DE GENERO, BENEFICIO POR
CONCEPCION Y NACIMIENTO DE HIJOS E HIJAS.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 48 58,5 15 18,3 15 183 4 49 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La familia es de suma importancia para la sociedad, su proteccion debe estar
garantizada por cualquier institucion publica o privada, en este caso el Estado a través
de: La Ley orgénica del Trabajo establece en su Art. 331: “En el proceso social de
trabajo y desde cada entidad de trabajo, se protegera la maternidad y se apoyara a los
padres y las madres en el cumplimiento de criar, formar, educar, mantener y asistir a sus
hijos e hijas”. (2012).

Con esta medida el Estado busca garantizar que la familia de los trabajadores

posea estabilidad econdmica, social y laboral al momento del nacimiento de sus hijos.

De acuerdo con los resultados, el 58,5% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Igualdad de género, beneficio por concepcion y nacimiento
de hijos e hijas. De lo cual puede inferirse, que el personal esta informado en cuanto a

la clausula.

El 18,3% de los trabajadores afirma que no conoce el contenido de dicha

clausula. A pesar de ser bajo la cantidad de trabajadores que no conoce el contenido de
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la clausula tanto la empresa como las organizaciones sindicales deben garantizar que

todos los trabajadores conozcan su contenido.

CUADRO 04: CLAUSULA N° 47 TIEMPO PARA GUARDAR
HERRAMIENTAS Y PARA ASEO PERSONAL.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 28 342 14 17,1 36 439 4 4.9 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La higiene y seguridad industrial en lugar de trabajo es un elemento fundamental
de proteccion al trabajador, para ello en la constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela se establecié que: “Todo patrono o patrona garantizara a sus trabajadores y
trabajadoras Condiciones de seguridad, higiene y ambiente de trabajo adecuados. El
Estado adoptara medidas y creara instituciones que permitan el control y la promocion

de estas condiciones (1999).

El patrono debe garantizar el suministro de herramientas y condiciones adecuadas

gue garanticen la seguridad del trabajador en su lugar de trabajo.

De acuerdo con los resultados, el 34,2% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Tiempo para guardar herramientas y para aseo personal.
Puede observarse de acuerdo con los resultados, que no existe suficiente informacion en

el personal con respecto a dicha clausula.
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El 43,9% de los trabajadores sostiene que no conoce lo contenido en dicha
clausula, ademas este grupo de trabajadores representa la mayoria con respecto a los que
si la conocen, por lo que la empresa y las organizaciones sindicales deben realizar

grande esfuerzos por difundir el contenido de lo establecido en la clausula.

CUADRO 05: CLAUSULA N°48 DESCANSO POR EXTENSION DE LA
JORNADA DE TRABAJO.

NO
CONOCE 2 TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INEORMAGION 36 43,9 18 22 25 30,5 3 3,7 $2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

El Estado debe garantizar en todo momento la salud fisica y mental del trabajador,
el descanso es un derecho laboral que debe cumplirse cuando una situacién determinada
lo amerita, es por ello que en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
en su articulo 87 esta establecido que: “Los derechos laborales son irrenunciables. Es
nula toda accion, acuerdo o convenio que implique renuncia 0 menoscabo de estos
derechos”... (1999).

Constituye entonces una obligacion del Estado velar porque este derecho se

cumpla.

De acuerdo con los resultados, el 43,9% de los trabajadores de la empresa

Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
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establecido en la clausula: Descanso por extension de trabajo. De lo cual puede

inferirse, que el personal esta muy bien informado en cuanto a la clausula.

El 30,5% de los trabajadores afirma que no conoce el contenido de esta clausula, y
este es un numero elevado de trabajadores lo que debe significar que la empresa y las
organizaciones sindicales deben unir esfuerzos por su difusién dentro de la masa

trabajadora.

CUADRO 06: CLAUSULA N° 50 PERMISOS ESPECIALES Y PERMISOS
PARA ESTUDIOS Y PASANTIAS.

NO
CONOCE . TOTAL
i 51 CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 55 67 12 14,6 15 18,3 0 0 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La formacion permanente del trabajador es de vital importancia para mejorar la
vida de él y de su familia y ademas para garantizar un mejor desempefio en el proceso
de trabajo, la ley organica del trabajo en su Art. 330 establece que: “Los procesos de
educacion y trabajo se orientaran a la creacion de las condiciones materiales, sociales y

culturales requeridas para el desarrollo integral de la familia y su comunidad”. (2012).
Asi el Estado estd obligado a garantizar que los patronos le garanticen a los

trabajadores el derecho al estudio, lo que va a servir como elemento de superacion

personal y profesional.
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De acuerdo con los resultados, el 67% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Descanso por extension de trabajo. De lo cual puede

inferirse, que el personal estd muy bien informado en cuanto a la clausula.

El 18,3% de los trabajadores dice que no conoce el contenido de la clausula, a
pesar de ser bajo el nimero de trabajadores que lo afirman el desconocimiento de esta
clausula puede representar un elemento que contribuya a que este grupo de trabajadores

y trabajadoras corran el riesgo de no gozar de dicho beneficio.

CUADRO 07: CLAUSULA N° 52 PERMISO NO REMUNERADO. REINTEGRO
AL TRABAJO AL CESE DEL PERMISO.

NO
CONOCE " TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INEORMACION 50 61 13 15,9 19 232 0 0 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Este aspecto forma parte de los beneficios de los trabajadores establecido en su
convencion colectiva, segin Villegas: “Los programas o beneficios econémicos y
sociales se pueden definir: como elemento de tipo motivador y que su funcion es
basicamente el mantenimiento dentro de los esquemas funcionales de la organizacion”.
(1998:438). Dada la legalidad de este beneficio el trabajador puede hacer uso de él

cuando asi lo considere.
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De acuerdo con los resultados, el 61% de

los trabajadores de la empresa

Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo

establecido en la clausula: Permiso no remunerado. Reintegro al trabajo al cese del

permiso. De lo cual puede inferirse, que el personal estd muy bien informado en cuanto

a la clausula.

El 23,2% de los trabajadores afirman que no conocen el contenido de la clausula.

Esto debe permitir que la empresa y las organizaciones sindicales hagan un mayor

esfuerzo por difundir el contenido de dicha clausula.

CUADRO 08: CLAUSULA N° 53 SERVICIO MILITAR.

NO
CONOCE R TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INEORMACION 11 13,4 2 2.4 63 76,8 6 7.3 s2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

DEL 2015.

Un beneficio con el cual cuenta los trabajadores y trabajadoras de esta empresa,

es que si estos deciden prestar el servicio militar en la fuerza armada nacional ese

tiempo le sera reconocido para otros beneficios tal y como lo establece la clausula N°53,

que dice:

“La EMPRESA, conviene en pagar al TRABAJADOR o TRABAJADORA que
solicite prestar el Servicio Militar, las prestaciones contempladas en Ley Orgéanica
del Trabajo (LOT) y en la presente CONVENCION. Igualmente conviene en
reintegrar la trabajador o trabajadora que ejerza este derecho, dentro de los treinta
(30) dias continuos siguientes a la fecha de su baja del Servicio Militar, en la misma
area donde se venia desempefiando, reconociéndole la antigiiedad para el beneficio
de la jubilacion. Si un TRABAJADOR o TRABAJADORA con més de diecisiete
(17) afios de servicio ininterrumpido en la EMPRESA, hubiese prestado el servicio
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militar en cualquiera de los componentes de la Fuerza Armada Nacional, se le
reconocera el tiempo de Servicio Militar como parte de su antigiiedad a los efectos
de su jubilacion...”. (2008:110).

Cuando se considera los afios de prestacion del servicio militar como los afios de

servicio de la empresa es una garantia que tiene el trabajador cuando vive esta situacion.

De acuerdo con los resultados, el 13,4% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la cldusula: Servicio militar. De lo cual puede inferirse, que el personal

no esta bien informado en cuanto a la clausula.

El 76,8% de los trabajadores afirman que no conocen el contenido de dicha
clausula, este grupo de trabajadores son mayoritarios por lo tanto esto representa un
elemento que puede derivar en el incumplimiento por parte de la empresa de los
beneficios contenidos en ella, por lo que tanto la empresa como las organizaciones

sindicales deben realizar grandes esfuerzos por su difusion en la clase trabajadora.

CUADRO 09: CLAUSULA N° 54 NO SUSPENSION DE LA RELACION
LABORAL Y TIEMPO DE SERVICIO.

NO
CONOCE " TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
ANEORMAGION 39 475 20 244 20 244 3 37 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
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La no ruptura de la relacion laboral es sumamente importante por cuanto en la
Ley Organica del Trabajo en su articulo 06 establece: “El tiempo desempefiado en la
administracion publica nacional, estadal y municipal, centralizada, sera considerado
para todos los efectos legales contractuales como tiempo de servicio efectivamente

prestado y computado a la antigiiedad”. (2012).

Esto le permite gozar al trabajador de otros derechos como la jubilacién como

parte de su seguridad social al término de su relacion laboral.

De acuerdo con los resultados, el 47,5% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: No suspension de la relacion laboral y tiempo de servicio. De
lo cual puede inferirse que existe un conocimiento moderado de los elementos que

contempla dicha clausula.

El 24,4% de los trabajadores afirma que no conoce el contenido de dicha clausula,
a pesar de ser minoritario este grupo de trabajadores la empresa y las organizaciones
sindicales deben hacer esfuerzos para que sea el 100% de los trabajadores que tengan

conocimiento de lo establecido en dicha clausula.

CUADRO 10: CLAUSULA N° 55 PLAN DE HOSPITALIZACION CIRUGIA Y
MATERNIDAD:

NO
CONOCE R TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 43 52,4 16 19,5 22 26,9 1 1.2 82 100
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FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
El HCM constituye uno de los aspectos mas importantes de la seguridad social

entendida esta, segiin Sabino y Rodriguez como:

“... la suma de respuestas organizadas de la sociedad con el fin de hacer frente a
estados de necesidad o y, de un modo mas concreto, como el conjunto de programas
destinados a asegurar a la poblacion contra ciertos riesgos que son comunes a todos
los seres humanos y que afectan notable y fuertemente sus condiciones de vida y
existencia”. (Sic). (1998: 05).

Garantizar este beneficio a los trabajadores es fundamental para un mayor
rendimiento en la institucion y mantener la calidad de vida de él y su familia. Ajustar

margenes

De acuerdo con los resultados, el 52,4% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Plan de hospitalizacion Cirugia y Maternidad. De lo cual

puede inferirse, que el personal esta bien informado en cuanto a la clausula.

El 26,9% de los trabajadores afirma que no conoce el contenido de dicha clausula,
por lo que deben existir tanto por parte de la empresa como las organizaciones

sindicales esfuerzos porque esta cifra de trabajadores alcance el 100%.

CUADRO 11: CLAUSULA N° 56 RETIRO VOLUNTARIO O POR CAUSA DE
MUERTE:

NO
CONOCE = TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
ANEORMACION. 37 451 7 8.5 31 378 7 8.5 82 100
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FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN
FECHA SEPTIEMBRE DEL 2015.

Es importante para el trabajador contar con un ingreso que le permita sostenerse
una vez interrumpida su relacién laboral con la empresa a la cual pertenece, en el sector

eléctrico estos beneficios estan garantizados en la clausula 56 en los casos de:

“Prestacion de Antigliedad por retiro voluntario o por causa de muerte 0 como
consecuencia del retiro voluntario por vejez y antigiiedad en el servicio o por
incapacidad total y permanente y en caso de muerte de TRABAJADORES O
TRABAJADORAS...”Contratacion Unica de los Trabajadores Eléctricos.
(2008:114).

De esta manera la empresa ampara al trabajador desde un punto de vista social y
econdmico.

De acuerdo con los resultados, el 45,1% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Retiro voluntario o por causa de muerte. De lo cual puede
inferirse, que hay un nivel moderado de trabajadores que tienen conocimiento de lo
establecido en dicha clausula.

El 37,8% de los trabajadores respondieron que no conocen el contenido de dicha
clausula. Este grupo de trabajadores representa un nimero importante que desconocen
el contenido de lo establecido por lo que la empresa y lar organizaciones sindicales
deben estar comprometidos a la proteccion de este grupo de trabajadores a través de la

informacion de los beneficios contenidos en esta clausula.
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CUADRO 12: CLAUSULA N° 57 CONTRIBUCION SOCIAL PERMANENTE:

NO
CONOCE . TOTAL
51 CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 35 92,7 22 26,8 24 293 1 1,2 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La muerte de un trabajador o trabajadora puede traer problemas econdémicos
graves en la familia, esta contratacion colectiva prevé esta situacion de acuerdo con la

clausula N° 57 que establece lo siguiente:

“En caso de fallecimiento de un TRABAJADOR O TRABAJADORA con mas de
10 afios de servicio en la EMPRESA, se le concedera a sus causahabientes una
contribucion social permanente que comprendera el cien por ciento (100%) de su
Gltimo SALARIO NORMAL vy todos los beneficios previstos en esta
CONVENCION, con excepcion de aquellos intrinsecos a la prestacion de servicio
activo...” (2009).

Con lo previsto en esta clausula la familia queda protegida ante el fallecimiento

del trabajador o trabajadora garantizandole estabilidad econdmica.

De acuerdo con los resultados, el 42,7% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Contribucién social permanente. De lo cual puede inferirse,
que hay un nivel moderado de trabajadores que tienen conocimiento de lo establecido

en dicha clausula.
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El 29,3% de los trabajadores respondieron que no conocen el contenido de dicha
clausula, se recomienda a la empresa y a las organizaciones sindicales a llevar al 100%

el nimero de trabajadores que conocen los beneficios contenidos en dicha clausula.

CUADRO 13: CLAUSULA N° 58 PERMISO Y CONTRIBUCION UNICA POR
MATRIMONIO:

NO
CONOCE ; TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INEORMACION 49 59.8 14 17,1 15 18,3 4 49 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
La familia debe ser amparada y protegida en todo momento, resaltar el

matrimonio como se establece en esta clausula la cual sostiene que:

“...La empresa concedera al TRABAJADOR O TRABAJADORA que contraiga
matrimonio civil bajo las leyes venezolanas, diez (10) dias continuos de permiso
remunerado a SALARIO NORMAL y una contribucion equivalente a cuatro (4)
SALARIOS MINIMOS NACIONALES. (2009).

En esta clausula queda garantizado que las parejas que forman parte la empresa

observen al matrimonio como un valor familiar.

De acuerdo con los resultados, el 59,8% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Permiso y contribucion Gnica por matrimonio. De lo cual
puede inferirse, que el personal estd muy bien informado en cuanto a lo establecido en

la clausula.
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El 18,3% de los trabajadores manifiestan que no conocen el contenido de dicha
clausula, y llama tanto a la empresa como a las organizaciones sindicales a realizar
esfuerzos por alcanzar el 100% de los trabajadores que tengan el conocimiento de los

beneficios contenidos alli.

CUADRO 14: CLAUSULA N° 59 PERMISO Y CONTRIBUCION POR
NACIMIENTO DE HIJO O HIJA.

NO
CONOCE . TOTAL
i SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
ANFORMACION 55 67,1 10 12,2 13 15,9 4 49 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Con esta clausula ademas de garantizarle una remuneracion al trabajador y la
trabajadora se le permite acompafiar a su conyugue en un momento tan importante

como lo es el nacimiento de un hijo y esto genera bienestar familiar.

En la sociedad procurar el bienestar social de sus integrantes es una de las
funciones del Estado y se entiende como bienestar social, de acuerdo con D" Elia y
Negri: “...la garantia de derechos universales que permitan una vida de progreso,

seguridad y acceso a cierto nivel de vida...” (2006:86).

Las convenciones colectivas en los ultimos tiempos han procurado garantizar

cada vez mas derechos sociales a los trabajadores.
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De acuerdo con los resultados, el 67,1% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Permiso y contribucion por nacimiento de hijo o hija. De lo
cual puede inferirse, que el personal esta muy bien informado en cuanto a lo

establecido en la clausula.

El 15,9% de los trabajadores respondieron que no conocen el contenido de dicha
clausula, aunque es bajo el nimero de trabajadores que la desconocen deben las
organizaciones sindicales que los aglutinan y la empresa en alcanzar el 100% de los

trabajadores que conozcan los beneficios contenidos en la misma.

CUADRO 15: CLAUSULA N° 60 AYUDA SOCIAL PARA LA ADQUISICION
DE UTILES Y TEXTOS ESCOLARES.

NO
CONOCE y TOTAL
. SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INEORMACION 51 62,2 S 9.8 21 25,6 2 2.4 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Es importante destacar el alcance de esta clausula por cuanto garantiza una

cobertura amplia en el caso de los hijos que cursan estudios, en ella se establece que:

“El monto establecido...sera percibido por el TRABAJADOR, TRABAJADORA,
JUBILADO o JUBILADA por cada hijo o hija hasta veinticinco (25) afios de edad
inclusive, que estén cursando estudios regulares y que se encuentren debidamente
registrados como carga familiar en la EMPRESA. En los casos de hijos o hijas que
ameritan educacion especial y que asistan a instituciones especializadas, la
contribucion se mantendra independientemente de la edad.”(2009).
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Con esta contribucién el trabajador puede ayudarse para garantizarle la
educacion a sus hijos e hijas.

De acuerdo con los resultados, el 62,2% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Ayuda social para la adquisicion de Utiles y textos escolares.
De lo cual puede inferirse, que el personal estd muy bien informado en cuanto a lo
establecido en la clausula.

El 25,6% de los trabajadores manifestaron que no conocen el contenido de dicha
clausula, a pesar de que la mayoria de los trabajadores manifestaron conocer los
beneficios contenidos en esta clausula las organizaciones sindicales y la empresa deben

garantizar que el 100% de los trabajadores conozcan lo expresado por la misma.

CUADRO 16: CLAUSULA N° 61 CONTRIBUCION PARA ESTUDIOS DE
HIJOS E HIJAS DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 54 65,9 s 9.3 17 20,7 3 37 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Este es un aporte que otorga la empresa para contribuir a la formacién
educacional de los hijos e hijas de los trabajadores tal lo como lo expresa dicha
clausula: “... es un beneficio social de caracter no remunerativo que otorga la
EMPRESA con la finalidad o propdsito de contribuir con el TRABAJADOR o
TRABAJADORA a costear los gastos de educacién de sus hijos o hijas...”. (2009).
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La educacion es un derecho fundamental de carécter constitucional y todos

debemos contribuir con su desarrollo.

De acuerdo con los resultados, el 65,9% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Contribucion para estudios de hijos e hijas de los
trabajadores y trabajadoras. De lo cual puede inferirse, que el personal estda muy bien

informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 20,7% de los trabajadores respondieron que no conocen lo expresado en dicha
clausula, este desconocimiento puede contribuir a la no exigencia del cumplimiento de
los beneficios contenidos y tanto la empresa como las organizaciones sindicales deben
trabajar por garantizar que todos los trabajadores conozcan los beneficios contenidos en

dicha clausula.

CUADRO 17: CLAUSULA N° 62 GUARDERIAS.

NO
CONOCE A TOTAL
SICONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA poco
F % F % F % F % F %
DEORMACION 49 598 13 15,9 18 22 2 24 | $2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La atencion y el cuidado de los hijos siempre es motivo de preocupacion de las

madres y padres trabajadores, es por ello que en la actualidad las convenciones
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colectivas aborden este tema y forme parte de los beneficios, tal como se expresa en esta
clausula N° 62: “Pagar la matricula y mensualidades de la Guarderia Infantil y
Preescolar no establecidos por la EMPRESA, preferiblemente cercanos al lugar de
residencia del TRABAJADOR o0 TRABAJADORA...”. (2009).

De acuerdo con los resultados, el 59,8% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Contribucion para estudios de hijos e hijas de los
trabajadores y trabajadoras. De lo cual puede inferirse, que el personal estd muy bien

informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 22% de los trabajadores manifestaron desconocer lo contenido en esta clausula,
lo que se convierte en un factor negativo para las luchas reivindicativa de los derechos y
beneficios de los trabajadores, lo que obliga a la empresa y a las organizaciones
sindicales a garantizar el acceso a la informacién contenida en dicha clausula a todos los

trabajadores que hacen vida dentro de la empresa.

CUADRO 18: CLAUSULA N° 63 CONTRIBUCION SOCIAL POR JUGUETE.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 50 60,9 10 122 19 232 3 37 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

102



La época decembrina es importante para el trabajador y su familia y ello implica
ademéas de momentos de compartir en familia, también gastos en especial en juguetes
para los nifios, es por ello que esta clausula garantiza un aporte para juguete y establece

lo siguiente:

“Las partes declaran que la Contribucion Social por Juguetes para los hijos e hijas
del TRABAJADOR o TRABAJADORA es un beneficio social no remunerativo,
otorgado por la EMPRESA de conformidad con lo previsto en el numeral 4 del
paragrafo tercero del articulo 133 de la Ley Organica del Trabajo vigente, con la
finalidad o proposito de mejorar su calidad de vida y la de su familia, acordando
expresamente que el mismo no tendra caracter salarial”. (2009).

Este es un beneficio social para la familia de los trabajadores y trabajadoras por

cuanto implica satisfacer un requerimiento en correspondencia con la navidad.

De acuerdo con los resultados, el 60,9% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Contribucion social por juguete. De lo cual puede inferirse,

que el personal estd muy bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.
El 23,2% de los trabajadores respondieron que no conocen el contenido de dicha

clausula, y las organizaciones sindicales y la empresa deben velar para que este grupo

de trabajadores conozcan los beneficios que poseen gracias a esta clausula.
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CUADRO 19: CLAUSULA N° 65 FORMACION INTEGRAL, PROGRAMA DE
CAPACITACION, ACCIONES DE DESARROLLO DE LOS TRABAJADORES
Y TRABAJADORAS Y BECAS.

NO
CONOCE g TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA poco
F % F % F % F % F %
TNEOEMACTON 21 256 10 12,2 50 61 1 12 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La formacién y capacitacion de los trabajadores y trabajadoras es fundamental
para impulsar y consolidar los planes de desarrollo nacional e institucional y asi lo
contempla la convencion colectiva en su clausula N° 65, que establece lo siguiente:

“El TRABAJADOR 0 TRABAJADORA tendré la oportunidad de participar en los
programas, cursos y talleres que sean disefiados segun el interés estratégico para el

Proyecto Nacional Simén Bolivar, el Plan de Revolucion Energética, el Sector
Eléctrico y la EMPRESA...”. (2009).

El sector eléctrico constituye uno de los sectores mas importantes para el
desarrollo del pais, es por ello que los trabajadores deben estar formados en relacion con

los avances tecnoldgicos vy las politicas que disefie el estado para el sector.

De acuerdo con los resultados, el 25,6% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Formacion integral, programa de capacitacion, acciones de
desarrollo de los trabajadores y trabajadoras y becas. De lo cual puede inferirse, que el

personal no esta bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.
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El 61% de los trabajadores manifestaron no conocer el contenido de dicha
clausula, este grupo de trabajadores representa la mayoria por lo que las organizaciones
sindicales deben velar para que el contenido de esta clausula sea conocido por la
totalidad de los trabajadores y no pueda convertirse esto en un elemento para el

incumplimiento por parte de la empresa de los beneficios contenidos en la misma.

CUADRO 20: CLAUSULA N° 66 PREPARACION TECNICA DEL PERSONAL.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 33 402 19 232 29 403 1 12 s2 | 100

ELEJEI\{(E;ES ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

La formacion permanente del trabajador es muy importante, por cuanto la misma
influye en su rendimiento laboral y en su superacion personal, es por ello que se
encuentra consagrado en la Ley Organica del Trabajo en su Articulo 330 que expresa la
siguiente: “Los procesos de educacion y trabajo se orientaran a la creacion de las
condiciones materiales, sociales y culturales requeridas para el desarrollo integral de la

familia y su comunidad”. (2012).

La empresa debe garantizar que los procesos de formacién sean continuos y
eficientes, debido a que no solo estarian cumpliendo con un derecho contractual, sino
que ademas es un elemento de seguridad industrial en los procesos que llevan a cabo el

trabajador dentro de la empresa.
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De acuerdo con los resultados, el 40,2% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Preparacion técnica del personal. De lo cual puede inferirse,

que el personal esta bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 40,3% de los trabajadores manifestaron no conocer lo contenido en esta
clausula, por lo que las organizaciones sindicales deben realizar esfuerzos por garantizar

el conocimiento de los beneficios expresados en la misma.

CUADRO 21: CLAUSULA N° 66 PROGRAMA DE VIVIENDA.

NO
CONOCE ; TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA PoCco
F % F % F % F % F %
INEORMACION 21 25,6 16 19,5 44 513 3 37 82 | 100

ELEJEI;EES ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

Todo trabajador o trabajadora tiene derecho a percibir un salario digno que le
permita mejorar las condiciones en las cuales vive este y su familia, el Estado a través
de la Constitucion garantiza este derecho a través de lo plasmado en el articulo 91 que
dice: “...Todo trabajador o trabajadora tiene derecho a un salario suficiente que le
permita vivir con dignidad y cubrir para si y su familia necesidades basicas, materiales,

sociales e intelectuales...” (1999).

La vivienda forma parte de uno de los beneficios a los cuales toda persona o

familia desea acceder, es por ello que se ha hecho politica de Estado para garantizar lo
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plasmado en la constitucién en cuanto a los derechos de los trabajadores y la familia,
establecer las politicas de adquisicion y mejoras de vivienda como un beneficio social y
un derecho contractual, que en el caso de instituciones y empresas del Estado deben
coordinar con la Gran Mision Vivienda Venezuela, para la inclusion de los trabajadores

en dicha mision.

De acuerdo con los resultados, el 25,6% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Programa de vivienda. De lo cual puede inferirse, que el

personal no esta bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 51,3% de los trabajadores manifestaron que no conocen el contenido de esta
clausula, esto obliga a que las organizaciones sindicales y a la empresa a realizar
actividades para difundir los beneficios contenidos en la misma y evitar que sean

vulnerados estos beneficios.

CUADRO 22: CLAUSULA N° 68 FONDO PARA AYUDAS ESPECIALES.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA poco
F % F % F % F % F | %
e 20 24,4 16 19,5 40 4838 6 73 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
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Una vez que el trabajador o trabajadora de la empresa se jubila cuenta con ayuda
para solventar situaciones socio-econdmicas tal como se establece en la siguiente

clausula:

“La empresa conviene en crear un fondo para ayudas especiales destinado a otorgar
préstamos con interés preferencial, para que el TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA, pueda:

a). Adquirir artefactos de linea blanca, marrén y computadoras.
b). Para la reparacion de su vehiculo o para el pago de las pélizas de seguros para

vehiculos.

c). La construccion, adquisicién, mejora o reparacion de vivienda para él y su
familia.

d). La liberacion de hipoteca o de cualquier otro gravamen sobre vivienda de su
propiedad.

e). Las pensiones escolares para él, su conyugue o con quien haga vida marital, sus
hijos e hijas; y

f). Los gastos por Atencion Médica y Hospitalaria de los familiares que no estén
cubiertos por el Plan de H.C.M.” (2009).

Como se puede observar este fondo cubre necesidades muy importantes para el
trabajador.
De acuerdo con los resultados, el 24,4% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Fondo para ayudas especiales. De lo cual puede inferirse,

que el personal no esta bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 48,8% de los trabajadores manifestaron que no conocen el contenido de esta
clausula. Ademas este grupo de trabajadores representa un sector mayoritario que
desconocen los beneficios que esta clausula contiene, por lo que las organizaciones
sindicales y la empresa estan obligados a dirigir acciones para que la totalidad de los

trabajadores conozcan la misma.
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CUADRO 23: CLAUSULA N° 69 PAGO DE LICENCIAS Y CERTIFICADOS
MEDICOS.

NO
CONOCE 1 TOTAL
SICONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % | F | %
THEDRMACION 28 34,1 1 | 134 39 47,6 4 49 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

En esta Convencion la empresa asume los gastos que realiza el trabajador y los
mismos tienen que ver con las funciones que realiza, tal y como se establece en la
Clausula N° 69, la cual sostiene: “La empresa conviene en pagar a los trabajadores y
trabajadoras que por la naturaleza de sus funciones conduzcan vehiculos propiedad de
ésta o arrendados por ella, los gastos originados por concepto de renovacion de Licencia
y Certificado Médico de Medicina Vial”. (2009). Esto evita que el trabajador o
trabajadora tenga que invertir parte de su salario en estos gastos.

De acuerdo con los resultados, el 34,1% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Pago de licencias y certificados médicos. De lo cual puede
inferirse, que el personal no estd bien informado en cuanto a lo establecido en la

clausula.

El 47,6% de los trabajadores manifestaron que no conocen el contenido de esta

clausula, ademas este grupo de trabajadores son mayoria frente a los que si la conocen.
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Este elemento obliga a las organizaciones sindicales y a la empresa a garantizar que
todos los trabajadores conozcan los beneficios contenidos en dicha clausula.

CUADRO 24: CLAUSULA N° 70 POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE
VEHICULOQOS.

NO
CONOCE . TOTAL
. SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 28 34,1 7 8.5 41 50 6 73 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Los trabajadores y trabajadoras tienen la posibilidad de que a través de su
convencion colectiva obtener la Poliza de responsabilidad civil, segin Clausula N° 70,
la cual expresa lo siguiente: “La EMPRESA conviene en incluir en la cobertura de la
Pdliza colectiva de Responsabilidad Civil de Vehiculos que contrate, previa solicitud
del Trabajador, Trabajadora, Jubilado o Jubilada, los vehiculos que este sefialen sea de su
propiedad”. (2009). Cuando los beneficiarios de esta clausula no puedan cubrir con

recursos propios la Péliza, pueden solicitar este beneficio.

De acuerdo con los resultados, el 34,1% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Péliza de responsabilidad civil de vehiculos. De lo cual
puede inferirse, que el personal no esta bien informado en cuanto a lo establecido en la

clausula.
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El 50% de los trabajadores manifestaron que no conocen el contenido de dicha
clausula. Ello obliga a las organizaciones sindicales y a la empresa a orientar acciones

de difusion de los beneficios contenidos en dicha clausula.

CUADRO 25: CLAUSULA N° 71 ACTIVIDADES CULTURALES,
DEPORTIVAS Y RECREACIONALES.

NO
CONOCE 2 TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
ENEORMACION 30 36,6 21 25,6 30 36,6 1 1.2 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Tanto la cultura el deporte y la recreacion son derechos constitucionales que
tienen los ciudadanos en todo el territorio nacional, de acuerdo con la constitucién en su

articulo 111 establece que:

“Todas las personas tienen derecho al deporte y a la recreacion como actividades
que benefician la calidad de vida individual y colectiva. ElI Estado asumira el
deporte y la recreacién como politica de educacién y salud pablica y garantizara los
recursos para su promocion...”. (1999).

Mediante la recreacion el deporte y la cultura los trabajadores y trabajadores

aumentaran su calidad de vida.
De acuerdo con los resultados, el 36,6% de los trabajadores de la empresa

Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo

establecido en la clausula: Actividades culturales, deportivas y recreacionales. De lo
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cual puede inferirse, que los niveles de informacién que maneja el personal son

moderados en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 36,6% de los trabajadores manifestdé no conocer el contenido de esta clausula,

esto puede convertirse en un elemento para que este grupo de trabajadores no disfruten

de estos beneficios por cuanto desconocen lo que establece la clausula.

CUADRO 26: CLAUSULA N° 72 CENTRO VACACIONAL Y PLAN
VACACIONAL.
CONOCE i ] o TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION as 46,3 19 232 24 293 1 1.2 s2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

DEL 2015.

La convencion colectiva establece que la empresa debe segun la clausula N° 72:

“...Coordinar y suscribir convenios con Venezolana de Turismo Sociedad Anénima
(VENETUR) o cualquier otro organismo adscrito al Ministerio del Poder Popular
para el Turismo o en forma directa con Hoteles o centros vacacionales del pais a
objeto de facilitar al TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO Y
JUBILADA el acceso a paquetes de turismo social disefiados por éstos. Asimismo,
la EMPRESA se compromete a suscribir convenios con empresas y otros
organismos del Estado, para la utilizacion por parte del TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO Y JUBILADA de las areas sociales, vacacionales

0 recreativas en su poder...”. (2009).

Los trabajadores y trabajadoras tendran acceso tanto a los programas deportivos

recreativos y culturales que disefie la empresa o el Estado en las instalaciones antes

mencionadas.
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De acuerdo con los resultados, el 46,3% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Centro vacacional y plan vacacional. De lo cual puede
inferirse, que el personal no esta bien informado en cuanto a lo establecido en la

clausula.

El 29,3% de los trabajadores manifestaron no conocer el contenido de esta
clausula, se infiere entonces que las organizaciones sindicales y la empresa deben

realizar esfuerzos conjuntos para difundir lo contenido en la misma.

CUADRO 27: CLAUSULA N° 73 ADQUISICION DE VEHICULOS
DESINCORPORADOS.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INEORMACION 22 26,8 14 17,1 45 54,9 1 1.2 s2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La convencion colectiva permite que la empresa al desincorporar los vehiculos de
planta facilite las condiciones para que estos puedan adquiridos por los trabajadores

guedando expresado asi en la clausula N° 73 que establece:

“...previo cumplimiento de las formalidades establecidas en la Ley Organica que
regula la Enajenacion de Bienes del Sector Publico no Afecto a las Industrias
Bésicas, acuerda hacer del Conocimiento de sus TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS la lista de los vehiculos que tenga previsto desincorporar son
sesenta (60) dias de anticipacion, a fin de que el TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO Y JUBILADA interesado en participar de la
oferta publica pueda presentar su correspondiente ofrecimiento. Adicionalmente, se
otorgara a los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS Y
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JUBILADAS el derecho preferente de adquisicion de los vehiculos, en condiciones
y precios segun el instructivo a ser elaborado por las partes™. (2009).

Con esta politica la empresa garantiza que los trabajadores tengan prioridad al
momento adquirir los vehiculos desincorporados que la empresa considere que ya ha

cumplido su vida util dentro de la empresa.

De acuerdo con los resultados, el 26,8% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Centro vacacional y plan vacacional. De lo cual puede
inferirse, que el personal no esta bien informado en cuanto a lo establecido en la

clausula.

El 54,9% de los trabajadores manifestaron que no conocen el contenido de esta
clausula, es por ello, que las organizaciones sindicales y la empresa estan obligados a

garantizar que todos los trabajadores tengan conocimiento de este beneficio.

CUADRO 28: CLAUSULA N° 74 ESTACIONAMIENTOS.

NO
CONOCE . TOTAL
51 CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INEOBMACION 22 26,9 10 12,2 48 58,6 2 2.4 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Para proteger los vehiculos de los trabajadores es muy importante que se le
garantice estacionamiento seguro y en buenas condiciones tal como lo establece la

Convencion Colectiva en su clausula N° 74, que expresa lo siguiente: “La EMPRESA
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se compromete a mantener la capacidad de estacionamiento existente dentro de las areas

de su propiedad o arrendadas por ella, debidamente acondicionadas...”. (2009).

Con esta clausula los trabajadores y trabajadoras tienen la seguridad que sus

vehiculos van a estar bien resguardados.

De acuerdo con los resultados, el 26,9% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clusula: Estacionamientos. De lo cual puede inferirse, que el personal

no esta bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.
El 58,6% de los trabajadores consultados manifestaron no conocer el contenido de
esta clausula, obligando esto a las organizaciones sindicales y a la empresa a orientar

acciones para que la totalidad de los trabajadores conozcan de este beneficio.

CUADRO 29: CLAUSULA N° 75 CENTRO DE DOCUMENTACION.

NO
CONOCE R TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F | %
INFORMACION 16 19,5 7 85 51 622 2 24 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Los centros de documentacion e informacion le permiten al trabajador y sus
familiares mantenerse informados sobre cualquier aspecto en lo laboral y en aspectos

generales que acontezcan en la vida social, en esta Convencion Colectiva se contempla
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poner a disposicion del trabajador o trabajadora dichos centros, segun lo establecido en

la clausula N° 75, que expresa:

“La EMPRESA brindard al TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO y
JUBILADA, su conyuge, hijos e hijas, el uso de los servicios de los Centros de
Documentacion e internet, de acuerdo a las normas internas que rijan su
funcionamiento. Igualmente se compromete a mantener dichos Centros, Informacion
y textos sobre temas de interés general y sindical...”. (2009).

De esta manera los trabajadores, trabajadoras y sus familiares pueden contar con
un servicio gratuito para acceder a la informacion que le ayude a su crecimiento

personal.

De acuerdo con los resultados, el 19,5% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Plan de arrendamiento de vehiculos particular de los
trabajadores y trabajadoras. De lo cual puede inferirse, que el personal no esta bien

informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 62,2% de los trabajadores consultados manifestaron no conocer el contenido
de esta clausula. Se infiere que la mayoria de los trabajadores no conocen de este
beneficio y ello obliga a las organizaciones sindicales y a la empresa a realizar

actividades para dar a conocer este beneficio contemplado en la convencidn colectiva.
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CUADRO 30: CLAUSULA N° 76 PLAN DE ARRENDAMIENTO DE
VEHICULOS PARTICULAR DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS.

NO
CONOCE R TOTAL
SICONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 13 159 13 159 47 574 9 1 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La convencion colectiva establece en el caso de que algun trabajador o
trabajadora este en la obligacion de utilizar su vehiculo en el desempefio de alguna tarea

para la empresa en la clausula N° 76 lo siguiente:

“Las PARTES acuerdan expresamente que se mantendran en vigencia todas
aquellas normativas internas, politicas de la EMPRESA, o Clausulas de
Convenciones Colectivas, o cualquier otro instrumento de las empresas del Sector
Eléctrico, en las que conste la obligacion, facilidad o modalidad de entrega o
erogacion de cantidades de dinero o reintegros, relacionados con el uso por parte de
los TRABAJADORES Y TRABAJADORAS de vehiculos y/o motocicletas de su
propiedad, para el desempefio de sus funciones, cargos o actividades dentro de la
EMPRESA y por instrucciones de ésta”. (2009).

Con esta clausula se garantiza una remuneracién al trabajador o trabajadora en
caso de que exista la obligacion de utilizar su vehiculo en el desempefio de alguna tarea

para la empresa.

De acuerdo con los resultados, el 15,9% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Plan de arrendamiento de vehiculos particular de los
trabajadores y trabajadoras. De lo cual puede inferirse, que el personal no esta bien

informado en cuanto a lo establecido en la clausula.
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El 57,4% de los trabajadores consultados manifestaron no conocer el contenido

de esta clausula. Se infiere que la mayoria de los trabajadores no conocen de este

beneficio y con ello las organizaciones sindicales y la empresa estan obligados a tomar

medidas para revertir tal situacion.

CUADRO 31: CLAUSULA N° 77 APRENDIZ.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 16 19,5 12 14.6 48 58,5 6 7.3 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

DEL 2015.

aprendiz lo establecido en la clausula N° 77, que expresa lo siguiente:

“Todo TRABAJADOR o TRABAJADORA que ingrese a la EMPRESA en
calidad de aprendiz por cuenta de la EMPRESA, gozard de los beneficios
contemplados en la presente CONVENCION. De la misma manera, la EMPRESA
conviene en que el tiempo empleado en el aprendizaje en la EMPRESA, sea tomado
en cuenta como tiempo efectivo de servicios prestados. Sélo para estos aprendices
contratados por la EMPRESA para cursos especificos y para trabajar
definitivamente en la misma, gozaran de los beneficios de esta CONVENCION y
su Salario Minimo sera estipulado para los TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS no calificados. En los casos de los cursos de aprendizaje
elaborados por la EMPRESA para la capacitacion de mano de obra, a los
participantes que fueren definitivamente seleccionados para su ingreso a la
EMPRESA, se les computara como tiempo efectivo de servicio a los solos efectos
de su antigiiedad, el tiempo que transcurra para su incorporacion, hasta un lapso de
cuarenta y cinco (45) dias continuos, contados desde la finalizacion del curso...”.
(2009).
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Como se puede observar el aprendiz queda protegido por esta clausula en cuanto a

su remuneracion salarial y demas beneficios durante su periodo de formacion.

De acuerdo con los resultados, el 19,5% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Plan de arrendamiento de vehiculos particular de los
trabajadores y trabajadoras. De lo cual puede inferirse, que el personal no esta bien

informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 58,5% de los trabajadores consultados manifestaron que no conocen el
contenido de esta clausula. Es por ello, que tanto las organizaciones sindicales como la
empresa estan obligadas a tomar acciones para que la totalidad de los trabajadores
puedan conocer de los beneficios contenidos en esta clausula.

CUADRO 32: CLAUSULA N° 78 ACTIVIDADES INSTITUCIONALES.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA FOCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 16 19,6 12 14,6 51 622 3 3,7 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Es una politica del Estado Venezolano que en todas las instituciones publicas se
enaltezca nuestro valores culturales y asi queda contemplado en esta Convencion
Colectiva en la clausula N° 78 que establece:

“Con el objeto de enaltecer y reforzar los valores institucionales y los de la
poblacion de TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS vy

JUBILADAS, las partes se comprometen en organizar anualmente agasajos y/o
actividades culturales en las cuales se exalten los principios de la venezolanidad, la
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cultura popular y el folclore patrio, en funcion de las disponibilidades
presupuestarias y financieras...”. (2009).
Con la celebracion de estas actividades se contribuye a reforzar la identidad

nacional en los trabajadoras y trabajadoras de dicha empresa.

De acuerdo con los resultados, el 19,6% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Plan de arrendamiento de vehiculos particular de los
trabajadores y trabajadoras. De lo cual puede inferirse, que el personal no esta bien

informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 62,2% de los trabajadores consultados manifestaron no conocer el contenido de
esta clausula. Se infiere que la mayoria de los trabajadores que hacen vida en la empresa
desconocen los beneficios contemplados en esta clausula y se sugiere que las
organizaciones sindicales y sus dirigentes orienten acciones de informacion acerca de

los beneficios hoy desconocidos.

CUADRO 33: CLAUSULA N° 79 AYUDA SOCIAL SOLIDARIA.

NO
CONOCE . TOTAL
SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
ANEHRMACION 18 22 13 15,9 47 573 4 49 s2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Es muy importante que en toda organizacion exista un espiritu de solidaridad y

compafierismo, por cuanto, esto contribuye a enfrentar situaciones adversas que se le
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pueda presentar a los trabajadores y trabajadoras, con respecto a este tema la

Convencidn Colectiva establece lo siguiente, segun la clausula N° 79:

“La EMPRESA, una vez notificada debidamente por el SINDICATO, se
compromete a descontar del salario de los TRABAJADORES Y
TRABAJADORAS beneficiarios de la presente CONVENCION, y de las
pensiones de los JUBILADOS y JUBILADAS que asi lo manifiesten, la cantidad
de cinco bolivares (Bs. 5,00) cuando se produzca la muerte por discapacidad total y
permanente de uno cualesquiera de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS,
debidamente certificada por el Instituto Venezolano de los Seguros Sociales (IVSS)
o la discapacidad para la realizacion de las actividades diarias para valerse por si
solos, o la muerte en el caso de los JUBILADOS o JUBILADAS”. (2009).

De esta manera los trabajadores cuentan con el respaldo econémico y moral de

sus comparieros.

De acuerdo con los resultados, el 22% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Ayuda social solidaria. De lo cual puede inferirse, que el

personal no esté bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El desconocimiento de la clausula por parte del 57,3% de los trabajadores,
representa un elemento que contribuye a que la mayoria de los trabajadores no disfrute

de dicho beneficio por cuanto desconocen lo que establece la clausula.

CUADRO 34: CLAUSULA N° 80 COMEDORES.

NO
CONOCE s TOTAL
N 51 CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
[HEORMACION 13 15,9 5 6.1 59 71,9 5 6,1 82 | 100
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FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La atencion integral a los trabajadores y trabajadoras contempla la alimentacién
segin la Convencion Colectiva en su clausula N° 80 establece lo siguiente: “La
EMPRESA, se compromete a mantener en servicio, en las instalaciones propias donde
existan actualmente Comedores y los locales que ocupan las cocinas de los mismos, en

condiciones de higiene y salubridad y supervisados por personal calificado...”. (2009).

Una buena alimentacion garantiza una buena salud y un mejor rendimiento en
las actividades laborales que desempefian todos y cada uno de los trabajadores y

trabajadoras.

De acuerdo con los resultados, el 15,9% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Comedores. De lo cual puede inferirse, que el personal no

esta bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.

El 71,9% de los trabajadores manifestaron no conocer el contenido de esta
clausula, este resultado arroja que casi la mayoria de los trabajadores consultados no
conocen esta clausula. Se recomienda a realizar un mayor esfuerzo tanto a las
organizaciones sindicales como a la empresa a difundir el contenido de esta clausula y

cambiar asi el panorama expresado en estos resultados.
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CUADRO 35: CLAUSULA N° 81 CLUB SOCIAL O CENTROS DEPORTIVOS
PARA LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS.

NO
CONOCE : TOTAL
. SI CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INEORMACION 16 195 6 73 56 68,3 4 49 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

En Venezuela la mayoria de las instituciones cuentan con espacio para que sus
trabajadores y trabajadoras compartan y se recreen, lo cual se encuentra establecido asi

en esta Convencion Colectiva en la clausula N° 81 que expresa lo siguiente:

“La EMPRESA, se compromete en mantener los Clubes Sociales o Centros
Deportivos que a la fecha estén funcionando dentro de las instalaciones e inmuebles
de la EMPRESA, para el uso comin de todos los TRABAJADORES,
TRABAJADORAS, JUBILADOS y JUBILADAS a su servicio...”. (2009).

Estos Clubes Sociales les permiten a los trabajadores y trabajadoras organizar

encuentros institucionales e interinstitucionales para el intercambio social y deportivo.

De acuerdo con los resultados, el 15,9% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Comedores. De lo cual puede inferirse, que el personal no

esta bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.
El 68,3% de los trabajadores manifestaron no conocer el contenido de esta

clausula, representa un elemento que contribuye a que la mayoria de los trabajadores no
disfrute de dicho beneficio por cuanto desconocen lo que establece la clausula.
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CUADRO 36: CLAUSULA N° 82 AYUDA DE PREVISION SOCIAL PARA LOS
JUBILADOS.

NO
CONOCE . TOTAL
51 CONOCE NO CONOCE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
INFORMACION 22 26,9 E 9.8 42 51,2 10 122 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La convencion colectiva una vez que los trabajadores y trabajadoras se jubilan
mantiene una relacion estrecha a través de beneficios importantes que fortalecen la
relacion laboral tal como se establece en la clausula N° 82 que reza: “Las PARTES
acuerdan que la EMPRESA otorgara una ayuda de prevision social para contribuir con
el bienestar y calidad de vida de los JUBILADOS y JUBILADAS de la empresa...”.
(2009).

En este caso este beneficio estd relacionado con la alimentacion de los
trabajadores y trabajadoras por cuanto al momento de jubilarse ya no son beneficiarios
de la cesta-ticket de alimentacién y esto le permite mantener su poder adquisitivo y su

calidad de vida.

De acuerdo con los resultados, el 26,9% de los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que si conocen lo
establecido en la clausula: Comedores. De lo cual puede inferirse, que el personal no

esta bien informado en cuanto a lo establecido en la clausula.
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El 51,2% de los trabajadores consultados respondieron que no conocen el
contenido de esta clausula. Es motivo de preocupacion que la mayoria de los
trabajadores desconozcan el contenido de la misma. Por lo que las organizaciones
sindicales y la empresa deben organizar actividades que permitan difundir lo contenido

en esta clausula.
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CAPITULO VI
6. NIVELES DE CUMPLIMIENTO QUE TIENE LA EMPRESA ELECTRICA
NACIONAL (CORPOELEC) DE LAS CLAUSULAS SOCIO-ECOMICAS
CONTENIDAS EN LA CONVENCION COLECTIVA. 2009-2011.

A nivel laboral los conflictos generalmente se presentan por el no cumplimiento
de los compromisos contractuales adquiridos con la firma de las convenciones y
contrataciones colectivas entre el patrono y los trabajadores. La convencion colectiva de
los trabajadores de (CORPOELEC) establece una serie de beneficios para los
trabajadores de dicha empresa, en esta investigacion se determind los niveles de
cumplimiento que ha tenido la empresa de estos beneficios obteniendo los siguientes

resultados:

CUADRO 01: CLAUSULA N° 43 PERMISO Y CONTRIBUCION POR
FALLECIMIENTO.

NO
CUMPLE ) TOTAL
. SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMELIMIENTO 42 51,2 13 15,9 23 28,1 4 49 s2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La convencion colectiva garantiza al trabajador en caso de fallecimiento de algun

familiar, en la clausula N° 43 lo siguiente:

1. “Permiso Remunerado: la EMPRESA conviene en conceder, cuando
ocurra el fallecimiento de un miembro del grupo familiar del TRABAJADOR O
TRABAJADORA, que esté inscrito en el registro de la EMPRESA, un permiso
remunerado a SALARIO NORMAL de hasta cuatro (4) dias continuos, en caso que
el sepelio del familiar sea en la misma jurisdiccion donde presta sus servicios, o de
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siete (7) dias continuos cuando el sepelio se produzca fuera de la jurisdiccion donde
presta sus servicios. Cuando se trate de un TRABAJADOR o TRABAJADORA
que labore por el sistema de guardia, la EMPRESA conviene en pagarle el
SALARIO que corresponda a la guardia de los dias que disfrute el referido permiso.

Contribucién por fallecimiento: la EMPRESA contribuird con un aporte Unico y
especial como Ayuda para Gastos Funerarios, Sepelio y otros relacionados con el
fallecimiento...”. (2009).

Lo establecido en esta clausula es uno de los mecanismos de proteccion para el

trabajador y su familia en caso que sucedan estos eventos.

De acuerdo con los resultados, el 51,2% de los trabajadores de la empresa
Corporacién Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Permiso y contribucidon por fallecimiento.

Mientras que el 28,1% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Se infiere que la empresa debe realizar
esfuerzos para que la totalidad de los trabajadores sientan que se le estd dando

cumplimiento cabal a lo estipulado en esta clausula.

CUADRO 02: CLASULA N° 44 APORTE DE LA EMPRESA A LA CAJA DE
AHORRO.

NO
CUMPLE 3 TOTAL
< SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
COMELEMLENTO 30 36,6 24 293 23 28,1 5 6,1 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
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La convencion colectiva reconoce y garantiza el derecho a organizar y crear cajas

de ahorro como se expresa en la cldusula N° 44, que dice lo siguiente: “La EMPRESA
reconoce a sus TRABAJADORES y TRABAJADORAS el derecho a mantener las Cajas de Ahorros

que, conforme a las respectivas disposiciones legales y a sus propios Estatutos, tienen actualmente

constituidas.(2009). Las cajas de ahorros son de suma importancia para la clase trabajadora
por cuanto ellas garantizan que obtenga beneficios que contribuyen a mejorar su calidad

de vida.

De acuerdo con los resultados, el 36,6% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Aporte de la empresa a la caja de ahorro.

Mientras que el 28,1% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Es importante que la institucion cumpla
con los aportes a las cajas de ahorro por cuanto los trabajadores generalmente acuden a

ella para solventar dificultades econémicas que se le pueden presentar en el hogar.

CUADRO 03: CLAUSULA N° 45 IGUALDAD DE GENERO, BENEFICIO POR
CONCEPCION Y NACIMIENTO DE HIJOS E HIJAS.

NO
CUMPLE R TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CHMETIMIENTO 43 52,4 11 134 20 24,4 S 9.8 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La convencion colectiva en su articulado contiene avances historicos con respecto

a laigual de género asi lo expresa el articulo N° 45, que dice lo siguiente:
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“La EMPRESA, FRETRAELEC vy los SINDICATOS signatarios, se
comprometen a mantener el ambiente de dignidad y respeto, dentro del cual se
desenvuelven las labores de las TRABAJADORAS vy pagarles igual remuneracion
que a los TRABAJADORES, esto basado en el principio de la igual trabajo igual
salario”. (2009:100).

Esta clausula profundiza la igualdad socioecondémica en la clase trabajadora de la
empresa estando en sintonia con lo establecido en la Constitucion y la Ley Organica del

Trabajo.

De acuerdo con los resultados, el 52,4% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Igualdad de genero, beneficio por concepcion vy
nacimiento de hijos e hijas.

Mientras que el 24,4% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Dada la importancia del momento la
empresa debe garantizar el cumplimiento de este acuerdo para que los trabajadores
puedan gozar de esta clausula.

CUADRO 04: CLAUSULA N° 47 TIEMPO PARA GUARDAR
HERRAMIENTAS Y PARA ASEO PERSONAL.

NO
CUMPLE . TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 32 39 12 14,6 32 39 6 73 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN
FECHA SEPTIEMBRE DEL 2015.

129



El marco legal que rige la relacion laboral en la empresa, en la clausula N° 47 de

la convencion colectiva expresa lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en conceder al TRABAJADOR o
TRABAJADORA, de acuerdo a la naturaleza del servicio que presta, un tiempo
prudencial de hasta (20) minutos antes de finalizar su jornada diaria, para guardar
herramientas y para su aseo personal. Las partes convienen en constituir una
comision paritaria, dentro de los (30) dias siguientes al depdsito de la presen
CONVECCION, para determinar a cuales TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS debera otorgarsele el beneficio”. (2009).

Esto permite que se respecte el horario de trabajo y brinda un bienestar al
trabajador al momento de culminar su jornada de trabajo.

De acuerdo con los resultados, el 39% los trabajadores de la empresa
Corporacién Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Tiempo para guardar herramientas y para aseo personal.

Mientras que el 39% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe dar cumplimiento a
esta clausula ademas de informar a los trabajadores de su existencia para que se haga
uso de ella.

CUADRO 05: CLAUSULA N°48 DESCANSO POR EXTENSION DE LA
JORNADA DE TRABAJO.

NO
CUMPLE . TOTAL
I CUMFLE NO CUMFLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO s 42,7 9 1 22 39 6 73 s2 | 100
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FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

En aras de garantizar la salud de trabajador la empresa acord6 con los trabajadores
una compensacion de descanso remunerada en relacion a la extension de su jornada de

trabajo, tal como lo expresa la clausula N° 48 que dice lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en conceder un (1) dia de descanso remunerado, despues
que el TRABAJADOR o TRABAJADORA, por razones de servicio, labore un
lapso hasta de trace (13) horas continuas, dentro de un periodo de veinticuatro (24)
horas, contadas desde la iniciacidn de sus labores, o bien sea llamado a laborar por
requerimientos de la EMPRESA después de haber finalizado su jornada ordinaria y
se mantenga laborando por lo menos cinco y media (5) horas, la empresa conviene
en conceder, salvo casos excepcionales y comprobables operacionalmente, un
descanso de por lo menos nueve (9) horas después de su jornada laboral, a fin de
permitir el descanso necesario entre la realizacién de una jornada y otra, para la
recuperacion de sus energias fisicas y mentales, todo esto sin menoscabo de las
condiciones actuales de aplicacion de esta clausula.

El dia de descanso que se concede al TRABAJADOR o TRABAJADORA, sera
remunerada en base al salario que devenga y sera disfrutado el dia inmediatamente
siguiente a la extincion de la jornada de trabajo, a excepcién de una emergencia
comprobada, en este caso el disfrute sera convenido entre las partes. Si coincide el
dia de descanso con un dia libre del trabajador o trabajadora, este disfrutara de su dia
libre, pero con un salario normal adicional”. (2009).

De esta manera el trabajador cuenta con un incentivo importante para cumplir

dichas jornadas.

De acuerdo con los resultados, el 42,7% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Descanso por extension de la jornada de trabajo.

Mientras que el 39% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe establecer los
mecanismos para dar fiel cumplimiento a esta clausula para no violentar los derechos de

los trabajadores.
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CUADRO 06: CLAUSULA N° 50 PERMISOS ESPECIALES Y PERMISOS
PARA ESTUDIOS Y PASANTIAS.

NO
CUMPLE . TOTAL
SI CUMPLE NO CUMFPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 36 44 18 22 26 31,8 2 24 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

El trabajador de la empresa cuenta con distintos tipos de permisos como son:
permisos especiales y permisos para estudios y pasantias, estos permisos ademas son
remunerados por la empresa y les permite realizar dirigencias personales, participar en
eventos deportivos y culturales. Con respectos a las gestiones personales la clausula N°

50 establece lo siguiente:

1. “Gestiones Personales:

La EMPRESA concederd al TRABAJADOR o TRABAJADORA permisos
remunerados con el SALARIO correspondiente a su jornada ordinaria de
trabajo, para efectuar diligencias de indole personal que no pueda delegar en
otras personas ni realizarlas fuera de su jornada ordinaria de trabajo, tales como:
d. Obtencién de documentos personales: cedula de identidad, pasaporte,
registro de informacion fiscal (RIF), certificado de salud, licencia para conducir,
actas de nacimiento, defuncién o matrimonio;

e. Atencidén de citaciones y realizacién de gestiones ante las autoridades
civiles, judiciales, administrativas o militares.

f. Otras que considere justificadas su supervisor inmediato.

Asimismo, se otorgara permiso o se considerara como ausencia justificada,
remunerada con el Salario correspondiente a su jornada de trabajo, cuando la
madre trabajadora, por enfermedad grave y a través de una orden escrita del
médico tratante, deba atender directamente su hijo o hija.

Cuando el Trabajador o Trabajadora haga uso de cualquiera de los permisos

sefialados en el numeral 1, deberd presentar ante su supervisor inmediato las
constancias o soportes para su validacion y conformacion”. (2009).
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Esta clausula es sumamente importante por cuanto el trabajador no tiene ningun
impedimento para realizar gestiones personales o de participar en actividades de otra

indole que desee participar.

De acuerdo con los resultados, el 44% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Permisos especiales y permisos para estudios y pasantias.

Mientras que el 31,9% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe garantizar el correcto
uso y disfrute de los permisos para que los trabajadores puedan resolver situaciones

propias de la dindmica social.

CUADRO 07: CLAUSULA N° 52 PERMISO NO REMUNERADO. REINTEGRO
AL TRABAJO AL CESE DEL PERMISO.

NO
CUMPLE . TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMELIMIENTO 36 439 20 24,4 25 30,5 1 1.2 s2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Los trabajadores de la empresa tienen la posibilidad de disponer, cuando asi lo
requieran de ciento ochenta (180) dias de permiso no remunerados bajo las condiciones

gue establece la Clausula N° 52, la cual dice lo siguiente;

“La EMPRESA concederda permiso no remunerado hasta por ciento
ochenta (180) dias consecutivos a diez (10) TRABAJADORES o
TRABAJADORAS durante la vigencia de esta CONVENCION, los cuales
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seran concedidos previa solicitud escrita por el SINDICATO, dirigida a la
EMPRESA con quince (15) dias de anticipacion, lapso que puede reducirse a
tres (3) dias en casos extraordinarios. El permiso concedido en esta Clausula
solo podra ser solicitarlo una vez por TRABAJADOR o TRABAJADORA
durante la vigencia de esta CONVENCION; asi mismo, solo podra ser
disfrutado simultdneamente hasta por tres (3) TRABAJADORES o
TRABAJADORAS.

La EMPRESA se compromete a reintegrar al TRABAJADOR o
TRABAJADORA a sus labores especificas, quien debera presentarse al dia
siguiente de haber finalizado el permiso”. (2009).

El trabajador tiene la oportunidad de planificar cursos de capacitacion o cualquier

proyecto personal dentro de este lapso de tiempo.

De acuerdo con los resultados, el 43,9% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Permiso no remunerado. reintegro al trabajo al cese del

permiso.

Mientras que el 30,5% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. EI cumplimiento de esta clausula es de
suma importancia por cuanto el trabajador puede planificar actividades formativas que

impliquen un mayor rendimiento en la empresa.

CUADRO 08: CLAUSULA N° 53 SERVICIO MILITAR.

NO
CUMPLE . TOTAL
%I CUMFPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 12 14,7 4 49 58 70,7 E 9.8 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
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Prestar el servicio militar y luego reincorporarse a su puesto de trabajo es
una oportunidad que ofrecen pocas empresas, en este sentido la convencion

colectiva de CORPOELEC expresa lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en pagar al TRABAJADOR o
TRABAJADORA que solicite prestar el Servicio Militar, las prestaciones
contempladas en la ley Orgénica del Trabajo (LOT) y en la presente
CONVENCION, igualmente conviene en reintegrar al TRABAJADOR o
TRABAJADORA que ejerza este derecho, dentro de los treinta (30) dias
continuos a la fecha de su baja del Servicio Militar, en la Misma area donde se
venia desempefiando, reconociéndole la antigliedad para el beneficio de la
jubilacién. Si un TRABAJADOR o TRABAJADORA con més de diecisiete
(17) afios de servicio ininterrumpidos en la EMPRESA, hubiese prestado el
Servicio Militar en cualquiera de los componentes de la Fuerza Armada
Nacional, se le reconoceré el tiempo de Servicio Militar como parte de la
antigliedad a los efectos de su jubilacion.

Para hacer efectivo el disfrute de esta Clausula, el TRABAJADOR o
TRABAJADORA estara obligado a realizar los aportes al Fondo de Jubilacién
que le hubieren correspondido hacer tanto a la EMPRESA como a si mismo,
por el tiempo que efectivamente presto6 el Servicio Militar”. (2009).

Con lo expresado en estd clausula el trabajador puede cumplir con el servicio
militar y defensa de la nacion consciente que su estabilidad laboral no esta en riesgo.

De acuerdo con los resultados, el 14,7% los trabajadores de la empresa
Corporacién Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Servicio militar.

Mientras que el 70,7% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Dado el alto porcentaje de trabajadores
que manifiestan que esta clausula no se cumple la empresa debe establecer los

mecanismos de revision para dar cumplimiento a la misma.
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CUADRO 09: CLAUSULA N° 54 NO SUSPENSION DE LA RELACION

LABORAL Y TIEMPO DE SERVICIO.

NO
CUMPLE s TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
COMELIMIENLO 32 39.1 17 20,7 28 342 5 6,1 $2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

DEL 2015.

El derecho a la jubilacién constituye un aspecto fundamental para la vida de un

trabajador por esta razén el tiempo de servicio y todo cuanto contribuya a su

consolidacién debe estar contenido en la convencién laboral, en esta empresa asi se

puede observar en la clausula N° 09 que expresa lo siguiente:

“La EMPRESA reconoceré el periodo de suspension de la relacion de trabajo
derivado del tiempo en que el TRABAJADOR o TRABAJADORA se
encuentre de reposo médico, a los solos efectos de verificar la antigliedad en el
servicio la cual es requerida para la procedencia del beneficio de jubilacién,
siempre que se encuentre debidamente validado por el Instituto Venezolano de
los Seguros Sociales (IVSS). En las areas no cubiertas por éste, serd validado
por el servicio médico de la EMPRESA.

En dicho periodo el TRABAJADOR o0 TRABAJADORA mantendré el goce
de los beneficios que le concede la Ley Organica del Trabajo y la presente
CONVENCION?”. (2009).

Como se puede observar la empresa garantiza el derecho a la jubilacion tomando

en cuenta el tiempo que el trabajador pueda estar fuera de la empresa por razones de

salud.
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De acuerdo con los resultados, el 39,1%

los trabajadores de la empresa

Corporacién Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: No suspension de la relacion laboral y tiempo de servicio.

Mientras que el 34,2% de los trabajadores consultados consideran que la empresa

no cumple con lo establecido en dicha clausula. Es preocupante observar que el 34% de

los trabajadores manifiesten que la empresa no cumple este beneficio, la empresa

deberia disefiar mecanismos de divulgacion en cuanto al cumplimiento de esta clausula.

CUADRO 10: CLAUSULA N° 55 PLAN DE HOSPITALIZACION CIRUGIA Y

NO
CUMPLE . TOTAL
S5I CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA FOCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 15 427 18 22 26 31,7 3 37 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

DEL 2015.

El H.C.M constituye uno de los logros mas importantes de la clase obrera, en la

convencion colectiva de esta empresa en su clausula N° 55 se contempla al respecto lo

siguiente:

“Las partes acuerdan que se mantendran los beneficios del H.C.M en los
términos y condiciones contemplados en las convenciones colectivas en que
fueron acordados, aplicables a los TRABAJADORES, TRABAJADORAS,
JUBILADOS, JUBILADAS, FAMILIARES, BENEFICIARIOS,
PENSIONADOS, PENSIONADAS Y SOBREVIVIENTES, conforme a sus
respectivos &mbitos de aplicacion; en el entendido que todos los beneficios de
salud diferentes a H.C.M acordados entre las PARTES en esta CONVENCION
a partir del 01 de Agosto del 2009, serdn aplicados a todos los
TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS, JUBILADAS,
FAMILIARES, BENEFICIARIOS, PENSIONADOS, PENSIONADAS Y
SOBREVIVIENTES, del Sector, incluyendo un monto minimo de aplicacion
del H.C.M para los BENEFICIARIOS debidamente inscritos en los registros
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de las empresas filiales que conforman CORPOELEC, de ciento quince mil
bolivares (115.000,00).

Asimismo, las PARTES acuerdan en conformar una Comision Paritaria de
Transicion para la unificacion de los beneficios del H.C.M preexistentes en las
EMPRESAS. La designacion de los miembros se hara dentro de los quince (15)
dias siguientes a la homologacion de la presentacion CONVENCION en el
Ministerio del Poder Popular para el Trabajo y Seguridad Social y sus miembros
la instalaran dentro de los quince (15) dias siguiente a la designacion antes
referida. Sic.

La Comision deberd cumplir o aplicar los siguientes parametros:

Considerar y proponer mecanismos para la conversion futura del régimen
especial de H.C.M del Sector Eléctrico, por parte de los TRABAJADORES,
TRABAJADORAS, JUBILADOS, JUBILADAS, FAMILIARES,
BENEFICIARIOS, PENSIONADOS, PENSIONADAS Y
SOBREVIVIENTES, y la EMPRESA, siendo el aporte de ésta un beneficio
laboral esencial para la viabilidad del régimen complementario que sea creado.
En el plazo de seis (6) meses contados desde su instalacion, la Comisién
Paritaria de Transicion presentara a las Juntas Directivas de FETRAELEC y
CORPOELEC, en sesion conjunta, el informe y la propuesta de unificacion de
los regimenes especiales de H.C.M del Sector Eléctrico, para su consideracion.
Aprobado como sea el informe y la propuesta de unificacion de H.C.M
elaborada por la Comision Paritaria de Transicion, FETRAELEC vy
CORPOELEC las presentaran al Ministerio del Poder Popular para el Trabajo
y Seguridad Social para su homologacion”. (2009).

Contar con este servicio debe ser una garantia de la empresa para los trabajadores.

De acuerdo con los resultados, el 42,7% los trabajadores de la empresa Corporacion
Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple lo establecido

en la clausula: Plan de hospitalizacion cirugia y maternidad.
Mientras que el 31,7% de los trabajadores consultados consideran que la empresa no
cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe buscar las mejores

opciones para brindar este servicio y lograr asi satisfacer las exigencias del personal.

CUADRO 11: CLAUSULA N° 56 RETIRO VOLUNTARIO O POR CAUSA DE
MUERTE:
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NO
CUMPLE . TOTAL
51 CUMPFLE NO CUMFLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 34 41,5 9 1 26 31,7 13 159 | s2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La convencién colectiva en su clausula N° 56 estable en relacion al retiro

voluntario o por causa de muerte lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en mantener y continuar aplicando, los beneficios
adicionales a la Prestacién de Antigliedad por retiro voluntario o por causa de
muerte o como consecuencia del retiro voluntario por vejez y antigiedad en el
servicio o por incapacidad total y permanente y en caso de muerte de
TRABAJADORES 0 TRABAJADORAS segun lo estipulado en las Convenciones
Colectivas de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS...”. (2009).

Esto le permite al trabajador contar al momento de su jubilacion o pension contar

con una proteccién socio-econdémica por parte de la empresa.

De acuerdo con los resultados, el 42,7% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Retiro voluntario o por causa de muerte.

Mientras que el 31,7% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe mejorar esta situacion

garantizandoles de manera oportuna este beneficio a los trabajadores.

CUADRO 12: N° 57 CONTRIBUCION SOCIAL PERMANENTE.
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NO
CUMPLE . TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F | %
i 36 439 15 183 27 33 4 49 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Esta reivindicacion tiene un caracter excepcional por cuanto no se observa
comunmente en las convenciones colectivas, sin embargo, esta convencién recoge esta

exigencia por parte de los trabajadores en la clausula N° 57 que expresa que:

“En caso de fallecimiento de un TRABAJADOR o0 TRABAJADORA
con mas de diez (10) afios de servicio en la EMPRESA, se le concedera a sus
causahabientes una contribucion social permanente que comprendera el cien por
ciento (100%) de su ultimo SALARIO NORMAL vy todos los beneficios
previstos en esta CONVENCION, con excepcion de aquellos intrinsecos a la
prestacion del servicio activo”. (2009).

Contar con una pension con 10 afios de servicio con el 100% del salario para los
beneficiarios contribuye a la proteccion socio-econémica por parte de la empresa a los

mismos.
De acuerdo con los resultados, el 43,9% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Contribucion social permanente.

Mientras que el 33% de los trabajadores consultados consideran que la empresa

no cumple con lo establecido en dicha clausula. . Por la importancia de este beneficio
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para las familias de los trabajadores la empresa debe velar por garantizar que este

beneficio se cumpla a cabalidad.

CUADRO 13: CLAUSULA N° 58 PERMISO Y CONTRIBUCION UNICA POR

MATRIMONIO.
NO
CUMPLE . TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
GUMPLIMIENTO 45 54,9 8 9.8 24 293 5 6,1 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

DEL 2015.

El matrimonio es un hecho que marca el inicio de un nuevo estatus social en la

convencion colectiva en su clausula N° 58 con respecto a este tema contempla lo

siguiente:

“Con la intencion de fortalecer y rescatar los valores fundamentales de la familia y
el matrimonio, plasmados en nuestra Carta Magna en concordancia con las lineas del
Plan Estratégico de la Nacion 2007-2013, las PARTES acuerdan:

1.

“La EMPRESA concederd al TRABAJADOR o TRABAJADORA que
contraiga matrimonio civil bajo las leyes venezolanas, diez (10) dias continuos
de permiso remunerado a SALARIO NORMAL vy una contribucion
permanente equivalente a cuatro (4) SALARIOS MINIMOS NACIONALES.
La contribucion contemplada en el numeral 1 de esta clausula seré extensiva a
los JUBILDADOS o JUBILADAS, bajo las mismas condiciones que los
TRABAJADORES Y TRABAJADORAS activos...”. (2009).

Asi el trabajador o trabajadora que contraiga matrimonio contara con permiso

remunera con una compensacion adicional para disfrutar de este momento.
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De acuerdo con los resultados, el 54,9% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Permiso y contribucidn Unica por matrimonio.

Mientras que el 29,3% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe abocarse para que la
totalidad de los trabajadores perciban que la empresa esta dando fiel cumplimiento de

este beneficio.

CUADRO 14: CLAUSULA N° 59 PERMISO Y CONTRIBUCION POR
NACIMIENTO DE HIJO O HIJA.

NO
CUMPLE . TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F %% F %o F %o F %% F %o
CUMPLIMIENTO 45 549 - 8.5 25 30,5 5 6,1 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La proteccion de la familia a través de la convencion colectiva forma parte de la
seguridad social de los trabajadores, establecido en la clausula N° 59 que expresa lo
siguiente:

1. “La EMPRESA conviene en otorgar al TRABAJADOR, previa solicitud,
un permiso de quince (15) dias continuos remunerados a SALARIO MINIMO
NACIONAL en ocasion del Nacimiento de un Hijo o Hija para atender a su
cényuge o concubina registrada en la EMPRESA vy a realizar las diligencias con
ocasion del alumbramiento.

2. A los efectos del otorgamiento del permiso antes sefialado, el
TRABAJADOR deberé solicitarlo expresamente y notificar a la EMPRESA con la
debida antelacion. Inmediatamente después de concluido el permiso, debera
presentar el certificado médico de nacimiento del nifio o nifia expedido por un centro
de salud publico o privado, en el cual conste su caracter de progenitor...”. (2009).
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El pago por nacimiento es un ingreso que fortalece en un momento dado el

ingreso familiar.

De acuerdo con los resultados, el 54,9% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Permiso y contribucion por nacimiento de hijo o hija. (Ver
cuadro N° 14).

Mientras que el 30,5% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La proteccion a la familia es algo de
suma importancia para cualquier trabajador, es por ello que la empresa debe orientar
esfuerzos para que los beneficios contenidos en esta clausula se cumplan tal cual estan

expresados.

CUADRO 15: CLAUSULA N° 60 AYUDA SOCIAL PARA LA ADQUISICION
DE UTILES Y TEXTOS ESCOLARES.

NO
CUMPLE - TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMEPLIMIENTO 46 56,1 14 17,1 19 23,1 3 3,7 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Ante la situacion econdmica presentes en la cotidianidad del venezolano contar
con un aporte extra para la adquisicion de utiles escolares contribuye a aliviar la carga,
en la convencion colectiva en la clausula N° 60 se garantiza un aporte para la

adquisicioén de estos articulos, la cual dice lo siguiente:
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1. “A los fines de contribuir con la Educacién Integral de los hijos e hijas de los
TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS o JUBILADOS, Ila
EMPRESA conviene en aportar una sola por afio escolar para la compra de Utiles y
textos escolares, una cantidad equivalente a:

MONTO DE LA MONTO DE LA
NIVEL DE AYUDA AYUDA
INTRUCCION (Ler. Afo de (2do. Afo de
vigencia al vigencia al deposito
depésito legal de legal de la
la CONVENCION)
CONVENCION)
Hasta 9no.
Bs 500,00. Bs. 600,00
Grado
Diversificado Bs. 550,00 Bs. 650,00
Universitaria Bs. 700,00 Bs. 800,00
Educacién
) Bs. 600,00 Bs. 700,00
Especial

2. El monto establecido en la tabla anterior, sera percibido por el TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA por cada hijo o hija hasta
veinticinco (25) afios de edad inclusive, que estén cursando estudios regulares y que
se encuentren debidamente registrados como carga familiar en la EMPRESA. En los
casos de los hijos o hijas que ameriten una educacion especial y que asistan a
instituciones especializadas, la contribucion se mantendrd independientemente de la
edad...”. (2009).

Esta clausula cuenta con este aporte establecido en la contratacion colectiva.

De acuerdo con los resultados, el 56,1% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Ayuda social para la adquisicion de Utiles y textos

escolares.
Mientras que el 23,1% de los trabajadores consultados consideran que la empresa

no cumple con lo establecido en dicha clausula. Aunque la mayoria de los trabajadores

consultados afirma que la empresa si cumple un grupo importante opina lo contrario,
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este debe sugerir a la empresa a revisar los procedimientos administrativos para el
cumplimiento de la misma.

CUADRO 16: CLAUSULA N° 61 CONTRIBUCION PARA ESTUDIOS DE
HIJOS E HIJAS DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS.

NO
CUMPLE RESPONDIO TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE
CATEGORIA poco
F % F % F % F % F %
e e 46,8 56,1 10 12,2 22 26,9 + 49 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Un importante aporte que se ha logrado a través de la convencién colectiva en la
clausula N° 61 es el siguiente:

“La EMPRESA conviene es contribuir con los estudios de los hijos o hijas de los
TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS mediante el otorgamiento de Ayudas o
Contribuciones Mensuales, por las siguientes cantidades:

NIVEL DE
INTRUCCION

MONTO DE LA
AYUDA

deposito legal de la
CONVENCION)

(1er. Afio de vigencia al

MONTO DE LA
AYUDA

(2do. Ao de vigencia al

deposito legal de la
CONVENCION)

Preescolar y

Primaria (1ro a 6to Bs 200,00. Bs. 250,00
grado)
Bésica
(7mo a 9no Grado) Bs.250,00 Bs. 300,00
Diversificado
(1ro y 2do Afio) Bs. 350,00 Bs. 400,00
Estudios Técnicos
superiores y Bs. 450,00 Bs. 500,00
Universitarios
Educacion
Especial Bs. 600,00 Bs. 700,00
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El TRABAJADOR o TRABAJADORA tendra derecho a recibir tantas
contribuciones o ayudas como hijos o hijas tenga en las situaciones antes descritas.

Las solicitudes para el otorgamiento de las Ayudas Econdmicas reguladas en esta
Clausula, deberdn renovarse anualmente o para cada periodo lectivo, anexando a
ellos los comprobantes de promocion y de inscripcion emitidos por el Instituto
Educativo. (2009).

Esta contribucién les permite a los trabajadores inscribir a sus hijos en

instituciones privadas por cuanto los gastos seran compartidos con la empresa.

De acuerdo con los resultados, el 56,1% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Contribucion para estudios de hijos e hijas de los

trabajadores y trabajadoras.

Mientras que el 26,9% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La mayoria de los trabajadores opinan
que si se cumple con la clausula, sin embargo, por la importancia de este beneficio para
la familia de los trabajadores se debe garantizar que el 100% considere que se le esta

cumpliendo este beneficio.

CUADRO 17: CLAUSULA N° 62 GUARDERIAS.

NO
CUNPFLE R TOTAL
I CUMFLE NO CUMFLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 42 513 15 18,3 22 26,8 3 37 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
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Una de las preocupaciones de los padres es contar con instituciones que
mantengan bien cuidados a sus hijos, es por ello que la convencion colectiva establece

en su clausula N° 62 dice lo siguiente:

“La EMPRESA con el objeto de dar cumplimiento a la obligacién respecto al
cuidado integral de los hijos e hijas de los TRABAJADORES vy
TRABAJADORAS, independientemente del SALARIO que se devengue éste, de
conformidad a lo establecido en los articulos de 391 y 392 de la Ley Organica del
Trabajo vigente en concordancia con lo dispuesto en los articulos 102 y siguientes
en su Reglamento, que establecen todo lo relacionado con el Beneficio de Guarderia,
acuerda:

1. Asumir los costos de las Guarderias Infantiles que a la fecha estén
funcionamiento dentro de las instalaciones e inmuebles de la EMPRESA, asi como
las que se llegaren a instalar, que cumplan con los requerimientos establecidos por la
ley que regula la materia, en donde se preste atencion durante la jornada de trabajo a
los nifios y nifias con edades comprendidas entre cero (0) afios y siete (7) afios e
inclusive, hijos e hijas de sus TRABAJADORES o0 TRABAJADORAS.

2. Pagar la matricula y mensualidades de la Guarderia Infantil y Preescolar no
establecidos por la EMPRESA, preferiblemente cercanos al lugar de residencia del
TRABAJADOR o TRABAJADORA. El monto a pagar por esta matricula o
mensualidad serd el equivalente al cuarenta por ciento (40%) del SALARIO
MINIMO NACIONAL, conforme lo dispuesto en el literal “b” del articulo 102 del
Reglamento de la Ley Orgéanica del Trabajo vigente, por cada hijo e hija de los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS con edad limite de siete (7) afios
inclusive. Si el monto de la matricula o0 mensualidad fuera superior a los montos
indicados para cada afio, la diferencia serd pagada y asumida por el
TRABAJADOR o0 TRABAJADORA.

3. Para el cado de la aplicacion de los numerales 1y 2 de la presente Clausula,
queda entendido que en caso que el nifio o nifia cumpla los siete (7) afios de edad en
el transcurso del periodo lectivo escolar, el beneficio se mantendra hasta la
culminacion de dicho periodo.

4. Los pagos antes indicados en el numeral 2 de esta Clausula, seran efectuados

por la EMPRESA directamente a la Guarderia o Preescolar, publico o privado”.
(2009).

Esta clausula les garantiza tranquilidad a los trabajadores y trabajadoras para

ejercer sus labores en la empresa por cuanto sus hijos van a estar bien atendidos.
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De acuerdo con los resultados, el 51,3% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Guarderias.

Mientras que el 26,8% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Se observa que esta clausula la mayoria
de trabajadores considera que si se cumple, sin embargo la empresa debe disefiar
politicas que permitan que el 100% de los trabajadores se sientan beneficiados por la

misma.

CUADRO 18: CLAUSULA N° 63 CONTRIBUCION SOCIAL POR JUGUETE.

NO
CUMPLE n TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 45 54,9 15 18,3 17 20,7 5 6,1 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Los juguetes constituyen la alegria de los nifios y un gasto para el nacleo familiar,
es por ello que en esta convencidn colectiva se encuentra establecido en la clausula N°

63 lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en entregar ticket juguete para cada hijo e hija de los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS que se encuentren activos al mes de
Diciembre de cada afio y de los JUBILADOS y JUBILADAS, cuyos hijos o hijas
estén en edades comprendidas entre cero (0) y quince (15) afios, ambos inclusive. En
el caso de los hijos o hijas con discapacidades especiales, este beneficio se
mantendrd hasta la edad de veintitn (21) afios...”. (2009).

Esta clausula garantizar disminuir el impacto de los gastos decembrinos en el

salario del trabajador.
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De acuerdo con los resultados, el 54,9% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Guarderias.

Mientras que el 20,7% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe difundir los alcances

del cumplimiento de la misma ante los trabajadores.

CUADRO 19: C}LAUSULA N° 65 FORMACION INTEGRAL, PROGRAMA DE
CAPACITACION, ACCIONES DE DESARROLLO DE LOS TRABAJADORES
Y TRABAJADORAS Y BECAS.

NO
CUMPLE 2 TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMELIMIENTO 17 20,8 12 14,6 49 59,8 4 49 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La formacion del personal de manera integral amplia su vision sobre la dindmica
social e institucional, es por ello, que en la convencion colectiva en su clausula N° 65 se

expresa lo siguiente:

“El TRABAJADOR 0 TRABAJADORA tendré la oportunidad de participar
en los programas, cursos y talleres que sean disefiados segin el interés
estratégico para el Proyecto Nacional Simon Bolivar, el Plan de Revolucion
Energética, el Sector Eléctrico y la EMPRESA.

La EMPRESA, por su parte, se compromete a impulsar la formacion del
TRABAJADOR y TRABAJADORA en los programas, cursos y talleres en las
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diversas areas de formacion (social, politico, técnico, profesional y sindical),
disefiados por un Comité Paritario...”. (2009).

De esta manera se le garantiza a los trabajadores una formacion permanente en su

sitio de trabajo.

De acuerdo con los resultados, el 20,8% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Formacién integral, programa de capacitacion, acciones de
desarrollo de los trabajadores y trabajadoras y becas.

Mientras que el 59,8% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La formacion en los diversos ambitos
de la dinamica social aqui expresados en esta clausula son de suma importancia para la
clase trabajadora y la empresa esta obligada a garantizar politicas y actividades que

estén dirigidas a garantizar el cumplimiento de la misma.

CUADRO 20: CLAUSULA N° 66 PREPARACION TECNICA DEL PERSONAL.

NO
CUMPLE ” TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
COMETIMIENED 25 30,5 21 25,6 33 403 3 3,7 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA
SEPTIEMBRE DEL 2015.

La formacion del personal contribuye a que la empresa preste un mejor servicio,
es por ello, que es de vital importancia contar con las condiciones para que los
trabajadores acudan periddicamente a cursos de formaciéon y actualizacion, en la

convencidn colectiva en su cldusula N° 66 se expresa lo siguiente:
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“La EMPRESA conviene en mantener su politica de preparar y mejorar
profesionalmente a sus TRABAJADORES y TRABAJADORAS vy al tal fin
continuard desarrollando los cursos necesarios con instructores idéneos y
competentes, como ha venido haciéndolo hasta ahora. Es entendido que la
EMPRESA se compromete a no interrumpir la asistencia a los cursos que los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS estén realizando...”. (2009).

Mientras la formacion técnica del personal esté garantizada de manera continua,
también se estd garantizando la calidad del servicio que presta la empresa a sus
usuarios.

De acuerdo con los resultados, el 30,6% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Preparacion técnica del personal.

Mientras que el 40,3% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Debe ser motivo de preocupacion para
la empresa que la mayoria del personal afirme que este beneficio no se esté cumpliendo
por cuanto pudiera significar bajar los estandares de calidad del servicio que presta
ademas de ser causante de posibles accidentes laborales por falta de capacidad técnica

de su personal.

CUADRO 21: CLAUSULA N° 66 PROGRAMA DE VIVIENDA.

NO
CUMPLE . TOTAL
S5I CUMPLE NO CUMFLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 18 21,9 16 195 44 53,6 4 49 s2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
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El derecho a la vivienda estd consagrado en la constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela y las instituciones pueden establecer mecanismos que
coadyuven para garantizar este derecho, la empresa y los trabajadores acordaron en la

clausula N° 66 lo siguiente para garantizar este derecho:

“La EMPRESA conviene en mantener y continuar aplicando, para aquellos
TRABAJADORES y TRABAJADORAS que los posean, los Planes y/o Programas
dirigidos a la adquisicion, construccion, remodelacion, ampliacion de vivienda que
sirva de habitacion principal o Liberacion de Hipoteca de la misma, conforme a las
disposiciones que le sea aplicables a cada una de las convenciones colectivas de las
EMPRESAS suscribientes de la presente CONVENCION...”. (2009:137).

Con esta clausula el trabajador y su familia cuentan con mecanismos que le

permitan acceder a una vivienda digna.

De acuerdo con los resultados, el 21,9% los trabajadores de la empresa
Corporacién Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Programa de vivienda.

Mientras que el 53,6% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Hoy en Estado venezolano a traves de
la Mision Vivienda Venezuela esta orientando esfuerzos para garantizar el derecho a la
vivienda y la empresa al ser un ente del mismo esta obligado a buscar cooperacién
institucional en los diferentes organismos del area que le permitan cumplir con los

compromisos adquiridos con los trabajadores, en este caso en materia de vivienda.
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CUADRO 22: CLAUSULA N° 68 FONDO PARA AYUDAS ESPECIALES.

NO
CUMPLE R TOTAL
S5I CUMPLE NO CUMFLE RESPONDIO
CATEGORIA PoCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 15 183 14 17,1 43 585 5 6.1 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

DEL 2015.

La convencion colectiva contribuye a la proteccién socio-econémica de la familia

garantizando su calidad de vida en el hogar tal como lo expresa la clausula N° 68 que

dice lo siguiente:

s Q@

“La EMPRESA conviene en crear un fondo para ayudas especiales destinado a
otorgar préstamos con interés preferencial, para que el TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO, JUBILADA, pueda:

Adquirir artefactos de linea blanca, marrén y computadoras.

Para la reparacion de su vehiculo o para el pago de las polizas de seguros para
vehiculos.

La construccién, adquisicion, mejora o reparacion de vivienda para él y su familia.
La liberacion de hipoteca o de cualquier otro gravamen sobre vivienda de su
propiedad.

Las pensiones escolares para él, su conyuge o con quien haga vida marital, sus hijos
e hijas; y

Los gastos por Atencion Médica y Hospitalaria de los familiares que no estén
cubiertos por el Plan de H.C.M.

Con ocasion de los préstamos regulados en esta Clausula, la EMPRESA otorgara
hasta un monto maximo equivalente a quince (15) SALARIOS MINIMOS
NACIONALES a los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS o
JUBILADAS...”. (2009).

Con este aporte los trabajadores podran satisfacer algunas necesidades del hogar

sin afectar el salario.
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De acuerdo con los resultados, el 18,3% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Fondo para ayudas especiales.

Mientras que el 58,5% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Se evidencia que son pocos los
trabajadores conforme con la empresa en el cumplimiento de esta clausula. La empresa
debe garantizar el cumplimiento de la misma por cuanto este es un beneficio directo a la

familia del trabajador.

CUADRO 23: CLAUSULA N° 69 PAGO DE LICENCIAS Y CERTIFICADOS
MEDICOS.

NO
CUMPLE _ TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CGUMELIMIENTO 19 232 13 15,9 47 573 3 37 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La empresa debe velar para que se cumpla con la normativa establecida para los
trabajadores del volante es por esta razon que sus trabajadores cuentan con el beneficio

establecido en la clausula N° 69 con respecto a lo siguiente:

“La EMPRESA conviene en pagar a los TRABAJADORES y TRABAJADORAS
que por la naturaleza de sus funciones conduzcan vehiculos propiedad de ésta o
arrendados por ella, los gastos originados por concepto de renovacién de Licencia y
de Certificado Médico de Medicina Vial...”. (2009).
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De esta manera los trabajadores que ejerzan funciones como chofer en la empresa

tienen garantizado el cumplimiento de las leyes de transito.

De acuerdo con los resultados, el 23,2% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Pago de licencias y certificados médicos.

Mientras que el 57,3% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La mayoria de los trabajadores
consultados afirmaron que la empresa no cumple con esta clausula lo que deja en estado
de indefension a los trabajadores que ejerzan funciones como chofer. Esta obligada la
empresa a garantizar y orientar los recursos necesarios para que se cumpla con este
beneficio.

CUADRO 24: CLAUSULA N° 70 POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE
VEHICULOS.

NO
CUMPLE R TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 21 25,7 5 6.1 49 59.8 7 8,5 $2 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La empresa les da la opcion a aquellos trabajadores que ofrecen sus vehiculos para
la prestacion de servicio a la empresa de ser incorporados a la pdliza de responsabilidad

civil de vehiculos tal como se expresa en la clausula N° 70 que dice lo siguiente:
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“La EMPRESA conviene en incluir en la cobertura de la pdliza colectiva de

Responsabilidad Civil

de Vehiculos que contrate,

previa la solicitud del
TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA, los vehiculos
que éste sefiale y sean de su propiedad.

Queda expresamente entendido que los costos derivados de esta solicitud seran
pagados en su totalidad por el TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o
JUBILADA”. (2009).

Aunque es opcional le da la posibilidad al trabajador de asegurar su vehiculo en

mejores condiciones.

De acuerdo con los resultados, el 25,7%

los trabajadores de la empresa

Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Poliza de responsabilidad civil de vehiculos.

Mientras que el 59,8% de los trabajadores consultados consideran que la empresa

no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa para garantizar la seguridad

ante cualquier siniestro que se pueda presentar con los vehiculos de los trabajadores que

ofrezcan sus servicios a la misma estd obligada a garantizar que este beneficio se

cumpla.

CUADRO  25:

CLAUSULA N° 71
DEPORTIVAS Y RECREACIONALES.

ACTIVIDADES CULTURALES,

NO

CUMPLE R TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPTIMIENTO 21 25,6 21 25,6 38 46,3 2 24 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE

DEL 2015.
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Tanto la empresa como la dirigencia sindical preocupados por la salud fisica y
mental de los trabajadores aprobaron en la clausula N° 71 lo siguiente:

“Las PARTES reconocen la conveniencia de impulsar la realizacion de actividades
culturales, deportivas y recreacionales como forma de desarrollar la salud fisica y
mental de los TRABAJADORES, TRABAJADORAS, JUBILADOS vy
JUBILADAS de la EMPRESA...”. (2009).

De esta manera los trabajadores se les garantiza el derecho a la recreacion, al

deporte y a la cultura como mecanismo para el fortalecimiento de su bienestar integral.

De acuerdo con los resultados, el 25,6% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Actividades culturales, deportivas y recreacionales.

Mientras que el 46,3% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe garantizar la
realizacion de actividades dentro de la empresa que garantice el cumplimiento de esta

clausula.

CUADRO 26: CLAUSULA N° 72 CENTRO VACACIONAL Y PLAN
VACACIONAL.

NO
CUMPLE R TOTAL
SI CUMFPLE NO CUMFPLE RESPONDIO
CATEGORIA PoOCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 34 415 16 195 30 36,6 2 24 | 82 | 100
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FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Las vacaciones son un derecho establecido en la ley organica del trabajo y la
empresa lo garantiza a través de la clausula N° 72 que expresa lo siguiente:

“La EMPRESA consciente de la importancia para el TRABAJADOR vy
TRABAJADORA del disfrute efectivo con sus familiares del tiempo libre,
recreacion y descanso, tanto semanal como anual, se compromete en coordinar y
suscribir convenios con Venezolana de Turismos Sociedad Anénima (VENETUR) o
cualquier otro organismo adscrito al Ministerio del Poder Popular para el Turismo o
en forma directa con Hoteles o Centros Vacacionales del pais, a objeto de facilitar al
TRABAJADOR o TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA el acceso a
paquetes de turismo social disefiados por éstos. Asimismo, la EMPRESA se
compromete a suscribir convenios con empresas y otros organismos del Estado, para
la utilizacion por parte del TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO o
JUBILADA de las é&reas sociales, vacacionales o recreativas en su poder.
(2009:150)

Luego de cumplir cierto tiempo de trabajo continuo las vacaciones les permiten al
trabajador invertir su tiempo libre en otras actividades fuera del ambiente de trabajo, es

por ello que la empresa esté obligada a otorgarlas.

De acuerdo con los resultados, el 41,5% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Centro vacacional y plan vacacional.

Mientras que el 36,6% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe garantizar el buen
estado de los centros vacacionales de su propiedad y coordinacion con otras

instituciones del estado para garantizar el cumplimiento de esta clausula.

CUADRO 27: CLAUSULA N° 73 ADQUISICION DE VEHICULOS
DESINCORPORADOS.
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NO
CUMPLE - TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMELIMIENTO 17 20,8 11 13,4 53 64,6 1 12 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La empresa para beneficiar a sus trabajadores acordoé en la clausula N° 73 de la

convencion colectiva con la dirigencia sindical lo siguiente:

“La EMPRESA previo cumplimiento de las formalidades establecidas en la Ley
Organica que regula la Enajenacion de Bienes del Sector Pablico no Afectos a las
Industrias Basicas, acuerda hacer del conocimiento de sus TRABAJADORES y
TRABAJADORAS la lista de los vehiculos que tenga previsto desincorporar con
sesenta (60) dias de anticipacion, a fin de que el TRABAJADOR,
TRABAJADORA, JUBILADO o JUBILADA interesado en participar de la oferta
publica pueda presentar su correspondiente ofrecimiento. Adicionalmente, se
otorgara a los TRABAJADORES, TRABAJADORA, JUBILADOS vy
JUBILADAS el derecho preferente de adquisicion de los vehiculos, en condiciones
y precios segun el instructivo a ser elaborado por las PARTES...”. (2009).

De esta manera los trabajadores deben ser los primeros llamados a optar por la

compra de vehiculos desincorporados en las subastas que la empresa realice.

De acuerdo con los resultados, el 20,8% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Adquisicion de vehiculos desincorporados.

Mientras que el 64,6% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe establecer los
mecanismos administrativos que sean necesarios para el cumplimiento de este

beneficio.
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CUADRO 28: CLAUSULA N° 74 ESTACIONAMIENTOS.

NO
CUMPLE : TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMELIMIENTO 18 22 16 19,5 46 56,1 2 2.4 82 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La empresa debido a la gran cantidad de vehiculos que posee para la prestacion
del servicio eléctrico se preocupa por cuidar y mantener los estacionamientos tal como

se expresa en la clausula N° 74 que invoca lo siguiente:

“La EMPRESA se compromete a mantener la capacidad de estacionamiento
existente de las areas de su propiedad o arrendadas por ella, debidamente
acondicionadas.

Por cuanto existe falta de capacidad fisica de estacionamiento en la cede de
algunas EMPRESAS, siendo limitada para la cantidad de vehiculos que poseen
los TRABAJADORES y TRABAJADORAS fijos, la EMPRESA mantiene el
compromiso de contratar el servicio de vigilancia necesario para que estacionen
sus vehiculos en las inmediaciones de la EMPRESA. Asimismo, las PARTES
de comin y mutuo acuerdo deber&n previamente determinar las &reas destinadas
a tal fin, de acuerdo a las particularidades de cada centro de trabajo, siempre que
dicha préctica no vulnere normas de orden puablico o derechos de terceros.

La EMPRESA se compromete a identificar al TRABAJADOR vy
TRABAJADORA vy al sitio donde labora, a fin de facilitarte el uso del
estacionamiento en la sede de la EMPRESA o en aquellas areas que sean
previamente determinadas”. (2009).

El cuidado de estas areas garantiza que el parque automotor cuente con espacios
adecuados para el resguardo tanto de los vehiculos de la empresa, como los vehiculos

particulares de los trabajadores.
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De acuerdo con los resultados, el 22% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Estacionamientos.

Mientras que el 56,1% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa deber destinar los recursos
y acciones que le permita cumplir con esta clausula, puesto que no solo se ve afectado el
parque automotor de la empresa, sino también los vehiculos particulares de los

trabajadores.

CUADRO 29: CLAUSULA N° 75 CENTRO DE DOCUMENTACION.

NO
CUMPLE . TOTAL
SI CUMFPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 15 183 1 13.4 48 58.5 8 98 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Tener acceso de internet se ha convertido en una necesidad para el individuo, las
redes sociales se han convertido en un mecanismo de informacién y conexion entre los

mismos. Es por ello que la contratacion colectiva en su clausula N° 75 expresa que:

“La EMPRESA brindard al TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO
y JUBILADA, su conyuge, hijos e hijas, el uso de los servicios de los Centros
de Documentacion e internet, de acuerdo a las normas internas que rijan su
funcionamiento. Igualmente se compromete a mantener dichos Centros,
informacion y textos sobre temas de interés general y sindical.

161



La EMPRESA se compromete a realizar las gestiones conducentes para instalar
en aquellos centros de documentacion que no los tuviere, por lo menos cuatro
(4) equipos de computacion con acceso a Internet para contribuir a la formacion
del TRABAJADOR, TRABAJADORA, JUBILADO y JUBILADA, con su
cényuge, hijos e hijas.

La EMPRESA se compromete a crear los centros de documentacion que se
requieran, en los estados donde no existieren, en un término no mayor de un (1)
afio, contado a partir de la fecha del deposito de la presente CONVENCION”.
(2009).

De esta manera se les garantiza el derecho a la informacion a través del acceso al

internet a los trabajadores.

De acuerdo con los resultados, el 18,3% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Centro de documentacion.

Mientras que el 58,3% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe garantizar la
construccion, dotacién y mantenimiento de los centros de documentacion para asi dar

cumplimiento con su compromiso adquirido en la presente convencion.

CUADRO 30: CLAUSULA N° 76 PLAN DE ARRENDAMIENTO DE
VEHICULOS PARTICULAR DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS.

NO
CUMPLE 5 TOTAL
i SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA poco
F % F % F % F % F %
COMELIMIENEO, 10 12,2 5 8,5 57 69,5 s 9.8 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
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En esta convencion colectiva la empresa y los sindicatos acordaron
garantizar la cancelacién por parte de la empresa de una remuneracion para aquel
trabajador que utilice su vehiculo para realizar alguna actividad de la empresa tal como

se expresa en la clausula N° 76 que expresa lo siguiente:

1. “Las PARTES acuerdan expresamente que se mantendrdn en vigencia todas
aquellas normativas internas, politicas de la EMPRESA, Clausulas de
Convenciones Colectivas, o cualquier otro instrumento de las empresas del Sector
Eléctrico, en las que conste la obligacion, facilidad o modalidad de entrega o
erogacion de cantidades de dinero o reintegros, relacionados con el uso por parte de
los TRABAJADORES y TRABAJADORAS de vehiculos y/o motocicletas de su
propiedad, para el desempefio de sus funciones, cargos o actividades dentro de la
EMPRESA vy por instrucciones de ésta...”. (2009).

Con esta clausula se le garantiza al trabajador el pago por parte de la empresa por

la utilizacion de sus vehiculos en actividades propias de la misma.

De acuerdo con los resultados, el 12,2% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Plan de arrendamiento de vehiculos particular de los

trabajadores y trabajadoras.

Mientras que el 69,5% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. ElI no cumplimiento de esta clausula
estaria afectando el incentivo que representa el pago por el uso de vehiculos particulares
en actividades de la empresa por parte de los trabajadores. Es por ello que si existe la
necesidad de utilizar los vehiculos de los trabajadores la empresa debe garantizar el

presupuesto que le permita cumplir con esta obligacion.

CUADRO 31: CLAUSULA N° 77 APRENDIZ.
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NO
CUMPLE . TOTAL
i 51 CUMFPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 14 17,1 10 12,2 53 64,6 5 6.1 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

En esta convencion se les garantiza a los aprendices los derechos y beneficios
contemplados en la presente convencion colectiva tal como se expresa en la clausula N°

77 que contempla lo siguiente:

“Todo TRABAJADOR o TRABAJADORA que ingrese a la EMPRESA en
calidad de aprendiz por cuenta de la EMPRESA, gozard de los beneficios
contemplados en la presente CONVENCION. De la misma manera, la
EMPRESA conviene en que el tiempo empleado en el aprendizaje en la
EMPRESA, sea tomado en cuenta como tiempo efectivo de servicios prestados.
Solo para estos aprendices contratados por cuenta de la EMPRESA para cursos
especificos y para trabajar definitivamente en la misma, gozaran de los beneficios
de esta CONVENCION y su Salario Minimo serd el estipulado para los
TRABAJADORES, TRABAJADORAS no calificados. En los casos de los
cursos de aprendizaje elaborados por la EMPRESA para la capacitacién de mano
de obra, a los participantes que fueren definitivamente seleccionados para su
ingreso a la EMPRESA, se les computard como tiempo efectivo de servicio a los
solos efectos de su antigiiedad, el tiempo que transcurra para su incorporacion,
hasta un lapso de cuarenta y cinco (45) dias continuos, contados desde la
finalizacion del curso...”. (2009).

El reconocimiento de la fuerza de trabajo de los aprendices en la presente
convencion se convierte en un incentivo para el reclutamiento de personal calificado

para la empresa.
De acuerdo con los resultados, el 17,1% los trabajadores de la empresa

Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Aprendiz.
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Mientras que el 64,6% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Este beneficio representa un incentivo
que otorga la empresa para el reclutamiento de personal, el no cumplimiento de la
misma podria tener un efecto negativa en la captacion de nueva mano de obra. Para ello
las organizaciones sindicales deben ser contralores que la empresa garantice este

incentivo a los aspirantes a ser contratados por la misma.

CUADRO 32: CLAUSULA N° 78 ACTIVIDADES INSTITUCIONALES.

NO
CUMPLE . TOTAL
i SI CUMFPLE NO CUMFPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 15 183 6 7.3 59 72 2 2.4 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

En Venezuela existen fechas emblematicas para los trabajadores y para el sector
eléctrico en esta clausula los sindicatos y la empresa acordaron garantizar su disfrute tal
como se establece en la clausula N° 78 de esta convencion que expresa lo siguiente:

“Con el objeto de enaltecer y reforzar los valores institucionales y los de la
poblacion de TRABAJADOES, TRABAJADORAS, JUBILADOS vy
JUBILADAS, las PARTES se comprometen en organizar anualmente agasajos y/o
actividades en las cuales se exalten los principios de la venezolanidad, la cultura

popular y el folclore patrio, en funcién de las disponibilidades presupuestarias y
financieras...”. (2009).

Con esta clausula se estd garantizando la celebracion y goce de las fechas

emblematicas para la clase trabajadora y la industria eléctrica nacional.
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De acuerdo con los resultados, el 18,3% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Actividades institucionales. (Ver cuadro N° 32).

Mientras que el 72% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa debe garantizar la
disponibilidad financiera que le permita dar cumplimiento a esta clausula que busca
generar actividades de camaraderia en el personal al momento de conmemorar las

fechas alusivas a la patria, la clase trabajadora y el sector eléctrico.

CUADRO 33: CLAUSULA N° 79 AYUDA SOCIAL SOLIDARIA.

NO
CUMPLE . TOTAL
51 CUMFLE NO CUMFLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 16 19,5 10 122 53 64,6 3 37 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

La solidaridad entre la clase trabajadora de la empresa ante cualquier siniestro o
afeccion que puede tener algun trabajador jubilado, permite que por solicitud del
sindicato se realice un aporte para asi socorrer a cualquier compariero tal como quedo

establecido en la clausula N° 79 que dice lo siguiente:

“La EMPRESA, una vez notificada por el SINDICATO, se compromete a
descontar del salario de los TRABAJADORES y TRABAJADORAS beneficiarios
de la presente CONVENCION, y de las pensiones de los JUBILADOS vy
JUBILADAS que asi lo manifestasen, la cantidad de (Bs. 5,00) cuando se produzca
la muerte por discapacidad total o permanente de uno cualesquiera de los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS, debidamente certificada por el Instituto
Venezolano de Sociales (IVSS) o la discapacidad para la realizacién de las
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actividades diarias para valerse por si solos, o la muerte en el caso de los
JUBILADOS o0 JUBILADAS.

Incentivar la solidaridad entre los trabajadores es un elemento fundamental para la

armonia y paz laboral dentro de la empresa.

De acuerdo con los resultados, el 19,5% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Ayuda social solidaria.

Mientras que el 64,6% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. Las organizaciones sindicales deben ser
contralores para que ante una situacion dificil que pueda presentar algun trabajador la

empresa active esta ayuda y se pueda socorrer al trabajador que presente tal situacion.

CUADRO 34: CLAUSULA N° 80 COMEDORES.

NO
CUMPLE . TOTAL
SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F %o F % F %
CUMPLIMIENTO 1 13,4 5 6.1 61 74,4 5 6,1 32 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Los comedores forman parte de la atencion que brinda la empresa a los
trabajadores en la convencidn colectiva este tema se abordo en la clausula N° 80 de la

siguiente manera:
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“La EMPRESA se compromete a mantener en servicio, en las instalaciones propias
donde existan actualmente Comedores y los locales que ocupan las cocinas de los
mismos, en condiciones de higiene y salubridad y supervisados por personal
calificado.

La EMPRESA se compromete a continuar suministrando a los
TRABAJADORES y TRABAJADORAS, en las instalaciones propias de los
centros de trabajo donde funcionan los comedores, un almuerzo por cada dia en
que ocurran al trabajo, a un precio no mayor de siete bolivares con cincuenta
céntimos (Bs. 7,50), el cual debera ser pagado por el TRABAJADOR o
TRABAJADORAS”. (2009).

De esta manera los trabajadores podran contar con una alimentacién balanceada y

a tiempo dentro de la empresa.

De acuerdo con los resultados, el 13,4% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Comedores.

Mientras que el 74,4% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La mayoria de los trabajadores
consultados afirmaron que la empresa no cumple con este beneficio. Debe la empresa
garantizar el espacio adecuado y el recurso que permita garantizar una alimentacién

balanceada y a tiempo.

CUADRO 35: CLAUSULA N° 81 CLUB SOCIAL O CENTROS DEPORTIVOS
PARA LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS.

NO
CUMPLE o TOTAL
i SI CUMPLE NO CUMPLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMELIMIENTO 13 15,8 1 1.2 64 78,1 4 49 s2 | 100
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FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.

Los trabajadores ademas de contar con horas libres para la recreacion también se
les deben garantizar instalaciones donde puedan desarrollarse actividades con este fin la

contratacion colectiva en su clausula N° 81 contempla lo siguiente:

“La EMPRESA consciente de la funcion social, recreativa y deportiva de estos
Clubes Sociales o Centros Deportivas, evaluara anualmente las condiciones
fisicos de esos inmuebles y/o instalaciones, a los fines de contribuir al mejor
funcionamiento de los mismos. Igualmente, continuard realizando el
mantenimiento fisico a todas las instalaciones sociales y deportivas de los
mencionados Clubes Sociales o Centros Deportivos...”. (2009).

De acuerdo con los resultados, el 15,8% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple
lo establecido en la clausula: Club social o centros deportivos para los trabajadores y

trabajadoras.

Mientras que el 78,1% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula

CUADRO 36: CLAUSULA N° 82 AYUDA DE PREVISION SOCIAL PARA LOS
JUBILADOS.

NO
CUMPLE . TOTAL
k 51 CUMFPLE NO CUMFLE RESPONDIO
CATEGORIA POCO
F % F % F % F % F %
CUMPLIMIENTO 17 20,7 10 122 43 52,5 12 146 | 82 | 100

FUENTE: ENCUESTA APLICADA A LOS TRABAJADORES DE CORPOELEC, SUCRE EN FECHA SEPTIEMBRE
DEL 2015.
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Los trabajadores al momento de jubilarse dejan de percibir algunos beneficios en
esta contratacion se le garantiza una compensacion ademas de su pension como jubilado
tal como lo expresa la clausula N° 82 de la convencién colectiva donde quedo

plasmado lo siguiente:

1. Las PARTES acuerdan que la EMPRESA otorgara una ayuda de prevision
social para contribuir con el bienestar y calidad de vida de los JUBILADOS y
JUBILADAS de la empresa ENERGIA ELECTRICA DE BARQUISIMETO
(ENELBAR), que al momento de la firma de la presente CONVENCION venian
percibiendo el beneficio alimentario, un monto de un mil bolivares (Bs. 1000,00), en
sustitucion de éste.

Igualmente, los TRABAJADORES y TRABAJADORAS que pasen a la condicion
de JUBILADO o JUBILADA de la precitada empresa, recibiran igual monto por
concepto de ayuda de prevision social...”. (2009).

Con esta compensacion el personal jubilado podra mantener su calidad de vida.

De acuerdo con los resultados, el 20,7% los trabajadores de la empresa
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), consideran que la empresa si cumple

lo establecido en la clausula: Ayuda de prevision social para los jubilados.

Mientras que el 52,5% de los trabajadores consultados consideran que la empresa
no cumple con lo establecido en dicha clausula. La empresa en su planificacion
presupuestaria debe garantizar los recursos para el cumplimiento de este beneficio de

manera oportuna a aquellos trabajadores que pasan a la condicion de jubilados.
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CONCLUSIONES

Una vez finalizada la investigacion relacionada con alcance de los beneficios
socio-economicos contenidos en la convencion colectiva de los trabajadores y
trabajadoras de la corporacién eléctrica nacional (CORPOELEC) de la region sucre, se
ha llegado a las siguientes conclusiones:

Un aspecto positivo que posee la convencion colectiva de los trabajadores de la
Corporacion Eléctrica Nacional (CORPOELEC), es que contiene una gran cantidad de
clausulas socio-econdmicas, orientadas a garantizar el bienestar social del trabajador y
su familia. Ademas fueron construidas de manera integral, ya que estas clausulas

abordan gran cantidad de aspectos, tanto en lo individual, como en lo familiar.

Segun los resultados de la consulta realizada a los trabajadores, el 37,7%
manifestaron que si conocen las clausulas socioeconémicas mientras un 40,7%
manifestd no conocerlas, un 15,01% manifesté conocerlas poco mientras un 3,9% no
respondid. Con estos resultados queda en evidencia el bajo nivel de informacion que
poseen los trabajadores de estas clausulas.

En cuanto al cumplimiento por parte de la Corporacion Eléctrica Nacional
(CORPOELEC), de los beneficios socio-econdémicos contenidos en la convencion
colectiva se obtuvieron los siguientes resultados. Un 32,09% de los trabajadores
consultados afirma que la empresa si le da cumplimiento a las clausulas socio-
econdmicas contenidas en su convencion colectiva. Mientras que un 42,1% de los
trabajadores respondié que la empresa no cumple con estas clausulas, un 14,06% afirma

que cumple poco y un 5,4% no respondio.
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La empresa a pesar de poseer ingresos propios, por concepto de recaudacion por
el cobro del servicio que le presta a la poblacion, no destina el presupuesto necesario
para dar cumplimiento a todos los beneficios socio-econémicos contenidos en la

convencion colectiva de los trabajadores del sector eléctrico.

La empresa no ha logrado establecer enlaces inter- institucionales que le
garanticen dar cumplimiento con algunos de los beneficios socio- econdmicos

contenidos en la convencion colectiva.

A continuacion mencionaremos las clausulas que los trabajadores, consultados,

afirman que la empresa no cumple:

Clausula N° 53: Reconocimiento del tiempo en la prestacion del servicio militar como
parte de la antigliedad para efectos de jubilacién.

Clausula N° 62: Asumir los costos de las guarderias infantiles que funcionen dentro de
la empresa.

Clausula N° 66: Preparacion técnica del personal.

Clausula N° 65: Formacién integral, programas de capacitacion, acciones de desarrollo
de los trabajadores y trabajadoras y becas.

Clausula N° 67: Programa de vivienda.

Clausula N° 68: Fondo para ayudas especiales.

Clausula N° 69: Pago de licencias y certificados médicos.

Clausula N° 70: Pdliza de responsabilidad civil de vehiculos.

Clausula N° 71: Actividades culturales, deportivas y recreacionales.

Clausula N° 73: Adquisicion de vehiculos desincorporados.

Clausula N° 74: Mantener los estacionamientos debidamente acondicionados.

Clausula N° 75: Centro de documentacion e internet para el trabajador y la trabajadora.
Clausula N° 76: Plan de arrendamiento de vehiculos particular de los trabajadores y

trabajadoras.
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Clausula N° 77
Clausula N° 79
Clausula N° 81
Clausula N° 82

: Beneficios socioeconémicos al trabajador en condicion de aprendiz.
: Ayuda social solidaria.
: Club social o centros deportivos de los trabajadores y trabajadoras

: Ayuda de prevision social para los jubilados.

Esta situacion influye negativamente en los trabajadores (as) que forman parte de

la empresa y hasta podria afectar su rendimiento como producto de la insatisfaccion

laboral. Ademas una vez que se firma una convencion colectiva el Estado como patrono

debe cumplir con todo lo acordado.

A continuacion mencionaremos las clausulas, las cuales, los trabajadores

consultados afirman que la empresa si les da cumplimiento:

Clausula N° 43
Clausula N° 44

: Permiso y contribucidn por fallecimiento.

: Aportes de la empresa a la caja de ahorros.

Clausula N° 45: lgualdad de género y beneficio por concepcion y nacimiento de hijos e

hijas.

Clausula N° 47:
Clausula N° 48:
Clausula N° 50:
Clausula N° 52:
Clausula N° 54:
Clausula N° 55:
Clausula N° 56:
Clausula N° 57:
Clausula N° 58:
Clausula N° 59:
Clausula N° 60:

Tiempo para guardar herramientas y para el aseo personal.
Descanso por extension de la jornada de trabajo.

Permisos especiales y permisos para estudios y pasantias.
Permiso no remunerado. Reintegro al trabajo al cese del permiso.
No suspension de la relacion laboral y tiempo de servicio.
Plan de hospitalizacién, cirugia y maternidad (HCM).
Retiro voluntario o por causa de muerte.

Contribucidn social permanente.

Permiso y contribucion Gnica por matrimonio.

Permiso y contribucién por nacimiento de hijo o hija.
Ayuda social para la adquisicion de Utiles y textos escolares.
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Clausula N° 61: Contribucion para estudios de hijos e hijas de los trabajadores y
trabajadoras.
Clausula N° 62: Pagar la matricula y mensualidades de las guarderias y preescolares
fuera de la empresa.
Clausula N° 63: Contribucion social por juguete.
Clausula N° 72: Centro vacacional y plan vacacional.

El cumplimiento de estas clausulas contribuye con la calidad de vida de los

trabajadores y trabajadoras que hacen vida en la empresa.

También se puede observar que las clausulas que se cumplen, en su mayoria son

las que estan orientadas a la proteccion de la familia de los trabajadores y trabajadoras.
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RECOMENDACIONES.

En consideracion a las conclusiones antes mencionadas se hace necesario
formular una serie de recomendaciones con la finalidad de que los trabajadores se

sientan satisfechos con la empresa:

» Se le recomienda a la empresa cumplir a cabalidad con la convencién colectiva
para garantizar a los trabajadores y trabajadoras el disfrute de todos los

beneficios contractuales establecidos en la misma.

» Las organizaciones sindicales que hacen vida en la Corporacion Eléctrica
Nacional (CORPOELEC), no solo deben centrar sus esfuerzos en la lucha
reivindicativa, por el contrario, deben complementar sus luchas educando e
informando a sus afiliados y combatir el desconocimiento de las clausulas socio-
economicas contenidas en su convencion colectiva. Para ello deben hacer uso de
herramientas de masificacion de la informacion como el internet, la

digitalizacion de informacion y el uso de las redes sociales.

» La empresa debe tomar previsiones presupuestarias y financieras en su
presupuesto anual para dar cumplimiento a los beneficios de los trabajadores y

trabajadoras.
» Laempresa debe hacer un esfuerzo por realizar enlaces institucionales con otros
entes del Estado que le permitan cumplir con los beneficios socio-econdmicos

contenidos en la convencidn colectiva.

» Laempresa debe solventar el incumplimiento de la convencion colectiva debido
a su importancia estratégica para el Estado, puesto que los conflictos laborales
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que impliquen su paralizacion afectarian gravemente a la sociedad en su

conjunto.
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