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RESUMEN

Un manual de enfermeria es un documento que contiene la descripcion de las
actividades que deben seguirse en la realizacion de los procedimientos en una
unidad o area clinica. Los profesionales de enfermeria deben contar con esta
herramienta para asi, brindar cuidados y atenciones de calidad que ayuden a
preservar la vida del ser humano. El presente estudio es una investigacion
descriptiva de corte transversal, para disefiar propuesta de un manual de
técnicas y procedimientos de enfermeria sobre la administracion de la nutricién
enteral en la unidad de cuidados intensivos del Hospital Universitario Antonio
Patricio de Alcala, Cumana, estado Sucre. El método empleado para recolectar
la informacion fue un cuestionario para valorar el conocimiento del personal de
enfermeria sobre la nutricion enteral (NE), identificar las necesidades para la
elaboracion de un manual de técnicas y procedimientos sobre administracién de
NE y después proponer un manual de técnicas y procedimientos de enfermeria.
La confiabilidad del cuestionario es de 0,80 segun el test de alfa de cronbach,
considerado adecuado para su aplicacion, el cual consta de 17 preguntas
compuesto por 3 partes, la primera que refiere la informacion general sobre la
NE, una segunda parte que se relaciona con el procedimiento de la NE y por
altimo, una tercera parte con relacion al manual. En cuanto a los resultados del
nivel de conocimiento se destaca, el 40% tiene conocimiento alto, seguido por
el 55% que tiene conocimiento medio y el 5% tiene conocimiento bajo. De igual
manera, se muestra que el 100% de los profesionales creen que es necesaria la
elaboracion del manual. Los resultados del estudio demuestran, que es notoria
la necesidad de un manual de técnicas y procedimientos con la finalidad
de brindar una herramienta de consulta, guia de actuacién basica resumida y
sistematizada para el proceso asistencial e impartir conocimientos sobre la NE.

Vi



INTRODUCCION

Los manuales son una herramienta que vincula los aspectos organizacionales,
procesos administrativos y técnicos de una unidad especifica, por ello el manual
contiene de forma ordenada y sistemética, informacidén o instrucciones sobre
historia, organizacion, politicas y procedimientos, que se consideran necesarios
para la mejor ejecucion del trabajo. Guian, analizan y difunden informacién, en
ellos también se reitera la importancia de establecer una comunicacién efectiva,

mediante una expresion escrita (Teniza, 2011).

Asi mismo, constituyen un documento técnico que incluye informacién sobre la
sucesién cronolégica y secuencial de operaciones conectadas entre si, en una
unidad para la realizacién de una funcion, actividad o tarea especifica en una
organizacién. Teniendo como objetivo contribuir a que las actividades se hagan
correctamente en base a los lineamientos registrados o el estandar y ayudar en
la optimizacion de los recursos, ya sea tiempo, esfuerzo con la no repeticion de
alguna instruccién (Franklin, 2009). Son importantes ya que explican de manera
detallada los procedimientos dentro de una organizacion; y asi evitar grandes
errores que se suelen cometer dentro de las areas funcionales de la empresas
(Chuiquicondor, 2012).

Las ventajas que ofrecen los manuales de procedimiento son fuentes
permanentes de informacién, que ayudan a Institucionalizar y hacer efectivos
los procedimientos, facilitando la fijacion, establecimiento de estandares de
aplicacion y posibilitando la normalizacion de actividades es decir todos
procederan de la misma forma. Sin embargo se puede evidenciar que también
existen desventajas que consideran que es demasiado caro, limitativo y
laborioso preparar un manual y conservarlo al dia. En tal sentido existe el temor
de que pueda conducir a una estricta reglamentacion y rigidez perdiendo

efectividad si no se actualiza periodicamente (Vasquez, 2017).



En México, el departamento de administracion general de la direccion de
enfermeria del Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez (INCICh) se
dispone de un area especifica que elabora y actualiza manuales con una
metodologia especifica de trabajo. Con base en la clasificacién antes descrita,
los mismos se estructuran por su contenido multiple; cumpliendo con la
normatividad de la guia técnica emitida por la direccibn general de
programacion, organizacion y presupuesto; con el propésito de dar
cumplimiento al reglamento Interior de la secretaria de salud y a los
ordenamientos de la Ley Organica de la administracion publica federal. De igual
manera, para enfermeria los que se elaboran en él, son de organizacién, de
procedimientos administrativos y de procedimientos técnicos (Reglamento

Interior de la Secretaria de Salud, 2006).

De igual manera, los manuales de enfermeria son de suma importancia, debido
a que estan implicitas algunas de las técnicas basicas que toda enfermera debe
saber y emplear a la hora de la practica (Burelo, 2010). La elaboracion
persigue el objetivo de protocolizar todas las acciones que realiza la enfermera
(0) en las unidades, entendiendo no obstante, que la descripcibn de un
procedimiento, no puede ser en ningun caso algo rigido e inamovible, cuando
de profesionales se trata, las claves que justifican la importancia de disponer de
un manual de procedimientos de enfermeria sirven para unificar criterios,
mejoran el aprovechamiento de los recursos, ayudan a la investigacion, orientan
al personal de nueva incorporacion y son base para el control de calidad
(Martinez, 2003).

Los manuales de procedimientos, son documentos que describen la secuencia
de un proceso. Son el producto de una validacion técnica que puede realizarse
por consenso 0 por juicio de expertos (Crespo y Muios, 2011). Del mismo
modo, un protocolo nutricional es un instrumento que establece la eleccién,

inicio, las indicaciones, la composicion, manejo, el control y el seguimiento, que



se debe brindar a los pacientes sometidos a una terapia nutricional (Abajo et al.,
2008). A través de este, se adquiere el conocimiento basico para aplicar
procedimientos y técnicas que a diarios son implementadas por el profesional
de enfermeria, entre esas técnicas se encuentra la administracion de la
nutricion enteral (NE), de este modo se podra valorar los objetivos beneficios
ventajas y complicaciones que los pacientes pueden presentar durante la

administracion antes mencionada.

En tal sentido, la NE es la administracion de nutrientes a través de un tubo o
sonda especializada en el tracto gastrointestinal (Marino y Sutin, 2008). El cual,
tiene como objetivo prevenir la malnutricion y corregir los problemas
nutricionales cuando existan y de este modo evitar el autocanibalismo, es decir,

el consumo de las propias proteinas (Ostabal, 2002).

Es necesario conocer la existencia de un manual de procedimientos y técnicas
gue facilite dicho conocimientos. Dado que en la unidad de cuidados intensivos
(UCI) los pacientes presentan un grado elevado de estrés por cirugias
traumaticas, cuadros sépticos, estados hipermetabdlicos y catabdlicos intensos
y alteraciones térmicas, lo que les impide llevar a cabo una ingesta de alimentos
normal. El soporte nutricional es la Unica alternativa terapéutica para los
pacientes que presentan dificultades en la ingestion de alimentos a causa de

estas situaciones (Stratton, 2007).

En Espafia, se realizd una investigacién sobre la aplicacion de un diagndstico a
los que se presenta el disefio de un protocolo intrahospitalario de nutricion
enteral. Este trabajo contiene una revision del tema de la mejor evidencia
posible y ofrece lineas generales que incluye las modalidades de esta forma de
nutricion artificial, las indicaciones para su uso, la forma de acceder al aparato
gastrointestinal. Centrandose en sondas que van desde la nariz hasta el

estbmago o intestino, la utilizacion de un correcto uso del material, las formas



de infusién del nutriente enteral, el monitoreo del esquema, y el tratamiento de

las posibles complicaciones (Sebastian, 2014).

En Venezuela, uno de los avances mas importantes del siglo XX en el campo
de nutricién, es el advenimiento de la nutricion endovenosa y por sondas, con la
connotacion de la utilizacion del farmaco-nutricion. En la actualidad se ha
convertido en un hecho real el empleo del soporte nutricional especializado para
modificar la respuesta metabdlica al estrés con el uso de dosis farmacologicas
de nutrientes especificos. No obstante, la asociacion nacional integrada por un
grupo multidisciplinario de profesionales de la salud (médicos, nutricionistas,
farmacéuticos y enfermeras), se encuentran interesados en el cuidado y manejo
nutricional de sus pacientes considerando la existencia de estos manuales

(Sociedad Venezolana de Nutricion Parenteral y Enteral, SVNPE, 2011)

En el Hospital Universitario Antonio Patricio de Alcala (HUAPA), Cumana
estado Sucre, se evidencié que en la UCI, no existe un manual de técnicas y
procedimientos sobre la administracién de la NE, en donde los profesionales de
enfermeria puedan aclarar dudas al momento de aplicar este procedimiento, lo
que orientd a la propuesta del mismo, para mejorar y reforzar los conocimientos
de manera profesional. Cabe sefalar que los resultados de esta investigacion
seran de provecho para lograr los objetivos planteados, y asi mejorar las

técnicas y procedimientos del personal de enfermeria en UCI sobre la NE.



METODOLOGIA

Tipo de estudio

El tipo de estudio que se realizd, consistio en una investigacion descriptiva de

corte transversal.

Poblacién y muestra

La poblacién estuvo constituida por los profesionales de enfermeria que laboran

en UCI del HUAPA y la muestra por 20 profesionales, que alli laboran.

Criterios de Inclusién

Fueron incluidos todos los profesionales de enfermeria activos que laboran en
el area clinica de la UCI del HUAPA, que durante la investigacion se

encontraban en el sitio antes mencionado.

Criterios de Exclusion

Quedaron excluidos todos aquellos profesionales de enfermeria que estaban de
vacaciones, clausulas contractuales, permisos médicos y los que se negaron a

participar.

Normas de Bioética

Este trabajo de investigacion estuvo regido por las normas de ética establecidas
por la OMS para trabajo de investigacion en seres y declaracién del Helsinki,
documentos que han ayudado a delinear los principios de éticas mas
pertinentes a la investigacion biomeédica. Asi mismo, se obtuvo por escrito la
autorizacion de cada uno de los individuos seleccionados para esta
investigacién (Oficina Panamericana de la Salud, 1990; Asociacion Médica
Mundial, 2004) (Anexo 1).



Técnica e instrumento para valorar el conocimiento del personal de
enfermeria sobre la NE

Se obtuvieron los datos a través de un cuestionario, con la finalidad de valorar
el conocimiento del personal de enfermeria sobre la nutricion enteral en los
profesionales que laboran en UCI del HUAPA (Anexo 2). El instrumento
aplicado fue disefiado por las autoras y evaluado por un grupo de expertos,
quienes lo aprobaron como apto para realizarle una prueba piloto que
asegurara la validacion del mismo (Anexo 3). La confiabilidad del instrumento
es de 0,80 segun el test de alfa de cronbach, considerando adecuado, valores
superiores a 0,70 (Corral, 2009) (Anexo 4).

El instrumento adopté la modalidad de un cuestionario voluntario y anénimo,
compuesto por tres (3) partes. Las cuales conformaron 17 items de preguntas
dicotébmicas y politdmicas constituida por (3) dimensiones: informacién general,

procedimientos y manual.

| parte: hace referencia a la informacion general sobre la NE, definicion,
beneficios, tipos de formula, tipos de dietas, complicaciones y valoracion. Esta

parte corresponde a los items 1, 2, 3, 4, 5y 6 del cuestionario.

Il parte: consiste en el procedimiento que se relaciona con la NE, preparacién
equipo, métodos de barrera, medidas universales, intervenciones previas,
residuo gastrico y cantidad de dieta. Los cuales pertenecen a los items 7, 8, 9,
10, 11, 12,13, 14y 15.

Il parte: hace referencia al manual, existencia y elaboracion. Los cuales

corresponde a los items 16 y 17.

Del instrumento aplicado, solo se utilizé la parte | y Il del cuestionario, que
fueron de ayuda para valorar el conocimiento del personal de enfermeria sobre

la nutricién enteral.



A cada una de las alternativas se les dio valores de 1 puntos para respuestas
correctas y O puntos para respuestas incorrectas. Con los resultados obtenidos
en el instrumento se realiz6 la categorizaciéon del conocimiento (Anexo 5).

Establecido como: alto, medio y bajo, segun la siguiente escala:

Conocimiento de NE Puntaje
Alto 13-15
Media 9-12

Bajo 0-8

Técnica e instrumento para identificar las necesidades de elaboracion de
un manual de técnicas y procedimientos sobre administracién de la NE
Se utilizé del instrumento aplicado la parte Il del cuestionario, con la finalidad
de identificar las necesidades para la elaboracién de un manual de técnicas y
procedimientos sobre administracion de la NE en UCI. Donde se hace

referencia a los items 16 y 17.

Propuesta de un manual de técnicas y procedimientos de enfermeria
sobre NE en UCI

Se elabor6é la propuesta de la elaboracion de un manual de técnicas y
procedimientos de enfermeria sobre la administracion de NE en UCI del HUAPA
(Anexo 6). En este sentido se toma como referencia Franklin, (2009) el cual
sefala que la estructura de los manuales de procedimientos. Ademas, refiere
qgue la organizacion de los manuales esta compuesta de la siguiente manera:
identificacion,  indice, introduccion, objetivo, alcance, responsable,

procedimientos y glosario.

Andlisis Estadistico

Una vez obtenida y recolectada la informacion, se procedio a tabular los datos

en una matriz con el programa de Excel y se calcularon frecuencias absolutas



y relativas (porcentajes). Seguidamente, con los resultados obtenidos en el
instrumento se procedid a la categorizacién utilizando la técnica de percentiles,

lo cual permiti6 categorizar el conocimiento en tres: alto, medio y bajo;
finalmente se presentaron los datos en tablas.



RESULTADOS Y DISCUSION

Valorar el conocimiento del personal de enfermeria sobre la NE

En la tabla 1, se muestran los conocimientos del profesional de enfermeria
sobre la NE, en donde se evidencia que el 40% tiene conocimiento alto, seguido
por el 55% que tiene conocimiento medio y el 5% tiene conocimiento bajo. Esta
tendencia del conocimiento medio a bajo probablemente se debe que muchos
de los profesionales, tienden a no ampliar y actualizar los saberes adquiridos
previamente. Montesino (2002), refiere que las diversas corrientes en relacion al
tema, tanto en la antigiedad como en el presente, dan la pauta para determinar
lo importante que es el saber y estos contenidos dan bases al pensamiento
cientifico y con ello forman sabiduria humana. El conocimiento brinda diversos
conceptos y teorias que estimulan el pensamiento humano creativo, guian la
ensefianza y la investigacion, lo que permite generar nuevos discernimiento.
Por lo que este, debe ser eje de interés en la formacion de las enfermeras,
aunado al desarrollo de habilidades y destrezas con lo que se forma la
capacidad de los profesionales en esta area, lo que sin duda les guiara a ser

excelentes.

Tabla 1. Conocimiento sobre NE del personal de enfermeria de la UCI del
HUAPA, Cumana, estado Sucre.

Nivel de conocimiento N° %
Alto 8 40
Medio 11 55
Bajo 1 5
Total 20 100
N°= namero de participantes %= porcentaje de respuesta

Estos resultados coinciden con Goiburu et al. (2006), quienes en sus

conclusiones revelaron que existen conocimientos insuficientes sobre nutricion



clinica en el personal de salud de los hospitales universitarios en Paraguay,
dado que la mediana de respuestas correctas en todos los grupos fue menor al
50%.

Estrada (2011), también coincide con los resultados de su estudio realizado
sobre la propuesta de manual del manejo nutricional, obtiene como resultados
gue el nivel de conocimientos del personal de salud sobre la NE en prematuros
es bajo. Llegando a la conclusion que la NE en los Recién Nacidos (RN)
prematuros con bajo peso al nacer de la unidad de Neonatologia no es la

adecuada y se centra en un mal manejo en este tipo de nutricion.

En tal sentido, LLari y Salas (2009), refieren que la capacitacion de enfermeria
es un factor de relevancia para la ejecucion de cuidados en general y para el
soporte nutricional (SN) en particular. Para que el SN sea efectivo y seguro son
necesarios conocimientos sobre evaluacion nutricional (EN), indicacion, manejo
de técnicas especificas, implementacion, monitoreo y posibles complicaciones
de la NE.

Identificacidn de las necesidades para la elaboracién de un manual de
técnicas y procedimientos sobre administracion de NE en la UCI

La tabla 2, muestra las necesidades para la elaboracién de un manual de
procedimientos, en donde el 35% de los profesionales de enfermeria afirman
que existe un manual de técnicas y procedimientos sobre NE y el 65%
desconoce de su existencia. Con respecto a la necesidad del manual de NE, el
100% de los profesionales creen gue es necesaria la elaboracion del mismo.
Esto se debe probablemente que los nuevos profesionales de enfermeria en el
area no sean informados sobre manuales de procedimientos que ayuden en su
adiestramiento y quizas sea por este motivo, que se crea necesario la

elaboracion de este manual.

10



Al respecto, Teniza (2011), hace referencia en su revista, que los manuales son
una herramienta administrativa que vincula los aspectos organizacionales,
procesos administrativos y técnicos de una unidad especifica, por ello el manual
contiene de forma ordenada y sistematica, informacion y/o instrucciones sobre
historia, organizacion, politicas y procedimientos, que se consideran necesarios

para la mejor ejecucion del trabajo.

Tabla 2. Frecuencias y porcentajes sobre las necesidades para la elaboracion
de un manual de técnicas y procedimientos sobre administracién de NE en la
UCI del HUAPA, Cumané, estado Sucre.

Necesidad de elaboracion N° %

Existencia de manual

Si 7 35
No 13 65
Total 20 100

Necesidad de manual

Si 20 100

No 0 0
Total 20 100
N°= nimero de participantes %= porcentaje de respuestas

Lemus (2006), realizé una investigacion en la cual propuso la creacion de un
manual de procedimientos, la cual sirvi6 como herramienta para colaborar con
el empleado en el desarrollo de actividades y el logro de objetivos a través de
un manual. Por su parte, en un estudio realizado por Vergara (2007), cuyo
objetivo fue disefiar en el area de recursos humanos del seguro social de
Cundinamarca, Bogota, un manual de procedimientos, determin6 que el disefio
de este manual es un instrumento de gran necesidad para todo el personal que

trabaja en el area.
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Para finalizar, en el manual de protocolos y procedimientos generales de
enfermeria del Hospital Universitario Reina Sofia de Cérdoba (Parias et.al,
2001), hace referencia que los manuales de procedimientos representan la
consolidacion de un instrumento de trabajo que ayudara alcanzar un nivel de
madurez profesional. De igual manera, sefiala que debe ser utilizado
cotidianamente como referencia a la mejor practica y asi, permanentemente
mejorar los conocimientos, experiencia y por lo tanto, procedimientos y

protocolos.
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CONCLUSIONES

El nivel conocimiento del personal de enfermeria es de medio a bajo, en

relacion con la NE.

Se identific6 la necesidad de elaboracion de un manual de técnicas y

procedimientos sobre la administracion de NE en la UCI del HUAPA.

Se disefid la propuesta del manual de técnicas y procedimientos de enfermeria

sobre la administraciéon de la NE.
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RECOMENDACIONES

Proponer a las autoridades del recinto hospitalario la revision del manual, para

verificar la posibilidad de puesta en practica de la propuesta disefiada.

Se sugiere al personal de enfermeria promover la utilizaciéon del manual en el

area.

Ademas, se propone al personal de enfermeria realizar actualizacion continua

de la informacion contenida en el manual.
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ANEXOS

Anexo 1
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Bajo la supervision académica de , se realizara el proyecto de
investigacion titulado: PROPUESTA DE UN MANUAL DE TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS
DE ENFERMERIA SOBRE LA ADMINISTRACION DE LA NUTRICION ENTERAL EN LA
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS (UCI) DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO ANTONIO
PATRICIO DE ALCALA (HUAPA) CUMANA, ESTADO SUCRE.

Yo, , portador de la C.I ,
domiciliado en: , de
afos de edad, en uso pleno de mis facultades mentales y en completo conocimiento de
la naturaleza, forma, duracion, propésito, inconveniente y riesgo relacionado con el estudio, por
medio de la presente otorgo mi libre consentimiento en participar en dicho proyecto de
investigacion.
Como parte de la realizacién de este estudio autorizo efectuar la siguiente: encuesta.
Declaro que se me ha informado ampliamente, que de acuerdo a los derechos constitucionales
que me asisten, mi participacion en el estudio es totalmente voluntaria, comprometiéndose los
investigadores en preservar la confidencialidad de los datos otorgados, cuyo uso sera exclusivo
a los fines que persigue esta investigacion.
Doy fe, que se hizo de mi conocimiento, que no se ocasionara ningun dafio o inconveniente
para la salud, que cualquier pregunta que tenga en relacion con el estudio me sera respondida
oportunamente y que bajo ningln concepto se me ha ofrecido ni pretendo recibir ningan
beneficio de tipo econémico producto de los hallazgos que puedan producirse en el referido
proyecto.
Luego de haber leido, comprendido y aclarado mis interrogantes con respecto a este formato de
consentimiento y por cuanto a mi participacion en este estudio es totalmente voluntaria, acuerdo
aceptar las condiciones estipuladas en el mismo, a la vez autorizar al equipo de investigadores
a realizar el referido estudio, para los fines indicados anteriormente y reservarme el derecho de
revocar esta autorizacibn en cualquier momento sin que ello conlleve algin tipo de
consecuencia negativa para mi persona.

Firma del voluntario Firma del Investigador
C.I; C.I:

Lugar: Lugar:

Fecha: Fecha:
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DECLARACION DEL VOLUNTARIO

Luego de haber leido, comprendido y aclarado mis interrogantes con respecto a
este formato de consentimiento declaro que mi participacioén en este estudio es
totalmente voluntaria.

1. Acepto las condiciones estipuladas en el mismo y a la vez autorizo al equipo
de investigadores a realizar el referido estudio en la encuesta que acepto
responder para los fines sefalados.

2. Me reservo el derecho de revocar esta autorizacion en cualquier momento sin
que ello conlleve algun tipo de consecuencia negativa para mi persona.

Firma del voluntario:
Nombre y Apellidos:
C.l:

Lugar:
Fecha:
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DECLARACION DEL INVESTIGADOR

Luego de haber explicado detalladamente al voluntario (a), certifico mediante el
presente que, a mi leal saber, el sujeto que firma este formulario de
consentimiento comprende la naturaleza, requerimientos, riesgos y beneficios
de la participacion en este estudio. Ningun problema de indole médica, de
idioma o de instruccion ha impedido al sujeto tener una clara comprension de su
compromiso con este estudio. “PROPUESTA DE UN MANUAL DE TECNICAS
Y PROCEDIMIENTOS DE ENFERMERIA SOBRE LA ADMINISTRACION DE
LA NUTRICION ENTERAL EN LA UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS DEL
HOSPITAL UNIVERSITARIO ANTONIO PATRICIO DE ALCALA”.

Nombre: T.S.U. KLEIRYS MARIA DIAZ ESPINOZA
Nombre:; T.S.U. ROSANNYS PILAR GUERRA MARTINEZ
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Anexo 2

Universidad de Oriente
Nucleo de Sucre
Escuela de Ciencias
Departamento de Enfermeria

Servicio: Fecha:

Cuestionario para identificar conocimiento sobre nutricién enteral (NE)
del profesional de enfermeria, de la unidad de cuidados intensivos (UCI)
del Hospital Universitario Antonio Patricio de Alcala (HUAPA).

Instrucciones

Estimado Profesional de Enfermeria, esta encuesta tiene por finalidad obtener
informacién sobre conocimientos y elaboracion de propuesta de un manual de
técnicas y procedimientos de enfermeria sobre la administracion de la NE en
UCI del HUAPA.

Lea cuidadosamente cada pregunta
Responda sinceramente cada una

. Contestar todas las preguntas

. Opcidn de respuesta uni-escogencia

AwpNp
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ENCUESTA

PARTE |

1) ¢Sabe usted qué es la nutricion enteral (NE)?

a) Administracién de nutrientes al tracto gastrointestinal
b) Unasonda

c) Todas las anteriores____

2) ¢Cudles son los beneficios de la NE?

a) Efecto barrero y tréfico

b) Aporte de nutrientes al intestino y menor costo____
c) Todas las anteriores____

3) ¢Cudles son los tipos de Formulas enterales administradas que usted conoce?
a) Poliméricas__

b) Enfermedades especificas____

c) Todas las anteriores___

d) Ninguna de las anteriores____

4) ¢Sabe usted como se clasifican los tipos de dietas para la NE?
a) Normo-proteicas, e hiperproteicas

b) Dietas especiales_

c) AyBsoncorrectas____

d) Ninguna de las anteriores____

5) ¢Reconoce usted las complicaciones de la administracion NE?
a) Reflujo gastroesofagico, Complicaciones mecanicas

b) Desnutricién proteica, Obstrucciones de la sonda____

¢) Ninguna de las anteriores____

d) AyBsoncorrectas___

6) ¢Siempre que se pueda: explica usted el procedimiento antes de la administracién de NE al
paciente?

a) Siempre

b) Casisiempre

c) Nunca____

PARTE Il

7) ¢Sabe usted cual es el equipo adecuado para realizar el procedimiento de la NE?
a) Bolsarecolectora___

b) Sonda (levin), guantes, jeringa____

¢) Todas las anteriores_

d) Ninguna de las anteriores____

8) ¢Sabe usted cuales son los métodos de barrera empleado por los profesionales de
enfermeria, para la administracion de la NE?

a) Lavado de manos____

b) La bata, gorro, tapa bocas, guantes

c) Todas las anteriores____

d) Ninguna de las anteriores____
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9) ¢Sabe usted la medida universal para evitar cruce de infecciones al momento de la NE?
a) Lavado de manos____

b) Lavado de manos quirdrgico

c) Desinfeccion de equipo_

d) Nosé

10) ¢Sabe usted cual es la medicion anatémica para la colocacion de la SNG que se realiza
antes de alimentar al paciente?

a) Desde la punta de la nariz al I6bulo de la oreja y de ahi al apéndice xifoides___

b) Desde la punta de la nariz al apéndice xifoides____

c) Todas las anteriores____

d) Ninguna de las anteriores__

11) ¢Sabe usted donde debe estar ubicada la punta de la sonda nasogastrica SNG antes de
administrar la NE?

a) Vias aéreas_

b) Estomago_

c) Eséfago

d) Ninguna de las anteriores____

12) ¢ Sabe usted donde se realiza la auscultacién de la SNG ante la administracion de la NE?
a) Pulmones__

b) Estomago

c) Abdomen___

d) Todas las anteriores____

13) ¢Usted sabe cudl es la posicidon adecuada para la administracion de la NE?
a) Fowler o semi-flower

b) Decubito supino____

c) Prono_

d) Ninguna de las anteriores____

14) ¢ Sabe usted cuando se verifica el residuo géastrico al administrar la NE?
a) Antes del procedimiento_

b) Después del procedimiento___

¢) Nunca____

15) ¢ Verifica usted la cantidad de NE antes de ser administrada al paciente?
a) Siempre

b) Casisiempre__

c) Nunca___

PARTE Il

16) ¢ Sabe usted si existe algin manual sobre técnica de NE en UCI?

a) Existe

b) No existe

17) ¢ Cree usted que es necesario la elaboracion de un manual de procedimiento sobre NE?

a) Es necesario
b) No es necesario
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Anexo 3
Validacion de expertos

MATRIZ PARA VALIDAR INSTRUMENTO

TITULO: PROPUESTA DE UN MANUAL DE TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS
DE ENFERMERIA SOBRE LA ADMINISTRACION DE LA NUTRICION ENTERAL
EN LA UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS (UCl) DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO ANTONIO PATRICIO DE ALCALA (HUAPA) CUMANA,
ESTADO SUCRE.

Kleirys Maria Diaz Espinoza C.I: 20376404
Rosannys Pilar Guerra Martinez C.I: 22927239
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MATRIZ PARA VALIDAR INSTRUMENTO

TITULO: PROPUESTA DE UN MANUAL DE TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE
ENFERMERIA SOBRE LA ADMINISTRACION DE LA NUTRICION ENTERAL EN LA
UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS (UCI) DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO
ANTONIO PATRICIO DE ALCALA (HUAPA) CUMANA, ESTADO SUCRE.
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Anexo 4
FIABILIDAD CUESTIONARIO

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 5 83,3
Exclwdo 1 16.7
Total 6 100,0

a. La eliminacion por lista se basa
en todas las \variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizado N de
Cronbach S elementos
,800 ,814 6
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Anexo 5

Técnica de percentil para valorar el conocimiento del personal de enfermeria
sobre la nutricion enteral.

Criterios para la clasificacion del conocimiento:

1. Puntaje teodrico:
Minimo: 0
Méaximo: 17

2. Recorrido(R): R=max - min
R= 17-0 =17

3. Recorrido medio (R): R= R/2
R=17/2=9

4. Medicion tedrica (Met): Met =min + R=max - R
Met=0+17=17-9=8

5. Tercio cuartil tedrico (TCT): TCT = R+ Met/2
TCT =9+4=13

6. Clasificacion:

Alto: 14-17

Media: 10-13

Bajo: <9

0 9 13 17
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OBJETIVO GENERAL
Disefiar propuesta de un manual de técnicas y procedimientos de enfermeria
sobre la administracion de la nutricion enteral en la unidad de cuidados
intensivos del Hospital Universitario Antonio Patricio de Alcalé.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Valorar el conocimiento del personal de enfermeria sobre la nutricion enteral.

Identificar las necesidades para la elaboracion de un manual de técnicas y

procedimientos sobre administracion de la nutricion enteral en UCI.

Proponer un manual de técnicas y procedimientos de enfermeria sobre

nutricién enteral en UCI



HOJAS DE METADATOS

Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso — 1/6

Propuesta de un manual de técnicas y procedimientos de enfermeria
sobre la administracion de la nutricion enteral en la unidad de
Titulo cuidados intensivos (uci) del hospital universitario Antonio patricio de
Alcala (huapa) Cumana, estado sucre

Autor(es)
Apellidos y Nombres Cdédigo CVLAC / e-mail
. P . CVLAC 20376404
Kleirys Maria Diaz Espinoza o-mail Kieirys._g@hotmail.com
e-mail
CVLAC 22927239
Rosannys Pilar Guerra | e-mail rosannysguerramartinez@gmail.com
Martinez o-mail

Palabras o frases claves:

manual , nutricién , enfermeria
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Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso — 2/6

Lineas y sublineas de investigacion:

Area Subérea

Escuela de Ciencias Departamento de Enfermeria

Resumen (abstract):

Un manual de enfermeria es un documento que contiene la descripcion de las
actividades que deben seguirse en la realizacion de los procedimientos en una
unidad o area clinica. Los profesionales de enfermeria deben contar con esta
herramienta para asi, brindar cuidados y atenciones de calidad que ayuden a
preservar la vida del ser humano. El presente estudio es una investigacion
descriptiva de corte transversal, para disefiar propuesta de un manual de
técnicas y procedimientos de enfermeria sobre la administracion de la nutricion
enteral en la unidad de cuidados intensivos del Hospital Universitario Antonio
Patricio de Alcala, Cumana, estado Sucre. EI método empleado para recolectar
la informacién fue un cuestionario para valorar el conocimiento del personal de
enfermeria sobre la nutricion enteral (NE), identificar las necesidades para la
elaboraciéon de un manual de técnicas y procedimientos sobre administracién de
NE y después proponer un manual de técnicas y procedimientos de enfermeria.
La confiabilidad del cuestionario es de 0,80 segun el test de alfa de cronbach,
considerado adecuado para su aplicacion, el cual consta de 17 preguntas
compuesto por 3 partes, la primera que refiere la informaciéon general sobre la
NE, una segunda parte que se relaciona con el procedimiento de la NE y por
altimo, una tercera parte con relacion al manual. En cuanto a los resultados del
nivel de conocimiento se destaca, el 40% tiene conocimiento alto, seguido por
el 55% que tiene conocimiento medio y el 5% tiene conocimiento bajo. De igual
manera, se muestra que el 100% de los profesionales creen que es necesaria la
elaboracion del manual. Los resultados del estudio demuestran, que es notoria
la necesidad de un manual de técnicas y procedimientos con la finalidad
de brindar una herramienta de consulta, guia de actuacion basica resumida y
sistematizada para el proceso asistencial e impartir conocimientos sobre la NE.
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Titulo o Grado asociado con el trabajo: Licenciado(a) Enfermeria

Nivel Asociado con el Trabajo: Licenciado(a)

Area de Estudio: Enfermeria

Institucidon(es) que garantiza(n) el Titulo o grado: Universidad de Oriente
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UNIVERSIDAD DE ORIENTE
CONSREJO UNIVERSITARIO
RECTORADO

CUN°09S
Cumand, 4 AGD 2000

Ciudadano

Prof. JESUS MARTINEZ YEPEZ
Vicerrector Académico
Universidad de Oriente

Su Despacho

Estimado Profesor Martinez:

Cumplo en notificarle que el Consejo Universitario, en Reunién Ordinaria
celebrada en Centro de Convenciones de Cantaura, los dias 28 y 29 de julio
de 2009, conoci6 el punto de agenda “SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA
PUBLICAR TODA LA PRODUCCION INTELECTUAL DE LA UNIVERSIDAD
DE ORIENTE EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL DE LA UDO, SEGUN
VRAC N° 696/32009”.

Leido el oficio SIBI - 139/2009 de fecha 09-07-2009, suscrita por el Dr.
Abul K. Bashirullah, Director de Bibliotecas, este Cuerpo Colegiado decidi6, por
unanimidad, autorizar la publicacién de toda la produccion intelectual de la
Universidad de Oriente en el Repositorio en cuestién.

CUNIVERSERuRERRYLE

SISTEMA DE B\BL\%TEC_A
RECIBIDO POR a

L4
152 Z
CECHA . HORA
Naraameass s e 4 4 IS

ccC:

Rectora, Vicerrectora Administrativa, Decanos de los Nicleos, Coordinador General de
Administracién, Director de Personal, Direccion de Finanzas, Direccién de
’ Direccién de Computacién, Coordinacion de Teleinformadtica, Coordinacién General de Postgrado.

JABC/ YGC/ maryja

Apartado Correos 094 / Telfs: 4008042 - 4008044 / 3008045 Telefax: 4008043 / Cumand - Venezuela

34



Hoja de Metadatos para Tesis y Trabajos de Ascenso- 6/6

Articulo 41 del REGLAMENTd BPE TRABAJO DE PREGRADO (vigente a
partir del Il Semestre 2009, segun comunicaciéon CU-034-2009) : “los
Trabajos de Grado son de la exclusiva propiedad de la Universidad de Oriente,
y so6lo podran ser utilizados para otros fines con el consentimiento del Consejo
de Nducleo respectivo, quien debera participarlo previamente al Consejo

Universitario para su autorizacion”.

Esta hoja tiene que estar personalizada por el autor (e)s

Diazr—Kleirys Rosarnys Guerra
Autor 1 Autor 2

Prof.: Felicia Montano

[—Asesor
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