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RESUMEN

En Venezuela la principal forma de organizacion civil son los consejos
comunales, los cuales son instancias de participacion e interaccion que
permiten solucionar los problemas en los diferentes ambitos de la sociedad,
a través de las comunidades organizadas. El presente trabajo se realizé con
el fin de conocer y analizar como ocurre el proceso de participacion de los
ciudadanos en beneficio a la gestidon del consejo comunal “Cerezos Arriba”
de Pericantar, municipio Mejia del estado Sucre, afio 2023, bajo un disefio
metodoldgico de campo y un nivel descriptivo, obteniendo la informacién a
través de la encuesta, utilizando el cuestionario como instrumento. Los
resultados mas resaltantes de la investigacidon indican que los
ciudadanos(as) conocen en su mayoria su derecho a participar a través de la
expresion de ideas, un grupo reducido participa en las actividades realizadas
por el consejo comunal, asi como que la mayoria de los ciudadanos(as) no
han asumido el rol protagénico que le confiere la Constitucién, y existe poca
disposicion de un grupo significativo a integrarse a la gestion comunitaria.

Palabras clave: Participacion ciudadana, consejos comunales, organizacion
comunitaria.
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INTRODUCCION

Durante las ultimas décadas los cambios sociopoliticos, culturales,
econdmicos que se han generado en los paises desarrollados y en via de
desarrollo han podido enmarcar planteamientos que de cierta forma marcan
un avance en su desarrollo, promoviendo eficacia y eficiencia en las politicas
publicas ejecutadas por los entes gubernamentales en los distintos espacios,
especialmente en ambito local;, garantizando asi el alcance de una

democracia participativa y protagonica.

Cuando se habla de una democracia representativa el rol de los
ciudadanos involucrados en la esfera politica nacional, regional o local no
tiene gran alcance ni mayor involucramiento en el proceso, ya que no se
tiene mayor inferencia de ellos en las politicas publicas ejecutadas
localmente. Es por ello que se hace necesario determinar la importancia de
criterios desarrollados en la democracia protagdnica, que simplemente va
mas alla de llevar propuestas a los ciudadanos y en cambio busca un
empoderamiento de la sociedad civil organizada en el disefio y ejecucion de
las politicas publicas, donde no sélo sean ellos los coparticipes de las

gestiones en la atencion de sus problemas.

A nivel mundial, existen multiples experiencias en cuanto a
participacion. Cuba, por ejemplo, cuenta con formas organizativas en el
ambito de la salud. En Peru, la sociedad se ha integrado para la proteccion y

defensa del patrimonio cultural.

En Venezuela, una de las principales formas de organizacion son los

Consejos Comunales, los cuales son instancias de participacién e interaccién



que buscan a través de las comunidades organizadas solucionar los
problemas en los ambitos de educacion, salud, alimentacion, vivienda, entre
otros.

En el estado Sucre, multiples comunidades se encuentran
organizadas en Consejos Comunales, tal es el caso del Consejo Comunal
“Cerezos Arriba”, ubicado en Pericantar, municipio Mejia.

En funcion de lo anterior, el estudio consiste en conocer como es y
cémo funciona la participacién de los ciudadanos para la gestién del Consejo
Comunal referido.

Este proyecto esta estructurado en tres capitulos, a saber: El capitulo |
esta constituido por la situacion problema intervenido, junto a la formulacion
de los objetivos y justificacion. El capitulo Il contiene el marco tedrico que
guid la investigacion, donde se desarrollan los antecedentes de esta, sus
bases tedricas explicadas por autores especializados en la materia, también
se incluye las bases legales donde se contempla el ordenamiento juridico
que avala la ejecucion del proceso. En cuanto al capitulo I, se abordaron los
procedimientos metodoldgicos, integrados por: tipo y nivel de la
investigacién, disefio de la investigacion, poblacion y muestra, fuentes de

informacion, asi como las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1- El Problema

El hombre ha buscado diversas formas de unirse a otras personas con
diversos fines, bien sean de tipo familiar, social, politico, religioso, laboral,
cultural, entre otros, conformando asi, las formas de organizacion social, en
los multiples ambitos en que se desenvuelva la persona, compartiendo
pensamientos, ideas, opiniones y sentimientos, para asi establecer acuerdos

y dar respuestas a sus interese.

Ahora bien, estas formas de organizacion han de cumplir ciertas
condiciones que faciliten la satisfaccion de expectativas y aspiraciones de
todos sus integrantes, para lo cual, es imprescindible abrir espacios de
participacion donde cada uno tenga derecho a exponer sus planteamientos,
acatar decisiones para llegar a acuerdos, pero también a disentir. En suma,
contribuir a la toma de decisiones para la busqueda conjunta de soluciones a
los problemas que puedan afectar a todos. En pocas palabras se trata de
crear espacios propicios que faciliten la participacion del ciudadano, como

habitante portador de derechos y deberes para con la sociedad.

Gomez y Millan (2002), indican que:

Las organizaciones sociales y comunitarias ameritan
espacios de participacién real para ejercer su soberania, donde
hagan uso efectivo de herramientas que les permitan una
mayor eficacia y eficiencia en su participacion, tanto en el

disefio, en la ejecucion de acciones tendientes a viabilizar las



politicas de desarrollo comunitario, las cuales, pudiesen estar

vinculados con la organizacién y participacion de la comunidad.

Sobre este aspecto los autores resaltan la necesidad del caracter
participativo real que debe caracterizar a las organizaciones sociales
(comunitarias) como espacios para el ejercicio de sus libertades y por ende
su ciudadania, en el entendido de la facultad atribuida al individuo, para
actuar de manera libre e independiente sobre los asuntos que le competen y
que les son proximos, pues estan inmersos en la comunidad a la cual

pertenecen.

“La participacion ciudadana, es un derecho” (ONU, 1948), por tanto,
es un derecho exigible a los poderes publicos y a su vez una responsabilidad
civica, lo que le otorga un doble caracter, por cuanto requiere de una

ciudadania activa y un fomento de ella por parte del aparato estatal.

En algunos paises de América Latina, las democracias han debido
enfrentar muchos cambios y adversidades a lo largo de su historia
principalmente referidas a su estabilidad y gobernanza, hasta que se afianza
la democracia de ellos. Para Aceves (2017), “al tratarse de una forma de
régimen fundado en la participacion ciudadana y en la exigencia a las
instituciones, el pueblo demandaba respuestas a sus necesidades en forma
de politicas publicas, que en muchas ocasiones eran insuficientes”. Esto, en
correspondencia al enfoque representativo de la democracia, donde los
gobernantes asumen de manera casi absoluta el manejo de los recursos
para la inversién publica y las decisiones en cuanto a la atenciéon y a las

necesidades de la poblacion, sin consultar sus requerimientos.



Venezuela también ha transitado por procesos desde la democracia
representativa hasta devenir en procesos propios de la democracia
participativa para que el ciudadano pueda incidir en los asuntos de su

interés.

Concebida la participacion como un postulado constitucional, donde se
institucionaliza con inclusion juridica en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1999). Aca se introduce, una novedosa y
reivindicativa idea de participacion, con la accion directa de las personas en
los cambios politicos y sociales propias de la transformacidn social necesaria

para la busqueda del bien comun.

Juridicamente, la Constitucion Nacional, da el soporte legal para dar
cumplimiento al proceso de participacion, que no es vista solo como un
derecho, sino también como un deber. A la par, estas legalidades son
creadas para generar espacios necesarios que protejan y den cabida a la
participacion ciudadana real. Destacandose entre estas el Consejo Comunal.

Definidos en el articulo 2 de la ley de los consejos comunales como.:

Instancias de participacion, articulacion e integracién entre
los ciudadanos y ciudadanas y las diversas organizaciones
comunitarias, movimientos sociales y populares, que permiten
al pueblo organizado ejercer el gobierno comunitario y a la
gestion directa de las politicas publicas y proyectos orientados a
responder a las necesidades, potencialidades y aspiraciones de
las comunidades, en la construccion del nuevo modelo de la

sociedad socialista de igualdad, equidad y justicia social (2006).

Como plantea Machado J. (2009) “no son pocas las criticas vy

apreciaciones negativas que los circundan relativo a la poca transparencia y



la poca participacion experimentada en los procesos de gestion de los
comités y sus respectivas vocerias”. Adicionalmente, el cuestionamiento por
su dependencia de los presupuestos publicos canalizados y/o asignados por
el poder Ejecutivo Nacional, gobernaciones y alcaldia, lo que los hace
vulnerables a chantajes y manipulaciones de quienes manejan los recursos
econdmicos. La poca participacion en estas instancias se asocia al control
gue impone una persona o0 un pequefio grupo en la estructura del Consejo
Comunal, donde priva la desinformacién, escasa o inexistente consulta o
nulo incentivo y motivacion para que mayoritariamente los ciudadanos se

expresen e intervengan.

El estado Sucre, no escapa a esta realidad, al ser una de las regiones
mas precarias y con deficiencia en aplicacién acertada en politicas publicas
referentes a: salud, vialidad, educacion, seguridad, servicios basicos, entre
otros, que requiere del concurso mediante la participacion de todos los
actores para contribuir y cooperar en mejorar las condiciones de vida, que
conlleven al desarrollo local. Sin embargo, tal participacion, es cada dia
menor si se toma en cuenta lo planteado en el informe anual por Fundacion
para el Desarrollo y Promocion del Poder Comunal (Fundacomunal)- Sucre

(Informe anual 2019).

Es frecuente la consulta de los Consejos Comunales a la instituciéon
para solicitar estrategias que permitan aumentar la asistencia de los vecinos
a las actividades organizadas por el Consejo Comunal. Estas estrategias van
desde la convocatoria por medio de la publicacion de anuncios en sitios
estratégicos de la comunidad hasta el uso de redes sociales y medios

audiovisuales. Sin embargo, la asistencia sigue siendo muy baja.



Tales planteamientos, indican que desde los Consejos Comunales no
se esta fortaleciendo los procesos participativos, no se aprecia el impulso a
la participacion ciudadana, los logros obtenidos no concuerdan con los
esperados, lo cual puede incidir en la desmotivacion de los diversos actores
a incorporarse con su participacion en la gestion de los Consejos Comunales
en el estado Sucre, y en especial el Consejo Comunal “Cerezos arriba" de la
comunidad de Pericantar, en el municipio Mejia. Por cuanto no existe
informacion organizada ni sistematizada de los procesos de gestion del
mencionado Consejo Comunal, se desconoce si ha fomentado e impulsado
la participacion ciudadana en la mencionada localidad, asi como no hay
datos en cuanto a los logros alcanzados y como ha incidido en el desarrollo

local de Pericantar.

En atencion a ello, se considera oportuno y necesario realizar una
investigacién de esta naturaleza con el objeto de: Analizar la participaciéon
ciudadana en la gestiéon Social del Consejo Comunal “Cerezos Arriba”,
Municipio Mejia. Estado Sucre. Ano 2023. Para ello, nos planteamos las

siguientes interrogantes que permitan delinear horizontes en este estudio:

1.- ¢ Como es la participaciéon de los habitantes del consejo comunal
“cerezos arriba” de la comunidad de Pericantar, municipio Mejia del
estado Sucre?

2.- ;Como se caracteriza la participacion ciudadana en la gestion
del Consejo Comunal “Cerezos arriba" de la comunidad de Pericantar

municipio Mejia del estado Sucre?

3.- ¢ Conocen los habitantes del Consejo Comunal “Cerezos arriba”,

de la comunidad de Pericantar, municipio Mejia del estado Sucre, ¢los



mecanismos que se deben implementar ante el Consejo Local de

Planificacion para dar respuestas a las solicitudes?

1.2- Objetivos de la Investigaciéon

1.2.1 Objetivo Genera
Analizar la participacién ciudadana en la gestion del Consejo Comunal
“Cerezos arriba”, de la comunidad de Pericantar, municipio Mejia del estado
Sucre. Aio 2023.

1.2.2- Objetivos Especificos
1_Describir el proceso de conformacion del Consejo Comunal “Cerezos

arriba”, de la comunidad de Pericantar, municipio Mejia del estado Sucre.

2 Determinar el conocimiento que tienen los habitantes de la
comunidad de Pericantar, acerca de los mecanismos implementados por el
Consejo Comunal “Cerezos arriba”, de la comunidad de Pericantar,

municipio Mejia del estado Sucre.

3_ Describir las politicas publicas que ejecuta la municipalidad del
municipio Mejia, como respuesta a las demandas de los habitantes del
Consejo Comunal “Cerezos arriba”, de la comunidad de Pericantar,

municipio Mejia del estado Sucre.



1.3- Justificacion de la Investigacion

Lo que origino el desarrollo del presente estudio fue la determinacién
de contribuir en la nocion que se tiene del analisis de los niveles y la
caracterizacion de la participacion ciudadana, su importancia para el
desarrollo de politicas publicas a través de planes, proyectos y programas
implementados por entes gubernamentales juntamente con el Consejo
Comunal “Cerezos Arriba" de la comunidad de Pericantar. (2023), para lograr

mejorar la condicion de vida de sus habitantes.

Es por ello que con el logro de los objetivos planteados en la

investigacion se brindaran aportes propicios en las siguientes areas:

*A nivel social: Destacar la importancia de propiciar espacios que
promuevan la participacidon ciudadana en la comunidad para que los
habitantes al involucrarse puedan empoderarse ante las situaciones que
afectan su calidad y condicion de vida, para alcanzar un desarrollo social y
local sustentable evidente en todos los ambitos posibles y solventar las

problematicas presentadas.

*A la Universidad de Oriente: Ofrecer a la institucion aportes con
informacion relevante de situaciones que se estan evidenciando en la realidad
social y que esta afectando la cotidianidad de los habitantes de comunidades,
generando problemas que necesitaran ser estudiadas y abordadas
profundamente y que mejor espacio que el de la casa de estudios del oriente
del pais para integrar las distintas especialidades con las que ella dispone.
Por ello se pueden propiciar estudios que busquen ofrecer propuestas y
alternativas para el abordaje y atencion de las diversas problematicas.

Seria muy oportuno que los resultados obtenidos en esta

investigacién sirvan de base de informacion que ofrezca la universidad a
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instituciones gubernamentales interesadas en generar politicas publicas que
atiendan problematicas que afectan el desarrollo social de determinada

comunidad.

Al Consejo Comunal Cerezos Arriba: Los aportes de esta
investigacion les permitira a los voceros de las diferentes comisiones, evaluar
asi el nivel de participaciéon de los habitantes en las actividades desarrolladas
y si estos participan, si estan realmente involucrados e interesados en
solventar las situaciones que afectan su condicion de vida. Asimismo, se
puede decir que el aporte del estudio le permitira al Consejo Comunal
evaluar si se estan alcanzando las metas planteadas y hacer correcciones
necesarias en las fallas que se vayan presentando en el proceso, tomando

mejores decisiones.

A las autoridades del municipio Mejia: Los resultados seran
propicios porque la informacién que ofrece de la gestion del Consejo
Comunal “Cerezos Arriba” permitira saber si los habitantes se estan
involucrando en la atencidon de sus problematicas y si se sienten conformes
con los resultados de la articulacién de las instituciones con el Consejo
Comunal, ya que de cierta forma esto garantizara una verdadera
organizacion y participacion comunitaria confiable. De igual manera los
aportes obtenidos permitiran el disefio de futuras politicas que prioricen las
necesidades de los habitantes y promocionen una participacion ciudadana
que involucre a los actores sociales de manera que se evidencien buen

buenos resultados en la gestidon gubernamental.

En todo lo referente al desarrollo social es sumamente importante

generar espacios de participacion ciudadana en las comunidades, para asi
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promover atencion y canalizacion a las diversas problematicas que se
presentan en ellas, aplicando asi distintos planes desarrollados por los
Consejos Comunales, junto a los entes gubernamentales y habitantes de la

comunidad, regidos por la legislatura correspondiente.

En todo lo referente al desarrollo social es sumamente importante
generar espacios de participacion ciudadana en las comunidades, para asi
promover atencion y canalizacion a las diversas problematicas que se
presentan en ellas, aplicando asi distintos planes desarrollados por los
Consejos Comunales, conjunta con los entes gubernamentales y habitantes

de la comunidad, regidos por la legislatura correspondiente.

Para ello es necesario generar espacios de formacion para la toma
de decisiones, persuasion de autoridades y un papel activo de la mayor
cantidad de habitantes posibles, para asi garantizar la mayor eficacia y

eficiencia de las politicas publicas ejecutadas.

Los resultados obtenidos en este estudio permitiran el logro de
objetivos planteados al inicio de la investigacién, al poner en practica
conocimientos como futura sociéloga destacando la importancia de su
presencia en el trabajo con comunidades para promover y motivar la

participacion ciudadana y asi canalizar el desarrollo local.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1.- Antecedentes de la Investigacion

A Nivel Internacional:

Pinochet, O. (2017), realiz6 una tesis de grado en la Universidad de
Chile para optar al Grado de Magister Gobierno y Gerencia Publica, intitulada
“Participacion ciudadana en la gestion publica local: el caso de la Comuna de
Pudahuel, Chile (2017)”, cuyo objetivo general fue analizar el estado actual y
las caracteristicas principales de la participacion ciudadana en la gestidon
publica local de la comuna de Pudahuel. La metodologia utilizada
corresponde a una investigacion explicativa, de tipo cualitativa; las técnicas
de recoleccién de datos fueron la entrevista, la revision documental y
bibliografica. Entre las conclusiones, se determind que, no se cuenta con un
alto nivel de participacion ciudadana en la gestién publica local del pais, lo
que ocurre, debido a la inadecuada aplicacion de mecanismos de
participacion ciudadana local, habiendo preferencias hacia al uso de las
redes sociales e internet, sin tomar en consideracién a la poblacién que no

cuenta con estos recursos.

El estudio en referencia hace valida su resefia como antecedente de la

presente investigacion tomando en cuenta que trata la importancia de la

participacion en la gestion de los Consejos Comunales, asi como estimular la
participacion ciudadana en el colectivo.

A Nivel Nacional:
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Sanchez, M. (2018), realizé una tesis de grado en la Universidad de
Carabobo para optar al grado de Doctora en Ciencias Administrativas y
Gerenciales, cuyo titulo fue “Gestion de los procesos participativos a través
de las practicas gerenciales bajo perspectiva de la responsabilidad social en
los Consejos Comunales. Caso: Estado Carabobo. 2017”, con el objetivo de
generar un constructo tedrico a fin de comprender la gestion de los procesos
participativos a través de las practicas gerenciales bajo la optica de la
responsabilidad social en los Consejos Comunales del estado Carabobo.
Metodolégicamente el abordaje se realizé desde una perspectiva cualitativa,
enmarcada en el contexto fenomenoldgico. Esta tesis doctoral es soportada
por la revisidon documental-bibliografica y las entrevistas realizadas a los
informantes de los Consejos Comunales de algunos Municipios del estado
Carabobo, para triangular con apoyo en el marco tedrico, experiencias y
vivencias de la cotidianidad de los actores sociales. Obteniendo como

conclusiones que los actores sociales de los Consejos Comunales
necesitan

formacion con un criterio social transformador que conduzca a los
individuos a buscar busquen mejoras en la convivencia, desarrollen su vision
para el bienestar de la comunidad y nuevos sistemas de informacién para
innovar y crear formas de organizar el trabajo con otras instituciones,

afianzando el compromiso con la comunidad.

Bolivar (2005), en su trabajo de grado presentado en la Universidad
de Carabobo para optar por el titulo de economista, titulado Disefio de un
Instrumento de Gestién Publica que Promueve la Participacion Ciudadana y
el Desarrollo Municipal, busca diagnosticar los problemas comunales de un
Municipio determinado y contribuir a la correcta distribucion y utilizacién de
los recursos asignados, todo esto bajo el enfoque de identificacion de las

principales necesidades. En este trabajo la investigadora busca idear un
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instrumento de analisis de necesidades en el cual se refleje realmente lo que
la comunidad requiere, partiendo del estudio de instrumentos ya utilizados

por algunas alcaldias dentro del estado Carabobo.

Estos estudios aportan instrumentos que facilitan un correcto disefio y
ejecucion de metodologias para identificar mecanismos que promuevan de
manera efectiva la participacién de los ciudadanos en cuanto a la inspeccién
y manejo de los procesos llevados a cabo por la administracion publica con

recursos destinados a la mejora de su calidad de vida.

A Nivel Regional:

Martinez, Y. y Rodriguez, M. (2019), realizaron una tesis en la
Universidad de Oriente, Nucleo de Sucre para optar al grado de Licenciadas
en Trabajo Social, cuyo titulo fue “Analisis de las funciones de la unidad de
contraloria social en los consejos comunales de la comunidad las Palomas,
Parroquia Santa Inés Cumana - Estado Sucre. Periodo 2017— 2019”. El
objetivo general fue analizar las funciones de la unidad de contraloria social
en los Consejos Comunales de la comunidad las palomas. Parroquia Santa
Inés, Cumana estado Sucre. La ruta metodoldgica, se ubicd en el nivel
analitico con disefio de campo. Finalmente se determiné que los procesos
del trabajo realizado por los Consejos Comunales han tenido cierta
efectividad dentro de la comunidad, sin embargo, se muestra la presencia de
baja participacion por parte de los habitantes, poco sentido de pertenencia y
falta de estrategias para fortalecer el proceso de trabajo, debido a que la
mayoria de los miembros de esta localidad desconocen sobre este tema. Por
lo tanto, es imprescindible que esta unidad implemente estrategias que
conduzcan a una mayor participacion de la comunidad, resaltando la

importancia que los voceros de los Consejos Comunales reciban



15

capacitaciéon para el desempefio de sus funciones de tal forma, que
adquieran destrezas tanto desde el punto de vista técnico, administrativo y
gerencial como desde el enfoque humanista que valora al individuo como

parte indispensable de la actuacion de estas instancias de participacion.

Castillo y Sanabria (2012) realizaron un estudio titulado Participacion
Comunitaria en el Marco del Funcionamiento del Consejo Comunal en la
Comunidad “Villa Cristébal Colon”, Parroquia Valentin Valiente, Municipio
Sucre, Estado Sucre, Aio 2009-2010; en el cual las autoras se plantearon
como objetivo general: analizar la participacién comunitaria en el marco del
funcionamiento del Consejo Comunal en el precitado sector, con un disefio
de campo y de nivel descriptivo. A través de esta investigacion se conocio
que los miembros del Consejo Comunal participan de manera limitada y
esporadica en la formulacion, implementacion y evaluacién de los proyectos,
a pesar de la capacitacion que reciben por parte de FUNDACOMUNAL, de
manera que sean también, ejecutores de obras. Sin embargo, demostraron
desinterés en asistir a las reuniones internas, anteponiendo sus intereses
personales, dado a que la mayoria de ellos son estudiantes, o el retorno
después del trabajo es tardio, o no son debidamente informados, entre otras.
De alli que su participacién en la toma de decisiones se vea afectada,
produciendo una imagen ante la comunidad de deficiencia en la gestién
general del Consejo Comunal. Asimismo, se puede sefalar que, para la toma
de decisiones, ésta se hace durante las reuniones cerradas de los comités y
luego son presentadas a la asamblea de ciudadanos.

Es notorio que ambos trabajos se enlazan en una investigacion de
campo, en los cuales se aborda la participacion comunitaria en el marco del
funcionamiento del Consejo Comunal respectivo, don