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RESUMEN

Las instituciones educativas en el tiempo de pandemia debieron adecuarse a la
necesidad de crear nuevas estrategias online para impartir clases cumpliendo de
manera rigurosa con las medidas de bioseguridad, previniendo asi la transmisién del
COVID-19. La siguiente investigacion fue segin el periodo y secuencia de tipo
descriptivo de corte transversal y de campo que tiene como objetivo determinar el
nivel de percepcion de los estudiantes del 8vo semestre de la carrera de Enfermeria
sobre las actividades académicas en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de
Oriente. Nucleo Bolivar. | trimestre 2023. EIl instrumento aplicado fue un
cuestionario que consta de 6 partes: la primera parte acerca de los recursos
informéaticos a mi disponibilidad, segunda interaccion estudiante-docente, tercera
interaccion estudiante-estudiante, cuarta organizacion del semestre, quinta interaccion
con la plataforma y sexta interaccion individual en linea. Los resultaos obtenidos
fueron: De acuerdo al recurso mas empleado fue el teléfono celular con un 72,91%,
en cuanto a la interaccion estudiante-docente se considerd que tuvieron un nivel de
percepcion buena con un 56,25%, asi mismo en la interaccién estudiante-estudiante
presentaron un nivel de percepcion buena con un 75%, mientras que en la
organizacion del semestre obtuvo un nivel de percepcion regular con un 54,17%, de
acuerdo a la interaccion con la plataforma la percepcion obtenia fue regular con
56,25%, en la interaccion individual en linea el nivel de percepcion buena fue de
62,5%. Concluyendo que el nivel de percepcion en general de los estudiantes de
enfermeria del 8vo semestre sobre las actividades académicas en tiempo de pandemia
COVID- 19 es buena representado por un 55%.

Palabras claves: Pandemia, clases online, percepcion, estudiante.
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INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré al COVID-19 como una
emergencia de salud publica global de preocupacién internacional el 30 de enero de
2020 y declaro pandemia el 11 de marzo de 2020. La pandemia del COVID-19 ha
causado casi 15 millones de muertes en todo el mundo. Aunque las tasas de
mortalidad son mas bajas entre los nifios y los jovenes, éstos se enfrentan a otra
emergencia: la crisis de por la pérdida de aprendizaje. Ciertamente, como muchos
otros aspectos de la vida cotidiana el COVID-19 ha tenido un gran impacto en los
estudiantes, docentes y organizaciones educativas de todo el mundo, provocd que
escuelas, colegios y universidades de todo el mundo cerraran sus campus para que los
estudiantes pudieran seguir las medidas de distanciamiento social para preservar la
salud. (OMS, 2020).

En ningun otro momento de la historia se habian visto suspendidas las
actividades de todos los niveles educativos, en el planeta entero (Toquero, 2020). En
todo el mundo, la interrupcion de la educacion ha supuesto que millones de nifios
hayan perdido el aprendizaje académico que habrian obtenido si hubieran asistido a
las aulas, y fueron los mas pequefios y marginados los que sufrieron las mayores
pérdidas. Los nifios y jovenes de América Latina y el Caribe (ALC) perdieron méas
dias de clase que sus pares de cualquier otra region del mundo. Entre marzo de 2020
y marzo de 2021, las escuelas estuvieron cerradas a la educacién presencial un
promedio de 158 dias (UNICEF), un 166% mas de dias que el promedio mundial de
95 dias (Néaslund, 2022).

Segun el promedio de 14 paises de América Latina, alrededor de un 42% de las
personas que viven en dareas urbanas tenian acceso a Internet en el hogar, en

comparacion con un 14% de aquellas que viven en areas rurales (CEPAL, 2019).


https://www.who.int/news/item/05-05-2022-14.9-million-excess-deaths-were-associated-with-the-covid-19-pandemic-in-2020-and-2021
https://www.who.int/news/item/05-05-2022-14.9-million-excess-deaths-were-associated-with-the-covid-19-pandemic-in-2020-and-2021

Estas cifras aumentan si se considera el acceso a través de Internet movil, el acceso a
este tipo de dispositivos en el hogar es muy desigual. O el acceso a teléfonos
celulares, el dispositivo mas comun en los hogares es la computadora portéatil; un
57% de los estudiantes de los siete paises analizados cuentan con dispositivo en el
hogar, Entre un 70% y un 80% de los estudiantes del cuartil socioeconémico y
cultural mas alto cuentan con una computadora portétil en el hogar, frente a solo un
10% o un 20% de los estudiantes del primer cuartil. Las excepciones son Chile y el
Uruguay, que cuentan con un mayor nivel de acceso a este tipo de equipamiento.
(Trucco,2020)

Igualmente, la UNESCO sefialo cuatro aspectos importantes a considerar de la
educacion online entre estos destacan la utilizacion de plataformas virtuales,
contenidos en linea adaptados a los planes de ensefianza, preparacion pedagdgica a
los docentes y el seguimiento de la progresion de los estudiantes y la evaluacion. En
la Educacion Superior, tan solo 51% de los hogares de América Latina y el Caribe
poseen acceso a internet para recibir clases virtuales. Es preocupante las
desigualdades sociales, culturales y econdmicas que presentan los estudiantes, como:
la baja conectividad a internet, falta de herramientas para monitorear/evaluar el
progreso de los resultados del aprendizaje, falta de dispositivos electrénicos
(computadora, laptop, celulares), falta de contenido en linea alineado a los planes de
estudio, falta de preparacion del docente para el uso de las nuevas tecnologias y
adaptacion de los estudiantes a este nuevo entorno de aprendizaje (UNESCO, 2020).

En Venezuela desde el lunes 16 de marzo de 2020. Para ese momento, se
habian confirmado 33 casos de COVID-19 en el pais. La Unesco reportd que
8.989.863 estudiantes venezolanos, de diferentes niveles, estan afectados por el cierre
de las escuelas. ElI 36,5% son nifios y nifias de primaria y el 26,5% cursan el
bachillerato. ElI Ministerio de Educacion respondié ante la emergencia con el

programa a distancia Cada Familia Una Escuela para el cierre del afio escolar 2019-


https://en.unesco.org/covid19/educationresponse
http://cadafamiliaunaescuela.fundabit.gob.ve/

2020, pero no se ha publicado un balance detallado de su impacto en la continuidad
del proceso de ensefianza, cuantas instituciones lo aplicaron, y qué plataformas fueron

las mas usadas (Rojas, 2021).

Asi mismo en Venezuela de acuerdo con los datos suministrados por la Red por
los Derechos Humanos de los Nifios, Nifas y Adolescentes (Redhnna) las
instituciones escolares de Fe y Alegria, entre el 20 y el 24 de abril apenas la mitad de
sus docentes tenia television, una cifra que disminuia considerablemente a 21%
cuando se trataba de sus alumnos. En cuanto a las redes sociales, la que tenia mas
acceso era WhatsApp, con 34% de maestros y 18% de sus estudiantes. Las escuelas
venezolanas sufrieron una disminucién importante. Son pocos los que, a su juicio, lo
han logrado con facilidad. La mayoria ha tenido que enfrentarse con no tener la

electricidad, recursos, teléfono inteligente (Itriago, 2020).

Al estudiar las universidades venezolanas encuestadas y entrevistadas se obtuvo
que el mayor namero de matricula estudiantil lo tuvieron las universidades oficiales;
alrespecto, la Universidad Pedagdgica Libertador tuvo el numero superior, con
55.000 estudiantes, seguido por la Universidad de Carabobo, con 40.000 estudiantes.
El 42.85% de las instituciones universitarias participantes reportd que, en tiempos de
pandemia, hubo un aumento de su matricula estudiantil de ingreso, mientras el 28 %
de las restantes informé una disminucién de su matricula; en tanto que un 14,2 % dijo

que esta se mantuvo igual y otro 14,2 % no aportd datos al respecto (Serraute, 2021).

En el caso de Enfermeria en la Universidad de Oriente (UDQO) cuenta
actualmente para el 2021 con 360 estudiantes y alrededor de 25 profesores. Las
materias que requieren practica como: enfermeria bésica, enfermeria médico
quirdrgica cuentan con entre 1 y 2 profesores, salud comunitaria 1 y 2 profesores,
salud mental y psiquiatria 1 y 2 profesores, materno infantil 1 y 2 profesores,

concentracion clinica 1y 2 profesores. Se aprob6 disminuir el nimero de estudiantes



por sesion de 75 a 45 estudiantes por motivos de la pandemia por COVID-19. Esto
indica que, de al menos 500 estudiantes en 2020, para el 2021 solo estdn cursando
200, lo que representa solo un 40% del total de matriculados. Para el semestre 2021,
se estad desarrollando una modalidad semipresencial para estudiantes que realizan

pasantias en centros de salud y los internados rotatorios (Angulo, 2021).

Sobre la percepcidn se ofrecen diversas definiciones que han ido evolucionando
cada afio mas, pero es entre los diversos enfoques existentes que las mas destacada
definicion de la época contemporanea fue la hecha por el psic6logo Kevin Brand
Neisser, quienconsidero que la percepcidn es un proceso activo-constructivo en el que
perceptor antes de procesar una nueva informacion analiza todos los datos archivados
en su conciencia, para asi construir un esquema informativo anticipatorio que le
permita aceptar o rechazar las diversas propuestas que se le presenten. Este modelo se
apoya en la existencia del aprendizaje acumulativo basado en experiencias previas
(Oviedo, 2014). Es una vision individual que utiliza procesos sensoriales vy
cognitivos, la experiencia personal y el proceso de informacion para formar modelos

mentales (Rdmirez,et al.,2020).

La educacidn, en su sentido general, es una forma de aprendizaje en la que el
conocimiento, las habilidades y los habitos de un grupo de personas se transfieren de
una generacion a la siguiente a través de la ensefianza, la formacién o la investigacion
educativa. El proceso educativo con frecuencia se lleva a cabo bajo la guia de otros,
pero también puede ser autodidacta. Cualquier experiencia que tenga un efecto
pedagdgico en el modo de pensar, sentir o actuar puede considerarse educativa
(Malhotra, 2013). La educacion virtual es una tendencia actual tanto en las escuelas
como en las instituciones de educacion superior, y motivada, entre otros factores, por
la necesidad o preferencia de las personas de aprender a través de entornos y modelos

mas flexibles (Martinez y Jiménez, 2020).


https://revistas.unimilitar.edu.co/index.php/ravi/article/view/5261/4760

Tanto la educacion virtual como la educacion presencial presentan aspectos
positivos y negativos que las hacen Unicas, irremplazables e importantes, ambas
coexisten potenciandose mutuamente. La educacion en linea invita a innovar y a estar
atento a los cambios que la tecnologia demande para ofrecer nuevas alternativas que
promuevan la interaccion y que los estudiantes sean los protagonistas de su
formacion, es decir que desarrollen el aprendizaje autobnomo. Mientras que, la
educacion presencial requiere a un maestro guia que se comunique de forma directa

con el alumnado (Martinez, 2017).

La ensefianza remota de emergencia, es una opcion que permite la flexibilidad
en los procesos de aprendizaje pues, precisamente por la necesidad de hacer los
ajustes pedagogicos y tecnoldgicos en corto tiempo, se realizan modificaciones para
dar continuidad a los procesos educativos en donde el personal docente y el
estudiantado, desde sus hogares y apoyados por tecnologia digital, concretan el hecho
educativo. Es asi como la presencialidad remota, en tiempos de pandemia, se
posiciona como una opcion viable a la cual recurrieron muchas instituciones de

educacién superior (Callasaca, 2021)

Para escoger los medios mas acordes al tipo de ensefianza, se debe considerar la
comunicacion efectiva, la cual debe ser reciproca, donde cada estudiante tiene la
oportunidad de descubrir una nueva manera de actuar y participar eficientemente
dentro del proceso educativo, pero la problematica se agudiza cuando el sistema de
ensefianza se enfoca en la aplicacion fehaciente de los entornos virtuales para la
ejecucidn, seguimiento y control de las actividades educativas y no se pondera de
manera inicial las deficiencias de conocimientos que los estudiantes tienen en el
dominio de las herramientas digitales. Para el criterio de los estudiantes, esta
percepcion no es por el sistema, sino por la calidad de comunicacion que poseen ellos
con los docentes, es decir que el estudiante tiende a divagar por mucho tiempo sin

encontrar respuesta alguna, lo que implica que el tiempo asignado para su ejecucion



es minimo, lo que conlleva en muchos de los casos a su incumplimiento (Mota,
2020).

Dentro de los medios méas usados para las clases online tenemos el WhatsApp:
esta aplicacion de mensajeria instantanea, usada para dar clases online permite crear
salas virtuales, por mensaje de texto, notas de voz, imgenes o videos. Zoom, este se
usa para conferencias, webinars o para realizar video llamadas. Se puede programar
reuniones, crear notificaciones, compartir pantallas. EI Microsoft Teams es util para
dar clases online, se pueden crear numerosas salas de chat con diversas tematicas
segun las necesidades de cada participante. EI ClassRoom de Google: esta plataforma
permite acercar a alumnos y profesores. Es agil y facil de usar, y se pueden crear y
administrar las asignaciones generales de un curso. EI Moodle Cloud tiene un estilo
clasico para funciones e-learning (aprendizaje- ensefianza por Internet). Sirve para dar

cursos o clases online (Romero, 2020).

Por otro lado, el GSuite de Google, es un gran sistema para el aprendizaje y la
ensefianza a distancia. Cuenta con sistemas de chat y videollamadas a través de
Hangout. EI YouTube, es la plataforma de videos, propiedad de Google, También se
ha sumado a fortalecer el sistema educativo. Mientras que el GoToWebinar permite
impartir clases online, compartir archivos, enviar correos electrénicos, mostrar
presentaciones. Asi mismo existeel Social Studies de Apple, fue creada por Apple,
permite crear un espacio online de aprendizaje controlado a distancia. Microsoft
Learning Tools, el cual facilita el aprendizaje en materia de lectura y escritura para
los estudiantes. Otro medio usado es el Jitsi, que es una herramienta que posee
funciones para realizar videoconferencias y acceso a chat instantaneos. Es
multiplataforma, lo que le permite ser utilizada en diferentes espacios virtuales
(Romero, 2020)

La necesidad de evaluar los cursos en linea surge a raiz de la popularidad de


https://www.trecebits.com/apps-para-hacer-videollamadas-con-amigos-y-familia-durante-el-confinamiento/
https://www.trecebits.com/youtube-lanza-recursos-educativos-para-aprender-desde-casa/

este tipo de herramientas, que han sido disefiadas para desarrollar habilidades y
competencias en el estudiante a través del uso de plataformas informaticas. Sin
embargo, el concepto de la valuacion de los cursos en linea ain no esta totalmente
definido en la literatura. Evaluar un programa de educacion a distancia virtual debe
correr la mirada del estudiante hacia la propuesta de ensefianza en el contexto virtual,
al proceso de comunicacion en la ensefianza y aprendizaje y a la interaccion a partir
de las demandas y de los procesos de colaboracién que se organicen literatura
(Marciniak y Gairin, 2018)

Esta modalidad de educacion delimitada y moldeada de forma permanente por
las nuevas tecnologias, permiten diversificar la comunicacion entre estudiantes y
tutores, brinda una respuesta a las dificultades que surgen como resultado de los
horarios y las distancias, aumenta la interaccion entre los sujetos de formacion,
flexibiliza el proceso de ensefianza conforme a las necesidades e intereses de los
participantes, y permite acceder a una gran cantidad de informacion de manera rapida
y a bajo costo ( Martinez y Jiménez,2020). La interaccién de los estudiantes en clases
es fundamental en los entornos virtuales de aprendizaje, puesto que influye
positivamente en los procesos y resultados de aprendizaje, aumenta la satisfaccion de
los alumnos con relacién a sus clases y amplia las experiencias positivas,

disminuyendo las probabilidades de desercion. (Hrastinski, Stefan. 2013)

Se define la interaccion como la accion de “participar y unirse a un dialogo para
un aprendizaje activo y comprometido los estudiantes logran mayores niveles de
aprendizaje cuando son activos e interactlan con otros, y que la participacion y el
aprendizaje colaborativo en entornos virtuales es una variable que aumenta la calidad

de la educacion (Cakir, 2018), puesto que es fundamental para motivar a los

estudiantes a aprender y promover su satisfaccion de aprendizaje (Jin, 2017). Debido

a que en las clases en linea el contenido debe de estar predefinido, la creacion de

espacios de interaccion es limitada. Esto no ayuda a que el instructor transmita sus


https://www.redalyc.org/journal/2630/263070795007/html/#redalyc_263070795007_ref14
https://www.redalyc.org/journal/2630/263070795007/html/#redalyc_263070795007_ref8

experiencias de manera efectiva. Lo anterior ocasiona que los cursos se
descontextualicen. El profesor debera de desarrollar estrategias para que el curso no
sea Unicamente en contenidos e incluya también experiencias enriquecedoras. Las
nuevas herramientas de trabajo colaborativo a distancia pueden ayudar a mejorar la

experiencia de aprendizaje. (Baran Correia 2012)

Los cursos deben integrar contenido multimedia. Paginas como YouTube
pueden ser utilizadas para apoyar el aprendizaje. También se pueden incluir juegos y
simuladores, asi como busquedas en Internet. La experiencia de aprendizaje se mejora
si se buscan diversas fuentes instruccionales. Las nuevas herramientas que se estan
desarrollando como Google Classroom y Teams permiten que actividades multimedia
puedan ser administradas por los profesores. Esto da pie a que el aprendizaje del
estudiante se desarrolle de una manera més flexible y organizada. (Kyei, Godwyll y
Keengwe, 2012) El paso de modalidad presencial a virtual ha presentado beneficios
tales como el manejo del tiempo por parte del estudiante, la promocion del uso de
herramientas didacticas y la disminucion en los tiempos de traslado desde la casa a la
universidad.(Mukhtar 2020).

En cuanto a la educacién virtual es un elemento que permite desarrollar el
proceso de ensefianza y aprendizaje a través de la implementacion de las tecnologias
de informacién y comunicacion (TIC’s), asi se puede llevar a cabo la labor educativa
desde cualquier lugar sin necesidad de encontrarse de forma presencial con el maestro
0 docente. Esta permite adquirir habilidades y conocimientos a un rimo propio y no
de forma colectiva, en un tiempo propio predeterminado por el estudiante y no
limitado a un horario, esta metodologia convierte, en la mayoria de los casos, al
estudiante en autodidacta. Se Ilamara educacion virtual a un sistema abierto que es
guiado por el usuario, en esta se promueve el intercambio de ideas y conocimiento a
través de diferentes espacios con la guia y apoyo de un facilitador que sera el docente

que dirige la actividad educativa (Mota, 2020).



Dentro de las caracteristicas de la educacion virtual las organizaciones y sus
colaboradores pueden encontrar nuevas formas de aprendizaje. Actualmente, los
modelos tradicionales han sido dejados de lado por la baja probabilidad de adaptarse
a nuevas tendencias del mercado. La ensefianza ya no es un proceso rigido y
netamente formativo, sino que, es un proceso continuo de intercambio de
conocimiento e interaccion entre coparticipes. La educacidbn no debe ser
unidireccional, por eso, las escuelas de aprendizaje virtual se caracterizan por: El
aprendizaje autonomo: Los colaboradores pueden acceder a una plataforma virtual y
encontrar contenido multimedia a la hora que ellos deseen. Son responsables de su
tiempo de estudio. El tiempo no existe: Por supuesto, existen unos limites para
cumplir con las actividades, sin embargo, nunca hay una hora determinada para

realizarlos (Pachdn, 2020).

La comunicacion es bidireccional: Tanto los tutores como los colaboradores
tienen voz y voto dentro de estos procesos de aprendizaje. Sus ideas, objetivos y
formas de trabajo se complementan. Se adapta a las nuevas tecnologias: Las
metodologias de aprendizaje estan adaptadas a través de contenidos dinamicos que se
pueden encontrar en diferentes plataformas. Su alcance es masivo: Para la educacion
virtual no existe la barrera espacio- tiempo. Sélo hasta tener acceso a un ordenador e
internet. Deja de lado los modelos de calificacién tradicionales: Aunque existe un
sistema de notas, estos se basan en el aprendizaje, la practica y la interaccién. El
trabajo se realiza en equipo: Es necesario para la permanente retroalimentacion sobre
el desempefio del colaborador y el tutor. Considera la reduccién de costos: Para una
organizacion resulta atractivo dejar de invertir en mantenimiento e infraestructura y
enfocarse en la capacitacion de sus colaboradores sin limitacion alguna. (Pachon,
2020).

Es importante destacar que en la educacion virtual se deben considerar cuatro

aspectos esenciales como son: la conectividad a internet y a los equipos, ya que


https://revistaeducacionvirtual.com/
https://zalvadora.com/noticias/educacion-didactica-para-la-formacion-de-tus-colaboradores
https://zalvadora.com/noticias/transformacion-digital-en-empresas-impacto-del-aprendizaje-virtual
https://larevista.in/sin-categoria/formacion-virtual-las-nuevas-demandas-del-mercado-laboral/
https://larevista.in/sin-categoria/formacion-virtual-las-nuevas-demandas-del-mercado-laboral/
https://zalvadora.com/noticias/soluciones-de-aprendizaje-ambientes-virtuales-para-una-capacitacion-empresarial
https://zalvadora.com/noticias/soluciones-de-aprendizaje-ambientes-virtuales-para-una-capacitacion-empresarial
https://zalvadora.com/ebooks/tecno-e-learning
https://zalvadora.com/noticias/que-es-una-experiencia-de-aprendizaje
https://zalvadora.com/landing/curso/innovacion-al-estilo-israeli
https://zalvadora.com/glosario/retroalimentacion
https://zalvadora.com/glosario/capacitacion
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existen fallas en todos los rincones del pais. La economia, este aspecto estd
relacionado con el costo de la educacion virtual, el cual es elevado por el pago de
datos, equipos y conexion a internet. Asi mismo la metodologia de ensefianza, ya que
se acelera el proceso para dar todas las actividades planificadas y no se pueden tomar
apuntes y muchas veces no envian grabaciones, asi mismo las demostraciones
practicas estan en desventaja para aclarar dudas y los medios para las préacticas,
equipos, materiales, individuos para examinar etc.... Lo que representa desventajas

en ciertas areas practicas (Ramirez, et al., 2020).

Las bases legales relacionadas con este tema estan descritas en la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela que establece en el Articulo 102: La
educacion siendo un derecho de toda persona no puede verse privada por lo que fue
redisefiada su modalidad de ensefianza; implementados medios tecnoldgicos para su
continuidad en tiempos de pandemia. Mientras que, el Articulo 103 sefiala que el
Estado debe garantizar el derecho a la educacion, es por ello que sus rectores deben
buscar los mecanismos para asi garantizar este derecho (Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela, 1999).

En este mismo orden de ideas en Ley Organica de Educacion sefiala en el
Articulo 9 que los medios de comunicacion social se utilizaran en el desarrollo del
proceso educativo. Mientras que el Articulo 32 destaca, que la principal meta de la
educacién universitaria es la formacion de profesionales de alta calidad. Estas
actividades se vieron modificadas durante la pandemia ya que todas las instituciones
se vieron cerradas por decretos presidenciales, cumpliendo y resguardando el derecho
a la vida de todos los que asisten a dichas universidades, pero, aun asi, buscando los

medios para el cumplimiento de sus funciones de educacion universitaria.

En cuanto a los antecedentes relacionados con este tema resalta. En Espafia, en

el afio 2018 se realiz6 el estudio “Percepcion de los Estudiantes sobre el Aprendizaje
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Significativo y Estrategias de Ensefianza en el Blended Learning”. El objetivo es
reconocer la percepcion que tienen los estudiantes del aprendizaje significativo que
alcanzan y las estrategias de ensefianza que utilizan sus profesores en este tipo de
modalidades. El enfoque utilizado en la investigacion fue de corte cuantitativo con un
disefio no experimental y transversal y de alcance descriptivo-correlacional. Los
resultados muestran que los participantes tienen la percepcion de que su nivel de
aprendizaje significativo combinado con las estrategias de ensefianza que utilizan sus
profesores alcanza niveles medios, existiendo diferencias significativas conforme a la
edad de los mismos, lo cual sugiere poner mayor énfasis en el tipo de estrategias
utilizadas en el Blended Learning (Carraza y Caldera, 2018).

Mientras que en Ecuador se realiz6 una investigacion titulada. “’La educacion
virtual en tiempos de la pandemia COVID-19: Un reto docente’’. El objetivo de esta
investigacion fue conocer cuéles fueron los retos de los docentes en la educacion
virtual en tiempos de pandemia. Se realizd una investigacion no experimental, con un
enfoque cuantitativo, de cohorte transversal. Como principal resultado se demostro
que el 82,2% de docentes concibieron a esta educacién como un reto, afirmando que
no estaban preparados para brindar una educacién virtual, por no contar con
competencias digitales. Concluyendo que muchos docentes afirmaron que esta
educacion en tiempos de pandemia fue un gran reto que tuvieron que enfrentar,
porque nadie estaba preparado para este cambio, se debe invertir en la preparacion
docente a través de capacitaciones que las instancias educativas (Diez, 2021).

Por otro lado, en Lima - Pert se realizo una investigacion titulada. ‘’Percepcion
de los estudiantes de enfermeria sobre las estrategias didacticas que utilizan los
docentes en el entorno virtual de una universidad publica’’. El objetivo fue
determinar la percepcion de los estudiantes de enfermeria sobre las estrategias
didacticas. Metodologia. Cuantitativa de disefio descriptivo de corte transversal. Los

principales resultados fueron: Del 100%(93) el 67,7% (63) tiene una percepcion
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medianamente aceptable, el 51,6%(48) sobre las estrategias de activacion, el
65.5%(61) sobre las estrategias de organizacion, el 56%(52) y el 75%(70) sobre las
estrategias de retroalimentacion. Las conclusiones destacan que la percepcion de los
estudiantes es medianamente favorable; la estrategia de activacion, organizacion,
evaluacion y retroalimentacion parte de la modalidad virtual en la educacion, el cual
genera nuevas técnicas, recursos y actividades de ensefianza direccionadas a un logro

de aprendizaje significativo en el estudiante de enfermeria (Ochoa, 2021).

En este mismo orden de ideas, en Lima-Per( se realizd otra investigacion
titulada. “’Percepcion del estudiante de enfermeria sobre el aprendizaje virtual en un
contexto COVID- 19 de una Universidad Publica de Lima, 2021°°. Su objetivo
general fue determinar la percepcion del estudiante de enfermeria sobre el aprendizaje
en modalidad virtual en un contexto COVID-19. Fue una investigacion tipo
cuantitativa, disefio descriptivo y de corte transversal. Los resultados fueron que 3%
tiene percepcion favorable, 93% tiene percepcion medianamente favorable el 54% las
herramientas tecnoldgicas son de apoyo; el 49% refiere que el docente ayuda a
desarrollar la capacidad de abstraccion. Como principal conclusién sefialaron que: La
mayor parte de los estudiantes de enfermeria tienen una percepcion medianamente
favorable sobre el aprendizaje en modalidad virtual en un contexto COVID- 19;
asimismo tienen una percepcién medianamente favorable en cada una de sus

dimensiones (Quispe. 2021).

A nivel Nacional en Santa Ana de Coro, Venezuela. Se realizd6 una
investigacion titulada. <’La educacion virtual en tiempos de la pandemia COVID-109:
Un reto docente. >’ El objetivo de esta investigacion fue conocer cudles fueron los
retos de los docentes en la educacion virtual en tiempos de pandemia. Fue de tipo una
no experimental, con unenfoque cuantitativo, de cohorte transversal. Los resultados
demostraron que el 82,2% de los docentes concibieron a esta educacién como un reto,

afirmando que no estaban preparados para brindar una educacion virtual, por no
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contar con competencias digitales. Concluyendo: que los docentes quienes tuvieron
que replantear su rol en el sistema educativo, gracias a la tecnologia se pudo dar
continuidad con las clases. En sintesis, un docente debe adaptarse a los cambios, y

repensar en el rol que desempefia en la educacion (Diez, 2021).

Actualmente el sistema educativo, se vio enfrentado a la cruda realidad de tener
que convertirse de la noche a la mafana, en una “educacion a distancia", algo
impensado antes de la llegada de la pandemia. Es importante destacar que muchos de
los estudiantes tienen acceso limitado o nulo a internet y baja capacidad de sefal, por
lo que es muy probable que sus oportunidades de aprendizaje virtual se vean
drasticamente limitadas, especialmente en las areas rurales. No s6lo un ndmero
importante de estudiantes de bajos ingresos sino incluso hasta algunos profesores,
carecen de computadoras o tabletas. Por todo lo anteriormente planteado se decide
realizar una investigacion para determinar la percepcion de los estudiantes del 8vo
semestre de la carrera de enfermeria sobre las actividades académicas en tiempo de
pandemia COVID-19. Universidad de Oriente. Nucleo Bolivar, | trimestre 2023.



JUSTIFICACION

Debido a la situacion ocurrida a nivel mundial que es EI COVID-19, considerado
como una emergencia de salud publica global de preocupacion internacional y a los altos
contagios, varias instituciones de educacion se acogieron a la normativa nacional emitida el
12 de marzo y extensiva hasta el 30 de mayo de 2020, el cual establecia la contencion de la
propagacion del virus, garantizando la prestacion del servicio educativo a través de la
implementacion de diferentes estrategias pedagogicas disponibles. Asi, se cancelaron clases
presenciales, se establecid la necesidad de conformar sistemas de vigilancia sanitarios enlas
comunidades académicas para la deteccion temprana de personas con sintomas
respiratorios y se fortalecieron las actividades académicas en modalidad virtual, a fin de
garantizar la continuidad de los contenidos establecidos para el 2020 (OMS, 2020).

Es un reto producir los resultados deseados en paises subdesarrollados como
por ejemplo Venezuela, donde una gran mayoria de sus estudiantes no pueden
acceder a Internet debido a problemas técnicos y monetarios. Ante la emergencia
sanitaria por el COVID-19 se ha puesto de manifiesto las carencias y desigualdades
tanto en la disponibilidad de dichos recursos como en la preparacion de profesores y

alumnos para transitar hacia las modalidades de la educacion virtual.

La presente investigacion se ve justificada, ya que busca determinar Percepcion de
los estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria sobre las actividades
académicas en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de Oriente. Nucleo Bolivar. |
trimestre. La misma beneficiara el personal docente debido que servira como medio de
consulta sobre el tema. Asi mismo beneficiara a los estudiantes del area de salud al
considera sus emociones y grado de aceptacion de las estrategias virtuales usadas. Servira
como aporte bibliografico al tener informacion actualizada sobre el tema. A la vez

metodoldgicamente aportara cifras que pueden servir para futuras investigaciones
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

Determinar el nivel de percepcion de los estudiantes del 8vo semestre de la carrera de

enfermeria sobre las actividades académicas en tiempo de pandemia COVID-19.

Universidad de Oriente, NUcleo Bolivar. | trimestre 2023.

Objetivos especificos

Identificar los medios usados para las clases online de los estudiantes del 8vo

semestre de la carrera de Enfermeria.

Reconocer el nivel de percepcion de los estudiantes del 8vo semestre mediante la

eficacia de la comunicacion a través de la interaccién estudiante-docente.

Reconocer el nivel de percepcidn de los estudiantes del 8vo semestre acerca de la eficacia de

la comunicacion mediante la interaccidn estudiante-estudiante durante las clases en linea.

Establecer el nivel de percepcion de los estudiantes del 8vo semestre mediante la

eficiencia de la planificacion tomando en cuenta la organizacién del semestre.

Verificar el nivel de percepcion de los estudiantes del 8vo semestre mediante la

funcionalidad de los recursos virtuales a traves de la interaccion con las plataformas.
Calificar el nivel de percepcidn de los estudiantes del 8vo semestre mediante la

conveniencia de la transicion de las clases presenciales a virtuales, tomando en

cuenta la interaccién individual en linea
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DISENO METODOLOGICO

Tipo de estudio.

La siguiente investigacion fue segun el periodo y secuencia de tipo descriptivo,

de corte transversal y de campo.

Paoblacion

La poblacion estuvo constituida por todos los estudiantes de enfermeria del 8vo
semestre de la Universidad de Oriente, Escuela de Ciencias de la Salud, Nucleo

Bolivar, Ciudad Bolivar, Estado Bolivar, en el | trimestre 2023.
Muestra

Considerada la accesibilidad a la muestra estad quedd constituida por todos los
estudiantes del 8vo semestre de enfermeria, de la Escuela de Ciencias de la Salud,
Universidad de Oriente, Nucleo Bolivar, Ciudad Bolivar, Estado Bolivar,
pertenecientes a ambos sexos. La muestra fue obtenida utilizando un universo finito,
la técnica que se utiliz6 fue por muestreo probabilistico, de tipo estratificado.
Criterios de inclusion.

e Estudiantes de enfermeria que deseo colaborar voluntariamente

e Todos los estudiantes de enfermeria del 8vo que estuvieron presente a la hora

de aplicar el cuestionario.
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Criterios de exclusién.

e Estudiantes que no sean regular del 8vo semestre.

e Estudiantes de enfermeria que no deseo participar en el estudio

Meétodos e instrumentos para la recoleccion de datos.

El instrument6 que fue utilizado consiste en un cuestionario, usado por Cano y
colaboradores, en la investigacion titulada: Percepcion estudiantil Universitaria de los
cursos en linea implementados por contingencia covid-19. Un modelo de ecuaciones
estructurales. En México, en junio del afio 2022. EI mismo uso las opciones de
respuesta tipo Likert de 23 items con un recorrido de uno a siete puntos, que van

desde “totalmente en desacuerdo” a “totalmente de acuerdo”.

Se presentd un modelo inicial propuesto con base la revision teorica.
Conformado por 6 partes. La Parte | se utilizara para identificar los medios usados
para las clases online conformado por 6 items. La parte Il servira para reconocer la
eficacia de la comunicacion mediante la interaccion estudiante- docente, constituido

por 6 items, con 7 opciones de respuesta y para lo cual se aplicé la siguiente escala de

estimacion.
Nivel de percepcion Puntaje
Percepcion buena 29 a 42pts
Percepcion regular 15 a 28 pts
Percepcion deficiente 0a 14 pts

La parte Ill sirvio para reconocer la percepcion de la eficacia de la
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comunicacion mediante la interaccion estudiante-estudiante, constituido por 4 items,

con 7 opciones de respuesta y para lo cual se aplico la siguiente escala de estimacion:

Nivel de percepcion Puntaje
Percepcion buena 19 a 28 pts
Percepcion regular 10 a 18 pts

Percepcion deficiente 0a9npts

La parte 1V, se usd para reconocer la percepcion de la eficacia de la

comunicacion mediante la organizacion del semestre durante las clases en linea,

constituido por 5 items, con 7 opciones de respuesta y para lo cual se aplico la

siguiente escala de estimacion.

Nivel de percepcion Puntaje
Percepcion buena 26 a 35 pts
Percepcion regular 13 a 25 pts

Percepcion deficiente 0a1l2pts

Mientras que la parte V fue para verificar la percepcion de la funcionalidad de los

recursos virtuales a través de la interaccion con las plataformas. Constituido por 4 items,

con 7 opciones de respuesta y para lo cual se aplicé la siguiente escala de estimacion.

Nivel de percepcion Puntaje
Percepcion buena 19 a 28 pts
Percepcion regular 10 a 18 pts

Percepcion deficiente 0a9pts

Asi mismo, la parte VI se uso para calificar la percepcion de la conveniencia de
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la transicion de las clases presenciales a virtuales, tomando en cuenta la dimension
individual en linea. Constituido con 4 items, con 7 opciones de respuesta y para lo

cual se aplicd la siguiente escala de estimacion.

Nivel de percepcion Puntaje
Percepcion buena 19 a 28 pts
Percepcion regular 10 a 18 pts

Percepcion deficiente 0a9npts

Finalmente se sumaron los resultados para un total de 161 pts y luego se calculo
el promedio para determinar el nivel de la percepcion de los estudiantes del 8vo
semestre de la carrera de Enfermeria sobre las actividades académicas en tiempo de
pandemia COVID-19.

Universidad de Oriente, Nlcleo Bolivar. I trimestre de 2023 y para lo cual se

aplico la siguiente escala de estimacion.

Nivel de percepcion Puntaje
Percepcion buena 107 a 161 pts
Percepcion regular 54 a 106 pts

Percepcion deficiente 0 a 53 pts

Procedimientos

Se inici6 con la elaboracién de un oficio, el cual fue entregado a la coordinadora del
Departamento de Enfermeria con la finalidad de solicitar su aprobacion formal para la
aplicacion del instrumento de recoleccion de datos, tipo cuestionario estructurada para

complementar la informacion del trabajo de investigacion.
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Una vez obtenida la autorizacion, se efectud una reunion con los estudiantes de
enfermeria del 8vo semestre, con la finalidad de obtener el consentimiento para la

participacion en el estudio.

Se procedié a la aplicacion del instrumento a los estudiantes de enfermeria, que
aceptaron su participacion en el estudio, facilitindole para esto informacion referente a como

llenar instrumento y explicandoles los objetivos que se buscan alcanzar con estos datos.

Una vez aplicado el instrumento de recoleccion de datos, se procedio a tabular
dicha informacion de forma manual, encuesta por encuesta y dato por dato hasta

lograr la totalidad de esta.

Finalmente, con los datos ya organizados, se procedié a analizar la informacion,

hacer las inferencias pertinentes y realizar los cuadres de frecuencias respectivos.

Validacion del instrumento

Este instrumento se le calculd la confiabilidad, en el afio 2022, en la
investigacion realizada por Cano y colaboradores, mediante un analisis factorial
exploratoria el alfa de Cronbach con un resultado de 0,938. Lo que indica que el

instrumento posee la suficiente confiabilidad para medir las variables en estudio.

Plan de tabulacion

La tabulacion fue representada a través de tablas estadisticas con frecuencia relativa
y porcentual. Se realizd el analisis con el método de porcentajes estadisticos usando el
programa Microsoft Excel (2013) a fin de elaborar tablas, para establecer las relaciones de

los resultados obtenidos.



RESULTADOS
Tabla N°1
Estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria segun medios usados para

las clases online en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de Oriente, Nlcleo

Bolivar. | trimestre 2023

Recursos Fi Fi%
Internet 1 2,08%
Computadora de escritorio 2 4,17%
Computadora portatil 5 10,42%
Tableta 0 0%
Teléfono celular 35 72,91%
Ningun equipo del computo 5 10,42%
TOTAL 48 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por las tesistas

Andlisis: En la tabla N° 1 se destaca a los estudiantes del 8vo semestre de la
carrera de enfermeria segin medios usados para las clases online en tiempo de
pandemia COVID-19. Dénde se obtuvo que el 72,91% de los estudiantes encuestados
usaron como recurso el teléfono celular, en segundo lugar los estudiantes emplearon
la computadora portatil en 10,42%, en tercer lugar el 10,42% no us6 ningln equipo
del computo, en cuarto lugar el 4,17% usé computadora de escritorio, en quinto lugar

el 2,08% uso el internet y ninguno uso la Tablet.
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Tabla N°2

Estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria segun el nivel de percepcion
de la eficacia en la comunicacion a través de la interaccion estudiante — docente en

tiempo de pandemia COVID.19. Universidad de Oriente, Nucleo Bolivar. | trimestre

2023
Nivel de percepcion Fi Fi%
Percepcion buena 27 56,25%
Percepcion regular 20 41,67%
Percepcion deficiente 1 2,08%
TOTAL 48 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por las tesistas

Anédlisis: En la tabla N°2 se destaca a los estudiantes del 8vo semestre de la
carrera de enfermeria segun el nivel de percepcion de la eficacia en la comunicacion a
través de la interaccion estudiante — docente en tiempo de pandemia COVID.19. Se
obtuvo que el 56,25% de los estudiantes tienen un nivel de percepcién buena, el
41,67% una percepcion regular y el resto de los estudiantes tuvieron una percepcion

deficiente con un 2,08%.
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Tabla N°3

Estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria segun el nivel de percepcion
de la eficacia de la comunicacion mediante la interaccion estudiante - estudiante
durante las clases en linea en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de
Oriente, Nucleo Bolivar. I trimestre 2023

Nivel de percepcion Fi Fi%
Percepcion buena 36 75%
Percepcion regular 10 20,83%

Percepcion deficiente 2 4,17%

TOTAL 48 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por las tesistas

Andlisis: En la tabla N°3 se destaca a los estudiantes del 8vo semestre de la
carrera de enfermeria segun el nivel de percepcion de la eficacia de la comunicacion
mediante la interaccion estudiante - estudiante durante las clases en linea en tiempo
de pandemia COVID-19. Se obtuvo que el 75% de los estudiantes tuvieron un nivel
de percepcion buena, el 20,83% obtuvo una percepcidn regular mientras que el 4,17%

obtuvo un nivel de percepcion deficiente.
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Tabla N°4

Estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria segun el nivel de percepcion
de la eficacia en la planificacion de la organizacion del semestre en tiempo de
pandemia COVID-19. Universidad de Oriente, Nucleo Bolivar. | trimestre 2023

Nivel de percepcion Fi Fi%
Percepcion buena 19 39,58%
Percepcion regular 26 54,17%

Percepcion deficiente 3 6,25%
TOTAL 48 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por las tesistas

Andlisis: En la tabla N°4 se destaca a los estudiantes del 8vo semestre de la
carrera de enfermeria segun el nivel de percepcion de la eficacia en la planificacion
de la organizacion del semestre en tiempo de pandemia COVID-19. Se obtuvo que el
54,17% de los estudiantes tuvieron un nivel de percepcion regular, el 39,58% de los

estudiantes una percepcién buena y elresto una percepcion deficiente con un 6,25%.
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Tabla N°5

Estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria segun el nivel de percepcion
en la funcionalidad de los recursos virtuales a través de la interaccion con las
plataformas en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de Oriente, Nucleo

Bolivar. | trimestre 2023

Nivel de percepcion Fi Fi%
Percepcion buena 20 41,67%
Percepcion regular 27 56,25%

Percepcion deficiente 1 2,08%
TOTAL 48 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por las tesistas

Andlisis: En la tabla N°5 destaca a los estudiantes del 8vo semestre de la
carrera de enfermeria segun el nivel de percepcion en la funcionalidad de los recursos
virtuales a través de la interaccién con las plataformas en tiempo de pandemia
COVID-19. Se evidencia que el 56,25% de los estudiantes tienen un nivel de
percepcion regular, el 41,67% tiene un nivel de percepcion buena y el resto tiene un
nivel de percepcion deficiente con un 2,08.
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Tabla N°6

Estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria segun el nivel de percepcion
en la conveniencia de la transicion de las clases presenciales a virtuales en la
interaccion individual en linea en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de
Oriente, Ndcleo Bolivar. I trimestre.

Nivel de percepcion Fi Fi%
Percepcion buena 30 62,5%
Percepcion regular 15 31,25%

Percepcion deficiente 3 6,25%
TOTAL 48 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por las tesistas

Andlisis: En la tabla N°6 se destaca a los estudiantes del 8vo semestre de la
carrera de enfermeria segun el nivel de percepcidn en la conveniencia de la transicion
de las clases presenciales a virtuales en la interaccion individual en linea en tiempo de
pandemia COVID-19. Se obtuvo que el 62,5% de los estudiantes tiene un nivel de
percepcion buena, el 31,25% tiene un nivel de percepcion regular y el resto tiene un

nivel de percepcion deficiente con un 6,25%.
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Tabla N°7

Estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria sobre las actividades
académicas en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de Oriente, Nlcleo

Bolivar. | trimestre 2023

Nivel de percepcion Fi Fi%
Percepcion buena 132 55%
Percepcion regular 98 40,83%

Percepcion deficiente 10 4,17%
TOTAL 240 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por las tesistas

Analisis: En la tabla N°7 se destaca que a los estudiantes del 8vo semestre de la
carrera de enfermeria sobre las actividades académicas en tiempo de pandemia
COVID-19. Se obtuvo al promediar el total de las percepciones que obtuvieron los
estudiantes de enfermeria, predominando el nivel de percepcion buena con un 55%,
siguiéndole el nivel de percepcion regular con un 40,83% y finalmente un nivel de

percepcion deficiente representado por el 4,17%.



DISCUSION

Para estos estudios se seleccionaron 48 estudiantes para determinar el nivel de
percepcion de los estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria sobre las
actividades académicas en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de Oriente,

Nucleo Bolivar, | trimestre.

Con respecto a los medios usados en las clases online los resultados arrojaron
que, el 72,9% (35) usaron el teléfono celular como medio para la clases online y con
un 10,42% (5) usaron computadoras portatiles. Se puede decir que en su mayoria los
estudiantes tenian algin medio para realizar las clases online. Un estudio en Lima -
Per( se hizo un estudio donde los estudiantes con un 54% reflejaron que las

herramientas tecnoldgicas son de apoyo.(Quispe, 2021)

En cuanto a la eficacia de la comunicacion a través de la interaccion estudiante-
docente objeto de este estudio, se puedo observar que un 56,25% (27) de los
encuestados reflejaron un nivel de percepcién buena. Queriendo decir esto, que fue
eficaz la comunicacion e interaccion estudiante-docente. Esto difiere de un estudio en
Santa Ana de Coro, Venezuela donde los resultados demostraron que un 82,2% de los
docentes concibieron a esta educacion como un reto, afirmando que no estaban

preparados para brindar una educacion virtual (Diez,2021)

Para la eficacia de la comunicacion mediante la interaccion estudiante-
estudiante, el 75% (36) arrojaron que tuvieron un nivel de percepcion buena,
confirmando que tuvieron una comunicacion e interaccion eficaz entre ellos mismos.
En un estudio realizado en Lima- Peru se obtuvo que los estudiantes tuvieron una
percepcion medianamente aceptable con un 75% sobre las estrategias de

retroalimentacion.(Ochoa,2021).
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Con respecto a la eficacia de la planificacién tomando en cuenta la organizacion
del semestre arrojo que un 54.1% (26) de los estudiantes tuvieron una percepcion de
nivel regular. Una proporcion semejante se obtuvo un estudio realizado en Lima-Peru
dénde con un 65.5% de los estudiantes tuvieron una percepcion medianamente
aceptable. (Ochoa,2021)

En cuanto a la funcionalidad a los recursos virtuales a través de la interaccion
con la plataforma se verifico que el 56,25% (27) de los encuestados tuvieron una
percepcion regular. Similar a este resultado, un estudio en Lima-Peru arrojo que un
93% tiene una percepcion medianamente favorable con respecto al aprendizaje en
modalidad virtual.(Ochoa, 2021)

Con respecto la conveniencia de la transicion de las clases presenciales a
virtuales, tomando en cuenta la interaccion individual en linea los resultados
arrojaron gue los encuestados con un 62,30%(30) tiene una percepcién buena. Un
estudio realizado en Santa Ana de Coro, Venezuela el 40% de los profesores se
consideran ser tradicionales y conformistas, en realidad muchos docentes
demostraron esas caracteristicas, porque la mayoria no sabia como desenvolverse en

la nueva modalidad de educacién. (Diez,2021)



CONCLUSIONES

Los estudiantes que hicieron uso del teléfono durante las clases virtuales fue la

mayoria.

Més de la mitad de los estudiantes tuvieron un nivel de percepcion buena en

relacion a la interaccién estudiante-docente.

Con respecto a la interaccion estudiante-estudiante se obtuvo también que mas

de la mitad obtuvo una percepcién buena.

En relacion a la organizacion del semestre se obtuvo que un poco méas de la

mitad presentaron un nivel de percepcién regular.

En cuanto a la interaccién con la plataforma un poco mas de la mitad arrojaron

que tienen un nivel de percepcion regular.

Con respecto a la interaccion individual en linea un poco mas de la mitad

obtuvo un nivel de percepcion buena.
Los resultados generales reflejan que un poco més de la mitad de los

estudiantes del 8vo semestre de la carrera de enfermeria tuvieron un nivel de

percepcion buena.
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RECOMENDACIONES

Realizar este tipo de estudio a estudiantes desde el 6to semestre de la carrera de
enfermeria utilizando este mismo instrumento u otro similar, para conocer la
percepcion sobre las actividades académicas en tiempo de pandemia COVID 109.

Antes de ser egresados.

Pedir apoyo al estado para la donacién de recursos informéaticos mediante una
propuesta elaborada por los organismos competentes de la universidad para mejorar

la comunicacion e interaccion entre el estudiante y docente.

Elegir un delegado estudiantil mediante votos voluntarios por los bachilleres en

cada asignatura para mejorar a la interaccion estudiante —estudiante

Incentivar a los estudiantes a trabajar en grupos mediante charlas

motivacionales para que en una situacion similar en un futuro sepan enfrentar el reto.

A la institucion educativa, estd debe ofrecer cursos frecuentemente sobre los

recursos digitales para mejorar la organizacion del semestre.

Educar al estudiante sobre como aprovechar al maximo las condiciones
precarias del internet, mediante una guia paso a paso para mejorar la interaccion con

las plataformas.
Mejorar las clases online con encuentros presenciales mas frecuente para que

los estudiantes no pierdan la modalidad tradicional de las clases presenciales y

puedan tener un contacto directo con el profesor.
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Apéndice A

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA SALUD
DR”’FRANCISCO BATTISTINI CASALTA”
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

CARTA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Tomando en cuenta los fundamentos para elaborar un instrumento de

Investigacion Cientifica: Yo,_, titular de la cédula de identidad N°

_____con Especialidad en: , mediante la presente hago
constar que luego de revisar minuciosamente el instrumento elaborado por los
bachilleres y en su trabajo de
grado titulado Doy mi aprobacion con las siguientes

observaciones:

Atentamente,
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Apéndice B

BT ZALST

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA SALUD
DR”’FRANCISCO BATTISTINI CASALTA”’
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Nosotras Br. Angelys Scarleth Garcia Cedefio. C.l. N°.24.851.103 y Br. Karine de
los Angeles Roura Afanador. C.I. N°.27.902.775, estudiantes de licenciatura en enfermeria
de la Universidad de Oriente, NUcleo Bolivar, estamos realizando un estudio al que usted
esta siendo invitado a participar; con el objetivo de determinar la percepcion de los
estudiantes del 8vo semestre de la carrera de Enfermeria sobre las actividades académicas
en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de Oriente, NUcleo Bolivar. | trimestre de
2023. Por lo que, si usted desea participar en el estudio serd de forma voluntaria; es decir,
tendra la libertad de ser participe o0 no del estudio, por lo tanto, deja explicito que la
participacion es voluntaria y respetando su privacidad, no correra ningun riesgo fisico o

emocional.

La informacion es absolutamente confidencial y anénima, solo serd de uso
exclusivo de los investigadores. Por lo tanto, una vez leido las declaraciones

consignadas, YO , Cl , deseo participar en el presente

estudio voluntariamente, dando mi firma de consentimiento informado.

Firma
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Anexo 1
UNIVERSIDAD DE ORIENTE
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA SALUD
DR.”’FRANCISCO BATTISTINI CASALTA”’
DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES DEL 8VO SEMESTRE
DE LA CARRERA DE ENFERMERIA SOBRE LAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS EN TIEMPO DE PANDEMIA
COVID-109.

UNIVERSIDAD DE ORIENTE. NUCLEO BOLIVAR.

Tutor: Tesis presentada por las bachilleres
Profesora: Cheila Gascon. Br. Angelys Scarleth Garcia Cedefio

C.1. N°.24.851.103.
Cotutor: Br. Karine de los Angeles Roura Afanador
Profesora: Petra Afanador. C.1. N°.27.902.775

Como requisito parcial para optar al titulo

de licenciatura en Enfermeria.

Ciudad Bolivar, Julio de 2023
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

La informacion obtenida con este instrumento sera de caracter confidencial,

utilizada con fines cientificos, por lo que se le solicita que responda con la mayor

sinceridad.

Instrucciones:

e Leer detenidamente cada una de las preguntas.

e Responder con completa sinceridad.

e Seleccionar una sola opcion de cada pregunta planteada.

e Solo debe responder las preguntas planteadas.
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Parte I. RECURSOS INFORMATICOS A MI DISPONIBILIDAD

1) Internet 2) Computadora de 3) Computadora portatil
escritorio
4) Tableta 5) Teléfono celular 6) Ningun equipo del

comp

uto

Escala de percepcion

1) Completamente en desacuerdo 2) En desacuerdo 3) Medianamente en desacuerdo
4) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 5) Medianamente de acuerdo 6) De acuerdo 7)

Completamente de acuerdo

Parte 11: INTERACCION ESTUDIANTE - DOCENTE

1. Los maestros estaban disponibles cuando fue
necesario

2. Existio atencion oportuna del profesor cuando lo
necesite

3. La retroalimentacion de los profesores fue oportuna

4. El material de apoyo que envio el profesor fue
pertinente

5. Los profesores utilizaron diversidad de actividades

6. El profesor tuvo un trato cordial y respetuoso

Parte 11l: INTERACCION ESTUDIANTE -
ESTUDIANTE

1. Me fue posible contactar a mis compafieros cuando
lo necesite.

2. Hubo una sensacion de comunidad entre los
estudiantes durante el curso.

3. Se facilito el aprendizaje entre grupos de comparieros
a través de interaccion remota (WhatsApp, Chats, etc...)

4. Se facilito la comunicacién e intercambio de
informacidn entre los compafieros
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Parte 1V: ORGANIZACION DEL SEMESTRE

1. Los objetivos del curso fueron claros

2. Las instrucciones del curso fueron claras

3. El tiempo establecido para realizar las actividades del

curso fue suficiente

4. La evaluacion de las actividades del curso fue justay

oportuna

5. El aprendizaje adquirido fue menor al de un curso

Parte V: INTERACCION CON LA PLATAFORMA

1. La disponibilidad y funcionalidad del internet fue

oportuna

2. La disponibilidad y navegacion en las plataformas
utilizadas fueron oportunas y convenientes (Classroom,

Teams, Zoom, Schoology, etc...)

3. La interaccion con el profesor a través de la
plataforma fue de animacién y motivacion

4. Los recursos adicionales para complementar el curso
fueron oportunos y convenientes (Youtube, Scholar

Google, correo electronico, etc...)

Parte VI: INTERACCION INDIVIDUAL EN LINEA

1. Me concentro mas facilmente en mis estudios en
linea

2. Mi experiencia en linea facilita acceder a material

adicional por mi cuenta

3. Manejo mi propio aprendizaje en un curso en linea

4. El trabajo en linea me permite mayor flexibilidad
para otras actividades (Trabajo, ayudar en casa, etc...)




METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y

ASCENSO

TITULO

PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES DEL 8VO
SEMESTRE DE LA CARRERA DE ENFERMERIA
SOBRE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS EN
TIEMPO DE PANDEMIA COVID-19. UNIVERSIDAD DE
ORIENTE. NUCLEO BOLIVAR.

APELLIDOS Y NOMBRES

CODIGO CVLAC /E MAIL

Br.

Cedefio

Angelys Scarleth Garcia

CVLAC: 24.851.103.
EMAIL.: angelscar.1213@gmail.com

Br. Karine de los Angeles Roura
Afanador

CVLAC: 27.902.775
EMAIL: karineroural@gmail.com

PALABRAS O FRASES CLAVES: Pandemia,

estudiante.

clases online,

percepcion,



METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y
ASCENSO

AREA y/o DEPARTAMENTO SUBAREA y/o SERVICIO

Departamento de Enfermeria

RESUMEN (ABSTRACT):

Las instituciones educativas en el tiempo de pandemia debieron adecuarse a la
necesidad de crear nuevas estrategias online para impartir clases cumpliendo de
manera rigurosa con las medidas de bioseguridad, previniendo asi la transmision del
COVID-19. La siguiente investigacion fue segun el periodo y secuencia de tipo
descriptivo de corte transversal y de campo que tiene como objetivo determinar el
nivel de percepcion de los estudiantes del 8vo semestre de la carrera de Enfermeria
sobre las actividades académicas en tiempo de pandemia COVID-19. Universidad de
Oriente. Nucleo Bolivar. | trimestre 2023. El instrumento aplicado fue un
cuestionario que consta de 6 partes: la primera parte acerca de los recursos
informéaticos a mi disponibilidad, segunda interaccion estudiante-docente, tercera
interaccidn estudiante-estudiante, cuarta organizacion del semestre, quinta interaccion
con la plataforma y sexta interaccion individual en linea. Los resultaos obtenidos
fueron: De acuerdo al recurso mas empleado fue el teléfono celular con un 72,91%,
en cuanto a la interaccion estudiante-docente se considerd que tuvieron un nivel de
percepcion buena con un 56,25%, asi mismo en la interaccién estudiante-estudiante
presentaron un nivel de percepcién buena con un 75%, mientras que en la
organizacion del semestre obtuvo un nivel de percepcidn regular con un 54,17%, de
acuerdo a la interaccion con la plataforma la percepcion obtenia fue regular con
56,25%, en la interaccion individual en linea el nivel de percepcién buena fue de
62,5%. Concluyendo que el nivel de percepcion en general de los estudiantes de
enfermeria del 8vo semestre sobre las actividades académicas en tiempo de pandemia
COVID- 19 es buena representado por un 55%.



METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y

CONTRIBUIDORES:

ASCENSO

APELLIDOS Y NOMBRES

ROL / CODIGO CVLAC / E_MAIL

ROL CA AS TUx [JU
CVLAC: | 8.882.765

Cheila Gascon i :
E_MAIL | cheilagascon@gmail.com
E_MAIL
ROL CA AS TU JU x
CVLAC: | 8.358.746

Odalys Reyes i
E_MAIL | odalys338@gmail.com
E_MAIL
ROL CA AS TU JU x
CVLAC: | 8.318.028

Yusmelys Caraballo i
E_MAIL | yusmelyscaraballo@gmail.com
E_MAIL

FECHA DE DISCUSION Y APROBACION:

2023 07 28
ANO MES DIA

LENGUAJE. SPA.



mailto:%20cheilagascon@hotmail.com

METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y
ASCENSO

ARCHIVO (S):

NOMBRE DE ARCHIVO TIPO MIME

Tesis. Percepcion de los estudiantes del 8vo semestre | . MS.word
de la carrera de enfermeria sobre las actividades
académicas en tiempo de pandemia covid-19.

Universidad de Oriente. Nlcleo Bolivar. Doc

ALCANCE

ESPACIAL: Escuela de Ciencias de la Salud, Nucleo Bolivar, Ciudad
Bolivar, Estado Bolivar, en el | trimestre 2023

TEMPORAL: 5 afos

TITULO O GRADO ASOCIADO CON EL TRABAJO:

Licenciatura en enfermeria

NIVEL ASOCIADO CON EL TRABAJO:
Pregrado

AREA DE ESTUDIO:

Departamento de Enfermeria

INSTITUCION:

Universidad de Oriente




METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y
ASCENSO

&

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
CONSEJO UNIVERSITARIO

CUN"09S
Cumand, 04 AGD 2009

Wmmmampw,mmmm
d82009,corwu5dmd. 28 y 29 de julio
PUBLICAR TODA Lo pmapedonda agenda “SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA

DE ORIENTE REPOSITORIO UMNIVERSIDAD
mcmcsmlgo:-‘{ INSTITUCIONAL DE LA UDO, SEGUN

Leido el oficio SIBI - 139/2009 de fi ” .
Abul K. Bashirullah, Director de Biblictecers. 1o émos-onvaogc,l “f‘“’““tlp‘."ﬁ;‘g;

UNIVERS O R ARRIAYLE
VSISTEMA DE BIBL TECJA

RECIBIDO POR ran




METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y
ASCENSO

DERECHOS

De acuerdo al articulo 41 del reglamento de trabajos de grado (Vigente a partir
del 11 Semestre 2009, segin comunicacion CU-034-2009)
“Los Trabajos de grado son exclusiva propiedad de la Universidad de Oriente y

solo podran ser utilizadas a otros fines con el consentimiento del consejo de

nucleo respectivo, quien lo participara al Consejo Universitario”




