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RESUMEN

Todas las profesiones llevan implicito un riesgo inherente a la naturaleza misma
de la especialidad y al ambiente donde se desenvuelve. Los profesionales de
enfermeria, al desarrollar sus actividades en una institucion de salud, estan expuestos
a multiples riesgos laborales derivados del medio ambiente de trabajo que pueden
repercutir no solo en la salud y en su desempefio profesional. La investigacion tiene
como objetivo determinar el nivel de riesgo en salud ocupacional al que se encuentra
expuesto el personal de enfermeria que labora en el servicio de emergencia de adulto
del hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz. En el segundo trimestre del 2023.
La investigacion fue de tipo descriptivo, con corte transversal y de campo; la muestra
quedo6 conformada 26 de profesionales de enfermeria. Se utiliz6 como técnica una
encuesta tipo un cuestionario. Los resultados permitieron concluir que el 69,23%
tenian una edad de 39 — 58 afios. Un 53,84% tienen de 18 a 26 afios de experiencia
laboral. En el riesgo ocupacional el 50% presentd un nivel medio de riesgo fisico; el
76,92% presentd un nivel bajo de riesgo quimico; el 69,24% presentaron un nivel
alto de riesgo bioldgico; el 53,64% presenté un nivel medio de riesgo ergonémico;
el 38,61% presentd un nivel alto de riesgo psicosocial; concluyendo que un 38,47%
presentd un nivel de riesgo ocupacional bajo; al contrastar el nivel de riesgo en la
salud ocupacional con la experiencia laboral el 53,84% presenta un nivel de riesgo
laboral bajo con una experiencia laboral de 18 — 26 afios. Al relacionar el nivel de
riesgo en salud ocupacional con la edad el 69,23% presentd un nivel de riesgo
laboral bajo con una edad comprendida de 39 - 58 afios.

Palabras clave: Personal de Enfermeria - Riesgo Ocupacional — Servicio
emergencia de Adulto
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INTRODUCCION

Las enfermedades ocupacionales son tan antiguas como el trabajo del hombre,
desde la época de los faraones, los trabajadores y esclavos eran sometidos a
condiciones infrahumanas de trabajo, y se exponian a sufrir enfermedades producidas
por el ambiente laboral. EI médico Italiano, Bernardo Ramazzin, dedicé gran parte de
su vida a convivir con artesanos para conocer las condiciones en las que trabajaban,
considerado el padre de la medicina en el trabajo, por haber escrito el tratado sobre
las enfermedades de los trabajadores, contiene el analisis de 53 profesiones (incluida
la enfermeria), un método particular y especifico de analisis y propone, del mismo
modo, una metodologia para evitar la ocurrencia de estas enfermedades, dando asi
inicio, a la seguridad industrial (Rodriguez, 2009).

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), las condiciones de trabajo
inseguras se encuentran entre las principales razones de las huelgas entre los
trabajadores de la salud en los paises de bajos ingresos. El bajo bienestar y el
agotamiento ocupacional entre los trabajadores de la salud estan asociados con una
mala calidad de la atencidn y resultados negativos para la seguridad del paciente,
como errores médicos. Las condiciones de trabajo inseguras, el estrés o la falta de
seguridad percibida en algunos paises se encuentran entre las principales razones del
desgaste de los trabajadores de la salud, lo que exacerba la escasez de personal
sanitario. Las condiciones de trabajo inseguras que resultan en enfermedades
ocupacionales, lesiones y ausentismo, también representan un costo financiero

significativo para el sector de la salud (OMS, 2022).

En 2017, los costos anuales de las enfermedades y lesiones ocupacionales en el
sector de servicios sociales y de salud en Gran Bretafia fueron los mas altos entre

todos los sectores, estimados en el equivalente de US$ 3,380 millones. Mejorar la



salud, la seguridad y el bienestar de los trabajadores de la salud reduce los costos de
los dafos laborales (estimados en hasta un 2 % del gasto en salud) y contribuyen a
minimizar los dafios a los pacientes (estimados en hasta un 12 % del gasto en salud).
El Convenio sobre el personal de enfermeria de la OIT de 1977 prevé la adaptacion
de las leyes y reglamentos existentes sobre salud y seguridad en el trabajo a la
naturaleza especial del trabajo de enfermeria y del entorno en el que se lleva a cabo
(OIT, 2017).

Es posible afirmar, que un hospital representa ser una zona susceptible de
infinidad de riesgos, aspecto que lo diferencia de otras instituciones de servicios en
las cuales estos se relacionan con actividades especificas dirigidas a un mismo fin.
Destaca que por la diversidad de actividades que se desarrollan dentro del hospital y
el gran numero de circunstancias que alli confluyen, los riesgos son innumerables y
de diferentes tipos. Por ello es fundamental la existencia de un Departamento de
Medicina Ocupacional, el cual se encargaria de lograr la proteccion y la promocion
de la salud de todos sus trabajadores, conformando una visién integral, a través de la
puesta en marcha de los programas de reconocimiento y control de riesgo, sean los
mismos de caracter bioldgicos, quimicos, fisicos, mecanicos, ergonémicos y
psicolégicos especificos para el personal de la salud, para asi reducir al maximo el

riesgo o los factores de riesgo en las instituciones de salud (Avalos et al., 2018).

La enfermeria es una disciplina, donde diversos autores la definen como la
ciencia y el arte que se encarga de personas sanas y enfermas. Trabaja de forma
conjunta con el equipo interdisciplinario de salud compuesto por médicos, auxiliares
y promotores de salud, realizando diversas actividades que contribuyan a conservar,
recuperar o alcanzar la salud del individuo, la familia y la comunidad. Ademas,
participa de diversas actividades para la salud a través de la promocion de salud,

prevencion de enfermedades, curacion y rehabilitacion (Claleo, 2017).



En torno a los profesionales de la salud, y en especial los del area de la
Enfermeria, se encuentran expuestos en gran medida a ciertos riesgos ocupacionales,
los cuales a corto o mediano plazo, afectan su desempefio en sus puestos de trabajo,
para luego trascender del entorno laboral al familiar. Resaltando en ello, que los
mismos se incrementa en los hospitales del sector publico, donde no se cuenta con el
personal de enfermeria para cubrir los diferentes servicios de atencion, ocasionando
un aumento de la carga laboral, aunado a la deficiencia en la dotacion del material
con el cual realizar las labores, ausencia de equipos de proteccion personal que es
necesario para realizar las funciones asistenciales, tal como ocurrié en momentos de

pandemia como el del Covid 19 (Burgos et al., 2018).

Un riesgo laboral puede definirse como toda posibilidad de que un trabajador
sufra un determinado dafio a su salud, como consecuencia del trabajo realizado.
Cuando esta posibilidad se materialice en un futuro inmediato y suponga un dafio
grave para la salud de los trabajadores, hablaremos de un riesgo grave e inminente.
La materializacion del riesgo laboral puede derivar en un dafio a la salud del
trabajador, que se puede manifestar mediante una enfermedad, una patologia 0 una
lesion. Como consecuencia de las condiciones en las que se trabaja aparecen los
Ilamados factores de riesgo ocupacional que dan lugar a diferentes tipos de
accidentes, enfermedades profesionales y efectos para la salud, tales como fatiga,

estrés, entre otros (Cabaleiro, 2017).

Estos factores predisponen accidentes, y pueden llegar a dafiar a nivel fisico y
mental a los trabajadores en una organizacion, el personal de enfermeria no es la
excepcion debido a la gran cantidad de tareas complejas que realizan en su trabajo, se
exponen a diferentes tipos de riesgos. Segun la Organizacion Mundial para la Salud,
los riesgos para la salud en el lugar de trabajo, incluidos el calor, el ruido, el polvo,

los productos quimicos, maquinarias inseguras, y el estrés psicosocial, condiciones de



empleo, la ocupacion, jerarquia del lugar de trabajo, provocan enfermedades
ocupacionales y desarrollar otros problemas de salud (Soto y Melandra, 2018).

La OMS menciona siete tipos de riesgos a los que estdn sometidos los
trabajadores de la salud: bioldgicos (como la hepatitis, la tuberculosis y el sindrome
de inmunodeficiencia adquirida); quimicos (como el contacto de glutaraldehido y
oxido de etileno); fisicos (como el ruido y las radiaciones); ergonémicos (como
levantar objetos pesados); psicosociales (como el estrés y la violencia); y
relacionados con el fuego, explosiones y contacto con electricidad. Los trabajadores
de los servicios de urgencia estan sometidos a casi todos los riesgos de enfermar antes
mencionados, posiblemente con mayor probabilidad que los de otras areas de la

atencion sanitarias (Jiménez'y Paves, 2015).

Los riesgos de tipo bioldgico, es la exposicion que tiene el individuo a agentes
capaces de producir enfermedades infecciosas o reacciones alérgicas y ocurren con el
contacto directo de sangre, secreciones infectantes y por via respiratoria. Por lo tanto,
las principales medidas de control de riesgo biol6gico se asocian con un programa de
promocion de la salud y prevencién de las patologias profesionales (Marcelo y
Mayta, 2015).

Los riesgos de tipo quimico hacen referencia a la exposicion que tiene la
persona a sustancias que resultan capaces de producir enfermedades infecciosas o
reacciones alérgicas, producidas por el contacto directo de las personas con la fuente
infecciosa. En las instituciones de salud existen sustancias que son utilizadas en
procesos de desinfeccion y esterilizacion en grandes cantidades que merecen
atenciones especiales, como alcoholes medicinales, jabones antisépticos como
clorexhidina, sin tener conocimiento de su manipulacion correcta, causando asi
irritaciones, procesos de sensibilizacion, dafios sobre diversos dérganos e inclusive

cancer. En enfermeria, las lesiones mas comunes es el eczema alérgico profesional,



debido al contacto repetido con productos quimicos, medicamentos, anestésicos y
antisépticos utilizados en las practicas de frecuentes lavados y cepillados de manos y
antebrazos (Marcelo y Mayta, 2015).

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, la forma material de un
producto quimico puede influir en cdmo penetra en el organismo y, en alguna
medida, en el dafio que provoca. Las principales formas materiales de los productos
quimicos son sélidos, polvos, liquidos, vapores y gases. En los servicios de
hospitalizacién, el personal puede absorber sustancias quimicas durante su manejo o
por mantenerse cerca de ellos. Los gases anestésicos, antisépticos, reactivos
citotoxicos, medicamentos y preparados farmacéuticos provocan efectos bioldgicos
en el trabajador, dependiendo de la concentracién, manipulacion, exposicion,
susceptibilidad del trabajador, el agente y la practica de proteccion adoptada por el
personal (Cruz, 2015).

Mientras que la ergonomia, involucra todos aquellos agentes o situaciones que
tienen que ver con la adecuacion del trabajo, o los elementos de trabajo a la fisonomia
humana. Representa un factor de riesgo los objetos, puestos de trabajo, maquinas,
equipos cuyo peso, tamafio, forma y disefio pueden provocar una dificultad, asi como
posturas y movimientos inadecuados que traen como consecuencia fatiga fisica y
lesiones osteo-musculares. Para el enfermero, la manipulacién de pacientes y el
mantener posturas inconfortables involucran su quehacer diario, por lo tanto, resulta
indispensable hacer auge en las posiciones correctas o las alternativas que debe optar
para disminuir la posible obtencion de lesiones como esguinces, lumbalgia,

contracturas musculares (Montes, 2014)

El riesgo psicoldgico ocurre cuando es expuesto a fendmenos, situaciones o
acciones que producidas por su interaccion con el medio social afecta su salud fisica

y mental. En enfermeria los factores de riesgo pueden estar relacionados con una



inadecuada organizacion del trabajo, trabajos nocturnos y la sobrecarga laboral
causando un desequilibrio de su salud mental, fisica y social. Para un buen ejercicio
del individuo en su area de trabajo, es indispensable tener una buena relacion con su
medio, es decir, que su ambiente de trabajo se encuentre en unas situaciones
favorables para su salud, asi como también las necesidades, habitos, capacidades y
demas aspectos personales del trabajador y su entorno social se encuentren en un

buen equilibrio, que no afecte el buen funcionamiento del trabajador. 11

El estrés laboral es un asunto a tratar de suma relevancia, no sélo en el manejo
de la seguridad y salud ocupacional, sino también en lo concerniente a la gerencia o
la administracion general con respecto a los costos, calidad de los servicios y manejo
del personal. Destaca que es un proceso complejo en el cual se conectan y conjugan
muchos, aspectos de la vida cotidiana del personal, tales como el horario de trabajo,
la organizacién el ambiente fisico, la salud personal y el grado de presién de su vida
privada, por lo tanto, es necesario que el personal de enfermeria tenga un apoyo
basado ya sea en ejercicios, consejos que permitan disminuir los niveles del mismo o

le ensefien a manejarlo, evitando afecciones a largo plazo (Rivero y Umbria, 2014).

Se debe diferenciar los tipos de estrés al que estan expuestos los trabajadores de
urgencias pre-hospitalarias, el estrés basico ocasionado por distintas fuentes o
circunstancias individuales, estado emocional, situaciones familiares y/o laborales o
sociales, intrinseco a las circunstancias personales del individuo; y el estrés
acumulativo resultado de circunstancias externas, tales como una elevada carga de
trabajo continuada o puntual pero de elevada intensidad, falta de comunicacion con
entorno, frustraciones por resolucion infructuosa de situaciones asistenciales,
situaciones de impotencia por no poder actuar, como ante la peligrosidad de un
escenario, falta de recursos mas basicos por agotamiento o mala prevision
organizativa e incapacidad de descansar o relajarse, por desconexion indebida,

implicacion emocional, entre otras (Gonzélez, 2016).



Otras situaciones que crean un riesgo y resultan perjudiciales para la salud en
los trabajadores de servicios de urgencia, es la violencia. Con mucha frecuencia se
dan situaciones en que los familiares de enfermos en estado de gravedad, o los
propios enfermos en situaciones de estrés, agreden fisicamente a los proveedores de
salud o provocan episodios de violencia que involucran de alguna manera al personal
sanitario. Una revision reciente de la literatura, destaco el problema de la violencia en
departamentos de emergencia y sus consecuencias sobre la salud de las personas que
realizan esta labor. Los autores concluyeron que el problema es similar en muchas
regiones del mundo y que deberian tomarse medidas universales para prevenirlo

(Jiménez y Paves, 2015).

Las politicas de prevencion, sefialadas en las actuaciones ante el estres, deben
de combinarse con técnicas de desactivacion emocional, asi como el estudio del
funcionamiento de la organizacion para detectar puntos criticos, permitiendo
alternaciones, reorganizando la carga laboral o la logistica de personal y material
sanitario. Debemos recordar que la labor de estos profesionales, se realiza en
situaciones de ayuda o socorro a pacientes cuya situacion vital esta disminuida, corre
peligro de lesiones irreversibles y/o fatales o de desenlace inevitable. La necesaria
empatia para el desarrollo de su profesion, incide directamente en la salud emocional
de estos trabajadores, por lo que es necesario establecer mecanismos compensatorios

para atenuar o evitar los riesgos asociados (Gonzalez, 2016).

Los riesgos fisicos son todos aquellos factores ambientales de naturaleza fisica
que al ser percibidos por las personas pueden poner en riesgo su salud y calidad de
trabajo. El ruido, la exposicion a radiaciones, condiciones de iluminacion y
ventilacion deficientes, el escaso orden de las instalaciones de la institucion puede
disminuir el desempefio laboral del enfermero, afectando directamente su salud y la
de sus alrededores. Es necesario que el personal de enfermeria se encuentre en un

ambiente Optimo que le permita realizar sus actividades de la manera més eficaz



posible, con el debido orden en las instituciones, permitiendo asi que disminuyan las
posibilidades de accidentes (Maldonado, 2015).

La unidad de emergencia destaca por ser un lugar dentro de una institucion
prestadora de atencion donde se concentran las facilidades fisicas para atencion de
pacientes, nifios y adultos que presentan urgencias médico-quirtrgicas en forma
individual, colectivas y atencion masiva de pacientes en caso de desastres. Jhoseph
LaDou expone que el riesgo del personal de enfermeria que labora en una unidad de
emergencia, es superior a las diferentes categorias profesionales y servicios, ya que
este en particular ofrece una atencion directa durante las 24 horas del dia, donde el
trabajo resulta estresante y agotador, aunandose a esto la complejidad de la estructura
fisica, los equipos que se manejan y los procedimientos y cuidados requeridos por el

paciente en esta unidad de salud (Cruz, 2015).

El traslado de pacientes, que requieren de atencion médica inmediata, y la
necesidad de una rapida respuesta del equipo de salud en el momento oportuno,
obligan a considerar prioritariamente la localizacion, organizacion y todos los
desplazamientos en esta Unidad. En consecuencia, factores como la ubicacion de la
Unidad de Emergencia, su accesibilidad, los sistemas de comunicacion, transporte
con su equipamiento disponible y el personal capacitado, son de vital importancia
para salvar vidas. Ningln otro servicio hospitalario tiene mayor impacto urbano,

como la unidad de emergencia (Cruz, 2015).

En los dltimos afios, debido a la aparicion de diversos tipos de patologias,
pandemia por Covidl9, la incidencia de un gran porcentaje de multiples tipos de
accidentes a lo largo del afio, se ha incrementado la demanda de atencion médica
visualizandose la presencia de camillas en los pasadizos y largas colas de pacientes en
los principales hospitales del pais. Frente a la situacion expuesta el profesional de

enfermeria, quien es uno de los ejes primordiales de este servicio y a su vez se



encarga de ofrecer un cuidado integro, holistico y especializado a la persona, se ve
sometido a diversos factores de riesgo que vulneran su salud (Saavedra, 2018)

En lo que respecta a las medidas preventivas que se pueden emplear para
disminuir la probabilidad de sufrir algln riesgo se encuentra en primer lugar el lavado
de manos, el cual con un correcto antiseptico impedira la proliferacion de
microorganismos que puedan entrar en el torrente sanguineo al tener contacto con
mucosas. Otra medida a tomar en cuenta es la utilizacion de los métodos de barrera,
el cual mediante su uso correcto, protegera al personal de salud ante un riesgo de tipo
bioldgico o quimico, que amenace su seguridad durante su jornada de trabajo.
También hay que incluir que de una correcta disposicion de desechos va a depender
el bienestar del personal al momento de descartar el material utilizado en sus tareas,
donde debe haber contenedores de basura para materiales corto-punzantes, desechos
bioldgicos y para el material descartable regular (Alia et al., 2019).

Es importante destacar que la inmunizacion constituye un papel fundamental
cuando se habla de la prevencion de riesgos de tipo bioldgico. El personal de salud
tiene un papel muy importante en todo lo referente a trabajar con enfermedades desde
la primera linea de batalla, por lo tanto, resulta imprescindible que el mismo se
encuentre correctamente vacunado, con todas las dosis correspondientes para
garantizar una seguridad inmunolégica. Asi mismo, ante cualquier posibilidad de
sintomas, es necesario que no sea forzada la incorporaciéon de ese trabajador, que
permita tener un tiempo establecido de descanso en donde pueda cumplir un correcto
aislamiento que lo proteja de agravar su estado de salud y a sus compafieros de

trabajo ante la exposicion de alguna enfermedad (Alia et al., 2019).

Para establecer la factibilidad de las medidas de control a implantar en un
determinado servicio, hay que tomar medidas que antepongan la proteccion colectiva

a la individual, y dando las debidas instrucciones a los trabajadores, se puede ejecutar
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tomando en cuenta aspectos como combatir los riesgos desde su origen, sustituir lo
peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro, y adaptar el trabajo a la persona.
En particular en lo que respecta a la concepcién de los puestos de trabajo, asi como a
la eleccion de los equipos y los métodos de trabajo y de produccion, con miras, en
particular a atenuar el trabajo mon6tono y repetitivo y a reducir los efectos negativos
del mismo en la salud (Ramirez, 2005).

Entre las leyes relacionadas con el tema de investigacion se encuentra que la
constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela establece en el articulo 87,
que el estado garantizard que en todos los centros laborales se cumplan las
condiciones de seguridad, higiene, ambiente y relaciones sociales acordes con la
dignidad humana y creara instituciones que permitan el control y supervision del
cumplimiento de estas condiciones de trabajo. Segun la Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo LOPCYMAT, 2005 decretd en el Art. 70,
El marco legal existente debe garantizar a través de los organismos controladores,
condiciones de trabajo seguras para el personal, que le permitan el ejercicio de sus
funciones en un ambiente de trabajo adecuado que proporcione condiciones de
seguridad, salud y bienestar (Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo LOPCYMAT, 2005).

La Ley Orgéanica del Trabajo, de los Trabajadores y las Trabajadoras decretan
en el siguiente articulo lo siguiente: Art.156, Todo trabajo debe llevarse a cabo en
condiciones dignas y seguras que garanticen a sus trabajadores desarrollar su mayor
potencial, capacidades y respeto a sus derechos humanos, tales como tiempo de
descanso y recreacion, un ambiente saludable de trabajo, proteccion a la vida, la salud
y la seguridad laboral. La escasez de equipos, 0 materiales de seguridad convierten el
lugar de trabajo en una zona riesgosa, que puede afectar directa o indirectamente la
salud del enfermero, por lo tanto, se estaria violando la ley (La Ley Organica del

Trabajo, de los Trabajadores y las Trabajadoras 2012).
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La Ley del Ejercicio Profesional de Enfermeria establece: Art. 10, Los
organismos empleadores bien sean publicos o privados deben cumplir con todas las
disposiciones legales y acuerdos, nacionales e internacionales, de acuerdo a las
condiciones de trabajo del personal de enfermeria, deben garantizar la seguridad en el
ambiente laboral que beneficien a los trabajadores y trabajadoras. Debido al
incumplimiento de esta ley, se presentan los ya mencionados riesgos laborales, ya que
la institucion de salud, al no ofrecer un ambiente seguro laboralmente a los
trabajadores, convierte el area de trabajo en un ambiente potencialmente riesgoso

para la salud del trabajador (Ley del Ejercicio Profesional de Enfermeria., 2005).

El Art. 16, Declara que el organismo empleador debe notificar a los o las
profesionales de enfermeria si seran expuestos a c€asos con usuarios que Sse
diagnostiquen con alguna enfermedad contagiosa, mortal o incurable o que se vean
expuestos de manera directa o indirecta a sustancias peligrosas, riesgos fisicos,
quimicos, radioactivos, biolégicos o ergonémicos que puedan poner en riesgos su
salud. Sin embargo, el personal no debe negarse a brindar sus servicios en tales casos
sino por el contrario se deben adecuar las condiciones Optimas para proteger el
bienestar tanto del personal como el de los pacientes y sus familiares (Ley del

Ejercicio Profesional de Enfermeria., 2005).

El Codigo Deontologico de Profesionales de Enfermeria a continuacion
determina lo siguiente: Art.21, en cuanto a la ilegalidad politico-administrativa, la
violacion de presupuestos, privatizacion de materiales y de un buen ambiente fisico
que no permiten un buen desempefio laboral en los profesionales de enfermeria. El
derecho del enfermero es ejercer su trabajo con todos los materiales que garanticen su
seguridad. Por lo tanto, cuando no hay una disposicion de insumos que permitan que
el enfermero pueda realizar sus actividades de manera segura, se convierte en un area
de trabajo con la existencia de posibles riesgos laborales (Codigo Deontoldgico de los

Profesionales de Enfermeria, 2008).
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Entre los estudios realizados anteriormente referentes al tema de investigacion,
se encuentra un estudio realizado en Pert, 2019, con el objetivo general de
identificar los riesgos laborales a los que se expone el personal de enfermeria en el
servicio de emergencia del hospital José Agurto Tellon. Con un universo de 37
profesionales de enfermeria, fue de tipo cuantitativa, no experimental. Mediante la
técnica de la encuesta, se determind que el 51,4% percibieron un nivel alto de riesgo
laboral, siendo el riesgo biologico el de mayor porcentaje de nivel alto de 78,4%,
seguido del riesgo ergondmico 56,8%, y psicosocial de 51.4%. Asi mismo el riesgo
quimico y el riesgo fisico presentaron un nivel medio 86,5%, concluyendo que mas
del 80% de los profesionales de enfermeria percibieron que a diario estan en peligro
de sufrir padecimientos por riesgo biologico, asi como lesiones fisicas como

emocionales que pueden dafar su salud (Rosadio, 2019).

Asi mismo, en Per( en el afio 2018, el cual tuvo el objetivo de estimar la
relacién entre los riesgos laborales y la calidad de vida del personal de enfermeria de
la unidad de cuidados intensivos, emergencia y centro quirdrgico de un hospital
Local. Este fue de tipo cuantitativo; método descriptivo y de corte transversal, tuvo
una poblacién de 105 enfermeros y mediante dos cuestionarios se puedo concluir que
en el hospital local predomina un riesgo laboral medio en un 99,05% y que el 89,52%
tiene buena calidad de vida, al contrastar ambas variables se concluye que el valor
que determind evidencié no existe relacion significativa entre los riesgos laborales y
calidad de vida segun lo percibido y analizado por los participantes, rechazando asi la

hipétesis alternativa y aceptando la hip6tesis nula (Saavedra, 2018).

También, otro estudio realizado en el 2018 en Perd, con el objetivo de
Determinar el nivel de los riesgos ocupacionales a los que se encuentran expuestos
los profesionales de enfermeria del Servicio de Emergencia de la Clinica
Internacional. El estudio fue de tipo cuantitativo, método descriptivo, de corte

transversal y prospectivo. La poblacion e constituida por 29 profesionales de
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enfermeria. La técnica utiliza fue la encuesta y el instrumento un cuestionario Lo
resultados mostraron que el nivel de riesgo ocupacional al que se encuentra expuesto
el profesional de enfermeria, el 44,8% (13) es de riesgo medio, el 34,5% (10) es de
riesgo bajo, y el 20,7% (06) es de riesgo alto. Segun dimensiones bioldgica el 51,7%
(15) es de riesgo medio; en lo fisico el 55,2% (16) es de riesgo medio; en lo quimico
el 62.1% (18) es de riesgo bajo; en lo ergondmico el 41,4% (12) es de riesgo medio; y

en lo psicosocial el 37,9% (11) es de riesgo medio. (Limaylla, 2018).

También, en Peru en 2017 fue realizado con el objetivo de determinar los
riesgos laborales de los profesionales de Enfermeria en el Servicio de Cirugia y
Medicina del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica. El estudio
fue descriptivo, cuantitativo, de corte transversal. La poblacién fue de 30 enfermeras.
La técnica fue la encuesta y el instrumento un cuestionario. Los resultados arrojaron
que el 50%(15) presentan riesgo laboral medio seguido de 33,3%(10) como riesgo
bajo y tan solo el 16,7% (5) de riesgo alto. El 76,7% (23) presentan riesgo bioldgico
medio, 13,3% riesgo bajo y 10,0%(03) riesgo alto. El 76,7% (23) presentan riesgo
quimico bajo seguido de 23,3%(7) como riesgo medio y ninguno riesgo alto. El
50,0% (15) presentan riesgo fisico medio seguido de 40,0% (7) como riesgo bajo y
10,0% (3) riesgo alto. EI 50,0% (15) presentan riesgo psicosocial medio seguido de
36,7% (11) como riesgo bajo y 13,3% (4) riesgo alto. El 63,3% (19) presentan riesgo
ergonémico medio seguido de 20,0% (6) como riesgo bajo y 16,7% (4) riesgo alto
(Escobar y Vargas, 2017).

Asi mismo un estudio realizado en Lima Peru, con el Obijetivo: determinar el
nivel de riesgo ocupacional en los profesionales de enfermeria que laboran en el
servicio de quimioterapia ambulatoria del Instituto Nacional de Enfermedades
Neoplasicas, 2020. El estudio fue de enfoque cuantitativo, disefio descriptivo, no
experimental y transversal. La poblacion total, constituida por 32 profesionales de

enfermeria que labora en la unidad de quimioterapia ambulatoria del INEN. La
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técnica utilizada fue la encuesta, el instrumento fue el “Cuestionario sobre riesgos
laborales”. En los resultados obtenidos se observéd que el riesgo ocupacional que
presenta el profesional de enfermeria fue medio con un 84,37%; igualmente por cada
dimensién se obtuvo lo siguiente: riesgo fisico es medio (59,38%), riesgo quimico es
medio (75%), riesgo bioldgico es medio (84,38), riesgo psicosocial es bajo (65,6%) y
riesgo ergondmico es medio (71,88%). Conclusiones: Se evidencio que el nivel de
riesgo ocupacional presentado por las participantes es medio (Paco Yy Martinez,
2020).

De igual manera, en 2020 en Ecuador, Quito fue realizado un estudio con el
objetivo de Identificar la percepcion del riesgo laboral que posee el personal de
enfermeria que trabaja en el Hospital de Especialidades de las Fuerzas Armadas del
Ecuador N°1. Fue un estudio descriptivo, cuantitativo y de corte transversal, con una
poblacion de 65 profesionales de enfermeria a los cuales se les realizd una encuesta.
Cuyos resultados concluyeron que la poblacion del estudio segun la edad fue mayor a
los 40 afios, el sexo que predomina es femenino las mismas presentan mayor
antigtiedad laboral, la instruccién que predomina es la licenciatura y los afios de
experiencia oscilan entre los 21 a 25 afios, se considera que las personas con mas

afios de experiencia tienen mayor conocimiento sobre el riesgo laboral (Vega, 2020).

También, otro estudio realizado en el 2018 en Ecuador, Quito se realizd una
investigacion de tipo cuantitativo, descriptivo de corte transversal en el afio 2018, el
cual tuvo una muestra de 18 enfermeros y 14 auxiliares de enfermeria. Tuvo el
objetivo de establecer los riesgos laborales en el personal de enfermeria que trabaja
en quirofano de traumatologia de un hospital de especialidades de Guayaquil.
Mediante el método de la encuesta, determind que los riesgos laborales que afectan al
personal enfermeria son los riesgos bioldgicos con un porcentaje predominante de

38% y con un 48% se considera la presencia de riesgos ergondémicos debido a la gran
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demanda de pacientes. Debido a esto, los resultados permiten comprobar que el
personal se encuentra expuesto a riesgos laborales (Ron, 2018).

En el mismo orden de ideas, destaca que en Ciudad Bolivar fue realizado un
estudio en el afio 2019 el cual llevd por nombre conocimiento sobre riesgos
bioldgicos, por parte de médicos residentes del Complejo Hospitalario Universitario
Ruiz y Péez. Fue una investigacion de tipo descriptiva, transversal y de campo, con
una muestra constituida por 48 médicos residentes de la institucion. Mediante un
cuestionario se obtuvo que el 58,3% present6 un nivel de conocimiento regular sobre
riesgos biologicos. El 83,4% sefiald6 que nunca existe el material necesario para
proteccion del personal. Lo cual permite concluir, que la mayoria de los médicos
residentes del Complejo Hospitalario Universitario Ruiz y Paez poseen un nivel de

conocimiento regular referente a los riesgos bioldgicos (Rodriguez y Rabago, 2019).

En Ciudad Bolivar, en el afio 2022 fue realizado un estudio de tipo descriptivo
de corte transversal, el cual tuvo el objetivo de caracterizar los trastornos musculo —
esqueléticos en el personal de enfermeria que desempefia sus tareas profesionales en
la unidad de cuidados intensivos de adultos del Complejo Hospitalario Universitario
Ruiz y Paez. Mediante un cuestionario aplicado a 30 profesionales de enfermeria si se
pudo determinar que el 76% del personal sefialdo sufrir de trastornos masculo
esqueléticos, el 56,7% padece de trastornos musculo esqueléticos en la zona lumbar,
el 66,7% sefiala que trabaja horas extras y asi mismo el 73,4% sefiala que se encarga
de 1 a 2 pacientes por turno. Esto ademas de sefialar el personal que padece de
trastornos musculo-esqueléticos, sefiala situaciones de riesgo que se encuentran en un

ambiente laboral afectando directamente la salud del trabajador (Mufioz, 2022).

Los profesionales de la salud, y en especial el personal de enfermeria, se
encuentran expuestos en gran medida a distintos tipos de riesgos ocupacionales, que a

corto o mediano plazo, afectan su desempefio en sus puestos de trabajo y que luego
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pueden trascender del entorno laboral al familiar. Cabe a destacar también que, los
accidentes de trabajo son frecuentes en todos los servicios de una institucion de salud,
en donde por la rapidez con la que se tiene que ejercer sus funciones, se realizan
procedimientos indispensables saltando normas y procedimientos correctos que
causan potenciales accidentes, y que muchas veces son de causa evitable y otras

inevitables.

En el Hospital Regional IVSS “Uyapar” el servicio de emergencia de adultos se
destaca por ser un area donde se labora en condiciones constantemente atentan contra
la seguridad del personal de salud, causando un ambiente laboral potencialmente
riesgoso para el personal de enfermeria. Debido a todas las situaciones previamente
expuestas, surge la idea de realizar una investigacion para determinar cuales son los
riesgos ocupacionales que afectan al personal de enfermeria que labora en el servicio

de emergencia de adulto del Hospital Regional IVSS “Uyapar”.



JUSTIFICACION

En todo ejercicio profesional el realizar un trabajo de cualquier indole, el
esfuerzo fisico y mental se hace altamente exigente en la vida de los seres humanos.
Una de ellas, es la actividad laboral que una persona desempefia a lo largo de su vida
y que, en algunos casos se acompafia de un ambiente de trabajo no saludable, el cual
puede propiciar las condiciones para que el agente causal de enfermedades, aunado
con problemas relacionados a la exposicion de agentes ambientales, fisicos, quimicos
y biologicos. En el caso del personal de salud no es la excepcién, pues es una

poblacién expuesta a diversos riesgos laborales que son complejos (Claleo, 2017).

Por la naturaleza de cada puesto de trabajo, se realizan actividades propias y
procedimientos especificos que pueden causar dafios a la salud o poner en riesgo la
vida de los trabajadores. Al respecto, Pastran sefiala que: algunos estudios demuestran
la magnitud de problemas a los cuales estan expuestos por los factores mencionados,
que de modo abierto o encubierto afectan a los profesionales que prestan servicios de

salud, especificamente el personal de enfermeria.

La presente investigacion busca determinar el indice actual de los riesgos
ocupacionales a los que se enfrenta el personal de enfermeria en el éarea de
emergencia. Los resultados podran resaltar la existencia de los distintos tipos de
riesgos en el servicio de emergencia de adultos, y permitira fortalecer una conciencia
colectiva para la busqueda de soluciones a las innumerables situaciones que padecen.
Permitira que el gremio de enfermeria pueda exigir el mejoramiento de las
condiciones de trabajo, generando una actitud preventiva de manera integral y
personal a través de cambios significativos desde su area de trabajo que haga de la

salud en el trabajo un lema para los profesionales en salud.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Determinar el nivel de riesgo en salud ocupacional al que se encuentra expuesto
el personal de enfermeria que labora en el servicio de emergencia de adulto del

hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz. En el segundo trimestre del 2023.

Objetivos Especificos

e Caracterizar datos sociodemograficos de la muestra de estudio.

o Sefialar el nivel de riesgo laboral (riesgo fisico, quimico y biolégico)

¢ Indagar el nivel de riesgo de tipo ergondmico en el personal de enfermeria que
labora en la emergencia de adultos.

e Estimar el nivel de riesgo psicosocial a los que se encuentra expuesto el
personal de enfermeria.

e Contrastar el nivel de riesgo en salud ocupacional con el tiempo laboral.

e Relacionar la edad del personal de enfermeria con el nivel de riesgo

ocupacional
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METODOLOGIA

Tipo de Estudio

La siguiente investigacion fue de tipo descriptivo, con corte transversal y de

campo.
Universo y Muestra

La poblacion en estudio fue de tipo finita y quedd conformada por el personal
de enfermeria que labora en los distintos turnos en el servicio de emergencia de
adultos en el hospital regional IVSS “Uyapar”; es decir, por 26 profesionales de
enfermeria.

La muestra quedd representada por la totalidad de la poblacion, es decir, del
personal laborando.; fue de un total de 26 profesionales de enfermeria, los cuales
laboran en los 3 turnos de la emergencia de adultos. Para su seleccién se utiliz6 un
tipo de muestreo probabilistico, ya que cada individuo tuvo la oportunidad de ser
seleccionado
Criterios de Inclusion:

e Enfermeros que aceptaron participar en el estudio.

Criterios de Exclusion

e Enfermeros que se encuentren de vacaciones o de permiso.

e Técnica e instrumentos de recoleccion de datos
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Se llevd a cabo la recoleccion de datos mediante la técnica de la encuesta a
través de un cuestionario. El instrumento quedd conformado por 2 partes, la primera
parte recab0d los datos sociodemograficos de la muestra en estudio y la segunda parte,
midié el nivel de riesgo laboral al que estuvo expuesto el personal de enfermeria.
Consta de 33 items divididos de acuerdo a sus dimensiones, biolégicos (6), fisicos

(7), quimicos (6), ergonémicos (8) y psicosocial (6).

Procedimientos

Se solicitdé por medio de una carta, autorizacién para la ejecucion del trabajo de
investigacion al Director y a la jefa del departamento de enfermeria del complejo
hospitalario “Uyapar”, igualmente se informé a la supervisora y coordinadora de
enfermeria que labora en el &rea de emergencia de adultos sobre el propdsito de la
investigacion para mayor disposicion de informacion. Se informé al equipo de
enfermeria de turno el objetivo de la investigacion y su consentimiento para la
recoleccion de datos. Se aplicaron los instrumentos de recoleccion de datos de forma
manual, manteniendo un margen de 30 minutos por individuo, buscando tomar la

mayor informacion posible.

Validacion del instrumento

Este instrumento se obtuvo del cuestionario titulado “Cuestionario de Riesgos
Laborales” el cual fue utilizado la tesis “Riesgos laborales en profesionales de
enfermeria del hospital regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavélica - 2017”.
Presentado por Escobar D, Vargas R. Como requisito para optar el titulo profesional
de “Licenciado en enfermeria”. Dicho instrumento fue realizado por las autoras y
validado por un juicio de expertos: Un especialista en salud pablica, un epidemi6logo

y un licenciado en enfermeria que laboran en el Hospital regional de Huancavélica.
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Plan de Tabulacion y Analisis

Los resultados de la investigacion fueron analizados mediante la estadistica
descriptiva, donde se emplearon tablas de distribucion de frecuencia. Para evaluar los
resultados de la investigacion se realiz6 mediante el uso de tablas de frecuencia y del
programa de Excel version 2010. El anélisis de los mismos, fue expresado de manera

cuantitativa (porcentuales)



RESULTADOS

A continuacion se presentan la descripcion, las tablas con su respectivo andlisis
e interpretacion realizada durante el desarrollo de la investigacion, las mismas se
derivaron de la implementacion de técnicas logicas y estadisticas. Esta informacion

fue analizada de tal manera que guia el alcance de los objetivos planteados.

En la tabla 1, se observa que predomind con un 69,23% el personal de
enfermeria que tiene la edad comprendida de 39- 58 afios; seguida por un 30,77%
la edad comprendida 20 — 38 afios. Por otra parte, se evidencio que el que el 53,84%
del personal de enfermeria manifesto tener una experiencia laboral, comprendida de
18 - 26 afios, el 26,92% tiene una experiencia laboral comprendida de 9 a 17 afios y

el 19,24% informo tener mas de 6 meses — 8 anos.

Observando los resultados en la tabla 2, el personal de enfermeria con relacion
al riesgo laboral fisico el 50% manifestd presentar un nivel de riesgo medio;
seguido por 42,32% con un nivel de riesgo bajo y por Gltimo en el 7,69% presentd

un nivel de riesgo alto.

Observando los resultados en la tabla 3, el personal de enfermeria que labora en
el servicio de emergencia de adulto del hospital regional IVSS “Uyapar, en relacion
al riesgo laboral quimico el 76,92% manifestd presentar un riesgo bajo; seguido de

un 23,08% de riesgo medio y ningun nivel de riesgo alto.
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Tabla 1

23

Datos sociodemogréficos del personal de enfermeria que labora en el servicio

de emergencia de adulto del hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz. En el

segundo trimestre del 2023.

EDAD

(afos) Fr %
20-38 8 30,77
39- 58 18 69,23
Total 26 10,00
EXPERIENCIA

LABORAL Fr %

6 meses -8 afios 5 19,24
9 — 17 afios 7 26,92
18 — 26 afios 14 53,84
Total 26 10,00

Fuente: Encuesta aplicada al personal de enfermeria que labora en el servicio

de emergencia de adulto del hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz.
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Tabla 2

Personal de enfermeria segin riesgo fisico que labora en el servicio de
emergencia de adulto del hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz. En el

segundo trimestre del 2023.

RIESGO LABORAL Fr %

FISICO

Bajo 11 4231
Medio 13 50
Alto 2 7,69

Total 26 100,00

Fuente: Encuesta aplicada al personal de enfermeria que labora en el servicio

de emergencia de adulto del hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz
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Tabla 3

Personal de enfermeria segun el riesgo quimico que labora en el servicio
de emergencia de adulto del hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz. En
el segundo trimestre del

RIESGO LABORAL Fr %
QUIMICO

Bajo 20 76,92
Medio 6 23,08

Alto 0 0

Total 26 100,00

Fuente: Encuesta aplicada al personal de enfermeria que labora en el servicio

de emergencia de adulto del hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz



DISCUSION

La presente investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de riesgo en
salud ocupacional al que se encuentra expuesto el personal de enfermeria que labora
en el servicio de emergencia de adulto del hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto

Ordaz. En el segundo trimestre del 2023.

En relacion con la edad del personal de enfermeria inmerso en la investigacion
evidencid que 69,23% tiene de 39 -58 afios y la experiencia laboral con 53,84% fue
de 18 — 26 afos, esto datos tienen semejanza con los aportados por el estudio de
Vega, 2020. Percepcién del riesgo laboral que posee el Personal de Enfermeria que
trabaja en el Hospital de Especialidades de las Fuerzas Armadas del Ecuador N° 1.
Cuyos resultados concluyeron que la poblacion del estudio segun la edad fue mayor
a los 40 afios, presenta mayor antigliedad laboral con experiencia que oscila entre los
21 a 25 afios.

En cuanto a los niveles de riesgo laboral fisico mostraron que un 50%
manifestd un nivel medio de riesgo. Este resultados difieren con el estudio realizado
en Perl por Rosadio, J. 2019 titulado Riesgos laborales a los que se expone el
personal de enfermeria en el servicio de emergencia del hospital José Agurto Tellon,
con el objetivo identificar los riesgos laborales a los que se expone el personal de
enfermeria, con un universo muestral de 37 profesionales de enfermeria, se aplicé la
técnica de la encuesta; determinando que en el riesgo fisico presentaron un nivel
medio 86,5%.

Con respecto a los resultados relacionados con el riesgo quimico el personal de

enfermeria inmerso en la investigacion presentd con un 76,92% un nivel de riesgo

bajo; este resultado guarda relacion con el dato aportado en el estudio de Escobar, y
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Vargas, realizado en Peru en el afio 2017. Riesgos laborales de los profesionales de
Enfermeria en el Servicio de Cirugia y Medicina del Hospital Regional Zacarias
Correa Valdivia de Huancavelica con una muestra de 30 enfermeros, cuyo resultado

arrojé que un 76,7% (23) de la poblacidn presentan riesgo quimico bajo.

Con relacion al riesgo laboral bioldgico en el personal de enfermeria se obtuvo
como resultado que el 69,24% manifesto un nivel alto; este difiere con el mostrado en
el estudio realizado por Paco y Martinez, 2020. Nivel de riesgo ocupacional en
profesionales de enfermeria que laboran en la unidad de quimioterapia Ambulatoria
en un Instituto Especializado de Lima, Perd. Con una poblacion de 32 enfermeros, en
el cual se observd riesgo biologico que presenta el profesional de enfermeria es

medio con un 84,38 %.

En relacion a los resultados obtenidos en la investigacion sobre el nivel de
riesgo laboral ergonémico se obtuvo que el 53,84% manifestara un nivel de riesgo
medio; este dato guarda relacion con el estudio realizado por Limaylla en Peru., 2018.
Riesgos ocupacionales en los profesionales de enfermeria del servicio de emergencia
de la Clinica Internacional. Lima el cual arrojo que el personal de enfermeria que el

nivel de riesgo ergondmico fue de 41,4% (12) con un nivel de riesgo medio.



CONCLUSIONES

Una vez analizados los resultados se pueden mencionar las siguientes

conclusiones:

El personal de enfermeria que labora en el servicio de emergencia de adulto del
hospital regional IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz, predomindé con un 69,23% el
personal de enfermeria que tiene la edad comprendida de 39- 58 afios y se
evidencio que el que el 53,84% manifestd tener una experiencia laboral,
comprendida de 18 - 26 afios.

En cuanto al nivel de riesgo laboral ocupacional presentado por el personal de
enfermeria que labora en el servicio de emergencia de adulto del hospital regional
IVSS “Uyapar”, Puerto Ordaz, el 50% presentd un nivel medio de riesgo fisico.

El 76,92% presentd un nivel bajo de riesgo quimico.

El 69,24% presentaron un nivel alto de riesgo bioldgico.

El 53,64% presentd un nivel medio de riesgo ergonémico.

El 38,61% presentd un nivel alto de riesgo psicosocial.

El 38,47% manifesto un nivel de riesgo laboral ocupacional bajo

Al contrastar los datos obtenidos relacionados al nivel de riesgo en salud

ocupacional con el tiempo laboral personal de enfermeria, se evidencié que el
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53,84% presenta un nivel de riesgo laboral bajo con una experiencia laboral de 18 —

26 anos.

Al relacionar el nivel de riesgo en salud ocupacional con la edad del personal de
enfermeria que labora en el servicio de emergencia de adulto del hospital regional
IVSS “Uyapar” los datos obtenidos evidenciaron que el 69,23% con una edad

comprendida de 39 - 58 afios presentaron un nivel de riesgo laboral bajo.



RECOMENDACIONES

Una vez mencionadas las conclusiones se dan las siguientes recomendaciones:

Proveer al personal de salud, tratamiento profilactico en caso de accidente

laboral, en horas inhabiles o fines de semana.

Establecer vigilancia epidemioldgica de accidentes laborales en el personal de

enfermeria.

Impulsar investigaciones sobre seguridad laboral, con el fin de proteger al

personal de enfermeria.

Establecer canales de informacion Optimos para actualizar al personal de

enfermeria ante cualquier riesgo.

Realizar capacitaciones al personal de salud sobre medidas de bioseguridad

necesarias a emplear en el area de emergencia.

Impulsar educacion continua al personal del servicio.

Disponer de un equipo de soporte psicosocial, para que el personal de

enfermeria pueda dirigirse cuando sea necesario.

Fomentar la creacion de lineas de seguridad como plan de soporte ante

situaciones de peligro e inseguridad.
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Apéndice A

FORMULARIO DE CUESTIONARIO SOBRE EL NIVEL DE RIESGO

LABORAL

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS:
1.2. EDAD:

1.3. EXPERIENCIA LABORAL:
Apéndice C

RIESGO BIOLOGICO

¢En el desarrollo de sus actividades laborales,
utiliza  equipo  de proteccion personal, ante la
probabilidad de riesgos de pinchazos, salpicaduras, cortes,

y otros?

¢Esta expuesto a infectarse con enfermedades
infectocontagiosas como SIDA, hepatitis, tuberculosis,

meningitis?

¢En sus actividades laborales esta en contacto con
fluidos corporales como sangre, orina, secreciones, 0

desechos peligrosos?

¢Estd expuesto a manipulacion y contacto con
microorganismos patogenos, ejemplo: bacterias, virus,

protozoos, hongos, otros?

¢En su area laboral, los desechos solidos se
almacenan y depositan en bolsas y contenedores
adecuados?
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En el desarrollo de sus actividades laborales, cual

Virales

Bacterianas

Parasitarias

de los siguientes tipos de enfermedades ha padecido. | Fungicas
(Puede marcar varias si fuera necesario). Ninguno
S

RIESGO QUIMICO

¢En el desempefio de sus actividades Taborales esta
expuesto a detergentes, productos de limpieza,

antisépticos, cloro, medicamentos, yodo y otros?

¢En su area laboral, ha recibido capacitacion o

informacion sobre el riesgo de contaminantes quimicos?

¢En el desempefio de sus actividades estd en
riesgo de sufrir intoxicaciones por gases tdxicos,
vapores, quemaduras por manipulacion de sustancias

quimicas, y otros?

¢En el desempefio de sus actividades laborales ha
padecido algin accidente o enfermedad causada por

manipulacion o exposicion a sustancias quimicas?

¢En el desempefio de sus actividades usted se
encuentra expuesto a los desinfectantes como

glutaraldehido, formaldehido u otros?

¢En el desempefio de sus actividades usted se

encuentra expuesto ante anestésicos?
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RIESGO FISICO

¢En el desempefio de sus actividades esta expuesto

a altos niveles de ruido que le genere molestias?

¢Considera que las condiciones de circulacion
del aire del departamento o servicio donde usted labora son

adecuadas?

¢En su area laboral, esta expuesto a altos niveles de

humedad?

¢La iluminacién del area o servicio donde usted labora,

es adecuada para las actividades que realiza?

¢En su area laboral esta expuesto a bajos o altos

niveles de temperatura?

¢En su puesto de trabajo, esta expuesto a altos niveles

de vibraciones?

¢Al finalizar su jornada laboral, siente cansancio

mental o fisico?

RIESGO PSICOSOCIAL

¢El proceso de su trabajo genera en usted estrés

laboral?

¢En el desempefio de sus labores existen buenas

relaciones con sus comparieros de trabajo?
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¢Considera que tiene sobrecarga laboral fisico o mental

que le produce fatiga u otros sintomas?

¢En el desarrollo de sus actividades laborales existe
riesgo de agresion o amenazas por parte del jefe hacia

subalternos?

¢En el desarrollo de sus actividades existe riesgo de

agresion verbal por parte del paciente o su familia?

¢Se siente emocionalmente agotado por su trabajo?

RIESGO ERGONOMICO

Sl

¢En el desarrollo de sus actividades, tiene que realizar
movimientos y adoptar posturas forzadas que le puedan

provocar lesiones?

¢En su area de trabajo, existe posibilidad de realizar
movimientos bruscos e inesperados que produzcan lesiones

lumbares?

¢En el desarrollo de sus actividades, estd expuesto a
permanecer de pie por largos periodos?

¢En el desarrollo de sus actividades, esta expuesto

a permanecer sentado por largos periodos?

¢En el desarrollo de sus actividades laborales, esta
expuesto a permanecer frente al computador por largos
periodos? Si la respuesta es afirmativa, ¢Tiene suficiente

espacio para su movilidad y distribucién del equipo necesario?
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¢El mobiliario con el que labora en el area de su

trabajo es adecuado para su persona?

¢En el desemperfio de sus actividades, estad expuesto a
tareas o posturas prolongadas que le genere problemas

musculares?

Durante su jornada laboral, levanta objetos de

aprox.20Kg a mas.
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