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RESUMEN

El Centro de Tecnologia Educativa de la Universidad de Oriente, Nucleo
Nueva Esparta (CTEUDONE) realiza actividades de gestion de eventos a
través de un control manual, el cual posee deficiencias tales como: pérdida
de informacion, mal manejo de los recursos financieros, dificultad para
realizar reportes necesarios para ayudar con la toma de decisiones, asi como
también la inconsistencia de los datos y falta de seguridad se evidencian en
las actividades diarias. Es por esta razdn que la organizacion desea
implementar un sistema automatizado para el control de sus procesos. Con
base en esta situacién, se desarrollé la aplicacion Web para la gestion de
eventos de CTEUDONE. El tipo de investigacion aplicado fue el proyecto
factible basado en Hurtado (2007), bajo un diseiio de campo y documental
basado en Arias (2006). La aplicacion se desarroll6 usando la metodologia
UWE orientada a aplicaciones web basada en UML propuesta por Koch en el
2000, haciendo uso del FrameWork Vue.js, el manejador de base de datos
MySQL vy el lenguaje de programacién Javascript, cuya implementaciéon dio
como resultado una herramienta Web para la gestién de eventos y emision
de reportes e indicadores de gestion.

Descriptores: aplicacion web, UWE, sistema de informacion gerencial,
eventos, Vue.js, CTEUDONE.
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INTRODUCCION

La automatizacion de los procesos es una accion cuya finalidad es
utilizar los equipos informaticos para la realizacion de las tareas que de otra
manera son llevadas a cabo por personas, con el objetivo de minimizar el
porcentaje de errores. De mantenerse sin una apropiada automatizacion de
procesos, una empresa se vuelve susceptible a problemas graves como lo
son pérdida de informacion importante, informacién repetida, falta de
reportes y/o errores en los mismos, entre otros.

AuUn en la época actual donde la tecnologia es parte integral del dia a
dia de todas las personas, existen empresas que mantienen el control
manual de los procesos, y como consecuencia se pierden de las ventajas
que ofrece la automatizacion de procesos.

Ante este problema se encuentra el Centro de Tecnologia Educativa de
la Universidad de Oriente, Nucleo Nueva Esparta (CTEUDONE), cuyos
procesos son llevados a cabo de manera semiautomatica (procesos
manuales con cierta ayuda de computadoras), lo cual conllevo a la creacion
de la aplicacion web propuesta con el objeto de mejorar el desempefio de
SUS procesos.

La investigacion se estructura de la siguiente manera:

Capitulo I: Aspectos generales de la organizacion. Este capitulo
describe como esta compuesta la estructura organizativa de la empresa,
ademas de describir la historia, mision y vision de la misma. Adicionalmente,
se plantea el problema con el cual actualmente esta lidiando la empresa, se
establecen los objetivos (general, especificos y de la aplicacion), se
especifican los recursos tecnolégicos (hardware y software), tanto de la
organizacién en cuestion como de los investigadores, se define lo que son
los indicadores de gestidn junto con su clasificacion, ademas de establecer
los indicadores con los que contara la aplicacion web para mantener el

control adecuado de los eventos y todas las actividades que derivan de ellos



para ofrecer multiples beneficios, tales como el registro adecuado de toda la
informacion que es manejada en los eventos, la administracion de los
recursos monetarios obtenidos en los eventos y el resultado de las
evaluaciones de los participantes hacia el evento. Esto se hace con la
finalidad de ayudar a la toma de decisiones; también se define innovacion
tecnologica junto con sus clasificaciones, y se especifica en cuél de las
clasificaciones encaja la anteriormente mencionada aplicacion web.

Capitulo 2: Metodologia de la investigacion y de desarrollo para el
andlisis y el disefio del sistema. Este capitulo explica los conceptos
relacionados con la metodologia de la investigacion tales como: nivel de la
investigacion, disefio de la investigacion y las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos. De igual forma, describe detalladamente la
metodologia de desarrollo escogida para el disefio de la aplicacion web,
donde se especifican las fases de la metodologia a aplicar y las técnicas de
modelado para el disefio de la aplicacién. Para culminar este capitulo, se
presentan los resultados obtenidos luego de implementar la metodologia de
desarrollo.

Capitulo 3: Conclusiones y recomendaciones. Por udltimo, en este
capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones, lo que permite
describir todas las experiencias y conocimientos que se obtuvieron al realizar
este trabajo de investigacion y algunas recomendaciones para los
integrantes de la organizacion que ejerceran el rol de usuario en la aplicacion
web desarrollada, consejos que les seran de utilidad en el momento de

utilizar la misma.



CAPITULO |
DELIMITACION DEL CONTEXTO DE ESTUDIO
Identificacidén de la organizacion
Resefia historica

El Centro de Tecnologia Educativa de la Universidad de Oriente
(CTEUDO) (s.f.), menciona que:

El Centro de Tecnologia Educativa de la Universidad de Oriente
(CTEUDO) fue creado en mayo de 1975, como producto del
estudio de factibilidad realizado por una comisién designada por el
entonces Vicerrector Académico, Dr. Sanchez Medina. Esta
Comision fue integrada por los profesores Alfonso Gomez Taulés,
José Luis Gomez Hernandez y Tomas Curry, siendo el primero,
nombrado director de este centro, cargo que ocupé hasta el afio
1986.

El Centro de Tecnologia Educativa de la Universidad de Oriente,
nace con el propdsito de implementar, coordinar y supervisar las
actividades relacionadas con el uso de ayudas audiovisuales y
tecnologia educativa en la Universidad de Oriente, al servicio de
sus unidades académicas y administrativas, asi como también de
instituciones extra universitarias que solicitaran sus servicios.

El Centro de Tecnologia Educativa del Nucleo de Nueva Esparta
(CTEUDONE) “Lic. Beatriz Alfonzo”, funciona como una Unidad
Académica-Administrativa con planes de ejecucién propios,
adscritos al Vicerrectorado Académico. Presenta una estructura
organizativa con capacidad para generar y llevar a cabo servicios
en forma adecuada y racional a fin de garantizar el normal
funcionamiento de las actividades Académicas-Docente del
Nucleo.



Misién

Segun la pagina web Vicerrectorado Académico de la Universidad de
Oriente (s.f.), la mision de CTEUDONE es:

Satisfacer las necesidades especificas en el &mbito académico de
la Universidad de Oriente, considerando las Vvariables
socioculturales, politicas, econOmicas, a los propositos y
necesidades de la Institucion mediante una amplia participacion y
la combinacién de la Tecnologia idonea, con la evaluacion
creadora tras la busqueda de nuevas formas y métodos aplicables
al proceso educativo (parr. 1).

Visién

Segun la pagina web Vicerrectorado Académico de la Universidad de
Oriente (s.f.), la vision de CTEUDONE es:

Proyectar el crecimiento sistematico en funcion de su progreso y
del entorno social con el que debe mantenerse en perfecta
armonia, para lo cual se plantea la necesidad de convertirse en un
centro de excelencia dotado de recursos materiales y humanos
que conformen un equipo interdisciplinario capaz de ofrecer
asesoramiento y desarrollo profesional del méas alto nivel,
combinado con trabajos practico, investigaciones e intervenciones
en situaciones reales del campo educativo (parr. 2).

Estructura organizacional

Es importante, antes de definir qué es una estructura organizacional,
aclarar qué es una estructura y una organizacion. En el manual Estructuras
organizativas (s.f.) se definen ambos términos de la siguiente manera:

Estructura es la forma de organizacion que adoptan los
componentes de un conjunto o bien de un sistema bajo
condiciones particulares de tiempo y lugar. Se dice que existe una
estructura cuando una serie de elementos se integran en una
totalidad que presenta propiedades especificas como un conjunto,
y cuando ademas las propiedades de los elementos dependen (en
una medida variable) de los atributos especificos de la totalidad.
Por otro lado, una organizacion, es una forma de repartir trabajo
y/o responsabilidades entre diferentes personas de forma
estructurada y con una intencién previamente delimitada. (p. 3)



Partiendo de las definiciones anteriores, se puede entender que una
estructura organizativa es una forma de distribuir los roles que cumple cada
departamento (elemento del sistema) dentro de una organizacion (el
sistema), de manera integrada y relacionada. La representacion de esta
estructura organizativa puede realizarse a través de un organigrama. El
manual Estructuras organizativas (s.f.) define un organigrama como “una
representacion grafica de las relaciones de autoridad formal y de division de
trabajo” (p. 4).

La estructura organizativa es importante, ya que se representa de forma
clara y concisa las relaciones e interacciones de los miembros de la
organizacién. Existe una gran variedad de estructuras organizacionales.
Melinkoff (1990) explica que los organigramas se pueden clasificar segun
dos (2) criterios:

a. La forma como muestran la estructura: esta clasificacion se divide en:
analiticos, generales y suplementarios. En los analiticos, la informaciéon se
suministra detallada y concisa, con informacion anexa y haciendo uso de
simbolos referenciales. En el caso de los generales, se facilita una
informacion resumida de la organizacion, dando relevancia a los
departamentos mas destacados e importantes. Y en los suplementarios, se
muestra una unidad de la estructura de manera especifica y detallada y
suelen ser complementos de los analiticos.

b. La forma y disposicion geométrica: se divide en verticales,
horizontales, escalares y circulares o concéntricos. En el caso de los
verticales, se representan las unidades de la organizacion con una jerarquia
en una piramide, de arriba hacia abajo, en un orden jerarquico descendente.
Los horizontales, por el contrario, representan la estructura con una
disposicion de izquierda a derecha, pero en el mismo orden jerarquico. Los
escalares poseen un modelo donde el nombre de las unidades esta colocado

encima de linea y no dentro de recuadros. Y en los circulares o concéntricos



los niveles jerarquicos se encuentran dispuestos en circulos concéntricos,

cuyo orden jerarquico y relevante va de dentro hacia fuera.

Actualmente, CTEUDONE cuenta con una estructura organizativa (ver

Grafico 1) de tipo general y vertical, donde se puede observar que han sido

aplicadas las definiciones anteriores que corresponden a su clasificacion

para su elaboracion.

DELEGADO

’—‘ SECRETARIA ‘ -—

DEPARTAMENTO DE DISENO INSTRUCCIONAL

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION

Y SERVICIOS
SECCION DE SEC. DE DISENO SEC. DE INVEST. SECCION DE SECCION DE
PRODUCCION INST. Y ADIEST. Y DIVULGACION ADMINISTRACION SERVICIOS Y
| | MANTENIMIENTO
DISENO GRAFICO | |SERVICIO DE ASES.
CONSULTA
Y DIBUJO Y ENTRENAMIENTO . SRR oS
SONIDO DISENO DE MATER.| | ASES. EN INVEST. YALQUIL. DE EQUIP
. EST. Y METO. INST| | EN TEC. EDUCAT. e
- Y EQUIPOS
rotasmaria | [0 O AT [ e o .
, : : ! MANTENIMIENTO
i DE EQUIPOS
DIAPOSITIVAS AEF:L?&';ARXFSIE%V' :
, REPRODUCCION DE
MATERIALES IMPR.
TRANSPARENCIAS
I
VIDEOS

Gréfico 1. Estructura organizativa del centro de tecnologia educativa de
la Universidad de Oriente, nacleo Nueva Esparta. Tomado de los archivos
de CTEUDONE (s.f.).



Definicion del problema

CTEUDONE es una figura juridica adscrita al Vicerrectorado Académico
de la Universidad de Oriente. Las funciones de esta organizacion, segun el
Centro de Tecnologia Educativa de la Universidad de Oriente (s.f.), son:

» Capacitar, actualizar y/o adiestrar docentes, en el uso de la
Tecnologia Educativa.

* Producir medios y auxiliares para optimizar el proceso de
ensefianza aprendizaje.

* Disefiar y desarrollar cursos y seminarios sobre Tecnologia
Educativa.

*Disefiar y desarrollar los programas de capacitacion y
mejoramiento docente de la Universidad.

* Investigar y experimentar nuevos sistemas, estrategias, métodos
y técnicas instruccionales enmarcados en el concepto de
Tecnologia Educativa.

* Divulgar los resultados de las investigaciones y experiencias
realizadas en la dependencia.

* Intercambiar informaciones con otros centros similares,
nacionales o extranjeros.

 Adiestrar y orientar a profesores y estudiantes en la seleccidn,
uso y evaluacion de aparatos instruccionales.

Un programa de capacitacion, segun Siliceo (2004), “consiste en una
actividad planeada y basada en necesidades reales de una empresa u
organizacién y orientada hacia un cambio en los conocimientos, habilidades
y actitudes del colaborador” (p. 25). Este proceso de formacién puede ser
realizado por periodos cortos y de manera continua, con el propdsito de
facilitar la formacion integral del individuo. Por lo tanto, CTEUDONE cumple
un rol importante en la educaciéon de todos los aspirantes a una formacién
integral. La organizacion tiene como objetivos, segun la pagina web
Vicerrectorado Académico de la Universidad de Oriente (s.f.):

*Disefar, desarrollar y aplicar métodos, estrategias, técnicas y
medios en el campo de la educacion.

*Extender los servicios del CTEUDO a la comunidad oriental, ya
sea como fuente de recursos econdémicos, 0 a manera de
colaboracion cuando la disponibilidad de los medios lo permitan.
*Crear los controles necesarios para lograr un eficiente desarrollo
de los planes de actividades (parr. 3).



En una entrevista no estructurada realizada (marzo 29, 2017) al
Licenciado Neil Luigi y otra realizada (marzo 30, 2017) a la Licenciada
Bethania Godoy, se conocié que las actividades que realiza CTEUDONE
giran en torno de la capacitacion y formacion académica, y se centran en la
realizacion de eventos. Cada evento consiste en una jornada de capacitacion
que tiene una duracion medida en horas, y va dirigido a todas las personas
interesadas en recibir una capacitacion en el tema del evento y que cumpla
con los requisitos del mismo. Estos requisitos van a variar dependiendo de la
naturaleza del evento (Por ejemplo, si es un curso de programacién web, es
un requisito indispensable que el aspirante posea conocimientos béasicos de
programacion).

Los eventos impartidos pueden ser: cursos, talleres, diplomados,
conferencias, entre otros. Estos pueden ser cortos o largos. Los eventos
cortos poseen un solo médulo y se realiza un solo pago antes de que éste
empiece a ser dictado. Los eventos largos se caracterizan por tener varios
modulos, y se realiza un pago inicial y posteriormente se hacen pagos por
cada uno de los modulos que se cursen al inicio de los mismos. El contenido
de los mddulos de los eventos se divide en unidades. Es importante destacar
que se establecen uno o varios horarios para la realizacién de estos eventos.
Actualmente, CTEUDONE solo cuenta con el curso de formacion vy
actualizacion docente (CURFAD).

Los eventos pueden darse de dos (2) maneras, puede ser un evento
propio de CTEUDONE o0 un evento de otra dependencia (departamento o
escuela de la Universidad, entre otros). Este Ultimo se origina debido a que
otras dependencias no cuentan con una figura juridica ni con la capacidad
administrativa para impartir una capacitacion, entonces recurren a
CTEUDONE para que esta organizacion se encargue de la administracion
del evento. En ambos casos, se asigna un coordinador del evento y el (los)
facilitador (es) que impartira(n) la capacitacion. Las tareas del coordinador

comprenden: velar por el desenvolvimiento correcto del evento, supervisar el



proceso de inscripcion y contactar y designar el (los) facilitador (es) del
evento. La informacién de los facilitadores (ver Anexo A) de eventos
anteriores se encuentra almacenada en un documento Microsoft Office Word
y es necesario contactar a cada profesional para verificar su disponibilidad
para ser facilitador en el nuevo evento planificado. Es importante tener en
cuenta que, en el caso de los eventos de varios modulos, un facilitador
puede impartir como maximo dos (2) modulos, siempre y cuando éstos no
sean consecutivos. Esto lo establece CTEUDONE con la finalidad de que el
dictado de los médulos no sea monétono.

Al momento en que se desea realizar un evento, se procede a la
apertura de una cohorte. Una cohorte es el término que se le da a un evento
gue va a ser realizado, cuya planificacion incluye la duracion, las fechas, el
horario y el lugar de imparticion del evento. Esta cohorte se encuentra
identificada por un niumero. Una vez planificada la cohorte de un evento, se
procede a promocionarla, con la finalidad de informar a todos los
interesados. Esta promocion (ver Anexo B) contiene la duracion, y los
horarios de los eventos, asi como todos los requisitos que debe consignar el
aspirante a ser participante en el evento. La promocion suele hacerse a
través de redes sociales, notas de prensas y/o volantes.

Cuando una persona decide inscribirse en un evento, éste debe realizar
el pago (depdsito bancario o transferencia) y llevar el comprobante (Voucher
0 numero de transferencia) a la sede de CTEUDONE y proporcionar el resto
de los requisitos indicados en la promocion. Los pagos que se realicen
durante el proceso de inscripcidn y realizacion del evento, deben ser
verificados por la administradora de CTEUDONE. La informacion del
participante es anotada en una lista de inscripcion (ver Anexo C) y los
requisitos consignados se guardan en una carpeta (ver Anexo D) con una
ficha (ver Anexo E) que contiene la identificacién de la persona y la cantidad
de requisitos entregados. Esta carpeta esta identificada con el nombre del

evento, numero de la cohorte y el listado de los participantes inscritos.



Culminado el proceso de inscripcidn, el evento se encuentra listo para
iniciar. El coordinador del evento hace entrega al facilitador (o facilitadores,
en caso de un evento de varios médulos) de una hoja con formato para llevar
el control de asistencia (ver Anexo F) y una hoja con formato que debe
contener el namero telefonico y correo electronico de los participantes (ver
Anexo G). Ademas, se publica una hoja con un formato que indica el nombre,
el horario, el lugar y el facilitador o los facilitadores del evento (ver Anexo H),
con la finalidad de que todos los participantes tengan acceso a la informacién
del evento.

Durante la realizacién del evento, el facilitador desarrolla el contenido
del evento y ademas puede aplicar las evaluaciones que considere
necesarias a los participantes con la finalidad de evaluar el dominio del tema
y su desempefio. Ademas, las personas inscritas pueden solicitar una
constancia de participacion (ver Anexo 1). Al momento de solicitarla, la
persona debe haber realizado un pago de quinientos (500,00) bolivares por
medio de un depdsito bancario o transferencia. Sin embargo, en ocasiones,
CTEUDONE emite la constancia antes de realizarse el pago, con el
compromiso de que el participante realice la cancelacion del costo del
documento.

Al culminar un modulo de un evento largo (o al culminar un evento
corto), los participantes tienen la alternativa de realizar una evaluacién (ver
Anexo J) de manera andnima al facilitador (es), al contenido del evento, y
una autoevaluacién del evento por medio de una encuesta con varias
preguntas, cuyas respuestas son por medio de sistema de valoracion que va
desde cero (0) a cinco (5) puntos. El registro de las respuestas de la
evaluacion de los estudiantes a los facilitadores se realiza de forma manual:
la delegada se encarga de transcribir las preguntas con sus respectivas
respuestas a un archivo de Microsoft Office Excel para luego graficarlo en un
archivo de Microsoft Office PowerPoint. De igual manera, el facilitador debe

hacer entrega al coordinador del evento las calificaciones de los
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participantes, obtenidas a través de las evaluaciones aplicadas durante el
evento.

Una vez concluido el evento a los participantes se les hace entrega de
un certificado en caso de aprobar, en el cual se hace constar que la persona
particip6 en el evento, mostrando la calificacion obtenida en el mismo.
Adicionalmente, si el participante lo desea, se le hace entrega de una
constancia de culminacion (ver Anexo K) del evento. Para hacer entrega del
certificado y de la constancia de culminacién, es indispensable que el
participante no se encuentre moroso con respecto a los pagos que se hayan
tenido que realizar durante el evento. El coordinador del evento es el Unico
responsable de emitir el certificado.

Finalmente, se procede a realizar el pago del evento al facilitador (es) y
al coordinador. El pago se realiza por medio de un cheque entregado
directamente a ellos. En caso de que el evento sea de otra dependencia, del
total recaudado por el mismo, a CTEUDONE le corresponde el diez (10) por
ciento de las ganancias.

Adicionalmente a las actividades relacionadas con los eventos,
CTEUDONE cuenta con el servicio de permitir el uso de sus salas
(actualmente cuentan con dos (2) salas) para la realizacion de actividades
externas. El control del horario del uso de las salas (ver Anexo L), ya sea que
su uso se deba a un evento 0 a una actividad externa, se realiza de manera
manual en una hoja de papel con un formato.

Esta manera de llevar a cabo el control de los eventos dictados,
participantes y pagos ha generado varios problemas:

1. El registro de los participantes es manual, guardando los requisitos
en una carpeta. Esto causa que el acceso a la informacion sea
engorroso y ademas que se pueda perder alguno de los requisitos,
generando problemas tanto para CTEUDONE como para los
participantes. Ha pasado que se le ha entregado el certificado a un

participante que no habia entregado todos los requisitos o que se
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encontraba atrasado en un pago, generando pérdidas para
CTEUDONE, y viceversa, es decir, que no se le ha hecho entrega de
un certificado a un participante que hizo entrega de todos los
requisitos, pero alguno se encontraba extraviado.

. La planificacion de las fechas de los eventos se realiza de forma
manual, es decir, si un curso posee una fecha inicial como dos (2) de
febrero y una duracion de cinco (5) semanas con clases los sabados
a las ocho y treinta de la mafana, una persona se encarga de contar
semana por semana para determinar las fechas de las clases y la
fecha de culminacion del curso. Esta forma de realizar dicha
actividad no solamente es poco eficiente, sino también propensa a
errores, lo cual podria generar confusién y desinformacion en los
coordinadores, facilitadores y participantes.

. No se cuenta con un registro adecuado de los facilitadores de los
eventos. La informacion que tiene almacenada suele ser incompleta
0 erronea.

. No existe un registro de los coordinadores que estan a cargo de los
eventos, lo que causa que no se cuente con la informacién de los
Mismos.

. No existe un registro de las dependencias de la UDONE que
regularmente solicitan los servicios de CTEUDONE para la
realizacion de un evento.

. No existe un correcto manejo de los pagos realizados por los
participantes por concepto de constancia de participacion. Se les ha
emitido constancias a personas que no cumplieron con realizar la
cancelacion del costo del documento.

. No existe un registro ordenado de las calificaciones obtenidas por los
participantes durante la realizacion de un evento.

. El manejo de las evaluaciones realizadas a los facilitadores y/o

evento por los participantes, representa un problema porque es un

12



trabajo bastante engorroso, debido a que se debe transcribir y/o
contabilizar los resultados, o que ocasiona a que sea propenso a
errores, y ademas de necesitar tiempo extra hora /hombre para
procesar la informacion y obtener las estadisticas deseadas.

Si la organizacion continla haciendo ejercicio de sus actividades de
esta manera, sin un manejo automatizado y eficiente de la informacion, es
poco probable que siga ofreciendo sus servicios de manera eficiente. La
gestion inadecuada de los eventos tiene como consecuencia que no se lleve
un control de las actividades que realiza la organizacion, mala administracion
de las ganancias, mala atencion los participantes, entre otros. Es muy
probable que a largo plazo ocurra el cese de las actividades de CTEUDONE
por tiempo indefinido debido a la inconsistencia existente en el manejo de la
informacion y los recursos monetarios.

La implementacion de una aplicacion puede ser la solucién a todos
estos problemas. La misma debe ser realizada bajo ambiente web, ya que
este tipo de aplicacion brinda la posibilidad de que la misma sea accesible
para multiples computadoras. Una aplicacion web que permita mantener el
control adecuado de los eventos y todas las actividades que derivan de ellos
puede ofrecer multiples beneficios tales como el registro adecuado de toda la
informacion que es manejada en los eventos, la administracion de los
recursos monetarios obtenidos en los eventos y el resultado de las

evaluaciones de los participantes hacia el evento.
Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Desarrollar una Aplicacion Web para la gestiéon de eventos del Centro
de Tecnologia Educativa de la Universidad de Oriente, nucleo Nueva Esparta
(CTEUDONE).
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10.

Objetivos especificos

. Identificar las requerimientos funcionales y no funcionales con las

gue contara la aplicacion web.

. Disefiar la aplicacion web mediante la metodologia UWE propuesta

por Nora Koch en el afio 2000 que se enfoca en aplicaciones web.

. Codificar la aplicacion web mediante la tecnologia de FrameWork

Vue.js v2.3.3, con el manejador de base de datos MySql v10.1.21,
Apache2 como servidor web local, el lenguaje de programacion

JavaScript y el procesador de texto Sublime Text v3.

. Verificar el correcto funcionamiento de la aplicacion web a través de

pruebas alfa.
Objetivos de la aplicaciéon

Gestionar la informacion de los facilitadores y coordinadores.
Gestionar tipos de evento, evento y cohortes.

Controlar el proceso de inscripcion de los participantes en los
eventos.

Gestionar las dependencias que solicitan los servicios de
CTEUDONE para la administracion de eventos.

Administrar la calificacion obtenida de cada participante en el
evento, asi como estudiantes reprobados y aprobados.

Controlar las evaluaciones realizadas por cada participante al
facilitador (es), al contenido y una autoevaluacién del evento.
Gestionar pagos de inscripcion y/o mensualidades de los
participantes del evento.

Gestionar pagos a los coordinadores, facilitadores y dependencias.
Generar las constancias de participacion y culminacion.

Generar los reportes necesarios, tales como cantidad de

participantes inscritos en un evento determinado, lista de
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facilitadores, facilitadores con mas cursos o moédulos dictados,
ganancias en un periodo determinado, planificacion de un evento
determinado, calificaciones de un participante en un evento en
especifico, participantes morosos, entre otros.

11. Generar los indicadores de gestibn que apoyaran la toma de

decisiones.
Identificacion de los recursos técnicos

Los recursos técnicos estan definidos por Mufioz (1998) de la siguiente
manera:

Son instrumentos de apoyo técnico-cientifico que se utilizan en el
desarrollo de la investigacion. Van desde el uso de técnicas y
herramientas de célculo y escritura hasta la aplicacién de métodos
de investigaciéon probados y experimentales, asi como una
creciente utilizacion de las computadoras y sus correspondientes
programas adecuados a cada actividad, graficadores e impresoras

(p. 77).
Los recursos técnicos estan conformados por todas aquellas

tecnologias de software, hardware, telecomunicaciones o cualquier equipo o
sistema que implemente la tecnologia para la manipulacién de datos. La
aplicacion web propuesta para CTEUDONE se desarrollard en dos (2)
computadoras, con tecnologia especializada para la creacion de aplicaciones

web que se describiran en el siguiente cuadro (ver Cuadro 1).

Cuadro 1. Especificaciones de las computadoras para el desarrollo de la
aplicaciéon web.

Disco RAM | 5 ceador Sistema |Softwarey
Duro (GB) |(GB) Operativo |Programas
; Xamp v1.1
Intel 17 2,0 Windows '
Computadora 1 [500 8 GHz 10, 64 bits Vue v2.3.3,
Javascript,
AMD E2-1800 |Debian 8, |MySql
Computadora 2 | 500 4 117GHz 64 bits v10.1.21
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Actualmente, CTEUDONE cuenta con un conjunto de siete (7)

computadoras con caracteristicas especificas (ver Cuadro 2).

Cuadro 2.Especificaciones de las computadoras de CTEUDONE.

Area o Disco duro | RAM (GB) | Procesador | Sistema
departamento | (GB) Operativo
Coordinacion | 80 (37.9 1 Intel Pentium | Windows 7
usados para 2,80 GHz Home
Windows) Premium 64
bits
Area de 312 2 Intel Pentium | Windows 7
divulgacion 2,80 GHz Professional
64 bits
Administracion | 301 2 Pentium Windows 7
Dual Core Home
E5700 3 Premium 32
GHz bits
Salal 152 1 Pentium Windows 7
Dual Core Starter 32
E5300 2,60 | bits
GHz
Sala 2 80 1 Intel Core i3- | Windows 7
2100 3,10 Starter 32
GHz bits
Area disefio 465 2 Intel Core i3- | Windows 7
gréfico 2100 3,10 Ultimate 64
GHz bits
Area de 149 2,99 Intel Core i5- | Windows XP
produccion 750 2,67 Professional
GHz 32 bits

Una red de telecomunicaciones permite la interconexién de varios
equipos informéticos en un area de trabajo. Esto es de vital importancia en
las empresas actualmente, debido a que es necesario tener un buen control
de la informacibn que se maneja en las organizaciones. Sin embargo,
CTUDONE no cuenta con una red de telecomunicaciones en sus

instalaciones. Pero la organizacion cuenta con conexion a internet.
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A continuacion, se mostrard la informacion de los requerimientos
minimos del equipo donde debera ser alojada la aplicacion web realizada
(ver Cuadro 3).

Cuadro 3. Especificacion del servidor donde debera alojarse la
aplicacion web.

Servidor

80 Gb de disco duro, 2 Gb de RAM, un sistema operativo que permita la
ejecucion del manejador de base de datos PostgresSQL y PHP5

Inteligencia de negocios

La inteligencia de negocios es, segun Curto Diaz (2010), “conjunto de
metodologias, aplicaciones, practicas y capacidades enfocadas a la creacion
y administracion de informacion que permite tomar mejores decisiones a los
usuarios de una organizacion” (p 18). En este orden de ideas, la inteligencia
de negocios conforma todo aquello, ya sean planes y/o estrategias, que
buscan tratar toda la informacion relacionada con los procesos de una
organizacién con la finalidad de apoyar la toma de decisiones, buscando
siempre la mejora en eficiencia, eficacia y productividad de la empresa.

Brunelli (2009) explica que “Una estrategia bien definida de inteligencia
de negocios potencia la madurez de las organizaciones en relacion al valor y
uso que dan la creciente cantidad de informacion disponible” (p. 22). Una
buena implementaciéon de estrategias de inteligencia de negocios puede
significar que exista un mejor aprovechamiento de los recursos de la

organizacion en lugar de que no exista ninguna estrategia.
Indicadores de gestion

Pérez y Munera (2007) explican que los indicadores de gestion “Son
factores para establecer el logro y el cumplimiento de la mision, objetivos y

metas de un determinado proceso. Son ante todo informacion, es decir,
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agregan valor” (p. 86). Estos indicadores existen con el objetivo de conformar
un sistema de informacion para apoyar la administracion operativa, financiera
y administrativa de la organizacion, apoyando la toma de decisiones
acertadas y oportunas (ob. cit.).

Segun Loépez (citado en Hernandez Bustamante, 2006), “Los
indicadores de gestién son uno de los agentes determinantes para que todo
proceso de produccion se lleve a cabo con eficiencia y eficacia” (p. 9).

La Universidad Industrial de Santander (2008) define un indicador cémo
“Expresion utilizada para mostrar los resultados efectivamente obtenidos, en
la ejecucion de un proyecto, programa, plan, proceso y subproceso, como
resultado cuantitativo de comparar dos variables, en relacion con el logro de
los objetivos y metas previstos” (p. 1).

Los indicadores de gestidén son todos aquellos indicativos, sefialadores
o factores que permiten medir cuantitativamente la calidad de los resultados
de las actividades realizadas en una organizacion. Permiten apoyar la
gestion de los procesos de la empresa y aportan informacion vital para una
correcta toma de decisiones. La informacién que suministran los indicadores
de gestion es de gran relevancia, debido a que se deja en evidencia los
puntos fuertes y débiles de la organizacion a través de informes o reportes,
dejando en evidencia las mejoras que puedan aplicarse a la administracion

de los recursos y procesos de la empresa.
Clasificacion de indicadores de gestion

Los indicadores de gestidn se clasifican en tres (3) tipos, que segun la
Universidad Industrial de Santander (2008) son:

* Indicadores Estratégicos: Indicadores que se establecen para
medir el grado de cumplimiento de los programas de gestion,
planes de mejoramiento, plan de desarrollo, etc.

* Indicadores Tacticos: Indicadores que se establecen para
monitorear y medir el cumplimiento de los objetivos del proceso.
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* Indicadores Operativos: Indicadores que se establecen para
monitorear y medir el cumplimento de las actividades propias del
funcionamiento del proceso (p. 1).

Los indicadores estratégicos estan conformados por aquellos
parametros que mediran el grado de cumplimiento de los objetivos, mision,
vision, asi como demas planes y programas de la organizacién. Los tacticos
establecen el seguimiento a las actividades de la empresa que consistan en
el alcance de un objetivo. Y los operativos controlan el seguimiento de los
procesos de la empresa. En conjunto, estos tres (3) tipos de indicadores
permiten obtener la informacién que permitira conocer si la organizacion
cumple con los mas altos estandares de productividad y apoyar la correcta
toma de decisiones.

La aplicaciéon web planteada como solucion debe permitir la generacién
de reportes que den respuesta a los indicadores de gestion de tipo tacticos,
que permitan que los miembros de la organizacion tomen las decisiones
correctas en funcién del cumplimiento de los objetivos propuestos en la
mision y vision de la mismas. Estos reportes se pueden apreciar en el

siguiente cuadro (ver Cuadro 4):

Cuadro 4. Indicadores de gestion para apoyar la de toma de decisiones.

Nombre Formula Descripcién
Porcentaje de participantes
Cantidad de Cantidad participantes de un evento en especifico,
participantes en un Cantid‘;%rp‘;‘;iirggantes * 100 | de todos los eventos que se
evento por todos los eventos hayan realizado en un
periodo.
Cantidad ingresos Porcentaje de los ingresos
Cantidad de ingresos por evento «100 (ganancias) de un evento,
de un evento Cantidad ingresos de todos los eventos
por todos los eventos realizados en un periodo.
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(Cont.) Cuadro 4

Porcentaje de evaluacion,
donde X es un valor entero

Porcentaje de Cant. de part.que comprendido en una escala
evaluaciones al evaluaron con X +100 del cero (0) al cinco (5) de la
facilitador en un ~ Cant. total de par— evaluacion realizada por los

evento ticipantes que evaluaron participantes hacia el
facilitador de un médulo (s)
de un evento
Porcentaje de evaluacion,

. donde X es un valor entero
esg[ﬁzgitgﬁ]igzl C;f;tl-ugiopnazgg‘;(e comprendido en una escala
contenido de un Cant. totalde par—  * 100 | del cero (0) al cinco (5) de la

evento ticipantes que evaluaron evall_Ja}mon realizada por los
participantes del contenido
del moédulo (s) de un evento
Porcentaje de evaluacion,
donde X es un valor entero
Porcentaje de Cant. de part.que comprendido en una escala
autoevaluaciones en Caer‘l’fl?é‘tréﬁlagopr;f_ * 100 | del cero (0) al cinco (5) de la
un evento ticipantes que evaluaron evaluacion realizada por los

participantes como una
autoevaluacién

Innovacion tecnolégica

El Manual de Oslo (2005) establece que una innovaciéon es "la
introduccién de un nuevo, o significativamente mejorado producto (bien o
servicio), de un proceso, de un nuevo método de comercializacion o de un
nuevo método organizativo al mercado y la sociedad" (p. 56).

A su vez, segun Machado (Citado en Estrada Ballate y otros, s.f.), la
innovacion tecnoldgica es "el acto frecuentemente repetido de aplicar
cambios técnicos nuevos a la empresa, para lograr beneficios mayores,
crecimientos, sostenibilidad y competitividad".

Con base en lo expuesto anteriormente, se puede entender que la
innovacion es el método mediante el cual una empresa se mantiene
competitiva y relevante respecto a las demas organizaciones y el publico en
general, y ademas mejora su funcionalidad interna. En el caso especifico de

la innovacion tecnolégica, se podria decir que los cambios son mas
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orientados a la adquisicion de mejores y mas actuales productos y a la

automatizacion de los procesos.
Clasificacion de las innovaciones

De acuerdo con la Confederacion de Empresarios de Cordoba (s.f), la
clasificacion de la innovacién se da por dos criterios, los cuales se originan
segun el grado de novedad y segun su aplicacion. Cuando se habla de
clasificacion segun su grado de novedad, se tiene que la innovacion
tecnoldgica puede ser de dos formas:

1. Incremental: pequefios cambios cuya finalidad es mejorar la
funcionalidad y las prestaciones de la empresa, pero que si se hacen
de forma continua pueden colocar la base para generar grandes
progresos en la empresa.

2. Radical: implica una ruptura con lo establecido, es la presentacion de
productos y servicios completamente nuevos y diferentes, por lo cual
no pueden entenderse como una evolucién natural de los que ya
estan establecidos en la empresa.

Segun su aplicacion, la innovacion tecnoldgica puede ser de las

siguientes maneras:

1. Tecnoldgica: se da cuando se utiliza la tecnologia como medio para
introducir el cambio.

2. Organizativa: es un cambio en la direccién bajo la cual se maneja la
empresa y sus actividades productivas.

3. Comercial: cambio en las estrategias de marketing.

Con base en las definiciones anteriores, se dio a entender que, segun el
grado de novedad, la aplicacion web propuesta es de caracter incremental,
debido a que se busca mejorar la calidad y eficiencia de los ya existentes; y
segun la aplicacion es de caracter tecnologico, ya que el sistema planteado
es informatico, la introduccibn de un nuevo sistema para mejorar la

capacidad en la prestacion de los servicios.
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CAPITULO Il
ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA
Metodologia de la investigacion

La investigacion cientifica se define por Arias (2006) como “un proceso
cientifico y sistematico dirigido a la solucion de problemas o preguntas
cientificas, mediante la produccién de nuevos conocimientos, los cuales
constituyen la solucion o respuesta a tales interrogantes” (p. 22). En este
orden de ideas, el método cientifico constituye un paso muy importante, ya
que aporta informacion necesaria a la investigacion para la resolucion del
problema. La investigacion puede clasificarse de diferentes formas: segun el

nivel y segun el disefio.
Nivel de la investigacion

El nivel de la investigacion se refiere, segun Arias (1999), “al grado de
profundidad con que se aborda un objeto o fendmeno”. Existen diferentes
niveles de investigacion, destacando entre estas la investigacion proyectiva o
proyecto factible. Hurtado (2000) define las investigaciones proyectivas de la
siguiente manera:

La investigacion proyectiva tiene como objetivo disefiar o crear
propuestas dirigidas a resolver determinadas situaciones. Los
proyectos de arquitectura e ingenieria, el disefio de maquinarias,
la creacion de programas de intervencion social, el disefio de
programas de estudio, los inventos, la elaboracion de programas
informaticos, etc., son ejemplos de investigacion proyectiva. Este
tipo de investigacion potencia el desarrollo tecnoldgico (p. 49).

La investigacion estd enmarcada dentro del nivel proyectivo, debido que

se realizara una aplicacion web para CTEUDONE. La aplicacion web
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consiste en una propuesta para solventar todos los problemas que se
presentan en la manipulacion de la informacion de la organizacion, mediante
la automatizacion de las actividades que realiza la empresa en relacion a los

eventos.
Disefio de la investigacion

Arias (2006) define el disefio de la investigacion como "la estrategia
general que adopta el investigador para responder al problema planteado. En
atencion al disefio, la investigacion se clasifica en: documental, de campo y
experimental" (p.26). En este sentido, se deberd elegir el disefio de
investigacién que se adapte de mejor manera para dar solucién al problema
presentado en este trabajo.

El disefio empleado para llevar a cabo la investigacion es de campo,
debido a que se requiere obtener los datos directamente del area de estudio.
Arias (1999), sefiala que la investigacibon de campo "consiste en la
recoleccion de datos directamente de la realidad donde ocurren los hechos,
sin manipular o controlar variable alguna"” (p. 21). Sin embargo, la
investigacién se enmarca en la investigacion documental, que "se basa en la
obtencién y analisis de datos provenientes de materiales impresos u otro tipo
de documentos" (ob.cit.). Se indagaréa en libros y documentos publicados en

paginas web para realizar la investigacion.
Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Arias (2006), define las técnicas como "el procedimiento o forma
particular de obtener datos o informacién” (p. 67). En tal sentido, las técnicas
son maneras de conseguir la informaciéon necesaria para identificar los
problemas en un caso de estudio. Las técnicas son particulares de cada
disciplina, por lo cual son complementos del método cientifico, que tiene una

aplicabilidad méas general.
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En el caso de los instrumentos de recoleccion de datos, Arias (2006) los
define como "cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital),que
se utiliza para obtener, registrar o almacenar informacion” (p. 69). Con estas
definiciones, se puede dar a destacar que las técnicas son métodos
utilizados para conseguir los datos o la informacion, y los instrumentos de
recoleccion de datos son la forma en la que se almacena dichos datos o
informacion conseguida al aplicar la técnica seleccionada.

Para lograr obtener la informacién de los sujetos que estan involucrados
en el estudio se requiere realizar entrevistas, para asi obtener los datos
necesarios para el estudio. La entrevista en cuestion no tiene la necesidad
de poseer una serie de preguntas preestablecidas, sino que las preguntas
irdn surgiendo a partir de otras preguntas realizadas con anterioridad. Debido
a esto, se puede constatar que la entrevista realizada es de caracter no
estructurada. Arias (2006) menciona que, a pesar de no poseer una guia de
preguntas elaboradas previamente, la entrevista no estructurada "se orienta
por unos objetivos preestablecidos, lo que permite definir el tema de la
entrevista" (p. 74). Ademas de realizar una entrevista, también se hace uso
de una libreta para anotar datos resaltantes y de mayor importancia y una

grabadora para asegurarse de que no se pueda perder ningun detalle.
Metodologia de desarrollo

Una metodologia de desarrollo estd definida por Virrueta Méndez
(2010) cémo “conjunto de procedimientos, técnicas, herramientas y un
soporte documental que ayuda a los desarrolladores a realizar un nuevo
software” (p. iv). La metodologia es aquella que va a servir de guia para el
analisis, disefio y desarrollo de un sistema de informacion.

Jacobson, Booch y Rumbaugh (2000) explican lo siguiente:

El problema del software se reduce en la dificultad que afrontan
los desarrolladores para coordinar las mdltiples cadenas de
trabajo de un gran proyecto de software. La comunidad de
desarrolladores necesita una forma coordinada de trabajar.
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Necesita un proceso que integre las mudiltiples facetas del
desarrollo (p. 3).

Con base en lo anteriormente explicado, se puede entender la
importancia que tiene la metodologia de desarrollo en la creacion del
software. Escoger la metodologia adecuada, que se adapte a las
necesidades de desarrollo del software, puede determinar el éxito o el
fracaso en el proceso de desarrollo. La metodologia seleccionada para el
caso de estudio expuesto en esta investigacion es UWE (UML-Based Web
Engineering), que es una metodologia especializada en el disefio de

aplicaciones web, propuesta por Nora Koch en el afio 2000.
Descripcion de la metodologia UWE

UWE es una metodologia que esté definida por la pagina web en linea
UWE-UML-based Web Engineering (2006) como una metodologia de
ingenieria del software que permite el desarrollo de aplicaciones web basado
en UML (Lenguaje unificado de modelado). El enfoque principal de UWE es
facilitar el modelado de aplicaciones web, proporcionando modelos y
soportes de herramientas para el disefio sistematico y para la generacion
semiautomatica de aplicaciones web (ob. cit).

Segun Koch (2001), UWE es un enfoque orientado a objetos donde el
andlisis y disefio de las aplicaciones web a desarrollar se realiza mediante
técnicas de modelado basadas en UML. Koch explica que UWE establece
procesos iterativos entre sus fases, con el objeto de permitir un mayor control
y disminucion de riesgos durante el proceso de desarrollo. En cada iteracion
se realizan pasos para planificar, disefiar, implementar, integrar y probar.
Entre los pasos, el director del proyecto puede obtener retroalimentacion y
ajustar los objetivos del siguiente paso.

UWE ha sido especialmente disefiado para el desarrollo de aplicaciones
web adaptativas. EI modelado del usuario, las especificaciones para la

adaptacion y el andlisis del comportamiento del usuario se incluyen como
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pasos de diseilo separados, permitiendo un disefio y modelado objetivo,
claro y conciso de la aplicacion web a desarrollar (ob. cit).

Koch (2001) describe que el ciclo de vida de desarrollo del software,
bajo los lineamientos de la metodologia UWE, consta de cinco (5) fases (Ver
Gréfico 2). Las primeras cuatro fases son las mismas que posee el Proceso
Unificado: inicio, elaboracién, construccion y transiciéon. Pero en UWE se
incluye la fase de mantenimiento para ampliar el proceso de desarrollo, ya
que las actividades de mantenimiento son una parte importante del ciclo de
vida de las aplicaciones web. El mantenimiento implica no sélo cambios en el
contenido, sino también en el disefio y estructura de la aplicacion,
constituyendo estos cambios una diferencia importante con respecto al

desarrollo del software tradicional.

Inception

Elaboration

Construction

Transition

Maintenance

Gréfico 2. Fases del proceso de UWE. Tomado de “Software Engineering
for Adaptive Hypermedia Systems. Reference Model, Modeling Techniques
and Development Process” por N. Koch, 2001 (p. 203).
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Las cinco (5) fases del proceso de desarrollo de la metodologia UWE,

segun las describe Koch (2001), estan explicadas de la siguiente manera:

1. Fase de inicio: en esta fase se realiza la captura de requisitos, el
analisis de riesgos, la planificacion de las actividades, presupuesto,
administracion de recursos y la validacion de los requisitos. El
objetivo principal de esta fase es establecer la viabilidad del proyecto,
es concebir los objetivos del sistema y delimitar el alcance del
proyecto. Dependiendo de los resultados de este estudio se puede
tomar una decisidbn sobre si la factibilidad de desarrollar una
aplicacion web que satisfaga las necesidades de un determinado
caso de estudio.

2. Fase de elaboracion: durante esta fase se definen los modelos que
constituyen el disefio y la arquitectura de la aplicacion web. La fase
de elaboracién se centra en el analisis, planificacion y verificacion del
disefio. El objetivo de esta fase es la creacion de un modelo
completo que constituya una arquitectura estable y un control de los
riesgos.

3. Fase de construccion: en esta fase todos los procesos se enfocan en
el desarrollo del sistema. Sin embargo, pueden realizarse pequefios
cambios en el disefio de la arquitectura de la aplicacion. Ademas de
la implementacién, en esta fase se realizan pruebas previas a la
aplicacion web. La fase se finaliza cuando se implementan todos los
casos de uso y cuando la primera version de la aplicacion web se
encuentra lista para su utilizacion.

4. Fase de transicion: esta fase esta constituida por todas las pruebas
beta (pruebas que realizan un grupo reducido de usuarios) que se le
realizan a la aplicacion web como una version completa. El objetivo
principal de esta fase es integrar el producto en el entorno del
usuario y realizar las correcciones pertinentes hasta que los clientes

manifiesten satisfaccion en la manipulacion de la aplicacion web. La
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capacitacion, ayuda y correccion de defectos son las principales
actividades de la fase de transicion.

5. Fase de mantenimiento: comienza cuando se entrega la primera
version y se extiende hasta que el sistema ya no se utiliza.El objetivo
de esta fase es permitir la flexibilidad de la aplicacién web,
permitiendo su adaptacion a un entorno cambiante. EI mantenimiento
desempeiia un papel esencial, debido a que los cambios pueden
requerir modificaciones en la estructura y mejoras de disefio.
Durante este periodo de tiempo el sistema requiere diferentes tipos
de ajustes: actualizaciones de contenido, mejora de disefio,
modificaciones de estructura y adaptacién a nuevas tecnologias o

nuevas versiones de software.
Técnicas de modelado para el disefio

Koch (2001) explica que en el modelado de las aplicaciones web juegan
un papel fundamental la heterogeneidad del grupo de disefiadores, la
arquitectura, el contenido multimedia, la observacion del comportamiento del
usuario y la flexibilidad de la aplicaciébn en materia de contenidos, navegacion
y presentacion. Por lo tanto, las técnicas de modelado giran en varios
aspectos. Los tres (3) primeros son el contenido, la navegabilidad y la
presentacion. Por ultimo, se tiene el modelado del usuario y la adaptacion.
Las técnicas de modelado permitidas en UWE son diagramas bajo la
notacion UML, que permitirdn la generacién de modelos que cubran los cinco

(5) aspectos antes mencionados.
Modelo de casos de uso

Es una técnica de modelado que se centra en el usuario, definiendo
quiénes son los usuarios (actores) de la aplicacion y ofrece una forma
intuitiva de representar los requerimientos funcionales que una aplicacion

debe cumplir para cada actor (Koch, 2001). Los principales elementos
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utilizados para el modelado de casos de uso son: actores y casos de uso.
Pueden estar relacionados por herencia, inclusién o extensiéon. Todos estos
elementos de modelado, asi como los mecanismos de paquete y vista, se
utilizan con la semantica definida en el UML.

Para construir el modelo de casos de uso de una aplicacion Web, es
importante: encontrar a los actores, definir las actividades que el actor
realizara, agrupar las actividades en casos de uso y establecer relaciones
entre actores y casos de uso (extension, inclusién y generalizacion). Con
todos estos pasos, se puede realizar un correcto diagrama de casos de uso
como, por ejemplo, el modelado de una biblioteca en linea (ver Grafico 3)
(ob. cit).

4 Flﬂ'j dncludess [ Update "”\.

\ﬂ_\DUlJIICELIDI’I/)ﬁ ““““““““““ '\\ pu':lu:atlon /\

7 Find Y\ encudess 7 Update

- 1 (= - e arh[:le S
Z — I/Jf Find sincludess / Update \— —t j:
{_ __________________
User | e S N autor Library
A e — . — Administrator
\,-/ Look at \. ~ Adapt ™
\\:fo a ”e"_"_rf/ ‘J\nawgatlon /"‘
— i z'
e &es -7 —
- - ol —
o

 Mark articies ) - ’/ “Adapt N

‘&_h________,./' ,""k{\nc.\“das 7‘\ content S
-'r-:l L e - e

¢ Select visited ™~ (" Adapt ™y

- '\‘ article / \foesentatlcE_nf_/ -
Registered [~ /-'/
User T L
/’ Update ”‘“\, ~
User F*roT' le -
\‘ / 4 Send News \\
\HperE mail _/

Gréafico 3.Modelo de caso de uso para una biblioteca en linea. Tomado
de “Software Engineering for Adaptive Hypermedia Systems. Reference
Model, Modeling Techniques and Development Process” por N. Koch, 2001
(p. 149).
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Modelo conceptual

El disefio conceptual, segun describe Koch (2001) esta basado en los
modelos de caso de usos e incluye los objetos involucrados en las
actividades tipicas que los usuarios realizaran con la aplicacion. Los
principales elementos de este modelo son clase y asociacion. Estos son
representados graficamente por un diagrama de clases con notacion UML.

Para realizar los modelos conceptuales, es importante: encontrar las
clases, especificar los atributos y operaciones mas relevantes, determinar las
asociaciones entre las clases (herencia, dependencia y asociacion) y definir
las restricciones (ob. cit.). Siguiendo el ejemplo del modelado anterior, se
puede observar el modelo conceptual aplicado a una biblioteca en linea (Ver

Grafico 4).
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Gréafico 4. Modelo conceptual de una biblioteca en linea. Tomado de
“Software Engineering for Adaptive Hypermedia Systems. Reference Model,
Modeling Techniques and Development Process” por N. Koch, 2001 (p. 152).
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Modelo de navegacion

Esta técnica de modelado, segin Koch (2001), es un paso critico del
disefio que permite representar la navegabilidad de la aplicacion, haciendo
énfasis en la consistencia y coherencia que debe poseer la estructura del
sistema para permitirle al usuario que se desenvuelva de manera Optima a
través de la aplicacion. Ademads, la construccion de un modelo de
navegacion es util para la documentacion de la estructura de la aplicacion.

Esta técnica comprende el modelo de espacio de navegacion y el
modelo de estructura de navegaciéon. El modelo de espacio especifica qué
objetos pueden ser visitados mediante la navegabilidad, mientras que el
modelo de estructura describe la forma en que estos objetos son alcanzados
(ob. cit.).

Modelo de espacio navegacional.

En el proceso de construccion del modelo de espacio de navegacion, el
desarrollador determina las vistas del modelo de dominio y las rutas de
navegacion necesarias para que la aplicacion sea funcional (Koch, 2001). Se
utilizan dos elementos para el modelado: las clases de navegacion y los
nodos externos (Ver Grafico 5). Las clases de navegacion modelan las
instancias que son visitadas por el usuario durante la navegacién. Los nodos
externos modelan un objetivo de navegacion que no es parte de la aplicacion
gue se esta modelando, pero puede ser alcanzado desde un nodo fuente de

la aplicacion (Koch, 2001).
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Gréfico 5. Clase de navegacion y estereotipo del nodo externo. Tomado
de “Software Engineering for Adaptive Hypermedia Systems. Reference
Model, Modeling Techniques and Development Process” por N. Koch, 2001
(p. 157).

Koch (2001) explica que no hay un método claro para automatizar la
construccion del modelo de espacio de navegacion, Sin embargo, hay varias
recomendaciones para tomar en cuenta: incluir las clases del modelo
conceptual que sean objetivos en los casos de uso y mantener la informacion
del resto de las clases omitidas como atributos de otras clases, mantener las
asociaciones de las clases del modelo conceptual, agregar las asociaciones
para evitar trayectos de navegacion muy largos y/o se encuentren en los
requisitos descritos por el modelo de casos de uso, y por ultimo, afadir las
restricciones que se consideren necesarias para la navegacion. En el
siguiente ejemplo (Ver Grafico 6) se puede observar el modelo de espacio

navegacional para una biblioteca en linea.
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Grafico 6. Modelo de espacio de navegacion de la aplicacion de
biblioteca en linea. Tomado de “Software Engineering for Adaptive
Hypermedia Systems. Reference Model, Modeling Techniques and
Development Process” por N. Koch, 2001 (p. 158).

Modelo de estructura navegacional

Esta técnica de modelado describe la manera en la que se puede
realizar la navegacion utilizando diversos componentes de acceso. Este
modelo define la estructura de los nodos y los enlaces en la aplicacién web,
representando donde se aplica toda la navegabilidad en la aplicacién (Koch,
2001). Para poder construir un modelo de estructura de navegacion, es
necesario realizar varios pasos. Koch explica que estos pasos son: definir las
primitivas de acceso y los menus.

Las primitivas de acceso son nodos que permiten acceder a los objetos
de navegacion. Las primitivas de acceso suelen ser: indices, tours guiados y

consultas (ob. cit.). Los indices permiten el acceso directo a las instancias de
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una clase de navegacion, siendo estos miembros de una clase indice que
tiene un nombre que identifica la instancia y posee un enlace a una instancia
de una clase de navegacion (ver Grafico 7). Los tours guiados proporcionan
acceso secuencial a instancias de una clase de navegacion, y pueden ser
controlados por el usuario o por el sistema (ver Grafico 8). Las consultas
estan modeladas por una clase que tienen por atributos una serie de
interrogantes, donde sus resultados se pueden o no utilizar como entrada

para una visita guiada (ver Grafico 9).

«index»
Index El

Indexltem 1 wnavigational classy [ ] — = enavigation classy [ ]
name: String NavigationClass — NavigationClass

Index

Gréafico 7. Clase de indice y notacién abreviada para clase de indice.
Tomado de “Software Engineering for Adaptive Hypermedia Systems.
Reference Model, Modeling Techniques and Development Process” por N.
Koch, 2001 (p. 161).

Firstitem 1 tnavigation dass» [ ]
— > roa! }
name: String NavigationClass
* «navigation class» |:|
— T

? {ordersd) NavigationClass
next | GuidedTour
prev

Gréfico 8. Clase de tour guiado y notaciéon abreviada para clase de tour
guiado. Tomado de “Software Engineering for Adaptive Hypermedia
Systems. Reference Model, Modeling Techniques and Development Process”
por N. Koch, 2001 (p. 161).

34



‘gi’&“’ 9 T |— * «navigation class» [ ]
Iy f — NavigationClass
T
I I 01
I
QueryForm 1 : «navigation class» |:| Query Index
inputField: String :{mr} NavigationClass
| . /l\ 1 * «navigation classy |:|
I — * ? — U
— ’ NavigationClass
Index Query GuidedTour

Gréafico 9. Clase de consulta y notacion abreviada para clase de
consulta. Tomado de “Software Engineering for Adaptive Hypermedia
Systems. Reference Model, Modeling Techniques and Development Process”
por N. Koch, 2001 (p. 162).

Koch (2001) explica que los menus también pueden considerarse como
primitivas de acceso adicionales, con la particularidad de que son una
instancia de una clase que posee un conjunto de otras primitivas de acceso.
Esto es modelado por un objeto compuesto que contiene un numero fijo de
elementos, donde cada elemento posee un nombre fijo y un vinculo a una
instancia de una clase de navegaciéon o a un elemento de acceso. Se debe
construir una clase de menu de acuerdo con la estructura de composicion de

las clases que se han usado en los modelos anteriores (ver Grafico 10).

' 0
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{xor} \

«menus» E

Menu

item1
itemZ2
— item3 I I R
itemd
item3

Menu ?

Xar
Menultem |{ ! 1

name="menultem”
{frozen}

{xor}

{xor}

Grafico 10. Clase de menu y notacion abreviada para clase de menu.
Tomado de “Software Engineering for Adaptive Hypermedia Systems.
Reference Model, Modeling Techniques and Development Process” por N.
Koch, 2001 (p. 165).

Si se cumplen estos pasos, se puede alcanzar un buen modelo de
estructura navegacional, como se puede observar en el ejemplo de un

diagrama para una biblioteca en linea (ver Grafico 11).
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Gréafico 11. Modelo de estructura de navegacion de una biblioteca en
linea. Tomado de “Software Engineering for Adaptive Hypermedia Systems.
Reference Model, Modeling Techniques and Development Process” por N.
Koch, 2001 (p. 166).

Modelo de presentacion

El modelo de presentacion, segun Koch (2001), se apoya en el modelo
de estructura de navegacion para transformarse en un conjunto de modelos
que muestran un esquema de donde estaran ubicados los elementos visibles
para el usuario y como se comportaran. Este modelo permite la descripcion
de dénde y como los objetos de navegacion y las primitivas de acceso van a
ser presentadas al usuario.

Una clase de presentacion modela una clase de navegacion, una
primitiva de acceso o una combinacion de clases de presentacion. También
es un contenedor para un conjunto de otras clases que modelan la
presentacion de los atributos de la clase de presentacion (ob. cit.). Ademas
de la clase de presentacion, Koch explica que hay otros elementos de

modelado, tales como los textos, anclas (area que se puede hacer clic que
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permite la navegacién), botones (activan acciones en la aplicacion),
imagenes, audio, video, formularios (se utilizan para solicitar informacion al
usuario), colecciones (elementos de texto que evitan la descripcion textual
por comprension o por extension), lenguaje adaptado (indica el idioma
utilizado) y las variantes de disposicion (propiedad opcional que indica que
los objetos se encuentran adaptados al modelo de usuario). La composicion
de todos estos elementos conforma el modelo de presentacion (ver Grafico
12). Un buen andlisis de los elementos de modelado y su definicion
adecuada puede llevar a alcanzar un buen modelo de presentacion, por
ejemplo, y siguiendo los ejemplos de los modelos anteriores, una biblioteca

en linea (ver Grafico 13).

«presentation classs
PresentationClass
e
wtexts = wimages El
Text Image
- =
«buttons aforms
Button Farm
=)
caudios [l jj wvideos D‘j *
Audio Video
*
«anchors acollections
Ancher Collection

= =
wanchored

i
AnchoredCollection

Gréfico 12. Clase de presentacién y otros elementos de modelado.
Tomado de “Software Engineering for Adaptive Hypermedia Systems.
Reference Model, Modeling Techniques and Development Process” por N.
Koch, 2001 (p. 177).
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Gréafico 13. Modelo de presentacion para el autor y el articulo de una
biblioteca en linea. Tomado de “Software Engineering for Adaptive
Hypermedia Systems. Reference Model, Modeling Techniques and
Development Process” por N. Koch, 2001 (p. 177).

Disefio de la aplicacion web de CTEUDONE aplicando UWE
Diagramas de casos de uso

Para esta primera etapa de las técnicas de modelado, se analizo la
informacion recopilada para poder desarrollar la aplicacion web, para asi
determinar los actores y las tareas que estos pueden realizar en el sistema.
Los actores son todas las personas que tendran interaccion directa con la
aplicacion. Las tareas constituyen las acciones que podra realizar la
aplicacion a través de la manipulacion de los actores. Todo esto define el
alcance y el ambiente del sistema. Se utilizaran diagramas de casos de uso
para poder representar la informacion explicada anteriormente.

En primer lugar, es importante definir cuales seran los actores. En el
siguiente diagrama (ver Gréfico 14) se pueden observar los actores,
definiendo a detalle cada uno a continuacion.

1. Delegado: persona con mayor autoridad y responsabilidad en
CTEUDONE. Esta encargado de realizar todas las actividades en
relacion con la gestibn de eventos, cohortes, dependencias,
coordinadores, facilitadores, participantes y pagos.

2. Coordinador: persona responsable de velar por la correcta

realizacion de una cohorte. Ademas, esta encargada de gestionar
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todo el proceso de inscripcion, la asignacion de facilitadores a los
modulos y la gestidén de los contenidos del evento.

3. Facilitador: persona que dicta los contenidos de los médulos. Podra
generar el listado de participantes inscritos en el modulo del que es
responsable y afadir la nota obtenida de cada participante al
culminar dicho médulo.

4. Participante: persona que esta inscrita en un evento. Este podra ver
el contenido de la cohorte en la que se encuentra inscrito, solicitar
una constancia de participacion y/o culminacion, ver su calificacion y
realizar las evaluaciones (evaluacion al facilitador, al modulo y
autoevaluacion).

5. Administrador: persona encargada de validar los pagos por concepto
de aranceles de inscripcion, mensualidades y constancias de

participacion.

Delegado Coordinador Facilitador Participante Administrador

Grafico 14. Diagrama de identificacion de los actores.

Definidos cuales son los actores, se debe proceder a especificar cuales
seran las tareas que podran realizar dichos actores en el sistema. Para la
representacion de esto, se hara uso de diagramas de casos de uso
organizados bajo el criterio de paquetes de UML. Se detallara la interaccién
que tiene con el sistema el delegado y el administrador (ver Gréafico 15), el
coordinador (ver Grafico 16), el facilitador (ver Grafico 17) y el participante
(ver Gréfico 18).
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Grafico 15. Diagrama de casos de uso del administrador y el delegado.
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Visualizar facilitadores L «include»
| T TIRSSSSRG i
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Gréfico 16. Diagrama de casos de uso del coordinador.
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Gréfico 17. Diagrama de casos de uso del facilitador.
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Grafico 18. Diagrama de casos de uso del participante.

Seguido a esto, se presentaran cada una de las especificaciones de
casos de usos contenidas en los diagramas de casos de uso de cada actor.
Como tarea en comun, todos los actores deben iniciar sesion, cuya

especificacidon se puede observar a continuacion (ver Cuadro 5).
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Cuadro 5. Especificacion del caso de uso Iniciar sesion

Nombre:

Iniciar sesion (ver Graficos 15, 16, 17 y 18).

Descripcion:

Permite al usuario autenticarse para acceder a la
aplicacion.

Actor principal:

Delegado, coordinador, administrador, facilitador y
participante.

Actor secundario:

Ninguno.

Precondiciones:

Ninguna.

Flujo normal:

1. El usuario accede a la direccién de la aplicacion.

2. La aplicacion inicia solicitando los datos del
usuario con una pantalla para ingresar “usuario”
y “contrasefa”.

3. El usuario ingresa sus datos y el sistema lo
envia a la pantalla de inicio de la aplicacion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

El usuario ha accedido al sistema.

En el caso del diagrama de casos de uso de delegado y administrador:

se puede observar la especificacion del caso de uso “Validar pagos” (ver

Cuadro 6), las opciones permitidas en el modulo gestionar eventos (ver

Gréfico 19) y las especificaciones de cada opcién (ver Cuadro del 7 al 22).

Cuadro 6. Especificacion del caso de uso validar pagos.

Nombre:

Validar pagos (ver Gréfico 15).

Descripcion:

Permite al usuario validar los pagos que se hayan
realizado por concepto de mensualidades vy
constancias.

Actor principal:

Delegado y administrador.

Actor secundario:

Ninguno.

Precondiciones:

Ninguna.

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.
2. El usuario ingresa al modulo de validar pagos.
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(Cont.) Cuadro 6.

3. La aplicacion muestra una lista de todos los

pagos cargados al sistema.

4. El usuario selecciona los pagos que desea
validar.

5. El usuario valida los pagos seleccionados.

6. Los pagos validados se guardan.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Pagos validados.
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Agregar médulo

«extend» _.-" Agregar unidad
’,,«exteny_
=" Agregar requisito
g
Crear tipo de evento «extend»

Modificar tipo de evento

<
Visualizar tipos de evento AEXIEde
5 Anadir médulo
«extend» =

< P Afadir unidad

«extend»
JRREEEEERE Modificar evento
g e Modificar médulo
" «éxtend»

P Modificar unidad
" «extend»

Modificar requisito

L £ «extend»
Visualizar eventos
Crear Cohorte

p

Visualizar cohortes eRieTIc

Gréfico 19. Diagrama de casos de uso paquete gestionar evento.
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Cuadro 7. Especificacion del caso de uso crear tipo de evento.

Nombre: Crear tipo de evento (ver Grafico 19).
Descripcion: Permite al usuario crear un nuevo tipo de evento.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “crear tipo de
evento”.

3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con los datos del tipo de evento.

4. El usuario ingresa los datos del tipo de evento y
guarda.

5. La aplicacion ha almacenado un nuevo tipo de
evento.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nuevo tipo de evento agregado.

Cuadro 8. Especificacion del caso de uso visualizar tipos de evento.

Nombre: Visualizar tipos de evento. (ver Grafico 19)
Descripcion: Permite al usuario visualizar los tipos de eventos.
Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesién

2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
tipos de eventos”.

3. Luego la aplicacién web mostrara los tipos de

eventos con todos sus datos vy
respectivamente al lado de cada uno se
mostrara una opcion para cambiar el estado o
modificar el mismo.
Punto de extension modificar tipos de
eventos. Si el usuario hace clic en modificar
tipo de evento el sistema iniciara el proceso
de edicion.
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(Cont.) Cuadro 8

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 9. Especificacion de caso de uso de extensién modificar tipo de
evento.

Nombre: Modificar tipo de evento (ver Gréafico 19)

Descripcion: Permite al usuario modificar los datos de un tipo de
evento.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los tipos de
eventos, si selecciona la opcion para
modificar un tipo de evento el sistema
desplegara una ventana emergente con un
formulario con los datos del tipo de evento a
modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Modificaciones de tipo de evento realizada.

Cuadro 10. Especificaciéon del caso de uso crear evento.

Nombre: Crear evento (ver Grafico 19).
Descripcion: Permite al usuario crear un nuevo evento.
Actor principal: Delegado.
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna.
Flujo normal: 1. Include iniciar sesion.
2. El usuario selecciona la opcion de “crear
evento”.
3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con los datos del evento.
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(Cont.) Cuadro 10

4. El usuario ingresa los datos del evento y guarda.
Punto de extension afadir modulo. Si el
usuario hace clic en afiadir médulo, el sistema
mostrara un formulario para ingresar los datos
del nuevo médulo.

Punto de extension afadir unidad. Si el
usuario hace clic en afadir unidad, el sistema
mostrara un formulario para ingresar los datos
de la nueva unidad.

Punto de extension afiadir requisito. Si el
usuario hace clic en afadir requisito, el
sistema mostrara un formulario para ingresar
los datos del nuevo requisito.

5. La aplicacién ha almacenado un nuevo evento.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nuevo evento agregado.

Cuadro 11. Especificacidén de caso de uso de extension afiadir modulo.

Nombre: Afadir médulo (ver Grafico 19)

Descripcion: Permite al usuario modificar los datos de un tipo de
evento.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2.Luego de que el usuario ha seleccionado la
opcidon de crear evento, si selecciona la
opcion para afadir un modulo, el sistema
desplegara una ventana emergente con un
formulario con los datos del modulo a agregar.

3.El usuario procede a llenar el formulario y se
debe guardar la informacion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Creacion de moédulo realizada.
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Cuadro 12. Especificacidon de caso de uso de extension afiadir unidad.

Nombre: Afadir unidad (ver Gréafico 19)

Descripcion: Permite al usuario modificar los datos de un tipo de
evento.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesién

2. Luego de que el usuario ha seleccionado la
opcion de crear evento, si selecciona la
opcion para afiadir una unidad, el sistema
desplegara una ventana emergente con un
formulario para afiadir los datos de la unidad.

3. El usuario procede a llenar el formulario y se
debe guardar la informacién.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Creacion de unidad realizada.

Cuadro 13. Especificacidén de caso de uso de extension afiadir requisito.

Nombre: Afadir requisito (ver Grafico 19)

Descripcion: Permite al usuario modificar los datos de un tipo de
evento.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesién

2.Luego de que el usuario ha seleccionado la
opcidon de crear evento, si selecciona la
opcion para afiadir un requisito, el sistema
desplegara una ventana emergente con un
formulario para afiadir los datos del requisito.

3.El usuario procede a llenar el formulario y se
debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Creacioén de requisito realizada.
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Cuadro 14. Especificaciéon del caso de uso visualizar eventos.

Nombre: Visualizar eventos. (ver Grafico 19)
Descripcion: Permite al usuario visualizar los eventos.
Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2.

3.

El usuario accede a la opcion de “Visualizar
eventos”.

Luego la aplicacién web mostrara los eventos
con todos sus datos y respectivamente al lado
de cada uno se mostrard una opcion para
modificar, afladir unidad, modificar unidad y
eliminar unidad del evento.

Punto de extension modificar evento. Si el
usuario hace clic en modificar evento el
sistema iniciara el proceso de edicion.

Punto de extension modificar modulo. Si el
usuario hace clic en modificar mdédulo, el
sistema iniciara el proceso de edicién para el
maodulo.

Punto de extension modificar unidad. Si el
usuario hace clic en modificar unidad, el
sistema iniciara el proceso de edicién para la
unidad.

Punto de extensién modificar requisito. Si el
usuario hace clic en modificar requisito, el
sistema iniciara el proceso de edicién para el
requisito.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.
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Cuadro 15. Especificacion de caso de uso de extension modificar
evento.

Nombre: Modificar evento (ver Grafico 19)

Descripcion: Permite al usuario modificar los datos de un
evento.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los eventos,
si selecciona la opciébn para modificar un
evento el sistema desplegara una ventana
emergente con un formulario con los datos del
evento a modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Modificaciones de evento realizada.

Cuadro 16. Especificacion de caso de uso de extension modificar
maodulo.

Nombre: Modificar modulo (ver Grafico 19)
Descripcion: Permite al usuario modificar un médulo.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los eventos,
si selecciona la opcion para modificar médulo
el sistema desplegara una ventana emergente
con un formulario con los datos del modulo.

3. El usuario procede modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Médulo agregado.
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Cuadro 17. Especificacion de caso de uso de extension modificar

unidad.

Nombre: Modificar unidad (ver Gréfico 19)
Descripcion: Permite al usuario modificar una unidad.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los eventos,
si selecciona la opcion para modificar unidad el
sistema desplegara una ventana emergente
con un formulario con los datos de la unidad.

3. El usuario procede modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Unidad agregada.

Cuadro 18. Especificacion de caso de uso de extension modificar

requisito.

Nombre: Modificar requisito (ver Grafico 19)
Descripcidn: Permite al usuario modificar un requisito.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los eventos,
si selecciona la opcién para modificar requisito
el sistema desplegard una ventana emergente
con un formulario con los datos del requisito.

3. El usuario procede modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Requisito agregado.
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Cuadro 19. Especificaciéon del caso de uso crear cohorte.

Nombre: Crear cohorte (ver Grafico 19).
Descripcion: Permite al usuario crear una nueva cohorte.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona “crear cohorte”.

3. La aplicacién abre un formulario que debe ser
llenado con los datos de la cohorte.

4. El usuario ingresa los datos del cohorte y
guarda.
Punto de extensién asignar facilitador. Si el
usuario hace clic en asignar facilitador, el
sistema mostrard un formulario para asignar
facilitador.

5. La aplicacion ha almacenado una nueva
cohorte.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nueva cohorte agregada.

Cuadro 20. Especificacion de caso de uso de extensidon asignar

facilitador.

Nombre: Asignar facilitador (ver Grafico 19)
Descripcidn: Permite al usuario asignar un facilitador.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesién

2. Luego de que el usuario ha seleccionado la
opcion de crear cohorte, si selecciona la opcion
para asignar facilitador el sistema desplegara
una ventana emergente con los datos de los
modulos para asignar el facilitador, las fechas y
el horario en el que el mismo hara sus labores.
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(Cont.) Cuadro 20

3. El usuario procede a agregar los campos
necesarios y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Facilitador asignado.

Cuadro 21. Especificaciéon del caso de uso visualizar cohortes.

Nombre: Visualizar cohortes. (ver Grafico 19)
Descripcion: Permite al usuario visualizar las cohortes.
Actor principal: Delegado
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna
Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion
2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
cohortes”.

3. Luego la aplicaciéon web mostrara las cohortes
con todos sus datos y respectivamente al lado
de cada uno se mostrara una opcion para
cancelar o modificar el mismo.

Punto de extension modificar cohorte. Si el
usuario hace clic en modificar cohorte el
sistema iniciara el proceso de edicion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 22. Especificacion de caso de uso de extension modificar
cohorte.

Nombre: Modificar cohorte (ver Grafico 19)

Descripcion: Permite al usuario modificar los datos de una
cohorte.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna
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(Cont.) Cuadro 22

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesién

2. Luego de que el usuario ha listado las
cohortes, si selecciona la opcion para
modificar una cohorte el sistema desplegara
una ventana emergente con un formulario
con los datos de la cohorte a modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Modificaciones de cohorte realizada.

A continuacion, se especifican las opciones permitidas en el médulo

gestionar participantes (ver Grafico 20) y las especificaciones de cada opcion
(ver Cuadro del 23 al 25).

Gestionar participantes

Agrogar paicipants Modificar participante
<" “«extend»
Visualizar participantes

Gréfico 20. Diagrama de casos de uso paquete gestionar participantes.

Cuadro 23. Especificacion del caso de uso agregar participante.

Nombre: Agregar participante (ver Grafico 20).
Descripcion: Permite al usuario agregar un nuevo participante.
Actor principal: Delegado.
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna.
Flujo normal: 1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcidn de “agregar

participante”.




(Cont.) Cuadro 23

. La aplicacion abre un formulario que debe ser

llenado con los datos del participante.

. El usuario ingresa los datos del participante y
guarda.
. La aplicacion ha almacenado un nuevo

participante.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nuevo participante agregado.

Cuadro 24. Especificacidon del caso de uso visualizar participantes.

Nombre: Visualizar participantes. (ver Grafico 20)
Descripcion: Permite al usuario visualizar los participantes.
Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2.

3.

El usuario accede a la opcion de “Visualizar
participantes”.

Luego la aplicacion web mostrara los
participantes con todos sus datos vy
respectivamente al lado de cada uno se
mostrara una opcién para modificar el mismo.
Punto de extension modificar participante. Si el
usuario hace clic en modificar participante el
sistema iniciara el proceso de edicion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.
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Cuadro 25. Especificacion de caso de uso de extension modificar
participante.

Nombre: Modificar participante (ver Grafico 20)

Descripcion: Permi_te al usuario modificar los datos de un
participante.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los
participantes, si selecciona la opcion para
modificar un  participante el sistema
desplegara una ventana emergente con un
formulario con los datos del participante a
modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Modificaciones de participante realizada.

A continuacién, se especifican las opciones permitidas en el paquete
gestionar dependencias (ver Grafico 21) y las especificaciones de cada

opcion (ver Cuadro del 26 al 28).

Gestionar dependencias

Modificar dependencia
4“-'e)ate nd
«ex I »
@izar depend@

Gréfico 21. Diagrama de casos de uso paquete gestionar dependencias.
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Cuadro 26. Especificaciéon del caso de uso agregar dependencia.

Nombre:

Agregar dependencia (ver Grafico 21).

Descripcion:

Permite  al
dependencia.

usuario agregar una nueva

Actor principal: Delegado.
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal:

1.Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “agregar
dependencia”.

3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con los datos de la dependencia.

4. El usuario ingresa los datos y guarda.

5. La aplicacion ha almacenado una nueva
dependencia.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nueva dependencia agregada.

Cuadro 27. Especificacion del caso de uso visualizar dependencias.

Nombre: Visualizar dependencias. (ver Grafico 21)
Descripcion: Permite al usuario visualizar las dependencias.
Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcién de “Visualizar
dependencias”.

3. Luego la aplicacibn web mostrara las
dependencias y respectivamente se mostrara
una opcion para modificar el mismo.

Punto de extension modificar dependencia. Si
el usuario hace clic en modificar dependencia
el sistema iniciara el proceso de edicion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.
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Cuadro 28. Especificacion de caso de uso de extension modificar
dependencia.

Nombre: Modificar dependencia (ver Gréfico 21)

Descripcion: Permite al usuario modificar los datos de una
dependencia.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado las
dependencias, si selecciona la opciéon para
modificar una dependencia el sistema
desplegara una ventana emergente con un
formulario con los datos de la dependencia a
modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Modificaciones de dependencia realizada.

A continuacion, se especifican las opciones permitidas en el médulo
gestionar coordinadores/facilitadores (ver Gréafico 22) y las especificaciones

de cada opcion (ver Cuadro del 29 al 31).

Gestionar facilitadores/coordinadores

M/’ Qdiﬁcar informacién de @

Grafico 22. Diagrama de casos de wuso paquete gestionar
coordinadores/facilitadores.
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Cuadro 29. Especificaciéon del caso de uso agregar persona.

Nombre: Agregar persona (ver Grafico 22).
Descripcion: Permite al usuario agregar una nueva persona.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “agregar
persona”.

3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con los datos de la persona.

4. El usuario ingresa los datos de la persona y
guarda.

5. La aplicacion ha almacenado una nueva
persona.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nueva persona agregada.

Cuadro 30. Especificacion del caso de uso visualizar personas.

Nombre: Visualizar personas. (ver Gréfico 22)
Descripcion: Permite al usuario visualizar las personas.
Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
personas”.

3. Luego la aplicacion web mostrara las
personas y respectivamente se mostrara una
opcion para modificar a la mismo.

Punto de extension modificar persona. Si el
usuario hace clic en modificar persona el
sistema iniciara el proceso de edicion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.
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Cuadro 31. Especificacion de caso de uso de extension modificar
persona.

Nombre: Modificar persona (ver Gréafico 22)

Descripcion: Permite al usuario modificar los datos de una
persona.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado las
personas, si selecciona la opcion para
modificar una persona el sistema desplegara
una ventana emergente con un formulario con
los datos de la persona a modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Modificaciones de persona realizada.

A continuacion, se especifican las opciones permitidas en el modulo
visualizar reportes (ver Gréafico 23) y las especificaciones de cada opcion (ver
Cuadro del 32 al 37).
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Visualizar reportes

Ver egresos de una depe@

Ver ingresos de una depe@
Ver participantes inscritos en un@

Ver listado de facil@
Ver listado de coordin@
Ver programacion de los @

Grafico 23. Diagrama de casos de uso paquete visualizar reportes.
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Cuadro 32. Especificacion del caso de uso ver participantes inscritos en
un evento.

Nombre: Ver participantes inscritos en un evento. (ver
Gréfico 23)
Descripcion: Permite al usuario ver un listado con todos los
participantes inscritos en un evento determinado
Actor principal: Delegado
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna
Flujo normal: 1.Include Iniciar sesién
2. El usuario accede a la opcion de “Ver
participantes inscritos en un evento”.
3. Luego la aplicacibn web mostrara los
participantes con su informacion.
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(Cont.) Cuadro 32

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.

Cuadro 33. Especificaciéon del caso de uso ver lista de facilitadores.

Nombre: Ver lista de facilitadores. (ver Gréafico 23)

Descripcion: Permite al usuario ver un listado con los
facilitadores.

Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesién

2. El usuario accede a la opcién de “Ver lista de
facilitadores”.

3. Luego la aplicacibon web mostrarad los
facilitadores con su informacion.
Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 34. Especificacion del caso de uso ver lista de coordinadores

Nombre: Ver lista de coordinadores (ver Grafico 23)

Descripcidn: Permite al wusuario ver un listado con los
coordinadores.

Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesién
2. El usuario accede a la opcion de “Ver lista de
coordinadores”.

3. Luego la aplicacibn web mostrara los
coordinadores con su informacion.
Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Ninguno.
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Cuadro 35. Especificacion del caso de uso ver ingresos en un periodo
determinado.

Nombre: Ver ingresos en un periodo determinado. (ver
Gréfico 23)

Descripcion: Permite al usuario ver las ingresos en un periodo
determinado.

Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Ver
ingresos en un periodo determinado”.

3. Luego la aplicacibn web mostrard la
informacion solicitada.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 36. Especificacion del caso de uso ver egresos en un periodo
determinado.

Nombre: Ver egresos en un periodo determinado. (ver
Gréfico 23)

Descripcion: Permite al usuario ver las egresos en un periodo
determinado.

Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesién

2. El usuario accede a la opcion de “Ver
egresos en un periodo determinado”.

3. Luego la aplicacion web mostrara la
informacion solicitada.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.
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Cuadro 37. Especificacion del caso de uso ver planificaciéon de un
evento determinado.

Nombre: Ver planificacion de un evento determinado.
(ver Gréfico 23)

Descripcion: Permite al usuario ver la planificacion de un evento
determinado.

Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Ver
planificacion de un evento determinado”.

3. Luego la aplicacion web solicitara el nombre
del evento y luego mostrara la informacion

solicitada.
Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Ninguno.

A continuacion, se especifican las opciones permitidas en el modulo
generar indicadores (ver Grafico 24) y las especificaciones de cada opcion
(ver Cuadro del 38 al 41).
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Generar indicadores

@ntaje participantes po@

@entaje ingresos po@
@orcemaje de evaluaciones al facilitador en un evento)

Ver porcentaje de evaluaciones al contenido de un evento

Ver porcentaje de autoevaluaciones en un evento

Gréfico 24. Diagrama de casos de uso paquete generar indicadores.

Cuadro 38. Especificacion del caso de uso ver porcentaje de
participantes por evento.

Nombre: Ver porcentaje de participantes por evento. (ver
Grafico 24)

Descripcidn: Permite al wusuario ver la porcentaje de
participantes por evento de manera porcentual.

Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Ver
porcentaje de participantes por evento”.

3. Luego la aplicacién web mostrara graficas que
representen de manera porcentual la
informacion solicitada.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.
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Cuadro 39. Especificacion del caso de uso ver porcentaje de ingresos

por evento.

Nombre: Ver porcentaje de ingresos por evento. (ver
Gréfico 24)

Descripcion: Permite al usuario ver la porcentaje de ingresos por
evento de manera porcentual.

Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Ver
porcentaje de ingresos por evento”.

3. Luego la aplicacion web mostrara gréficas que
representen de manera porcentual la
informacion solicitada.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.

Cuadro 40. Especificacion del caso de uso ver porcentaje de
evaluaciones al facilitador de un evento.

Nombre: Ver porcentaje de evaluaciones al facilitador de
un evento. (ver Grafico 24)
Descripcion: Permite al wusuario ver el porcentaje de

evaluaciones al facilitador de un evento de manera
porcentual.

Actor principal: Delegado
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Ver
porcentaje de evaluaciones al facilitador de un
evento”.

3. Luego la aplicacién web mostrara graficas que
representen de manera porcentual la
informacion solicitada.

Flujo alternativo:

Ninguno.
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(Cont.) Cuadro 40

Postcondiciones:

Ninguno.

Cuadro 41. Especificacion del caso de uso ver porcentaje de
evaluaciones al contenido de un evento.

Nombre: Ver porcentaje de evaluaciones al contenido de
un evento. (ver Grafico 24)
Descripcion: Permite al wusuario ver el porcentaje de

evaluaciones al contenido de un evento de manera
porcentual.

Actor principal: Delegado
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesién

2. El usuario accede a la opcion de “Ver
porcentaje de evaluaciones al contenido de un
evento”.

3. Luego la aplicacion web mostrara gréficas que
representen de manera porcentual la
informacion solicitada.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.

Cuadro 42. Especificacion del caso de uso ver porcentaje de
autoevaluaciones de un evento.

Nombre: Ver porcentaje de autoevaluaciones de un
evento. (ver Grafico 24)
Descripcion: Permite al wusuario ver el porcentaje de

autoevaluaciones de un evento de manera
porcentual.

Actor principal: Delegado
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna
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(Cont.) Cuadro 42

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Ver
porcentaje de autoevaluaciones de un
evento”.

3. Luego la aplicacion web mostrara gréficas que
representen de manera porcentual la
informacion solicitada.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

A continuacion, se especifican las opciones permitidas en el modulo
gestionar alquiler de salas (ver Gréfico 25) y las especificaciones de cada

opcién (ver Cuadro del 43 al 49).

Agregar sala
___________ Asignar cronograma a una sala
T«exiend»

/ ok Modificar cronograma a una sala

! J«extend»

Eliminar cronograma de una sala

vl s e

Gestionar alquiler de salas

- - < «extend»
Visualizar salas

Grafico 25. Diagrama de casos de uso paquete gestionar alquiler de
salas.

Cuadro 43. Especificacion del caso de uso agregar sala.

Nombre: Agregar sala (ver Grafico 25).
Descripcion: Permite al usuario agregar una nueva sala.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna.




(Cont.) Cuadro 43

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “agregar
sala”.

3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con los datos de la sala.

4. El usuario ingresa los datos de la sala y guarda.

5. La aplicacion ha almacenado una nueva sala.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nueva sala agregada.

Cuadro 44. Especificacion del caso de uso visualizar salas.

Nombre: Visualizar salas. (ver Grafico 25)
Descripcion: Permite al usuario visualizar las salas.
Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

4. Include Iniciar sesion

5. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
salas”.

6. Luego la aplicaciébn web mostrara las salas y
respectivamente se mostrara una opciéon para
modificar a la mismo.

Punto de extension modificar sala. Si el
usuario hace clic en modificar sala el sistema
iniciara el proceso de edicion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.
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Cuadro 45. Especificacidon de caso de uso de extension modificar sala.

Nombre: Modificar sala (ver Grafico 25)

Descripcion: Permite al usuario modificar los datos de una sala.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

4. Include Iniciar sesion

5. Luego de que el usuario ha listado las salas,
si selecciona la opcién para modificar una
sala el sistema desplegara una ventana
emergente con un formulario con los datos de
la sala a modificar.

6. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Modificaciones de sala realizada.

Cuadro 46. Especificacion del caso de uso visualizar alquiler de salas.

Nombre: Visualizar alquiler de salas. (ver Gréafico 25)
Descripcidn: Permite al usuario visualizar los alquileres de salas.
Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
los alquileres de salas”.

3. Luego la aplicacion web mostrara los
alquileres de salas con todos sus datos y
respectivamente al lado de cada uno se
mostrara una opcion para agregar, eliminar y
modificar cronograma del mismo.
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(Cont.) Cuadro 46

Punto de extension agregar cronograma a
sala. Si el usuario hace clic en agregar
cronograma a sala el sistema iniciara el
proceso de agregacion.

Punto de extensién modificar cronograma de
sala. Si el usuario hace clic en modificar
cronograma sala el sistema iniciara el proceso
de edicion.

Punto de extension eliminar cronograma sala.
Si el usuario hace clic en eliminar cronograma
de sala el sistema iniciarA el proceso de

eliminacion.
Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 47. Especificacion de caso de uso de extensién agregar
cronograma a sala.

Nombre: Agregar cronograma a (ver Grafico 25)
Descripcidn: Permite al usuario agregar cronograma a una sala.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado las salas,
si selecciona la opcion para agregar un
cronograma a una sala el sistema desplegara
un formulario con los datos del cronograma.

3. El usuario procede a guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Agregacion de cronograma a sala realizada.
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Cuadro 48. Especificacion de caso de uso de extension modificar
cronograma de sala.

Nombre: Modificar cronograma de sala (ver Grafico 25)

Descripcion: Permite al usuario modificar el cronograma de una
sala.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado las salas,
si selecciona la opcion para modificar el
cronograma de wuna sala el sistema
desplegara una ventana emergente con un
formulario con los datos de la sala a modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Modificaciones de cronograma de sala realizada.

Cuadro 49. Especificacion de caso de uso de extension eliminar
cronograma de sala.

Nombre: Eliminar cronograma de una sala (ver Grafico
25)

Descripcidn: Permite al usuario eliminar el cronograma de una
sala.

Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado las salas,
si selecciona la opcion para eliminar un
cronograma de una sala, el sistema
desplegara una ventana emergente donde
anuncia la eliminacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Eliminacién de cronograma de sala realizada.
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A continuacion, se especifican las opciones permitidas en el médulo

gestionar items (ver Gréfico 26) y las especificaciones de cada opcién (ver

Cuadro del 50 al 52).

Gestionar items

Modificar item
«extend_>3 y

&

Visualizar items

Gréfico 26. Diagrama de casos de uso paquete gestionar items.

Cuadro 50. Especificacion del caso de uso crear item.

Nombre: Crear item (ver Grafico 26).

Descripcion: Permite al usuario agregar un nuevo item.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “crear item”.

3. La aplicacién abre un formulario que debe ser
llenado con los datos del item.

4. El usuario ingresa los datos del item y guarda.

5. La aplicacién ha almacenado una nueva item.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nuevo item agregado.
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Cuadro 51. Especificacidon del caso de uso visualizar items.

Nombre: Visualizar items. (ver Gréafico 26)
Descripcion: Permite al usuario visualizar los items.
Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
items”.

3. Luego la aplicacibn web mostrara los items
con todos sus datos y respectivamente al lado
de cada uno se mostrard una opcion para
modificar el mismo.

Punto de extension modificar item. Si el
usuario hace clic en modificar item el sistema
iniciar& el proceso de edicion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.

Cuadro 52. Especificacion de caso de uso de extension modificar item.

Nombre: Modificar item (ver Grafico 26)
Descripcion: Permite al usuario modificar el item.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los items,
si selecciona la opcion para modificar item el
sistema desplegard una ventana emergente
con un formulario con los datos de el item a
modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.
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(Cont.) Cuadro 52

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Modificaciones de item realizada.

A continuacion, se especifican las opciones permitidas en el médulo
gestionar proveedor (ver Gréfico 27) y las especificaciones de cada opcion
(ver Cuadro del 53 al 55).

Gestionar proveedor

Registrar proveedor
- Editar proveedor
@Iizar provee@ «extend»

Gréfico 27. Diagrama de casos de uso paquete gestionar proveedor.

Cuadro 53. Especificacion del caso de uso Registrar proveedor.

Nombre: Registrar proveedor (ver Grafico 27).
Descripcion: Permite al usuario agregar un nuevo proveedor.
Actor principal: Delegado.
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna.
Flujo normal: 1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “Registrar

proveedor”.

3. La aplicacién abre un formulario que debe ser
llenado con los datos del proveedor.
4. El usuario ingresa los datos del proveedor y

guarda.
5. La aplicacion ha almacenado un nuevo
proveedor.
Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Nuevo proveedor agregado.
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Cuadro 54. Especificaciéon del caso de uso visualizar proveedores.

Nombre: Visualizar proveedores. (ver Grafico 26)
Descripcion: Permite al usuario visualizar los proveedores.
Actor principal: Delegado
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna
Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar

proveedores”.

3. Luego la aplicacion web mostrard los
proveedores con todos sus datos vy
respectivamente al lado de cada uno se
mostrara una opcién para cambiar estado y
modificar el mismo.

Punto de extension modificar proveedor. Si el
usuario hace clic en modificar proveedor el
sistema iniciara el proceso de edicion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 55. Especificaciéon de caso de uso de extension modificar
proveedor.

Nombre: Modificar proveedor (ver Grafico 26)
Descripcion: Permite al usuario modificar el proveedor.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los
proveedores, si selecciona la opcidn para
modificar proveedor el sistema desplegara
una ventana emergente con un formulario con
los datos del proveedor a modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.
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(Cont.) Cuadro 55

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Modificaciones de proveedor realizada.

A continuacion, se especifican las opciones permitidas en el médulo
gestionar pagos (ver Gréfico 28) y las especificaciones de cada opcién (ver
Cuadro del 56 al 60).

Gestionar pagos

modificar solicitud de pago

il " <extend»

@r solicitudes @
@ompra de dep@

Realizar pago a personal

Visualizar pagos realizados

Gréfico 28. Diagrama de casos de uso paquete gestionar pagos.
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Cuadro 56. Especificacién del caso de uso visualizar solicitudes de

pagos.

Nombre: Visualizar solicitudes de pagos. (ver Grafico 28)

Descripcion: Permite al usuario visualizar las solicitudes de
pagos.

Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
solicitudes de pagos”.

3. Luego la aplicacion web mostrard las
solicitudes de pagos y respectivamente al
lado de cada uno se mostrara una opcion
para solicitud de pago y modificar el mismo.
Punto de extension modificar solicitud de
pago. Si el usuario hace clic en modificar
solicitud de pago el sistema iniciard el
proceso de edicion.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.

Cuadro 57. Especificaciéon de caso de uso de extension modificar

solicitud de pago.

Nombre: Modificar solicitud de pago (ver Grafico 28)
Descripcidn: Permite al usuario modificar el solicitud de pago.
Actor principal: Delegado.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado las
solicitudes de pagos, si selecciona la opcién
para modificar solicitud de pago el sistema le
proporcionara al usuario dos (2) opciones:
aprobar y rechazar.

3. El usuario procede a seleccionar una opcion.
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(Cont.) Cuadro 57

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Modificaciones de solicitud de pago realizada.

Cuadro 58. Especificacion del caso de uso registrar compra de material.

Nombre:

Registrar compra de material (ver Grafico 28).

Descripcion:

Permite al usuario agregar una nueva compra de
material.

Actor principal: Delegado.
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcidn de “Registrar
compra de material’.

3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con los datos de la compra de material.

4. El usuario ingresa los datos de la compra de
material y guarda.

5. La aplicacibn ha almacenado una nueva
compra de material.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nueva compra de material agregada.

Cuadro 59. Especificacion del caso de uso registrar pago a personal.

Nombre:

Registrar pago a personal (ver Gréafico 28).

Descripcidn:

Permite al usuario agregar un nuevo pago a
personal.

Actor principal: Delegado.
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.
2. El usuario selecciona la opcién de “Registrar
pago a personal”.
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(Cont.) Cuadro 59

3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con los datos del pago a personal.

4. El usuario ingresa los datos del pago a
personal y guarda.

5. La aplicacién ha almacenado un nuevo pago a
personal.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nuevo pago a personal agregado.

Cuadro 60. Especificaciéon del caso de uso visualizar pagos realizados.

Nombre: Visualizar pagos realizados. (ver Gréafico 28)
Descripcion: Permite al usuario visualizar los pagos realizados.
Actor principal: Delegado

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcién de “Visualizar
pagos realizados”.

3. Luego la aplicacion web mostrara los pagos

realizados.
Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Ninguno.

En el caso del diagrama de casos de uso del coordinador, se procedera

a detallar los paquetes del diagrama del mismo. A continuacion, se detalla la

especificacion del caso de uso visualizar facilitadores (ver Cuadro 61).

Cuadro 61. Especificaciéon del caso de uso visualizar facilitadores.

Nombre:

Visualizar facilitadores. (ver Gréafico 16)

Descripcion:

Permite al usuario visualizar los facilitadores.

Actor principal:

Coordinador

Actor secundario:

Ninguno.
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(Cont.) Cuadro 61

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesién

2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
facilitadores”.

3. Luego la aplicacion web mostrara los
facilitadores con todos sus datos

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

A continuacion, se especifican las opciones permitidas en el médulo
gestionar inscripcion (ver Grafico 29) y las especificaciones de cada opcién
(ver Cuadro del 61 al 64).

Gestionar inscripcion

C Registrar participante
Modificar requisitos del participante

<" wextend»

@zar requisitos de los panici@

Grafico 29. Diagrama de casos de uso paguete gestionar inscripcion.

Cuadro 62. Especificaciéon del caso de uso registrar participante.

Nombre: Registrar participante (ver Grafico 29).
Descripcidn: Permite al usuario agregar un nuevo participante.
Actor principal: Coordinador.
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna.
Flujo normal: 1. Include iniciar sesion.
2. El usuario selecciona la opcién de “registrar
participante”.
3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con los datos del participante.
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(Cont.) Cuadro 62

4. El usuario ingresa los datos del participante y
los requisitos que cumple y guarda.

5. La aplicacion ha almacenado una nueva
inscripcion de participante.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Nuevo participante inscrito.

Cuadro 63. Especificacion del caso de uso visualizar requisitos de los
participantes.

Nombre: Visualizar requisitos de los participantes. (ver
Gréfico 29)

Descripcion: Permite al usuario visualizar los participantes.

Actor principal: Coordinador

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcién de “Visualizar
requisitos de los participantes”.

3. Luego la aplicacibn web mostrar4d los
participantes con todos sus requisitos y
respectivamente al lado de cada uno se
mostrara una opcion para modificar el mismo.
Punto de extension modificar requisitos del
participante. Si el usuario hace clic en
modificar participante el sistema iniciara el
proceso de edicion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.
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Cuadro 64. Especificacion de caso de uso de extension modificar
requisitos del participante.

Nombre: Modificar requisitos del participante (ver
Gréfico 29)

Descripcion: Permite al usuario modificar el participante.

Actor principal: Coordinador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los
participantes, si selecciona la opcion para
modificar requisitos del participante el sistema
desplegara una ventana emergente con un
formulario con los datos de los requisitos del
participante a modificar.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.

Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Modificaciones de requisitos de participante
realizada.

A continuacion, se detallan las especificaciones de la opcién visualizar

solicitudes de constancias de participacion (ver Cuadro del 65 al 66).

Cuadro 65. Especificacion del caso de uso visualizar solicitudes de
constancias de participacion.

Nombre: Visualizar solicitudes de constancias de
participacion. (ver Grafico 16)

Descripcidn: Permite al usuario visualizar los participantes.

Actor principal: Coordinador

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesién

2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
solicitudes de constancias de participacion”.

82



(Cont.) Cuadro 65

Flujo normal: 3. Luego la aplicacion web mostrara los
participantes que tengan una solicitud de
constancia validada y respectivamente al lado
de cada uno se mostrara una opcion para
descargar la constancia.

Punto de extension generar constancia de
participacion. Si el usuario hace clic en
generar constancia de participacion el sistema
iniciard el proceso de descarga.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 66. Especificacion de caso de uso de extension generar
constancia de participacion.

Nombre: Generar constancia de participacion (ver
Grafico 16)

Descripcion: Permite al usuario descargar la constancia de
participacion de un participante.

Actor principal: Coordinador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha listado los
participantes, si selecciona la opcion el sistema
generarda la constancia.

Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Generacion de constancia de participacion
realizada.

En el caso del diagrama de casos de uso del facilitador, se procedera a
detallar las especificaciones de cada opcion de este actor (ver Cuadro del 67
al 69).
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Cuadro 67. Especificacion del caso de wuso generar lista de

participantes.

Nombre: Generar lista de participantes. (ver Grafico 17)
Descripcion: Permite al usuario visualizar los participantes.
Actor principal: Facilitador

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Generar
lista de participantes”.

3. Luego la aplicacibn web mostrar4d los
participantes con todos sus datos en una lista.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.

Cuadro 68. Especificacion del caso de uso subir nota.

Nombre: Subir nota (ver Grafico 17).

Descripcion: Permite al usuario subir las notas del participante.
Actor principal: Facilitador.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “subir nota”.

3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con la nota del participante.

4. El usuario ingresa la nota del participante y
guarda.

5. La aplicacion ha almacenado una nueva
calificacién al participante.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Nueva nota de participante agregada.
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Cuadro 69. Especificacidon del caso de uso generar lista de asistencia.

Nombre: Generar lista de asistencia. (ver Grafico 17)

Descripcion: Permite al usuario visualizar la lista de asistencia
de los participantes de una cohorte.

Actor principal: Facilitador

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Generar
lista de asistencia”.

3. Luego la aplicacibn web mostrard la
asistencia con todos los nombres, apellidos y
cédulas de los participantes en una lista.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

En el caso del diagrama de casos de uso del participante, se procedera
a detallar las especificaciones de cada opcion de este actor (ver Cuadro del
70 al 77).

Cuadro 70. Especificacion del caso de uso visualizar contenido del
evento.

Nombre: Visualizar contenido del evento. (ver Grafico 18)
Descripcidn: Permite al usuario visualizar las unidades del
evento en el que participa.

Actor principal: Participante
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna
Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion
2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar
contenido del evento”.
3. Luego la aplicacibn web mostrara las
unidades del evento en el que se encuentra
inscrito el participante.
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(Cont.) Cuadro 70

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 71. Especificacion del caso de uso solicitar constancia de
participacion.

Nombre: Solicitar constancia de participacion (ver
Gréfico 18).

Descripcion: Permite al usuario solicitar una constancia de
participacion.

Actor principal: Participante.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal: 1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “solicitar
constancia de participacion”.

3. La aplicacion abre un formulario que debe ser

llenado con el numero de referencia del pago de

constancia.

El usuario ingresa los datos y guarda.

5. La aplicacion ha almacenado una nueva
solicitud de constancia de participacion.

H

Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Nueva solicitud de constancia de participacion
agregada.

Cuadro 72. Especificacién del caso de uso descargar constancia de
culminacion.

Nombre: Descargar constancia de culminacion. (ver
Grafico 18)

Descripcion: Permite al usuario descargar la constancia de
culminacion.

Actor principal: Participante

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna
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(Cont.) Cuadro 72

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Descargar
constancia de culminacion”.

3. Luego la aplicacibn web generara Ila
constancia de culminacién al verificar que el
participante culmindé la cohorte del evento.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 73. Especificacion del caso de uso realizar evaluacién del
evento.

Nombre: Realizar evaluacién del evento (ver Grafico 18).

Descripcion: Permite al usuario realizar la evaluacion de la
cohorte del evento.

Actor principal: Participante.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna.

Flujo normal: 1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “realizar
evaluacion del evento”.

3. La aplicacion abre un formulario que debe ser
llenado con una ponderacién comprendida en
la escala del uno (1) al cinco (5) por cada item
de cada evaluacion al contenido del evento, al
facilitador y una autoevaluacion.

4. El usuario ingresa los datos y guarda.
5. La aplicacion ha almacenado una nueva
evaluacion de evento.
Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Nueva evaluacion de evento agregado.

87



Cuadro 74. Especificaciéon del caso de uso ver notas.

Nombre:

Ver notas. (ver Grafico 18)

Descripcion:

Permite al usuario visualizar su nota obtenida en
una cohorte de un evento.

Actor principal:

Participante

Actor secundario:

Ninguno.

Precondiciones:

Ninguna

Flujo normal:

1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Ver notas”.

3. Luego la aplicacibn web mostrara las notas
del participante si culminé con éxito el evento.

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Ninguno.

Cuadro 75. Especificaciéon del caso de uso registrar mensualidad.

Nombre:

Registrar mensualidad (ver Grafico 18).

Descripcion:

Permite al usuario registrar el pago mensual del
maddulo que cursa.

Actor principal:

Participante.

Actor secundario:

Ninguno.

Precondiciones:

Ninguna.

Flujo normal:

1. Include iniciar sesion.

2. El usuario selecciona la opcion de “registrar
mensualidad”.

3. La aplicacién abre un formulario que debe ser

llenado con el niamero de referencia del pago de

la mensualidad y demés datos necesarios.

El usuario ingresa los datos y guarda.

5. La aplicacion ha almacenado un pago de
mensualidad.

H

Flujo alternativo:

Ninguno.

Postcondiciones:

Registro de mensualidad realizado.
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Cuadro 76. Especificacidon del caso de uso visualizar informacion.

Nombre: Visualizar informacién. (ver Gréafico 18)
Descripcion: Permite al usuario visualizar informacion personal.
Actor principal: Participante
Actor secundario: Ninguno.
Precondiciones: Ninguna
Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. El usuario accede a la opcion de “Visualizar

informacion”.

3. Luego la aplicacion web mostrara la
informacion personal del participante y la
opcion para modificar dicha informacion.
Punto de extension modificar informacion: al
seleccionar esta opcion, se iniciara el proceso
de modificacion.

Flujo alternativo: Ninguno.

Postcondiciones: Ninguno.

Cuadro 77. Especificacion de caso de uso de extension modificar
informacion.

Nombre: Modificar informacién (ver Gréafico 18)

Descripcion: Permite al wusuario modificar la informacion
participante.

Actor principal: Participante.

Actor secundario: Ninguno.

Precondiciones: Ninguna

Flujo normal: 1. Include Iniciar sesion

2. Luego de que el usuario ha visto sus datos, si
selecciona la opcibn para  modificar
informacion el sistema desplegara una
ventana emergente con un formulario con los
datos de la informacibn a modificar, a
excepcion de su nombre, apellido y cédula de
identidad.

3. El usuario procede a modificar los campos de
interés y se debe guardar la informacion.
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(Cont.) Cuadro 77

Flujo alternativo: Ninguno.
Postcondiciones: Modificaciones de informacion de participante
realizada.

Diagrama conceptual

Luego de haber finalizado el modelado correspondiente a los
requerimientos del caso de estudio luego de analizar las acciones que los
mismos realizan dentro de la aplicacion se procedié a continuar con la
segunda fase propuesta por Koch (2001) en la metodologia. Esta fase tuvo
énfasis en la ilustracion de los objetos que interactian entre si para hacer
posible el funcionamiento de la aplicacién, esto dio como resultado el modelo
conceptual (ver Grafico 30). Asimismo, se logran identificar de manera clara

las cardinalidades, lo que permite determinar la interaccion entre las clases.

90



T6

Requisitos
1 +Cadigo
+Agregar()
+Modificar()
1
o.* 1
Modulo Unidades
- Evento
Tipo_evento e +Nombre +Nombre
+Nombre 0. 1| ,Estado By 1| +Numero L 1 +Numero
+Estado +Clase +Observaciones +Observaciones
+Estado 1 +Estado
*C':dﬂ;() 0 +Agregar() A 0 A 0
+Maodificard : +Agregar| +Agregar|
*+Modificar) +Modificar() +Modificar()
0.+
ftem +Puntuacion Personas
Somgia 1 Senn +Asignar) ~Cedua
+Entregado . o +Estado : : Im'.’éi
Ndamero =
+Cambiar_estado() 23 2 irss +Agregar() Dicta +Correo
+Fecha_inicio +Modificar() - +Teléfono
+Fechdao_ﬁn +Fecha_ini A 0
+Esta +Fecha_fin 1.+ | *Agregar
Salas +Cant_participantes +Nro_semanas +Modificar()
+Numero 1.+ 1| +Cupo +Nro_horas
+Nombre +Nro_semanas
+Nro_horas
+Agregar() +Dias
+Modificar() +Hora_ini Pago_personas
+Hora_fin +Nro pago
+Monto_inscripcién Notas +Monto
+Monto_total +Puntuacion +Descripcion
+Agregar() +Agregar()
+Modificar()
Tx
1
Inscripcion
: B
S :x)crr;a Dependencias Proveedor
- +Codigo +Codigo
+AgregarQ +Nombre +Nombre
I 1 +Estado +Teléfono
1 +Saldo +Correo
Arancel 1 Participantes gregar() +Agregar()
+Nro de referencia +Cédula ingrmso EMBCHICAI () *Modiicar))
+Tipo +Nombre 1.* +Monto 0..* 1%
+Estado +Apellido +Fecha
+Observacion +Correo +Tipo
+Fecha +Nro de tif 1
+Agregar()
+Agregar() +Agregar() Egreso 1
+Modificar() +Modificar() +Nro de factura
1 +Monto
+Descripcion
+Fecha
+Registrar()

Gréfico 30. Diagrama conceptual para la aplicacion web de CTEUDONE



Diagramas de navegacion
Diagrama de espacio navegacional

Este modelo determina las rutas de navegacion que se utilizaran en la
aplicacion web propuesta, asi como los objetos que podran ser visitados
mediante la utilizacidén del sistema. Para el desarrollo de la aplicacion web de
CTEUDONE se presentan los siguientes diagramas del modelo de espacio
de navegacion (ver graficos del 31 al 39), los cuales representan las rutas

gue podran visitar los usuarios.

package Mavigation [ Delegado 1 U

O enavigationLinks 1 = |enavigationClassas D 1 O «navigationLinks
Delegado
1 1
«navigationClass» D enavigationClassa» D
Evento Participantes

0.* O enavigationLinks

1

«navigationClazss»
Cohorte

Gréfico 31. Diagrama de espacio navegacional del delegado (primera
parte).

package Mavigation [ Delegado 2”

O gnavigationLinks 1.* znavigationClazss |:| 1.* o gnavigatienLinks
Delegado

O «navigationLinks

1 1
xnavigationClassx» |:| «navigationClass» |:| «navigationClassx»
Dependencias Salas Coordinadoresifacilitadores

Grafico 32. Diagrama de espacio navegacional del delegado (segunda
parte).
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package Mavigation [ Delegado 3”

O navigationLinks 4 « |«navigationClasss |:| 1.* O «navigationLinks
Delegado
1. | » «processLinks
1 1 1
xnavigaticnClazs» |:| unavigatinnﬂlass» |:| xnavigationClazss»
Reportes Items Indicadores

Gréafico 33. Diagrama de espacio navegacional del delegado (tercera
parte).

package Mavigation [ Delegado 41J

O gnavigationLinks 1.* znavigationClasss |:| 1.* O gnavigatienLinks

Delegado
1.2 W

O znavigationLinks |0 «navigationLinks

1 1 1 1
enavigationClasss |:| enavigationClasss |:| xnavigationClasss |:| wnavigationClasss |:|
Arancel Ingresos Egresos Pago_personas

Gréafico 34. Diagrama de espacio navegacional del delegado (cuarta
parte).

package MNavigation[ [2 Administrador U

«navigationClasss
Administrador

1.%
1

«navigationClasss
Arancel

O znavigationLink»

Gréfico 35. Diagrama de espacio navegacional del administrador.
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package Mavigation [ Coordinador 1 U

wnavigationClass»

Coordinador
*

1'1' O gnavigationLinks
O navigationLinksy -« [«navigationClass» |:| O «navigationLinks

Cohorte 1.®

1 1
znavigationClasss D enavigationClazss |:|

Horarios Inscripcion

Gréfico 36. Diagrama de espacio navegacional del coordinador (primera
parte).

package Mavigation [ Cuurdinﬂdurzu

«navigationClazss
Coordinador

1.7
1

enavigationClasss |:|
Cohorte

O gnawvigationLinks

-Evento : String

1.7 o «navigationLinks

1.*
O anavigationLinks 1 |enavigaticnClasss |:| 4 O anavigationLinks
Modulo
1 1
enavigationClazs» D anavigationClazsx |:|
Facilitadores Unidades

Grafico 37. Diagrama de espacio navegacional del coordinador
(segunda parte).
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package Mavigation [ Fﬂcil'rtﬂdur]/J

xnavigaticnClagss |:|
Facilitador

1.* | O wnavigationLinks

1.1

«navigationClazs» |:|
Cohortes

-Evento : String

1.®
O xnavigationLinks

1.7

gnavigationClasss |:|
Modulos

1.

O «navigationLinks

1.%

wnavigationClass»
Participante

Gréfico 38. Diagrama de espacio navegacional del facilitador.

package Mavigation| Participﬂnte']J

wnavigationClass»
Participante
1.%

O znavigationLinks

1.7

xnavigationClasss
Cohorte

1

O znavigationLinks

1.7

xnavigationClazss
Evento

Gréfico 39. Diagrama de espacio navegacional del participante.
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Diagrama de estructura navegacional

Una vez determinado el espacio de navegacion para cada actor o
usuario en la aplicacion, se procede a presentar la interaccion entre los
usuarios y las funciones del sistema mediante el modelo de estructura de
navegacion de manera que se pueda visualizar correctamente la dinamica
que tendra el mismo una vez desarrollado. Para este modelo se presentan
los diagramas que corresponden a la estructura de navegacion presentada

anteriormente del usuario administrador (ver Graficos del 40 al 48).
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package Mavigation[ Delegado 1 JJ

snavigationClass» |:|
Delegado 1.*

1.7 O «navigationLinks

O gnavigationLinks *MENU» «navigationLinks

Panel de opciones

snavigationClass» |:|
Eventos

«navigationClass» |:|
Participantes

> wprocesslinks

n — o g
> uwprocesslinks windexs = «navigationLinkx )
Lista de eventos » aprocessLinks

> zprocesslinks

> wprocesslinks

aindexs
Lista de participantes

> aprocesslinks

wprocessClassy )
Agregar tipo de evento aprocessClasss 3>
Agregar participante
zprocessClassy )
Modificar tipo de evento aprocessClassy b
Modificar participante ‘
9 3> aprocesslinks

2 «processLinks anavigationClassa [ | .
Evento » «processlinks

> aprocessLinks

snavigationClass» |:|
Ver participante

aprocessClazss
Modificar cohorte

«processClazss

Crear cohorte Cancelar cohorte

Fl

aprocessClasss 3% ‘

Fl

= | o0 «navigationLinks

Gréfico 40. Diagrama de estructura navegacional del delegado (primera

parte).

package MNavigation[ Delegado 2”

«navigationClass» |:|
Delegado

121

1.* O xnavigationLinks
amenus =
Panel de opciones
O «navigaticnLinks

O «navigatienLinks O gnavigationLinks

1

«navigationClags»
Coordinadoresifacilitadores

> aprocesslinks

1 1
«navigationClass» |:| «navigationClass» |:|
Dependencias Alquiler de salas
> aprocesslinks ¥ aprocesslinks

> aprocesslinks windexs

Lista de coordinadoresifacilitadores

windexs
Lista de salas

windexs =
Lista de dependencias

> «processlinks > aprocesslinks

«processClasss ¥
Agregar sala

«processClasss
Modificar sala

> aprocesslinks

aprocessClasss 3

wprocessClasss b33
Agregar dependencia

Agregar coordinadorifacilitador

» aprocesslinks
«processClassy
Meodificar dependencia

> aprocesslinks

=

Modificar coordinador/facilitador

aprocessClasss » ‘

Gréafico 41. Diagrama de estructura navegacional del

(segunda parte).
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package Mavigation | Delegado 3”

O «navigationLinks

«navigationClasss |:|
Delegado

1.51.%

1. » aprocesslinks
[ «MEnU»

1

«navigationClasss |:|
Reportes

O gnavigationLinks

O gnavigationLinks

snavigationClass» |:|
Reporte

O «navigationLinks

Panel de opciones
O wnavigationLinks

«navigationClasss |:|
ltems

O gnavigationLinks

windexs = | » uprocessLinks indexs =
Lista de reportes Lista de itmes

> aprocesslinks
sprocessClassa 3
Agregar item

wprocessClassy 3>
Maodificar item

1

enavigationClassy |:|
Indicadores

O gnavigationLinks

windexs =
Lista de indicadores

O gnavigationLinks

«navigationClass» |:|
Indicador

Grafico 42. Diagrama de estructura navegacional del delegado

parte).

(tercera

package Mavigation[ Delegado 4”

O «navigationLinks

O «navigationLinks

snavigationClasss D
Ingresos

«navigationClasss D
Arancel

O «navigationLinks

amenus E

Menu de opciones

O gnavigationLinks

windex»
Lista de ingresos

windexs
Lisia de aranceles

> zprocesslinks

[ wzprocesslinks

> aprocesslinks

xnavigationClasss |:|
Delegado

> aprocessLinks

O «navigationLinks

O «navigationLinks

wnavigationClassy |:|
Egresos

O «navigationLinks

«navigationClassxs |:|
Pago_personas

O «navigationLinks

windex»
Lista de egresos

windexs =
Lista de pagos a personal

2> «processlinks

> aprocesslinks

wprocessClasss
Aprobar arancel

wprocessClasss
Registrar ingresos

i

i

o T a\igAtinL s

Registrar egresos

|

‘ «processClasss

=
Registrar pagos a personal

O «navigationLinks

snavigationClasss D
Ingreso

aprocessClasss 33
Rechazar arancel

wnavigationClassy |:|
Egreso

«navigationClasss |:|
Pago a personal

O gnavigationLinks

Gréfico 43. Diagrama de estructura navegacional del delegado (cuarta

parte).
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package Mavigation [ Administraduru

xnavigationClasss |:|
Administrador
1.

1

enavigationClasss |:|
Aranceles
> aprocesslinks

O xnavigationLinks

O «navigationLinks wGUErY»

Consultar aranceles

> aprocesslinks

«processClasss 3
Validar arancel

cindexs =
Visualizar aranceles

Grafico 44. Diagrama de estructura navegacional del administrador.

package Mavigation [ AdmlnlstradurlJ

anavigationClasss D
Administrador
1.

1

anavigationClasss D
Aranceles
> «processlinks

O «navigatienLinks

O gnavigationLinkx

«qUETYn

Consultar aranceles
> «processlinks

aprocessClasss 3
Validar arancel

windexs =]

Visualizar aranceles

Grafico 45. Diagrama de estructura navegacional del coordinador
(primera parte).
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package Navigation [ Cnurdinadurzu

1.7

1

1.7

1

O enavigationLink»

*QUETY»
Consultar facilitadores

» aprocessLinks

amenux»
Opciones de cohorte

enavigationClasss D
Coordinador

O gnavigationLinks
enavigationClasss D
Cohorte

«querys
Consultar cohortes

=querys ?
Consultar médulos

o anavigationLinks

1

» aprocesslinks «MENU» E » aprocesslinks
Opciones de médulo

> aprocessLinks

> «processLinks

O enavigationLink»

> aprocessLinks

> aprocessLinks

®qUErys
Consultar unidades

> sprocessLinks

wprocessClassa
Asignar facilitador

i

Afadir

sprocessClasss 3

sprocessClassa

>

| sprocessClass» 3 |

Eliminar unidades

indexs =
Visualizar facilitadores

O anavigatinLinks

windexs =
Visualizar unidades

Gréfico 46. Diagrama de estructura

(segunda parte).
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package Mavigation | Fac\ldaduru

«navigationClasss D
Facilitador

T
> aprocessLinks

1.%

aindexs =
Lista de cohortes

1.7 > xprocessLlinks

windexs =
Lista de madulos

O gnavigationLinkx
1.*

anavigationClass» D
Médulo

1.5

> xprocesslinks

> wprocesslinks cindexs = » wprocesslinks
Lista de participantes

O «navigationLinks

1.*
» «processClasss b3
zprocessClasss b2} znavigationClassy D - - .
Generar lista de participantes Participante Generar lista de asistencia

» «processlinks

sprocessClassy 3
Subir nota

Grafico 47. Diagrama de estructura navegacional del facilitador.

package Mavigation | Pﬂrticipameu

«navigationClasss D
Participante

1.7 > «processLinks

«indexs
Lista de cohortes

> aprocesslinks a D > aprocessLinks

> «processlinks aprocessClassy ]

eprocessClasss =
D = ‘ Descargar constancia de culminacion

Solicitar ia de participacion

windexs =
Lista de mddulos

O «navigationLinks

1%

O anavigationLinks = D 2> xprocesslinks
Madulo

windexs

wprocessClasss b3
Visualizar contenido del evento

Realizar evaluacion del evento

Gréfico 48. Diagrama de estructura navegacional del participante.
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Diagramas de presentacion

A continuacion, y como ultima técnica de modelado, se presentaran los

resultados obtenidos de la realizacion de los modelos de presentacion de la

aplicacion web, esta serie de graficos mostrara la ubicacion de los diferentes

elementos utilizados en la aplicacion. Se debe resaltar que se presentaran

los modelos de presentacion mas importantes.

IniciarSesion

Mensaje de inicio

7
i~

Logo CTEUDONE  [@]]

Autenticacion

00

MensajeDeErrorDeAutenticacion

‘ Mensaje de error al iniciar sesion =~ ‘

| Tipo de usuario % ‘
| Id de usuario ‘
| Contrasefia ‘

ICerrar mensaje @ |

Iniciar sesion @i

Grafico 49. Diagrama de presentacion pagina de iniciar sesion.

Mensajes

MensajeDeConfirmacion

MensajeDeError

MensajeDeExito

. .- N
| Confirmar accion ~ ‘

No @ | [Si @ |

| Error al ejecutar

|

| Cerrar mensaje

=~
- |

| Operacion exitosa 22 |

| Cerrar mensaje @ ‘

Gréfico 50. Diagrama de presentacién mensajes.
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Delegado

MenuPrincipalDelegado

| Eventos I~ ‘
‘ Crear evento -|
‘ Crear cohorte -|
‘ Visualizar eventos -I

‘ Visualizar tipos de evento ‘|

‘ Visualizar cohortes -I
[ Alquiler de salas 2]
‘ Visualizar salas -‘
‘ Visualizar alquileres "

‘ Facilitadores/Coordinadores =2 |

‘ Visualizar personas -‘
| Participantes = }
‘ Visualizar participantes -|
| Dependencias =~ ‘
‘ Visualizar dependencias -|
| Proveedores = |
‘Visua\izar proveedores -‘
A ~
‘ ltems ~
‘ Visualizar items ‘|
~
| Pagos o~ I
| Validar pagos -I

‘ Registrar compra de material -|

‘ Realizar pago a personal [ ] |

‘ Visualizar pagos realizados -I

‘ Reportes I~ 1
‘ Listado de facilitadores -]

‘ Listado de coordinadores -‘

| Ingresos de dependencia '}

‘ Egresos de dependencia -J

‘ Programacion de cohorte -‘

‘ Otros =~ ‘
‘ Consultar indicadores -‘

Logo CTEUDONE (@]

Delegado =
BarraDeHerramientasDelegado
Mostrar/ocultar P [Pégina de delegado 22 ‘ | Ir al inicio - ‘
menu principal - -
Configuracion -
Cerrar sesion [

Gréfico 51. Diagrama de presentacién pagina del delegado.
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InicioDelegado
Cohortes en ejecucion = BucarCohorte =]
Filtrar por cualquier criterio ‘
’ Nombre de evento 22 ‘ ‘ Numero de cohorte ,\%_,‘ { Médulo en curso %
l Coordinador ’,\A"JJJ ‘ Facilitador %l

Gréfico 52. Diagrama de presentacién inicio o bienvenida del delegado.

Configuraciones
Editar configuracion de delegado ~
EditarConfiguracion = M
Cédula de delegado abll
Nombre de delegado abl
Cancelar <9
Porcentaje CTEUDONE

Nueva contrasena

ElEhE

Confirmar nueva contrasena [abl

Gréfico 53. Diagrama de presentaciéon configuraciones del delegado.
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CrearEvento

DatosNuevoEvento =
Nombre
Tipo G
Dependencia G
Clase G

Guardar «p
Cancelar «p

Req

Modulos

Mo

Uni

Men:s

Gréfico 54. Diagrama de presentacidn crear evento.
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ModificarEvento

DatosEvento =
Guardar 4

Tipo G
Cancelar «p

Dependencia G

Mensajes

Gréfico 55. Diagrama de presentaciéon modificar evento.
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CrearOModificarCohorte

DatosDeCohorte =i
EditarOCrear I Dias A ‘ { Hora inicio £ ‘ ’ Coordinador % |
Crear I Fecha inicio S ‘ \ Hora fin % ‘ ‘ Sala G |
| Fecha fin L ‘ | Horas por clase 22 | | Monto inscripciéon ‘
‘ Evento %l | Dias de duracién 2= ‘ | Horas por total =~ | | Monto inscripcion |
Editar
‘Evento ~ |

FacilitadoresDeEventoCortoOEventoLargo
FacilitadorEventoLargo FacilitadorEventoCorto
[ Numero Modulo 2% lNomeEMfldU'O %l Facilitador % |
[Fecha iniciomod %, | |Fechafinmod % |
| Facilitador % |
Guardar @ Cancelar @ ‘ Mensajes

Grafico 56. Diagrama de presentacion crear o modificar cohorte.

VisualizarEventos

‘ Nombre

| Tipo

2| 2 12|

| Dependencia

Editar [

Mensajes

BucarEvento

-
)

Filtrar por cualquier criterio ‘

Requisitos

MeodificarEvento

MédulosOUnidades

Gréfico 57. Diagrama de presentacién visualizar eventos.
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Requisitos

Requisito agregado %‘

CrearOModificarRequisito

AccionesRequisitos

| Nombre

‘ ‘ Aceptar

| EditarRequisito

| AgregarRequisito -}

Mensajes

Gréfico 58. Diagrama de presentacién requisitos de evento.

AgregarUnidad

=
c

[ Nombre

Guardar

‘ Observaciones | unidad

Grafico 59. Diagrama de presentacion agregar unidad.

EditarUnidad =
| Nombre | | Estado %‘ Guardar
unidad
Observaciones
Gréfico 60. Diagrama de presentacién editar unidad.
Unidades
| Numero Nombre 77| |Editarunidad @ |

| Observaciones

fay)
=~
I~
~o

AgregarOEditarUnidad

|

EditarUnidad %‘

‘ AgregarUnidad & |

‘ AgregarUnidad E‘ ‘

Mensajes

Gréfico 61. Diagrama de presentacién unidades.
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En el caso de los médulos, se omitird su modelado ya que los modelos

son casi idénticos a los modelos de unidades (ver Graficos del 59 al 61).

VisualizarTiposDeEvento
Nombre ~
Filtrar por
AccionesTipo
EditarTipo L Creal
AgregarTipo %P9
Nombre
Mensajes
N
Nombre
Estado

Gréfico 62. Diagrama de presentacion visualizar tipos eventos.
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VisualizarCohortes
l Numero cohorte | | Nombre evento %| BucarCohorte S
‘ Dias ~ ‘ ‘ Hora inicio %‘ ‘ Coordinador % ‘
‘ Fecha inicio %‘ ‘ Hora fin ’,\&2‘ ‘ Sala =~ ‘
‘ Fecha fin = ‘ | Horas por clase 2% | ‘ Monto inscripcion 27 |
‘ Dias de duracion =2 ‘ | Horas por total =~ | | Monto inscripcion 22 |
ifi B
‘ Editar -‘ CrearOModificarCohorte
Mensajes
Grafico 63. Diagrama de presentacion visualizar cohortes.
VisualizarSalas

BucarSal.

Filtrar por cualquier

CrearOModific

Nombre

Ac

Nombre ~
Estado ~
EditarSala 9
AgregarSala 4P
Mensajes

Estado

%
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Gréfico 64. Diagrama de presentacion visualizar salas.

VisualizarAlquileres

Numero alquiler 2| | Hora inicio 2
™~
Fecha =% | |Horafin ~
Sala =% | |Observaciones =Z
Eliminar )
Crear 9 Fo
- Ho
Mensajes Bl
H _
Ho
Sa
Ok

Gréfico 65. Diagrama de presentacién visualizar alquileres.
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CrearParticipante
Cédula Teléfono
Nombre abll | | Correo abl
Apellido abl
Cancelar dp Mensajes
Aceptar %P
Gréfico 66. Diagrama de presentacidn crear participante.
ModificarParticipante O
Nombre Teléfono
Apellido Correo abl
Cancelar <@ Mensajes
Aceptar P9

Grafico 67. Diagrama de presentacion modificar participante.
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VisualizarParticipantes

Cédula =~ | | Editar <o BuscarP

Nombre =~ | | Agregar P Filtrar por
' criterio

Apellido ~

Teléfono ~ _

Correo ~ CrearOModificarPartic

CrearParticipan

ModificarParticip

Gréfico 68. Diagrama de presentacién visualizar participantes.

En el caso de proveedores y personas, se omitira su modelado ya que

los modelos son casi idénticos a los modelos de participante (ver Graficos del

65 al 68).
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VisualizarDependencias

BuscarDepenc
Nombre

Estado

Q| [

Filtrar por cualquier ¢

EditarDependencia @i CrearOModificarDe

AgregarDependencia ¢l

Nombre abl | | Ac

Estado G

Mensajes

Grafico 69. Diagrama de presentacion visualizar dependencias.
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Visualizarlitems

~ CrearOModific
Nombre ~
Estado ~ Nombre abll | | AC
Estado G
Editarltem P9
Agregarltem <P Mensajes
Gréfico 70. Diagrama de presentacién visualizar items.
ValidarPagos
’ ~ . p
NUmero 2| | Validar <P BuscarPcl
Estado | [Rechazar - Filtrar por cua
— criterio
Tipo Y i
i ~J IVermas @
Observaciones Rz | | datos de pago
~ Mensaje
Fecha ~
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Gréfico 71. Diagrama de presentacion validar pagos.

RegistrarCompraMaterial

Seleccionar dependencia %J

Bs Disponible = Proveedor %
NUmero factura Descripcion
Fecha factura -y Monto abl

Guardar - ) Cancelar dp

Mensajes

Grafico 72. Diagrama de presentacion registrar compra de material a
una dependencia.
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PagoPersonal
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Grafico 73. Diagrama de presentacién registrar pago a personal de
cohorte.
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Gréafico 74. Diagrama de presentacion
realizados.

registrar visualizar pagos

ReporteFacilitadores o

Seleccione evento %J

Descargar reporte ¢

Gréfico 75. Diagrama de presentacion reporte de facilitadores de un

evento.

En el caso de los reportes de coordinadores y cohortes, se omitira su

modelado ya que los modelos son casi idénticos a los modelos de reportes

de facilitador (ver Grafico del 75).

Reportelngresos E

Seleccione dependencia %‘

Periodo

Seleccione tipo de reporteSsy,

PR

Fecha inicio

Fecha fin %

Descargar reporte @i

Gréfico 76. Diagrama de presentacion reporte de ingresos de una

dependencia.
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Fecha fin %

Descargar reporte &

Gréfico 77. Diagrama de presentacién reporte de egresos de una

dependencia.

Consultarinidcadores
Seleccionar indicador %J
Seleccionar evento G
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Grafica

&

Gréafico 78. Diagrama de presentacion reporte de programacion de una

cohorte de un evento.
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Administrador D

| Logo CTEUDONE  [#]]

| Administrador %l
BarraDeHerramientasAdministrador
Pagina de ~ | Ir al inicio <o ‘

administrador

| EditarAdministradordiiy ‘
‘ EditarAdministrador J | Cerrar sesion <P ‘

‘ ValidarPagos ‘

Grafico 79. Diagrama de presentacion pagina del administrador.
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Visualizar solicitudes - Y it -«
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[ Visualizar requisitos -

MenuPrincipalFacilitador

‘ Notas = |
‘ Visualizar notas -‘
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‘ Participantes ’|

Gréfico 80. Diagrama de presentacién pagina de persona.
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DatosParticipante =]

[ Ceédula | [ Teléfono |

‘ Nombre | | Correo |

Apellido

Validar - Mensajes

Grafico 81. Diagrama de presentacion inscribir.
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Gréfico 82. Diagrama de presentacién visualizar facilitadores.
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Gréfico 83. Diagrama de presentacién visualizar participantes inscritos.
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Gréfico 84. Diagrama de presentacién visualizar notas.
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Seleccione evento G Descargar reporte @@

Gréfico 85. Diagrama de presentacion reporte de asistencia o listado de
participantes.

Participante D

MendiPrincipalPartici Logo CTEUDONE  [#]
s
‘ Eventos/cohortes I~ | Nombre de participan X2

‘ Visualizar contenido -|
BarraDeHerramientasParticipante
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Editar perfil L )
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‘ Visualizar notas -|
- ~
‘ Evaluaciones ~ |
‘ Realizar evaluacién -|
~
‘ Pagos o~
‘ Pagar mensualidad -|

Grafico 86. Diagrama de presentacion pagina del participante.

VisualizarContenido
‘ Seleccionar evento S |
‘ Tipo %| ‘ Sala %|
‘ Dependencia =~ | ‘ Dias ’;Li|
‘ Periodo %| ‘ Coordinador %|
‘ Horario %| ‘ Facilitador %|

Gréfico 87. Diagrama de presentacién visualizar contenido de un
evento.
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DescargarConstCul

‘ Seleccionar evento S |

BuscarConstCul =
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Cohorte & criterio
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Grafico 88. Diagrama de presentacion descargar constancia de
culminacion.

Propuesta de un modelo integral de inteligencia de negocios

La propuesta de una aplicacion web para CTEUDONE se fundamenta
en que es necesario que la organizacion cuente con un control mas correcto,
consistente y eficaz de la informacion relacionada con la gestiébn de sus
eventos, ademas de proporcionar los reportes necesarios que permitan la
oportuna toma de decisiones en aras de la organizacién. Todo lo expuesto
guarda una estrecha relacién con la inteligencia de negocios.

Espifieira, Sheldon y Asociados (2008) definen la inteligencia de
negocios o Business Inteligencie como el “conjunto de conceptos y métodos
para mejorar la toma de decisiones en los negocios, utilizando sistemas de
apoyo basados en hechos” (p. 3). En este orden de ideas, la aplicacion web
propuesta apoya la inteligencia de negocios al permitir la manipulacion
(recoleccién, almacenamiento, tratamiento) de la informacién, apoyando la
toma de decisiones al nivel estratégico, brindando soporte y conocimiento
para poder cumplir la mision de la empresa.

La inteligencia de negocios de la aplicacion web para CTEUDONE sera
un recurso valioso y de gran utilidad para la empresa, debido a que permitira
administrar la informacién relacionada con los eventos que realiza la

organizacién y los recursos técnicos, humanos y monetarios, de una manera
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Optima y consistente, ya que se garantizard lo siguiente: mejoria en el
manejo de todos los eventos que se pueden realizar, mejoria en la
administracion de los eventos que se encuentran realizandose, mejoria en el
manejo de los ingresos y egresos de la organizacion, incremento de la
productividad de los empleados, entre otros. Todos estos beneficios de la
inteligencia de negocios se apreciaran en tiempo real, permitiendo el acceso
a la informacién en el momento en que se necesite, proporcionando los
reportes necesarios para la toma de decisiones.

Para poder lograr gue CTEUDONE cuente con una solucion informatica
basada en la inteligencia de negocios, es necesario utilizar herramientas que
sirvan como estructuras de almacenamiento de datos con caracteristicas
propias. Estas herramientas se conocen con el nombre de Data WareHouse
y Data Mart.

Gutiérrez (s. f.) explica el Data WareHouse de la siguiente manera:

Es un repositorio de datos de muy facil acceso, alimentado de
numerosas fuentes, transformadas en grupos de informacion
sobre temas especificos de negocios, para permitir nuevas
consultas, analisis, reporteador y decisiones (p. 1).

Del mismo modo, Curto Diaz (2010) explica que un Data Warehouse
“proporciona una visidn global, comin e integrada de los datos de la
organizacién -independiente de cdmo se vayan a utilizar posteriormente por
los consumidores o usuarios-, con las propiedades siguientes: estable,
coherente, fiable y con informacién historica” (p. 30). Abarca un ambito global
en la organizacion, donde el volumen de datos es realmente muy grande. Se
caracteriza por ser orientado a un tema integrado, consistente y solo de
lectura para los usuarios finales (ob. cit). EI Data warehouse es usado con un
propésito general en las empresas, que se traduce en altos costos en
equipos y personal.

Un Data Mart, segun Curto Diaz (2010), “es subconjunto de los datos
del data warehouse cuyo objetivo es responder a un determinado analisis,

funcion o necesidad, con una poblacion de usuarios especifica” (p. 31). El

126



Data Mart puede ser dependiente de un data WareHouse, y existe con el
proposito de cubrir las necesidades existentes en un determinado
departamento o grupo de trabajo dentro de la organizacion (ob. cit.). El
DataMart es una herramienta que almacena los datos para satisfacer las
necesidades de los empleados pertenecientes a un grupo de trabajo de una
empresa, mientras que el Data WareHouse satisface las necesidades a un
nivel global en la organizacion.

Con base en lo explicado anteriormente, la aplicacion web propuesta
para CTUDONE se contempla como un sistema de informacién gerencial,
que utilizara la base de datos como repositorio de informacion con las
caracteristicas de un Data Mart (ya que no con contempla la totalidad de los
datos involucrados en todas las actividades que realiza CTEUDONE, razén
por la cual no se considera el Data WareHouse). Se usara como herramienta
de explotacion de informacién los reportes basados en los indicadores de
gestion definidos en el capitulo anterior. La aplicacion web es una propuesta
gue se considera un modelo integral de inteligencia de negocios (ver Grafico
79).

Base de datos ennalion

Gréfico 89. Modelo integral de inteligencia de negocios para la
aplicacion web de gestion de eventos de CTEUDONE.
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Fase de prueba

La fase de prueba constituye un paso importante en el ciclo clasico de
desarrollo de software. Esta fase esta definida por Alonso y otros (2005)
como “un elemento critico para la garantia de calidad del software y
representan una revision final de las especificaciones, del disefio y de la
codificacion” (p. 87). Las pruebas se realizan durante cada fase del ciclo de
desarrollo de software, conformando incluso un 40% del coste total del
desarrollo del proyecto (ob. cit.).

Las pruebas de validacion del sistema son muy importantes. Estas
pruebas de validaciéon son, segun Sanchez (2003), “las pruebas realizadas
en la fase final del ciclo de desarrollo del proyecto. Consiste en comprobar
que el resultado del proyecto estd conforme con los requisitos. Aqui, el
cliente tiene un papel estelar por supuesto” (p. 47). Entre estas pruebas
destacan las pruebas alfas, que son las pruebas que realiza el cliente donde
los equipos de desarrolladores desempefian el papel de observadores,
prestando suma atencion en la respuesta del usuario ante el sistema y los
problemas y errores que se produce (ob. cit.).

Para la aplicacion desarrollada se realizaron las pruebas alfas
pertinentes para garantizar el buen funcionamiento de la misma. Estas se
realizaron de la siguiente manera: Los desarrolladores, desde el lugar de
codificacion de la aplicaciéon, utilizaron el software de manera natural,
imitando las operaciones rutinarias, pero bajo un entorno controlado. Se
debe destacar que la puesta en practica del mismo se realiz6 con toda la
funcionalidad. Comprobando el rendimiento, la capacidad y no solo

resultados correctos.
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CAPITULO Il
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

En la actualidad, las nuevas tecnologias han cambiado la forma en la
que se realizan las cosas, desde el mas complejo procedimiento de una gran
empresa hasta una tarea sencilla y cotidiana que realiza cualquier persona.
Cada vez se hace mas imprescindible hacer uso de la tecnologia para poder
automatizar las tareas que requieran de un control eficiente, productivo y
consistente.

Las aplicaciones web constituyen una solucion innovadora para las
demandas de automatizacion de casi cualquier empresa. Este tipo de
aplicacion permite al usuario tener acceso a la informacion desde casi
cualquier lugar, estando los datos en una base de datos segura y
consistente. Por este motivo se plante6 la elaboracién o desarrollo de la
aplicacion web para el control de eventos del Centro de Tecnologia
Educativa de la Universidad de Oriente de Nueva Esparta (CTEUDONE).

La aplicacion web permite llevar el control de los eventos que se
realizan, abarcando de esta manera los procesos de: gestibn de eventos,
cohortes, salas, personal, evaluaciones, participantes, pagos, reportes, entre
otros. La aplicacion permite una mayor eficiencia al momento de realizar
todas las operaciones que involucran los procesos anteriormente descritos.

Una de las principales ventajas para el usuario, es el uso de una
interfaz sencilla, amigable y entendible para el manejo de la aplicacion,
ademas de proporcionar seguridad al llenar los formularios y busquedas

rapidas de la informacion almacenada en la base de datos.
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De igual forma, la metodologia aplicada en este caso de estudio (UWE)
es una herramienta que permitio elaborar el disefio de la aplicaciéon de una
manera apropiada, organizada y eficiente, lo que conllevé que la codificacion
de la aplicacion fuese mas sencilla evitando el redisefio en la etapa de
desarrollo.

Asi pues, en referencia al lenguaje de programaciéon utilizado en el
desarrollo de la aplicacion Web, en este caso, JavaScript, asi como al
manejador de base de datos, MySQL, se puede decir que son herramientas
orientadas al desarrollo de aplicaciones Web muy flexibles y de sintaxis
sencillas de manejar, por lo que la programacion del proyecto se dio de
manera productiva y fluida. Cabe destacar que la implementacion del
framework Vue.js simplific6 en gran medida la codificacién de la aplicacion
web.

Para concluir, con base en los resultados obtenidos en las pruebas
aplicadas y a la informacion suministrada durante el desarrollo del presente
trabajo de investigacion, se puede decir que la aplicacion web para la gestion
de eventos de CTEUDONE cumplié satisfactoriamente con los objetivos

planteados inicialmente.
Recomendaciones

La aplicacion web desarrollada cumple con éxito los objetivos
planteados en esta investigacién, sin embargo, es importante considerar
algunas recomendaciones que otorguen facilidades al usuario al momento de
hacer uso de la aplicacibn web y que garantice a futuro el buen
funcionamiento de la misma.

En este sentido, las recomendaciones son las siguientes:

1. Promover el uso de la aplicacion creada a beneficio de la empresa,

haciendo uso de palabras que inciten a la utilizacion del mismo y sus

beneficios.
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. Capacitar a los usuarios que carezcan de los conocimientos béasicos
para manejo de la aplicacion web.

. Realizar respaldos de la base de datos con frecuencia para evitar
pérdidas de informacibn que puedan deberse a problemas
presentados en el servidor.

. Verificar con frecuencia la fecha y la hora del servidor web, para que
los reportes generados posean la fecha y hora actualizada.

. Incitar a los usuarios a instruirse con el manual de usuario, a fin de
garantizar una experiencia satisfactoria en la utilizacion de la

aplicacion.
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[Anexo A]

Listado de facilitadores

LISTADO DE PROFESORES CURFAD

N° [ NOMBRE Y APELLIDO TELEFONO
1 ANA MARQUEZ 0412 3508586
12 | ANTONIO MARCANO 0424 8869319
14 GUZMAN LEON 0416 2901355
5 IRMA VASQUEZ 0416 8964204
11 | JOSE AGUSTIN SALAZAR 0416 2908041
7 JOSE VILLAMIZAR 0424 8826551
15 LEOMARIS MUNOZ 0414 8269187
4 LEONARDO RIVAS 0426 9377613
8 LILIANA ORDAZ 0412 5306718
10 LUZ EVELIN ]
3 ORLANDO FERMIN 0416 6954383
13 PAULA GONCALVE 0426 7888085/
SOCIOHUMANIDADES
6 PETRA AGUILERA 0416 6957336
2 ROMAY FLOREZ 0416 3983901
9 YONEZKA RONDON 0424 8542157
16
17
18
19
20

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo B]
Volante de promocioén

Vicerrectorado Académico

Direccion de Tecnologia Educativa i: k
Inscripciones Abiertas ' CTIRRO U

La Delegacion del Centro de Tecnologia
Educativa participa la apertura de inscripciones para el CURSO DE FORMACION Y
ACTUALIZACION DOCENTE, Periodo 2017, dirigido a.
Profesionales de diferentes areas interesados en recibir formacion Pedagogica.
Este curso tiene una duracion de 220 horas presenciales; distribuidas en 8 horas
semanales; conformado por V Unidades Curriculares: Induccion Docente,
Planificacién Didactica, Evaluacion de los Aprendizajes y Practica Profesional.
Estrategias Didactica,

Requisitos para la Inscripcion;

- Deposito Bancario por 7.000,00

- Copia de la Cédula de Identidad

- Fondo negro del Titulo Universitario registrado

- Resumen Curricular

Horario: Lunes y Miércoles, de 3:00PM a 06:00PM y Sabado, de 8:00 AM a 2:15 PM.
Costo del Curso.: 25.000,00 + 2.000,00 Inscripcion. Total 27.000,00 :
Forma de Pago: 5.000,00 Inicio modulo |, Bs. 5.000,00 Inicio Mddulo II, Bs. 5.000,00 en el Médulo |
111, 5.000,00 en el Modulo 1V y 5.000,00 Inicio Unidad V. i
Depositar en el Banco Mercantil, C/C, N° 01050111361111381054 a Nombre de

Universidad de Oriente. |
Teléf..:(0295)4006566-(0295)4178819,CorreoElectronico. !
Tecnologia.educativa@ne.udo.edu.ve ’

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo C]
Lista de inscripcion

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo D]
Identificacién de carpeta

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo E]
Ficha de participante

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo F]
Control de asistencia

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE NUEVA ESPARTA

.
CURSO DE FORMACION YACTUALIZACION DOCENTE
DIRIGIDO A PROFESIONALES DE EDUCACION SUPERIOR.
MARTES Y JUEVES. SALA 1
PLANIFICACION DIDACTICA
FECHA DEL 28-03-17 AL 09-05-17
1 BEANMAPOL ROJAS 20.326.214
2 CARLA SARABIA 8.285.440
3 EDGLYS RODRIGUEZ 16.547.191
4 ELIZABETH CASTANEDA 10.296.764
5 | ERNESTO DUMONT 8.888.678
6 EURILYS ROJAS 16.826.979
T FAVIOLA GONZALEZ 19.683.194
8 FRANCHESCA MOYA 19.897.824
9 | JOHANNA SEMBERGMAN 13.993.755
10 KENIA HERNANDEZ 19.806.230
1 LUIS CHIRINOS 20.324.402
12 SASCHA GUTIERREZ 16.220.460
13 SERGIO MARTIN 19.184.343
14 | THEMISTOKLES SANABRIA 20.901.760
15 VICKY VEGA 16.340.741
16 VIRGILIO NORIEGA 11.143.641
17 YEAN MARIN 17.235.756

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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_ [Anexo G]
Informacién de contacto de participantes

UNIVERSIDAD DE ORIENTE
NUCLEO DE NUEVA ESPARTA

CURSO DE FORMACION YACTUALIZACION DOCENTE
DIRIGIDO A PROFESIONALES DE EDUCACION SUPERIOR.

MARTES Y JUEVES. SALA1
PLANIFICACION DIDACTICA
FECHA DEL 28-03-17 AL 09-05-17

PARTICIPANTE N° DE TELEFONO CORREO
BEANMAPOL ROJAS

CARLA SARABIA

EDGLYS RODRIGUEZ

ELIZABETH
CASTANEDA
ERNESTO DUMONT

EURILYS ROJAS _
FAVIOLA GONZALEZ :1
FRANCHESCA MOYA '

JOHANNA

SEMBERGMAN
KENIA HERNANDEZ

LUIS CHIRINOS

[SASCHA GUTIERREZ ]

SERGIO MARTIN

THEMISTOKLES
SANABRIA
VICKY VEGA

VIRGILIO NORIEGA

YEAN MARIN -

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo H]
Programacion de evento

Universidad de Oriente

N CTEUDONE

Nucleo Nueva Esparta \
Centro de Tecnologia Educativa
PROGRAMACION CURSO DE FORMACION Y ACTUALIZACION DOCENTE (CURFAD).
SABADOS
HORARIO: 8:00 AM A 2:15 PM
LUGAR: SALA 2
UNIDADES CURRICULARES SEMANAS N2 DE HORAS FECHA FACILITADOR
LINEAMIENTOS GENERALES 1 ENCUENTRO 4 PROF. JOSE VILLAMIZAR
MODULO I: 5 40 PROF. LEONARDO RIVAS
INDUCCION DOCENTE
MODULO Ii: 5 40 DE 04-02-2017 PROF. GUZMAN LEON
PLANIFICACION DIDACTICA A 11-03-2017
MODULO Ill: 6 a8 DE 18-03-2017 PROFA. RAQUEL FIGUEROA
ESTRATEGIAS DIDACTICAS A 29-04-2017
MODULO IV: 3 40 DE 13-05-2017 PROF. GUZMAN LEON
EVALUACION DE LOS A 10-06-2017
APRENDIZAJES
MODULO V: 6 48 DE 17-06-2017 PROFA. RAQUEL FIGUEROA
PRACTICA PROFESIONAL A 22-07-2017

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo 1]
Constancia de participacion

DECANATO
CENTRO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA

CONSTANCIA

Por medio de la presente, se hace constar que el Ciudadana: SASCHA SUHEY
GUTIERREZ ISTILLARTE, portadora de la Cédula de Identidad Nro. 16.220.460,
esta realizando el Curso de FORMACION Y ACTUALIZACION DOCENTE, el cual
se dicta en las instalaciones del Centro de Tecnologia Educativa de la Universidad
de Oriente, Nucleo de Nueva Esparta, desde el 21 de febrero del presente afio, los
dias martes y jueves de 4:00 p.m a 7:00 p.m., y con fecha de culminacién tentativa
en septiembre de 2017, con una duracién total de 220 horas presenciales, El
mismo consta de cinco Unidades Curriculares, distribuidas en 8 horas académicas

semanales, de las cuales se encuentra cursando la UNIDAD I.

Constancia que se expide a solicitud de parte interesada en Guatamare,
sede del Nucleo de Nueva Esparta, a los catorce (14) dias del mes de marzo de

dos mil diecisiete.

Dra. Bethania Godoy
Delegada CTEUDONE

DEL PUEBLO VENIMOS / HACIA EL PUEBLO VAMOS

Av. 31 de Julio. Sector Guatamare, Estado Nueva Esparta. Apartado Postal Nro. 6301.
Teléfonos: (0295)-400-6566/400-6537/400-6561. E-mail: udo.edu.ve

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo J]
Planilla de evaluacion

uy de Acuerdo
i 4 Acuerdo 1
y 3" [Medianamente de Acuerdo
E | [ /En Desacuerdo
1 otalmente en Desacuerdo
ENCENCUESTA DE OPINION DEL PARTICIPANTE SOBRE EL CURSO DE FORMACION ’ LI =
ACTUALIZACION ENTE QUE DESARROLLA EL CENTRO DE TECNOLOGIA EDUCATIVA I [0 [No Observado
NOMBRE DE LA UNIDAD CURRICULAR: FECHA:
FACILITADOR(A): NUCLEOQ:
(Material lnstrucclonal) [543 210
1 El disefio y pr del ial instrucci es apropiado
2 Las instrucciones facilitan el uso del material
3 El vocabulario utilizado en la unidad curricular es adecuado
4 R ibliografi i A y 0lros recursos de aprendnzale
5 Las ias estan formuladas en forma clara y precisa B — T T i T
6 Los ias tienen ialégica B . T i
7 Los contenidos son coherentes can las compatencias T
8 Los idos estan i y son apli en el proceso de enseflanza
9 Los contenidos pueden ser desarrollados en el tiempo previsto |
10 Existe coherencia entre la teoria v las actividades practicas !
11 Las e la partici
12 |Estimula el (rabajo en equlpo
12 | Propicia 1a iy P o ] ] !
14 Responde a las necesidades e intereses de los participantes I
15 |La evaluacién se cor con las compelencias fi [ ]
16 | Los ejercicios facilitan la ia de cc ! 1[ il
. |
17 lanifica las actividades en funcion del tiempo disponible { l I [j
18 |Propicia la motivacion e integracion al proceso educativo | |
19 |Domina el contenido de Ia unidad curricular o
120 Utiliza estrategias metodolégicas acorde con la compet
21 a habilidad para icarse ===
122 ropone actividades que permiten la participacion dentro y fuera de clase
23 D a habilidad en la conduccid delgrupo |
24 stimula el 8n$l|5l$ syl la feﬂexlén en Ios pamcnpames |
25 blece relaciones armoni con los participantes ) o Wi T
126 a i para
[27 Uliliza recursos apropiados y atractivos para facilitar el aprenanzaje
28 |Asesora y discute los lrabajos asignados =l
29 valua en concordancia con los objetivos de la unidad cumcular
30 umple con el horario y as actividades previstas . A ["7 B R ]
AUTOEVALUACION DEL PARTICIPANTE
31 sistié regular y puntualmente a las aclividades pm;encules programadas [
32 isfrutd del trabajo en equipo 1
33 [Tuvo oportunidad de expresar sus inquietudes T
34 parti iencias de aprendizaje significativa
!35 levé su nivel profesional en beneficio de su desempenio como docente }
136 u rendimi como particip: fue satisfactorio I REER
|
37 | ido de la unidad curri tisfizo sus expectativas l | ] f
e 1 ]
Observaciones:
Nota: Planiila modifi por la DI de T gia Ed

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo K]
Constancia de culminacion

Al BPW
€ 1) "\ UNIVERSIDAD DE ORIENTE
, i NUCLEO DE NUEVA ESPARTA

—

L

CENTRO DE TECNOLOIA EDUCATIVA
CONSTANCIA CULMINACION

Se hace constar que la Ciudadana: ARIADNALISI ESTEFANI GONZALEZ
FUENTES, C.l.: 10.204.607, cursé y aprobé el CURSO DE FORMACION Y
ACTUALIZACION DOCENTE, Perteneciente al Sistema de Actualizacion e
Innovacién del Ejercicio Docente (SAIED), para Profesores de Educacion
Superior; coordinado por el Centro de Tecnologia Educativa del Nucleo de
Nueva Esparta, de la Universidad de Oriente, en el lapso comprendido entre
el 16-02-2016 al 08-11-2016, con una duracién de 220 Horas, el mismo
consta de Cinco Unidades Curriculares, donde obtuvo las siguientes
calificaciones:

CALIFICACION
UNIDADES CURRICULARES N2 DEHORAS | “ /o o

LINEAMIENTO GENERALES 4

INDUCCION A LA DOCENCIA UNIVERSITARIA 40 9
PLANIFICACION DIDACTICA 40 10
ESTRATEGIAS DIDACTICAS 48 8
EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES 40 9
PRACTICA DOCENTE 48 8
TOTAL: 220 5

NOTA: La escala de Calificacién es del 0 al 10, Calificacién Minima Aprobada: 7 Puntos.

PROF. JOSE VILLAMIZAR ‘ /j.l'
Delegado CTEUDONE
Guatamare, 25 de Noviembre de 2016.

DEL PUEBLO VENIMOS / HACIA EL PUEBLO VAMOS

Av. 31 de Julio. Sector Guatamare, Estado - Nueva Esparta. Apartado Postal N© 6301.
Teléfonos: 0295 ~ 4006566/4006537/4006561. Email: cteudone@ne.udo.edu.ve

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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[Anexo L]
Control del horario del uso de las salas

Nota: Tomado de los archivos de CTEUDONE
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Universidad de Oriente
Nucleo Nueva Esparta
Escuela de Ingenieria y Ciencias Aplicadas
Departamento de Informética

APLICACION WEB PARA LA GESTION DE EVENTOS DEL CENTRO DE
TECNOLOGIA EDUCATIVA DE LA UNIVERSIDAD DE ORIENTE, NUCLEO
NUEVA ESPARTA (CTEUDONE)

Manual de usuario

Autores:
Br. Francis Gabriela Bellorin Hernandez. Cl;: 24.228.843
Br. Luis Gerardo Castro Gonzéalez. Cl: 24.090.152

Guatamare, octubre de 2017



Introduccién

El presente manual de usuario tiene como objetivo ser un material
didactico que pueda ilustrar las operaciones que realiza la aplicacion Web
para la gestion de eventos de CTEUDONE.

La aplicacibn Web antes mencionada se cre6 con el propésito de
automatizar todas las actividades que realiza CTEUDONE que giren en torno
de la realizacion de eventos. Estas actividades estan constituidas por:
gestion de eventos, tipos de eventos y cohortes, alquiler de salas, gestion de

personal, gestion de participantes, administracion de los pagos, entre otros.
Acceso a la aplicacién web

Para ingresar a la aplicacion es necesario acceder al siguiente link:
http://localhost:8080/. Esta direccion conducira al usuario a la pantalla
principal de inicio de sesion a traves de la cual tendrd acceso a todas las
opciones permitidas para el mismo. El usuario pude cumplir los siguientes
roles: delegado, administrador, personal (coordinador/facilitador) o

participante.



[UNIVERSIDADIDE{ORIENTE]
\VICERRECTORADOJACADEMICO] > \‘ Trupone
[CENTROIDEITECNOLOGIAEDUCATIVAY

Sistema de gestion de eventos
= Seleccione su tipo de usuario
& Usuario

@ Clave de acceso

1 Todos los campos son requeridos

INICIAR SESION
b

——————

Figura 1. Pantalla de inicio de sesion para acceder a la aplicacion.

Posterior al inicio de sesion, se le presentara al usuario un panel de
bienvenida con un conjunto de opciones contenidas en un mend que
representan las operaciones que puede realizar el usuario. Estas opciones
van a variar dependiendo del tipo de usuario que acceda a la aplicacion. Las
pantallas de bienvenidas, asi como las opciones de cada usuario, estaran
especificadas en las secciones siguientes.

Acceso del delegado

El delegado es el usuario con mayor autoridad en CTEUDONE y con
mayor nivel de acceso. A continuacion, se puede observar la pantalla de
bienvenida para este usuario y las opciones disponibles agrupadas en

maodulos en el menu principal.



= CTEUDONE - Control de Eventos L - U]

Bienvenido!

Mediante este sistema, usted poses todas | para el delegado de CTEUDONE. En el meni ubicado a la izquiera, encentrara tadas las tareas que pueda realizar. Si tiene algin inconveniente, debe
ponerse en contacta eon el personal de CTEUDONE.

ar. Por favor, ingrese en "Validar pagos” en la seecion "Pagos” del menil para revisar los pagos pendientes

Figura 2. Pantalla de inicio del delegado.

Se puede observar que en la pagina de inicio se muestra un mensaje
informativo. Todas las funcionalidades de la aplicacion pueden ser accedidas

a través de las opciones del menu principal (Ver Figura 3).

Jo==  Delegado <
E Eventos v
= Alquiler de salas v
(&) Participantes
ﬁ Dependencias
H Personas
e Proveedores
(2] items
S Pagos v
(=) Reportes v
m indicadores de gestion v

Figura 3. Menu principal.

Algunas de las opciones de menu principal se encuentran agrupadas en

modulos, los cuales se explicaran a continuacion.



Moédulo de eventos

E Eventos A

Crear evento

Crear cohorte

Visualizar eventos
Visualizar tipos de evento

Visualizar cohortes

Figura 4. Opciones del médulo Eventos.

En este modulo se encuentran todas las opciones relacionadas con el
manejo de la informacion de los eventos. Respectivamente, las opciones del
mddulo eventos permite acceder a las siguientes funcionalidades:

1. Agregar un nuevo evento.

2. Agregar una nueva cohorte.

3. Visualizar los eventos registrados hasta el momento. Se encuentra

disponible la opcién de editar evento.

4. Visualizar los tipos eventos registrados hasta el momento. Se

encuentra disponible la opcidn de editar tipo de evento.

5. Visualizar las cohortes registradas hasta el momento. Se encuentra

disponible la opcién de editar evento.
1. Opcién Crear evento

Para crear un nuevo evento, se debe dar clic en la opcién “Crear

evento”. Posteriormente, se vera una ventana como la siguiente:



Agregar nuevo evento

Nombre del evento
Ingrese nombre del evento

Tipo de evento

Seleccione
Dependencia del evento St -
Requisitos del evento Aplica arancel de inscripcion
Claseldelevento O corto (sin médulos) O Largo (Con madulos)

Todos los datos son requeridos

CANCELAR

Figura 5. Pantalla de crear evento

Se deben llenar todos los datos solicitados, indicando el primer
requisito, que es si aplica el arancel de inscripcion. Para agregar mas
requisitos, se debe dar clic en el campo requisito y el sistema mostrara la

siguiente ventana.

Gestionar requisitos

Lista de requisitos

Agregar requisito

Nombre del requisito

Figura 6. Pantalla para gestionar requisitos.

Desde esta pantalla podra agregar o eliminar los requisitos ya

agregados. Para agregar, debe dar clic al campo “Nombre del requisito”,



escribir el nombre del requisito y dar clic al boton “+” para agregarlo. Para
eliminarlo, basta con clicar la “X” que aparece al lado del requisito.

Y, por ultimo, determinar si es un evento corto (Sin médulos) o largo
(Con mddulos). En caso de que se haya seleccionado la opcion “Corto”, el
siguiente paso es agregar las unidades del evento. Se mostrara una tabla
que en un principio se encontrara vacia. Para agregar una nueva unidad,
debe clicar en el botén con el simbolo “+” ubicado en la esquina superior

derecha de la tabla y se mostrara la siguiente ventana.

Unidad

Materiales y métodos

CANCELAR GUARDAR

Figura 7. Formulario de agregacion de unidad

Luego de haber ingresado todos los campos, se debe dar clic a guardar
para que los datos se almacenen de manera permanente.

Para editar las unidades, es necesario hacer clic en la imagen con
forma de lapiz, y enseguida se abrird un formulario que permitira cambiar los
datos deseados, a excepcion del codigo, ya que este valor se genera

automaticamente y no se puede alterar.



Editar unidad

Conceptos basicos

Esta unidad constituye los principios de evento

*Datos requeridos

ACEPTAR CANCELAR

Figura 8. Formulario de modificacion de unidad

Luego de haber cambiado los campos de interés, se debe dar clic a
guardar para que los datos se almacenen de manera permanente.

En caso de que se haya seleccionado la opcién “Largo”, el paso a dar
es agregar los médulos del evento. La tabla que aparece muy similar a la de
unidades, por lo tanto, tiene las mismas funcionalidades.

Todo el procedimiento para los médulos es igual a lo explicado
anteriormente. En este caso en particular, se tendrdn un conjunto de
unidades para cada médulo. Por lo tanto, debe seleccionarse el médulo al

gue se le desee agregar unidades.
2. Opcion Crear cohorte

Para crear una nueva cohorte, se debe dar clic en la opcion “Crear

cohorte”. Posteriormente, se vera una ventana como la siguiente:



Agregar nueva cohorte

Seleccionar evento cal - - N v
Seleccione vento

Namero de cohorte . gl
Numero de cohorte

Cupo .
P Cupo

Seleccionar dias Selecc N v
Seleccione los dias

Fecha - Z ~
B Fecha de inicio G Fecha de culminacion

Duracién del evento < — b
Duracion del evento

Horario .
(®© Hora de inicio (© Hora de culminacion

Total de horas por clase Totalda hor = 4
Total de horas por clase

Total de horas de la cohorte b L o
Total de horas de la cohorte

Seleccionar coordinador si o3 . =
Seleccione coordinador

Seleccionar sala -

Seleccione sala

Monto de insceripcién Bs.0

Todos los datos son requeridos

Figura 9. Pantalla de agregar nueva cohorte (parte 1)

Se deben de llenar todos los campos que corresponden a la nueva
cohorte a agregar. El siguiente paso es asignar un facilitador a cada uno de
los mdédulos las semanas en la que se va a dictar dicho modulo. La lista de
modulos se encuentra debajo de los campos de la cohorte y se puede

apreciar en la siguiente figura:



Lista de médulos Busca Q

Codigo ™

Seleccione facilitador

Maria Jimenez -
Modulo 1

Jose Perez

Modulo 2

=]

Maria Jimenez

Daniel Sabala

Modulo 3

Figura 10. Pantalla de agregar nueva cohorte (parte 2)

Se debe dar clic en guardar para poder almacenar la informacion de

manera permanente en la base de datos.
3. Opcidn Visualizar eventos.

Para visualizar los eventos, se debe dar clic en la opcién “Visualizar

eventos”. Posteriormente, se vera una ventana como la siguiente:

10



Visualizar eventos

. Ver eventos cortos . Ver eventos largos

Eventos cortos

Buscar Q
Nombre ™ Tipe Dependencia Estado
Artey drama Taller CTEUDONE Activo Vs = 5|
Cocina local Taller de reparacién CTEUDONE Activo /' = E
Comericio y negocios Curso CTEUDONE Activo /’ = E
Curso de herreria Curso CTEUDONE Activo s = B
curso Mysql Curso EICA Activo ra = 5]
El hogar y valores Taller de reparacion CTEUDONE Inactivo /‘ i= E
Introduccién a la ciencia Mondlogo EICA Activo Vs = E
Liderazgo y autoestima Conferencia EHT Activa 7 = =
PHP basico Curso EICA Activo s = B
Eventos largos Q
Buscar
Nombre Tipa Dependencia Estado
CURFAD Diplomado CTEUDONE Activo v 5 = =
Expo Curso ECAM Activo 7 = B

Figura 11. Pantalla de visualizar eventos.

En esta pantalla se puede ver toda la informacion relacionada a los
eventos, y ademas se puede modificar dicha informacion, modificar su estado
y agregar nuevos eventos. Para la edicion de dichos eventos, se hace uso de
un modal en el cual una vez realizados los cambios correspondientes estos

se reflejan en la tabla de eventos.
4. Opcién Visualizar tipos de eventos.

Para visualizar los tipos de eventos, se debe dar clic en la opcién

“Visualizar eventos”. Posteriormente, se vera una ventana como la siguiente:

11



Tipos de evento a ©

Buscar

Nombre T Estado

Conferencia Activo e
Conferencia muy larga Activo /'
Curso Activo z
Taller Activo z
Taller de reparacion Activo e

Figura 12. Pantalla de visualizar tipos de evento.

En esta pantalla se puede ver la informacion referente a los tipos de
evento, como lo son su nombre y su estado, ademas de poder modificarlos.
Para agregar y/o modificar un tipo de evento se hace uso de un formulario en
forma de ventana emergente en el cual una vez realizados los cambios estos

se veran reflejados en la tabla de tipos de evento:

Tipo de evento

Nombre de evento*

Estado del evento®

*Diatos requeridos

CANCELAR GUARDAR

Figura 13. Formulario de agregar/modificar tipo de evento.

12



5. Opcién Visualizar cohortes.

Para visualizar los eventos, se debe dar clic en la opcién “Visualizar

eventos”. Posteriormente, se vera una ventana como la siguiente:

Cohortes
Buscar aq @
Nombre de evento ™ Mimero de cohorte Dias Fecha de inicio Fecha de culminacitn Hora de inicia Hara de culminacisn Nra_de semanas Nro_ de haras.
Lunes, 3ahorss y 30
Gocina losal 1 Mares, 01/08/2017 157082017 100pm 2:30pm 2 semanas oras y " 5
! minutos
Miércol
Lunes, 16 semanasy 2
Cocina lozal 2 Lnes 020112017 23/02/2018 200pm 5:00pm semarasy 96 hora 20 0
Sabado dias
Lunes, .
Gocina lozal 3 Mo 23710/2017 2411072017 100pm 2005m 1 semana y 2 dias 3 horas 20 11
Comericio y Lunes, 18 semanas y 1
1 . 25/10/2017 28/02/208 2:03pm 6:03pm - 148 horas 20 o
negacios Midrcoles dia
. 23 semanasy 4
CURFAD 1 Sabado 18/10/2017 31/03/2018 12:00pm 4:00pm dias 92 hora: 60 0
Lunes,
) 29 semanasy 2 369 horas y 45
CURFAD 2 Jueves, 201072017 127082018 121pm 5.46pm ° ° a s
- dias minutos

Figura 14. Pantalla de visualizar cohortes.

En esta pantalla se podré visualizar la informacion de las cohortes y

ademas modificarla directamente en la tabla.
Modulo de alquileres

En este médulo se encuentran las opciones relacionadas al manejo de
la informacion de las salas y sus alquileres. Dentro de este médulo se tendra

la opcidn de visualizar alquileres y visualizar salas.

1. Opciodn Visualizar alquileres

Visualizar alquileres

Buscar Q o
Fecha ™ Horario Sala Observaciones
25/10/2017 2:09pm - 6:10pm 1 Reunion de gremio de trabajadores /‘ X
26/10/2017 2:09pm - 6:10pm 1 Exposicion de tesis /’ X
27/10/2017 2:09pm - 6:10pm 1 Charla de nuevo ingreso /’ X
27/10/2017 6:14am - 9:14am 1 A cargo de la profesora Bethania /‘ X

Figura 15. Pantalla de visualizar alquileres.
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Al momento de agregar un alquiler o al modificar la informacion de
alguno ya existente se hace uso de una ventana emergente denominada
modal en la cual se podran llenar los campos requeridos y una vez

terminados se veran reflejados los cambios en la tabla de participantes.

X  Agregar alquiler GUARDAR

Seleccionar fechas de alquiler Horario

< naviembre de 2017 > @® Hora de inicio

@ Hora de culminacién

e Observaciones
13 14 15 16 17 18 19

20 2 22 23 24 25 26 Ejemplo: persona responsable de la sala y/o actividad a realizarse

AGREGAR FECHA A LA LISTA

’ Sala
Fechas de alquiler

Seleccione sala

Todos los datos son requeridos

Figura 16. Pantalla de agregar alquiler.

Para agregar un nuevo alquiler, deben seleccionarse las fechas en las
que se va a alquilar la sala, el horario y el resto de los campos. Luego se
debe dar clic a guardar. Par cancelar una cohorte, debe dase clic al boton
que tiene una “X” y para editar clicar el botén que tiene la imagen de un lapiz,

para abrir el modal de edicién que se ha observado anteriormente.

2. Opcion Visualizar salas

Salas Buscar Q o
Nombre ™ Estado
1 Activo /‘
2 Activo ra
3 Activo ra

Figura 17.Pantalla de visualizar salas.
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Para el proceso de agregado y edicion, la manejabilidad de la tabla y
sus opciones son similares a las de crear y editar unidad, existiendo un

modal para ambas funciones.
Mddulo de pagos

En este mddulo se encuentran las opciones relacionadas con los pagos.
Dentro de este mdédulo se tendra la opcion de validar pagos, registrar

compras, registrar pagos y visualizar pagos.

1. Opcidn Validar pagos

Validar pagos de constancias o Q

Ver solicitudes por estados:
En espera

Estado Observaciones Fecha

Nimero de referencia ™

1922823289 Solicitud de constancia de participacion En espera 27/10/2017 0 9 o

Figura 18. Pantalla de validar pagos.

Se pueden visualizar en la tabla las opciones de validar, cancelar y ver
informacion de solicitud. Ademas, los pagos se encuentran ubicados en tres
(3) categorias: en espera, aprobado y rechazado. Por lo tanto, al validar o
rechazar un pago, este no se borra de la tabla, sino que cambia de categoria.
Para ver los pagos de alguna categoria, debe ir al campo identificado como

“Ver solicitudes por estado” y seleccionar la categoria que desea observar.
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2. Opcidén Pago a personal

Pagos a personal de cohorte

Event
vento curso Mysql. Cohorte nro. 1

Total recaudado Bs. 500

Realizar pagos

Monto para el coordinador
Monto para el facilitador
Monto para CTEUDONE (10%)

Disponible para EICA Bs 450

Figura 19. Pantalla de pago a personas.

Mediante esta opcién se podra realizar los pagos a los facilitadores y
coordinadores de las cohortes culminadas. El primer paso es seleccionar el
evento. Luego, automéaticamente el sistema mostrara cual es el total
recaudado en la cohorte y los campos que deben ser llenados. Se debe
ingresar el total para el coordinador. Se debe ingresar el total para el (los)
facilitador (es). En caso de que sea mas de un facilitador, el sistema
automaticamente dividirA el monto ingresado entre la cantidad de
facilitadores. Se mostrara el porcentaje para CTEUDONE (si aplica) y el resto

disponible, que sera el ingreso de esa dependencia por ese evento.
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3. Opcidén Registrar compra de material

Registrar compra a una dependencia

Nombre CTEUDONE -

Total disponible para esta dependencia Bs.1,031,227.75

Numero de factura .
Ingrese el numero de factura

Fecha de la fact
echa defa factura m Fecha de la factura

Proveedor .

Seleccione proveedor v
Descripcion L

Ingrese la descripcion

Ejemplo: resma de papel
Monto

Bs.Ingrese el monto de la compra

CANCELAR GUARDAR

Figura 20. Pantalla de registrar compra de material.

Mediante esta opcidn se podra registrar una compra realizada a una
dependencia. El primer paso es seleccionar el evento. Luego,
automaticamente el sistema mostrard cual es el total disponible para la
dependencia y los campos que deben ser llenados. Luego de ingresar todos

los campos, debe darse clic guardar.
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4. Opcién Visualizar pagos

Visualizar pagos

' Ver compras a dependencias

Compras a dependencias

Dependencia T N° de factura Nombre de proveedor
ECAM 889998 Servicios Digitales
ECAM 78755 Papeleria Oriente
CTEUDONE 123456789 Impresiones Afrimar
EHT 1000010000 Papeleria Oriente
EICA 1202002019 Servicios Digitales
ECAM 33233 Papeleria Oriente

W Ver pagos a personal

Buscar

Descripcién

Compra de resma

Material de oficina

Compra de aire acondicionado

Compra de hojas de examen

caja de marcadores

papeles

Figura 21. Pantalla de visualizar pagos.

Esta pantalla es solo de caracter informativo y permite observar las

compras de material y los pagos al personal.

Médulo de reportes

En este médulo se encuentran las opciones relacionadas con los
reportes. Para efectos de este manual, no se mostrardn a detalle todas las
opciones, debido a la similitud de las mismas. Se explicaran las opciones:
egresos de una dependencia (aplica para la opcién ingresos de una
dependencia), participantes inscritos en un evento (aplica para la opcion

programacién de cohortes) y coordinadores (aplica para

facilitadores).

18

Monto

12,000.00

1,000.58

100,000.25

10,000.00

12,000.00

5,000.00

Fecha

01/09/2017

02/09/2017

25/10/2017

25/10/2017
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1. Opcidon Egresos de una dependencia e ingresos de una dependencia

Egresos de dependencia

Seleccione una dependencia )
Seleccione

Seleccione un tipo de reporte )
Seleccione

Figura 22. Pantalla de egresos de una dependencia.

En esta pantalla podra generar un reporte para los egresos de una
dependencia. Debe seleccionar la dependencia a consultar y luego de
seleccionar un tipo de reporte, que puede ser: historico o por rango de fecha.
Histérico son todos los egresos que se encuentran almacenados, y con
rango de fecha, mostrara los egresos que existen en un rango de fecha
determinado. Los campos para ingresar el rango de fecha estaran visibles
luego de seleccionar el tipo de reporte “Rango de fecha”. Como paso final, se
debe dar clic a generar y en una nueva ventana se mostrara un documento
PDF con la informacion solicitada. Estas instrucciones aplican para la opcion

Ingresos de una dependencia.

2. Opcion Participantes inscritos en un evento y Programacion de

cohortes.

Reporte de participantes

Seleccione evento

w

Seleccione un evento

Figura 23. Pantalla de participantes inscritos en un evento.
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En esta pantalla podr4d generar un reporte para consultar los
participantes inscritos de un evento. Debe seleccionar el evento y la cohorte
cuyos participantes inscritos se desean consultar. Como paso final, se debe
dar clic a generar y en una nueva ventana se mostrara un documento PDF
con la informacion solicitada. Estas instrucciones aplican para la opcion

Programacion de cohortes.

3. Opcion Coordinadores y Facilitadores

Reporte de coordinadores

Figura 24. Pantalla de coordinadores.

En esta pantalla podra generar un reporte con la informacién de todas
las personas que han sido coordinadores. Se debe dar clic a generar y en
una nueva ventana se mostrard un documento PDF con la informacion

solicitada. Estas instrucciones aplican para la opcion Facilitadores.
Médulo de indicadores de gestion

En este médulo se encuentran las opciones relacionadas con los
indicadores de gestion. Para efectos de este manual, no se mostraran a
detalle todas las opciones, debido a la similitud de las mismas. Se explicaran
las opciones: ingresos por periodo (aplica para la opcién participantes
inscritos por periodo) y autoevaluaciones en un evento (aplica para las

opciones evaluaciones al facilitador y al contenido del médulo de un evento).
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1. Opcidn Ingresos y Participantes por periodo

Porcentaje de ingresos por periodo

Fecha de inicio

Perfod
eriode i 01/06/2017

]

Fecha de culminacién

12/11/2017

CONSULTAR

Grafica

Leyenda

I Cocina local (26.12 %)
I CURFAD (2.26 %)
Liderazgo y autoestima

I PHP basico (37.69 %)

Tabla de datos

Evento T Cantidad Bs.
Cocina local 138,600
CURFAD 12,000
Liderazgo y autoestima 180,000
PHP basico 200,000

Total Bs.: 530600

Porcentaje (%)

26.12

2.26

33.92

37.69

Figura 25. Pantalla de ingresos por periodo

En esta pantalla podra consultar los

ingresos por periodo. Debe

ingresar el rango de fecha que desea consultar, ingresando las fechas que

conformaran este rango. Luego, el sistema automaticamente mostrard una

grafica de torta y una tabla de datos con la informacion solicitada. Estas

instrucciones aplican para la opcién Participantes inscritos por periodo.
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2. Opcion Autoevaluaciones, evaluaciones al facilitador y al contenido
de un médulo de un evento.

Porcentaje de autoevaluaciones en un evento

Seleccione un evento Cocina local .

Seleccione un cohorte 3

Seleccione un ftem Asistié regular y puntualmente a las actividades presenciales programadas -

Grafica

Leyenda

I 0: No observado. (0 %)

I 1: Totalmente en desacuerdo. (9.09 %)
2: En desacuerdo. (9.09 %)

I 3: Medianamente de acuerdo. (9.09 %)

I 4: De acuerdo. (18.18 %)

I 5: Muy de acuerdo. (27.27 %)

I Participantes sin evaluar (27.27 %)

Figura 26. Pantalla de autoevaluaciones.

En esta pantalla podrd consultar las autoevaluaciones. Debe
seleccionar el evento, luego seleccionar la cohorte, luego seleccionar el
modulo (Si aplica) y finalmente el item. Luego, el sistema automaticamente
mostrara una grafica de torta y una tabla de datos con la informacion
solicitada. Estas instrucciones aplican para las opciones evaluaciones al

facilitador y al contenido de un médulo de un evento.
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Otras opciones

&) Participantes

)

Dependencias

B Personas
wEs Proveedores
(7] items

Figura 27. Otras opciones.

El resto de las funcionalidades del sistema no se encuentran agrupadas
en modulos, por lo tanto, su acceso desde el menu principal es directo. Para
efectos de este manual, no se mostraran a detalle todas las opciones, debido
a la similitud de las mismas. Se explicaran las opciones: participantes (aplica

para las opciones personas y proveedores), dependencias e items.

1. Opcion Participantes, personas y proveedores.

Participantes e a ©
Cédula T Nombre Apellido Correo Teléfono
2629696 Leo Aristigueta mkleo@hotmail.com 04249483756 /’
8730054 eyamir ugueto uguetor@gmail.com 02956767678 /'
22657493 Yippina Guerrieri yippina@gmail.com 04124849387 /’

Figura 28.Pantalla de visualizar participantes.

Se pueden observar a todos los participantes que se encuentran
registrados. Al momento de agregar un participante o al modificar la

informacion de alguno ya existente se hace uso de una ventana emergente
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denominada modal en la cual se podran llenar los campos requeridos y una

vez terminados se veran reflejados los cambios en la tabla de participantes.

Agregar participante

Figura 29. Modal de agregar/modificar participante.

Estas instrucciones aplican para las personas y proveedores.

2. Opcion Dependencias.

Dependencias @)
Buscar Q
Nombre T Estado Saldo (Bs.)
CTEUDONE Activo 1,031,227.75 yy
ECAM Inactivo 18,998.73 ya
EHT Activo 200,000.00 V4
EICA Activo 504,799.66 V4

Figura 30. Pantalla de visualizar dependencias.

Se pueden observar a todas las dependencias que se encuentran

registradas. Cuando se desea agregar una dependencia o modificar la
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informacion de alguna existente, se hace uso de un modal en el cual una vez
se terminen de realizar las acciones pertinentes los cambios se veran

reflejados en la tabla de dependencias.

Dependencia

Nombre de la dependencia

@ Activo O Inactivo
Todos los datos son requeridos
CANCELAR GUARDAR
Figura 31. Modal de agregar/modificar dependencia.

3. Opciodn items.

ftems a ©

Buscar

Seleccione una clasificacién . .
Sobre el contenido del madulo

Nombre Estado

El disefio y presentacion del material instruccional es apropiado Activo /’
El vocabulario utilizado en la unidad curricular es adecuado Activo Va
Las instrucciones facilitan el uso del material Activo Vs

Figura 32. Pantalla de visualizar items.

Se pueden observar a todos los items que se encuentran registrados. Al
modificar la informacion de un item ya existente o al crear uno nuevo se hace
uso de un modal, en el cual una vez terminadas las acciones
correspondientes los cambios se veran reflejados en la tabla de items segun

su clasificacion.
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[tem

Nombre del item

Clasificacion

@ Sobre el contenido del médulo
O Sobre el facilitador

O Autoevaluacion
Todos los datos son requeridos

CANCELAR GUARDAR

Figura 33. Modal de agregar/modificar items.
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reportes e indicadores de gestion.




3/5

METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

CONTRIBUIDORES:

APELLIDOS Y NOMBRES

ROL / CODIGO CVLAC / E_MAIL

Ugueto R., Eyamir del V. ROL CA AS TUX |JUX
CVLAC: 8.730.054
E_MAIL uguetor@gmail.com
E_MAIL

Hernandez P., Ana del V. ROL CA AS TUX |JUX
CVLAC: 12.920.473
E_MAIL pintoenator@gmail.com
E_MAIL

Marcano R., Ingrith R. ROL CA AS TUX [(JUX
CVLAC: 11.855.543
E_MAIL iroselys@gmail.com
E_MAIL
ROL CA AS TU JuU

CVLAC:
E_MAIL
E_MAIL

FECHA DE DISCUSION Y APROBACION:

2017 10 27

ANO MES DIA

LENGUAJE. SPA




4/5

METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

ARCHIVO (S):

NOMBRE DE ARCHIVO TIPO MIME

Trabajo_de_grado_bellorin_francis_y_castro_luis | .docx

Trabajo_de_grado_bellorin_francis_y_castro_luis | .pdf

CARACTERES EN LOS NOMBRES DE LOS ARCHIVOS: ABCDEFGH
IJKLMNOPQRSTUVWXYZ. abcdefghijklmnopqgrstuyv
WXYyz. 01234567809.

ALCANCE
ESPACIAL: (OPCIONAL)
TEMPORAL: (OPCIONAL)

TITULO O GRADO ASOCIADO CON EL TRABAJO:
Licenciado en informatica

NIVEL ASOCIADO CON EL TRABAJO:
Pregrado

AREA DE ESTUDIO:
Informatica

INSTITUCION: Universidad de Oriente, Nucleo Nueva Esparta




35

METADATOS PARA TRABAJOS DE GRADO, TESIS Y ASCENSO:

DERECHOS

Articulo 41 del reglamento de trabajo de pregrado (Vigente a
partir del II semestre 2009, Segin comunicado CU-034-

2009)."Los Trabajos de Grado son Propiedad exclusiva de la

Universidad y sélo podran ser utilizados para otros fines con el

consentimiento del Consejo de Nucleo respectivo, quien lo

participard en Consejo Universitario”

‘f SUOMUN M&w M %//’/L/é/

Br. Francis Bellorin Br. Luis Castro
AUTOR AUTOR

Yt v

Ing. Eyan4ir Ugueto Lic. Ana Hernandez
JURADO JURADO

':Q Qun

Dra. In r|th Marcano
JURADO

POR LA COMISION DE TRABAJO DE GRADO



