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RESUMEN

La seguridad de los trabajadores se considera uno de los factores mas importantes
dentro de la actividad laboral, debido a que si estas se realizan sin las medidas
apropiadas puede ocasionar riesgos dentro de la planta. Se presenta el siguiente trabajo
de investigacion que se realizd en la empresa Asfalto del Orinoco, C.A
especificamente en el area de produccidon y tiene como objeto principal la
evaluacion de los factores de riesgos ocupacionales existentes en el area de
produccion de dicha empresa. El trabajo contdé con una poblacién compuesta por
los ocho (8) trabajadores del area de produccidn y ya que esta es menor a cincuenta
(50) individuos, la muestra estuvo representada por la misma cantidad de
trabajadores que conforman la poblacion. El trabajo fue enmarcado en los
fundamentos de una investigacion de tipo descriptiva, con un disefio de campo y el
proposito de ser aplicada, y la recoleccion de datos necesarios para su desarrollo fue
mediante observaciones directas, entrevistas no estructuras y la revision documental
al material bibliografico relacionado al tema. En cuanto al analisis e interpretacion
de los datos obtenidos, se realiz6 en primer lugar la descripcion de la situacion actual
del proceso productivo de la empresa donde se dio a conocer las actividades realizadas
por la maquina y por los trabajadores, y dichas actividades se presentan a traves de un
diagrama de flujo de proceso. Luego por medio de una triangulacion metodologica se
logré la identificacion de los factores de riesgo ocupacionales fisicos, quimicos y
mecanicos a los que se exponen los trabajadores, presentando sus causas como
también sus consecuencias y representandose graficamente mediante un diagrama
Ishikawa para cada puesto de trabajo, para posteriormente evaluar dichos factores
de riesgo utilizando el método de William Fine y el método RMPP, y tomando en
consideracion datos obtenidos con equipos de medicion como lo son el vibrometro,
luxometro, sondmetro y psicometro; y los obtenidos por entrevistas no
estructuradas, que nos dio como resultado la constante exposicion de los
trabajadores a los factores de riesgo de tipo Fisicos que su valoracidon no indica un
riesgo importante con valores entre 270 y 1800, Quimicos representados por riesgos
importantes y moderados con valores entre 150 y 225, y Mecénicos siendo también
riesgos importantes y moderados con valores entre 135 y 900, los cuales ocasionan
un impacto negativo en la salud e incluso la vida de los trabajadores que se
encuentran en contacto con estos. Una vez valorados los riesgos presentes en el area
se procedid a establecer una serie de medidas de control que permitan eliminar o en
su defecto, reducir al médximo los riesgos existentes, considerando que el Unico
objetivo de las medidas propuestas es brindar a los trabajadores un ambiente seguro
y sano, puesto que la Higiene y Seguridad Industrial es un factor imprescindible en
cualquier sistema de trabajo.
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INTRODUCCION

La higiene y seguridad industrial es uno de los aspectos mas importantes a tener
en cuenta en el desarrollo de la vida laboral de una empresa, por lo que, su regulacién
y aplicacion resultan imprescindibles para mejorar las condiciones de trabajo,

previniendo accidentes y enfermedades laborales.

En Venezuela, las empresas suelen exponer a sus trabajadores a factores de
riesgos tanto fisicos como quimicos, mecanismos, biolégicos y disergonémicos debido
a diversas razones, siendo las mas comunes el uso inadecuado de los equipos de
proteccion personal o la inexistencia de ellos, la carencia de una filosofia preventiva de
seguridad industrial en los trabajadores a través de su capacitacion y adiestramiento y
el deterioro de las maquinas y equipos utilizados en los procesos productivos, debido
al escaso mantenimiento que le realizan y teniendo como resultado altos niveles de

exposicion a riesgos laborales.

En cuanto al estado Anzoategui, muchas empresas han ido descuidando a sus
trabajadores e incumpliendo con los parametros de seguridad establecidos en la
Constitucién, la Ley Organica del Trabajador y la Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de trabajo, por lo que la probabilidad de ocurrencia de
los riesgos son cada vez mas frecuentes y a mayor escala, y al no tomar las medidas
necesarias para disminuir la frecuencia de ocurrencia las consecuencias pueden ser

fatales.

Por otra parte, las empresas en el municipio independencia, especificamente en
su capital Soledad, también han ido descuidandose y la seguridad de los trabajadores
no es una prioridad para los patronos, ya que, estos no toman en cuenta beneficios como

el cuidado de su economia, debido a que, los accidentes y enfermedades laborales



acarrean costos tanto por el trabajador accidentado como para conseguir su reemplazo
y demaés pérdidas de produccion que esto origina. Del mismo modo, estos descuidos
con respecto a la seguridad de los trabajadores también pueden acarrear sanciones por

parte de los organismos pertinentes.

Es por ello que esta investigacion estd enfocada a la elaboracion de una
evaluacion de los factores de riesgo en la empresa Asfalto del Orinoco C.A con el
proposito de identificar los factores de riesgo a los cuales se encuentran expuestos los
trabajadores, para de esta manera establecer medidas de control y prevencion que
permitan mejorar las condiciones de trabajo en el area de estudio y asi disminuir o

eliminar la ocurrencia de accidentes laborales.

La estructura del contenido de este trabajo comprende cinco capitulos definidos

de la siguiente manera.

Capitulo I, la situacion a investigar, la cual contiene la problematica basada en la
informacién obtenida en campo, la formulacién de objetivos tanto generales como
especificos permitiendo orientar la investigacion hacia un fin concreto, seguido de la

justificacion y alcance de la investigacion.

Capitulo Il, concerniente a las generalidades de la empresa Asfalto del Orinoco,

su estructura organizativa, mision, vision y valores organizacionales.

Capitulo 11, pertenece al marco teorico, contiene informacién tedrica que
sustenta la investigacion desarrollada, antecedentes de investigaciones realizadas
relacionadas con el tema desarrollado y de igual forma, posee las bases legales y un

glosario de términos para mayor comprension del tema.



Capitulo 1V, proporciona todo el andlisis metodolégico utilizado en la
elaboracion del proyecto, basandose en el tipo y disefio la de investigacion, informacion
importante como la poblacion y muestra, y las técnicas e instrumentos de recoleccion

de datos que sirvieron como medio de ayuda.

Capitulo V, conforma el analisis e interpretacion de los resultados y las medidas

de control y prevencion de riesgos propuestas.

Por ultimo se muestran las conclusiones, recomendaciones, referencias y
apéndices de la investigacion.



CAPITULO I
SITUACION A INVESTIGAR

1.1 Situacion objeto de estudio

Los riesgos ocupacionales son la posibilidad de ocurrencia de un evento de
caracteristicas negativas en el trabajo. “Puede ser generado por una condiciéon de
trabajo capaz de desencadenar alguna perturbacion en la salud o integridad fisica del
trabajador” (Informa, 2009). Estos riesgos segun su origen pueden ser fisicos,

quimicos, mecénicos, bioldgicos y disergondmicos.

Los accidentes y enfermedades de origen ocupacional representan una alarmante
problematica debido a que cada vez son mas comunes. La Organizacion Internacional
del Trabajo (2016) afirma:

“Cada 15 segundos, a escala mundial, una trabajadora o un trabajador
muere por causa de accidente de trabajo y enfermedad de origen ocupacional.
Mas de 317 millones de accidentes de trabajo se registran al afio y diariamente
6.300 trabajadoras y trabajadores (2,3 millones anualmente) pierden la vida en

su puesto laboral”

En Venezuela a partir del 2005 se ha notado un aumentado en el cuidado de la
Salud Ocupacional debido a la creacion del Instituto Nacional de Prevencion y
seguridad Ambiental, y de la reforma de la Ley organica de Prevencion, Condiciones
y Medio Ambiente del trabajo. “Sin embargo se proyecta que cada afio mas de 30 mil
trabajadores quedarian incapacitados 0 muertos a causa de accidentes laborales, lo que
representa el 10 por ciento de 360 mil accidentes que se estiman en el” (Organizacion

Internacional del Trabajo, 2016). La aplicacion y desarrollo apropiado de los preceptos



contemplado en las leyes antes mencionadas resultan necesarias para que disminuya

tales cifras desorbitantes.

Las plantas procesadoras de asfalto son piezas fundamentales para el desarrollo
de ciudades y pueblos, ya que facilitan el transporte de materias primas y el intercambio
de servicios. Estas plantas han evolucionado en gran medida por lo que en el afio 2.002
la Agencia de Proteccion del Ambiente elimind las plantas procesadoras de asfalto de
su lista de industrias consideradas mayores contaminantes del aire pero dichas plantas
aun constituyen un riesgo significativo para aquellas personas que forman parte del

proceso productivo o que se encuentran a poca distancia de dichas plantas.

La empresa Asfalto del Orinoco C.A. ubicada en Soledad, estado Anzoategui, en
su area de produccién cuenta con ocho (8) trabajadores de los cuales uno (1) es el
operario que enciende la maquina y vigila que todos los sistemas trabajen
correctamente, uno (1) es el operario que se encarga de conducir un tractor para
trasladar el material (granzon y arena de mina) hasta la tolva de la maquina y seis (6)
obreros encargados de ayudar a la maquina a agilizar el cernido del material que pasa
por las mallas que posee la tolva, asi como también de encender la chispa manualmente

de los dos lanzallamas que componen la maquina.

Cada puesto de trabajo del &rea antes descrita presenta ciertos riesgos, esta
investigacion se centrara en los factores de riesgos fisicos, quimicos y mecanicos. Los
factores de riesgo fisico aqui presentes son la iluminacion inadecuada debido a que el
trabajo se realiza en turno nocturno y esta no cuenta con los suficientes reflectores, el
ruido excesivo que produce la maquina mientras esta en funcionamiento, las altas
temperaturas en las que debe estar la maquina para poder producir un producto de

calidad, y las vibraciones que produce la maquinay el tractor.



Los factores de riesgo quimico que tienen lugar son sélidos debido al polvo
orgénico que queda suspendido en el aire al ser trasladado el material del cucharon del
tractor a la tolva de la maquina, también se presentan gases toxicos irritantes producido
por la maquina, que cabe destacar esta esta localizada de modo que el viento se lleve
los gases sin afectar a los trabajadores pero puede ocurrir el caso que el viento cambie
de direccion y los trabajadores se verian expuestos ante este riesgo.

Los factores de riesgo mecanico ocurren debido a los mecanismos peligrosos de
la maquina, como lo son poleas, cadenas, conexiones eléctricas, entre otros, que no
tienen la proteccién adecuada o no cuentan con ningun tipo de proteccién, por lo que
los trabajadores nuevos u olvidadizos estan propensos a que les ocurra un accidente
ocupacional. Otros riesgos que entran en la categoria de mecanicos son las quemaduras
debido el encendido manual de la chispa de los lanzallamas, asi como también la falta
de sefializacion de las diversas zonas de alto peligro y caidas a distinto nivel por parte
de los trabajadores que estan en la tolva, ya que esta se encuentra a una altura de
aproximadamente tres coma cinco (3,5) metros sin la debida proteccién, informacion

suministrada por el encargado de dicha area.

Los trabajadores del area de produccion estan expuestos a una gran variedad de
factores de riesgos por lo que resulta de suma importancia evaluar y encontrar solucion
a dichos riesgos, evitando asi lesiones o dafios fisicos (a corto o largo plazo) durante
su jornada y también que realicen sus tareas asignadas de forma eficaz y eficiente,

teniendo como resultado un producto final de calidad.

Segun lo antes expuesto se realizan las siguientes interrogantes:

- ¢Como se lleva a cabo el proceso productivo en la empresa Asfalto del
Orinoco C.A.?



- ¢Cudles son los factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y
mecénicos a los que estan expuestos los trabajadores en el area de produccion de la

empresa Asfalto del Orinoco C.A.?

- ¢Cuéles son los niveles de riesgos en el area de produccion de la empresa
Asfalto del Orinoco C.A.?

- ¢Qué recomendaciones se pueden plantear para la prevencion de los factores
de riesgos fisicos, quimicos y mecanicos presentes en el area de produccion de la
empresa Asfalto del Orinoco C.A.?

1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo general

Evaluar los factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y mecanicos que
se presentan en el area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco C.A., ubicada

en Soledad, Estado Anzoategui.

1.2.2 Objetivos especificos

1. Describir la situacién actual del proceso productivo de la empresa Asfalto del
Orinoco C.A.

2. ldentificar los factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y mecanicos
a los que se exponen los trabajadores del area de produccién de la empresa Asfalto del
Orinoco C.A.



3. Evaluar los factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y mecéanicos
presentes en el area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco C.A., que puedan

afectar a los trabajadores.

4. Proponer medidas preventivas que minimicen los factores de riesgos
ocupacionales fisicos, quimicos y mecénicos que se presentan en el &rea de produccion

de la empresa Asfalto del Orinoco C.A.

1.3 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se realizara con la finalidad de evaluar los factores de
riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y mecanicos presentes en el cada puesto de
trabajo del area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco C.A. y asi poder
proponer las medidas preventivas apropiadas con el fin de evitar o minimizar dafios
fisicos en los trabajadores que ocupan dichos puestos de trabajo, asi como también la
realizacion de sus tareas asignadas con mayor eficacia y eficiencia teniendo como

resultado un producto final de mayor calidad en menor tiempo.

Por otra parte el estudio posee un valor metodolégico, puesto que el
procedimiento, las técnicas y actividades utilizadas para recolectar informacion pueden

ser aplicados a cualquier empresa que desee realizar un estudio similar.

1.4 Alcance de la investigacion

La investigacion esta dirigida a la evaluacion de riesgos fisicos, quimicos y
mecanicos en el area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco C.A. vy el
establecimiento de medidas preventivas para alcanzar la minimizacion de accidentes,
incidentes y enfermedades profesionales acatando normas, procedimientos y medidas

que centren la atencion en la proteccion de trabajador y sus condiciones de trabajo,



permitiendo desarrollar sus funciones de manera éptima. También, se quiere reducir
los paros parciales o permanentes en la produccion debido a accidentes o malestares de

los trabajadores.

1.5 Limitaciones de la investigacién

La dificultad presente durante el desarrollo de la investigacion se relaciona con
la obtencion de fotos y videos de la maquina en funcionamiento y de los trabajadores
realizando sus actividades diarias debido a que la empresa cuenta con politicas que
prohiben dicha actividad.



CAPITULO 11
GENERALIDADES

2.1 Ubicacion politica y geogréafica de la empresa

La empresa Asfalto del Orinoco C.A se encuentra ubicada en la carretera nacional
Ciudad Bolivar — El Tigre, troncal 16, Zona Industrial Soledad, Municipio
Independencia, Estado Anzoategui. La empresa se muestra a continuacion en la figura
2.1.

Figura 2.1 Ubicacion geogréafica de empresa Asfalto del Orinoco C.A (Elaboracion
propia, 2018)
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2.2 Resefia histdrica de la empresa

Se fundé el 06 de septiembre del 2010 como una empresa privada y en 2012
firmo convenios con la Alcaldia del municipio independencia y se convirtio en una
empresa mixta dedicada a la produccion de mezcla de asfalto tipo Il con el objetivo de
pavimentar las vias de comunicacion de soledad, asi como también prestar servicio al

sector privado por medio de contratos.

El area total con la que cuenta la empresa es de 31.500m? divididos entre el area

administrativa y el area de produccion.

Los materiales que utiliza la empresa para la produccién de mezcla de asfalto
tipo Il es granzon, arena de minay asfalto liquido A-30, que en proporciones adecuadas
forman la mezcla de asfalto.

Los camiones volteos, aplanadoras y demas herramientas y equipos necesarios
para la distribucion y pavimentacion son contratados cuando se requiere y no forman

parte de la ndmina activa de la empresa.
2.3 Estructura organizativa de la empresa
La empresa dispone de doce (12) trabajadores distribuidos entre el personal

administrativo y el personal de produccion, estos se representan a continuacion en la

figura 2.2.
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[ GERENTE ]

[ Administracion ] [ Jefe de planta ]

| l

Operador de ] [ Obreros] [ Operador ]

Secretariay
recepcionista [

Figura 2.2 Estructura organizativa de la empresa Asfalto del Orinoco C.A (Asfalto
del Orinoco C.A, 2018)

la maquina del tractor

2.4 Mision

Generar productos y servicios de excelencia en materia de Planificacion
Urbanistica, Equipamiento Territorial, Modos de Transporte y Vialidad; a objeto de
consolidar la infraestructura fisica, apoyados en los lineamientos de desarrollo

socialista, para el bienestar del municipio Independencia y sus adyacentes.

2.5 Vision

Trabajar en equipo para que la empresa sea reconocida como punto de referencia
de calidad, eficiencia y respeto en el sector de la construccion de vias en el Municipio
Independencia y sus adyacentes, de acuerdo con sus necesidades a fin de contribuir con

el desarrollo socio economico del pais.
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2.6 Valores organizacionales

Los valores organizacionales orientan la conducta y su satisfaccion, ya que rigen

la conducta de sus miembros. La empresa Asfalto del Orinoco C.A se destaca por los

siguientes valores:

a. Honestidad

b. Conducta Etica

c. Calidad

d. Innovacion

e. Importancia por la Satisfaccion del Cliente

f. Preservar el Medio Ambiente



CAPITULO III
MARCO TEORICO

3.1 Antecedentes de la investigacion

Para el desarrollo de la investigacion, es necesaria la busqueda y recopilacion de
informacion procedente de trabajos pasados cuyo tema y objetivo tengan relacion con
el objeto que se desea lograr, de manera que sirvan de sustento para poder tener claros
los procedimientos y técnicas necesarios. Tales investigaciones se presentan a

continuacion:

Rodriguez, J. (2015) trabajo de grado intitulado: “Analisis de riesgos existentes
en el laboratorio de la clinica de salud ocupacional Semka, C.A ubicada en Soledad -
Estado Anzoategui” establece que los riesgos laborales son una medida potencial de
pérdida econdémica o lesién en términos de la probabilidad de ocurrencia de un evento

no deseado en un ambiente de trabajo junto con la magnitud de las consecuencias.

Rodriguez en su investigacion realizo entrevistas a los trabajadores de Semka y
elaboro una matriz de riesgo para valorizar los riesgos presentas alli con la finalidad de
mejorar su situacion respecto a los riesgos ocupacionales, tomando en consideracion
satisfacer las necesidades del trabajador a través de su seguridad y motivacion laboral.
Ayuda a la investigacion debido al método de evaluacion utilizado, siendo este el
método de William Fine, con el cual se realiz6 la valoracion de los factores de riesgos

existentes.
Serrano D. (2014) trabajo de grado intitulado: “Evaluacion de los riesgos

presentes en el area de produccion de la empresa Prosaca, S.A ubicada en Ciudad

Guayana - Estado Bolivar” sefiala que la evaluacion de riesgos es un elemento clave

14



15

para la planificacion de la accidn preventiva en una empresa, puesto que a partir de ella
se elaboran y desarrollan las medidas de proteccion y correccion que crearan unas

condiciones de seguridad y salud adecuadas.

Para esta investigacion Serano estudio la importancia de un mejor desarrollo en
el proceso productivo y un trabajo méas seguro a seguir en la ejecucion de las
actividades para disminuir los riesgos, prevenir, controlar los indices y/o accidentes, en
las instalaciones de la empresa, trabajadores y el medio ambiente en las adyacencias de
la misma. Para esto identifico, analizo, evalu6 y determino el impacto econémico que
tienen los riesgos ocupacionales en Prosaca. Contribuye a la investigacion debido a la
informacidn que contiene sobre las causas y consecuencias de los factores de riesgo y
al diagrama Ishikawa, utilizado como técnica para para identificar los factores que

causan o contribuyen a que ocurran accidentes.

Flores, E. (2014) trabajo de grado intitulado “Analisis de los riesgos existentes
en los puestos de trabajo de las areas de despacho y almacén de la empresa Drogueria
Farvenca C.A. centro de distribucién Guayana ubicada en Ciudad Bolivar - Estado
Bolivar” expresa que la seguridad y la higiene en el trabajo son aspectos que deben
tenerse en cuenta en el desarrollo de la vida laboral de la empresa. Su regulacion y
aplicacion por todos los elementos de la misma se hace imprescindible para mejorar

las condiciones de trabajo.

Esta investigacion se considera de gran importancia, ya que analiza las
condiciones de higiene y seguridad industrial con las que actualmente cuentan las
empresas y propone mejoras de las condiciones de trabajo existentes, para lograr un
mayor desempefio del recurso humano y de esta manera minimizar la ocurrencia de
accidentes o incidentes, que pongan en riesgo la integridad fisica o mental, asi como la
vida del trabajador. De esta investigacion se extrajo la informacion sobre las medidas

preventivas necesarias para minimizar los factores de riesgos laborales en las empresas.
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Alba, J. (2014) trabajo de grado intitulado: “Evaluacion de riesgos existentes en
la biblioteca de la escuela de ciencias de la tierra de la Universidad De Oriente, NUcleo
Bolivar” sefiala que todo individuo que ejecute una actividad profesional estd expuesto
a situaciones de riesgo inherentes al medio ambiente donde la realiza. Estos factores de
riesgo pueden generar accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales. Es
obligacion de las personas encargadas prevenir la ocurrencia de estos aplicando

medidas y controles para la seguridad de los trabajadores y trabajadoras.

En este trabajo de grado se evallan de riesgos, ya que resulta favorable al
momento de identificar las posibles causas y posteriores consecuencias de riesgos
existentes en las empresas y de esta manera establecer medidas para garantizar el
bienestar de los trabajadores, reduciendo de esta manera los riesgos de accidentes y
enfermedades ocupacionales generando asi un ambiente mas seguro de trabajo.
Contribuye a la investigacion con informacion referente a los factores de riesgos
laborales y su prevencidn, asi como también el formato de identificacion, instrumento
utilizado para presentar las situaciones y condiciones que representan un riesgo para

los trabajadores y sus respectivas consecuencias.

Dos Ramos, C. (2013) trabajo de grado intitulado: “Evaluacion de los riesgos y
aspectos ambientales en la superintendencia de operaciones ferroviarias de la gerencia
de ferrocarril En C.V.G. Ferrominera Orinoco C.A., Puerto Ordaz Estado Bolivar”
expresa que en el &mbito mundial mientras el trabajador realiza sus actividades diarias,
se Ve expuesto a situaciones de riesgo, accidentes y enfermedades ocupacionales. Las
organizaciones estan en la obligacion legal y el deber moral de prevenir la ocurrencia
de estos, aplicando medidas de control y de proteccion para los trabajadores dentro de
su ambiente de trabajo.

Dos Ramos en su investigacion afirma que la implementacién de los

procedimientos requeridos de seguridad e higiene, permite prevenir, reducir y controlar
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lo riesgos para asi poder garantizar el buen funcionamiento de la planta y le
preservacion de la salud de sus trabajadores. En su investigacion se centré en las
normativas, leyes y procedimientos expuestos en la LOT, LOPCYMAT y normas
COVENIN que protegen a los trabajadores y tienen como fin brindarles un ambiente

de trabajo seguro, por lo que se extrajo dicha informacion.

3.2 Bases teoricas

3.2.1 Factores de Riesgo fisico

Son los factores ambientales de naturaleza fisica, que cuando entren en contacto
con las personas pueden tener efectos nocivos sobre la salud dependiendo de su

intensidad, exposicion y concentracion (Gutiérrez, 2011).

3.2.1.1 Ruido

Es cualquier sonido que es molesto y desagradable para el oido humano. Los
tipos de ruidos son los siguientes:

- Ruido continuo: son los que permanecen estables o presentan ligeras
fluctuaciones de mas o menos de 2 dB durante un tiempo de medicion.

- Ruido intermitente fijo: se presentan caidas bruscas hasta el nivel ambiental
de forma intermitente, volviéndose a alcanzar el nivel superior. El nivel superior debe
mantenerse por mas de un segundo, antes de producirse una nueva caida al nivel
ambiental.

- Ruido intermitente variable: es el constituido por una sucesion de distintos
niveles de ruido estable.

- Ruido fluctuante: durante la observacion, este ruido varia continuamente sin

apreciar estabilidad.
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- Ruido de impulso o de impacto: se caracteriza por una elevacion brusca del
nivel en un tiempo inferior a 35 milisegundos con una duracién total menor a 500
milisegundos. El tiempo entre los picos (impactos) debe ser igual o superior a un

segundo.

La pérdida profesional de la audicion puede ser: parcial o total, unilateral o
bilateral, de conduccién o neurosensorial o una mezcla de neurosensorial y de

conduccion.

Considerandose la pérdida de audicion de conduccion, como el resultado de la
difusion del oido externo o medio que altera el paso de las ondas sonoras dentro del
oido interno, esto puede ser causado por explosiones, por lesiones de la cabeza,

penetrantes, etc.
La pérdida de audicién sensorial se debe al deterioro de la cdclea entre las causas
mas comunes de sordera sensorial estan: la exposicion continua al ruido que exceda los

85 dB, lesiones contusas de la cabeza y exposicion a sustancias ototoxicas.

Factores de riesgo involucrados en la pérdida auditiva:

a. Nivel de presion sonora
b. Tipo de ruido
c. Tiempo de exposicion al ruido

d. Edad (Gutiérrez, 2011).

3.2.1.2 Vibraciones

Son considerados efectos fisicos que actlan sobre el hombre por transmision de

energia mecanica desde fuentes oscilantes. Las fuentes de vibracion pueden ser
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golpeteos o fricciones en mecanismos, masas giratorias mal centradas o mal
equilibradas, impulsos de presion de aire comprimido.
Las vibraciones se pueden clasificar segun la parte del cuerpo a la que afecta,

segun las caracteristicas fisicas o segun su origen.

% Clasificacion de las vibraciones segun la parte del cuerpo a la que afecta:

a. Vibracion global afectan todo el cuerpo.

b. Vibraciones locales o segmentarias afectan principalmente manos y brazos.

s Clasificacién de las vibraciones segun las caracteristicas fisicas:

a. Vibraciones libre, periodicas, o sinusoidales, cuando no existen fuerzas
externas que modifiquen la amplitud de las sucesivas ondas.
b. Vibraciones no periédicas choques.

c. Vibraciones aleatorias, donde si actlian fuerzas externas.

% Clasificacion de las vibraciones segun su origen:

a. Vibraciones producidas en procesos de transformacion las interacciones
producidas entre las piezas de la maquinaria y los elementos que van a ser
transformados, generan choques repetidos que se traducen en vibraciones de materiales
y estructuras.

b. Vibraciones generadas por el funcionamiento de la maquinaria o los
materiales, las producidas como consecuencia de fuerzas alternativas no equilibradas
y las que provienen de irregularidades del terreno sobre el que circulan los medios de
transporte.

c. Vibraciones debidas a fallos de la maquinaria, cualquier falla que pueda

generar fuerza dindmica y a su vez genera vibracion.
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d. Vibraciones de origen natural, depende de los fendmenos naturales
dificilmente previsibles (viento, tornados, sismos y de compleja valoracion, respecto a

su efecto sobre el organismo).

La transmision de las vibraciones a través del organismo, se realiza segun los tres
ejes del espacio (X, y, z) con caracteristicas fisicas diferentes, cuyo efecto combinado
sera igual a la suma de los efectos parciales provocados por la accion individual de
cada componente, que, ademas, actuara sobre el conjunto de sistemas del organismo
que encuentre a su paso (cardiovascular, nervioso y 6seo, fundamentalmente)
(Gutiérrez, 2011).

3.2.1.3 lluminacioén

Es considerado un factor de riesgo que condiciona la calidad de vida y determina

las condiciones de trabajo en que se desarrollan las actividades laborales.

Tomando en cuenta que la vision es el proceso por medio del cual se transforma
la energia luminosa en impulsos nerviosos capaces de generar sensaciones, la calidad

o0 grado de vision depende de:

a. Lasensibilidad del ojo, la agudeza visual y el campo visual.
b. Puede producir fatiga ocular, nistagmus.

Ademas se puede decir que la iluminacion es la relacion entre el flujo luminoso
que recibe la superficie y su extension, o densidad de flujo por unidad de superficie. La
unidad de medida es el Lux (Ix), que se define como la iluminacién que produce un

lumen uniformemente repartido sobre una superficie de un metro cuadrado.

Existen dos fuentes basicas de iluminacion: la natural y la artificial.
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e Lailuminacion natural es suministrada por la luz diurna y presenta indudables

ventajas sobre la iluminacién artificial:

a. Permite definir perfectamente los colores, ya que en horas de maxima
iluminacién pueden existir valores de iluminacién superiores a 100.000 Lx.
b. Es la méas econémica

c. Es la que produce menos fatiga visual.

No obstante, presenta el inconveniente de ser variable a lo largo de la jornada por

lo que deberd completarse con la iluminacion artificial.

e Lailuminacion artificial: es la suministrada por fuentes luminosas artificiales

como son las lamparas que segun su reparto en el lugar pueden ser distribuidas asi:

. General: Distribucién uniforme de la luz.

o

. Localizado: Puntos o secciones especiales.

134

Individual: Requiere alto nivel de iluminacion en un puesto de trabajo.

o

. Combinado: Dos o0 mas tipos (Gutiérrez, 2011).

Para calcular los niveles de iluminacion en &reas de estudio, se emplea la formula
3.1:

I = LlxCuxLLF /Al (3.2)

Donde:

I = iluminacion (lux, lumen/m?)

LI = limenes por ampolleta (lumen)
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Cu = coeficiente de utilizacion
LLF = factor de perdida de luz

Al = area por ampolleta (m?2)

3.2.1.4 Radiaciones

Pueden ser definidas en general, como una forma de transmision espacial de la
energia. Dicha transmisidn se efecta mediante ondas electromagnéticas o particulas

materiales emitidas por &tomos inestables. Las radiaciones pueden ser por:

¢ Radiaciones ionizantes: son radiaciones electromagnéticas o corpusculares
capaces de producir iones directa o indirectamente a su paso a través de la materia. En
esta categoria encontramos Rayos X, Rayos Gamma, Rayos Beta, particulas alfa,

neutrones.

o Radiaciones no ionizantes: se refiere a aquellas regiones del espectro
electromagnético en que la energia de los fotones emitidos es insuficiente, bajo
circunstancias ordinarias, para producir ionizaciones en los atomos de las moléculas
absorbentes. Generalmente se considera que el limite mas bajo de longitud de onda
para estas radiaciones es de 100 nm. En esta categoria estan incluidas las regiones
comunmente conocidas como bandas infrarroja (cataratas), visible y ultravioleta
(conjuntivitis y lesiones de cdrnea) la primera convierte la energia en calor y los dos

ultimos producen reacciones fotoquimicas o fluorescentes (Gutiérrez, 2011).

3.2.1.5 Presiones anormales

Toda presion superior o inferior a la existente al nivel del mar de 760 mm Hg

puede considerarse anormal. Las presiones pueden ser:
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¢ Disbarismo: es el término general aplicado a los cambios patoldgicos que se
presentan con exposiciones a presiones reducidas (bajas).

e Hiperbarismo: es el término general aplicado a los cambios patolégicos que
se presentan con exposiciones a presiones incrementadas (altas) (Gutiérrez, 2011).

3.2.1.6 Condiciones termohigrométricas

Segin Gutiérrez (2011), en el término general aplicado a la variacion de

temperatura la cual involucra la humedad, se clasifican de la siguiente manera:

e Ambientes térmicos: se considera los aspectos relacionados con calor y frio
como agentes susceptibles de provocar riesgo. Los indicadores mas importantes son
los siguientes: TGBH (temperatura de globo y bulbo himedo) y M (calor metabdlico).

Se calculan a través de las ecuaciones 3.2 y 3.3:

TGBH = (0,7 x TBH) + (0,3xTG) (3.2)
M= (TL x Indice) + (TM x Indice) + (TP x Indice) (3.3)
- 60

Donde:

TBH: Temperatura de Bulbo himedo
TG: Temperatura de Globo

TL: Trabajo liviano

TM: Trabajo moderado

TP: Trabajo pesado

indice trabajo liviano = 155 Kcal/h

indice trabajo moderado = 255 Kcal/h
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indice trabajo pesado = 380 Kcal/h

e Temperaturas bajas - frio: cuando el calor cedido al medio ambiente, es
superior al calor recibido o producido por medio del metabolismo basal y el de trabajo,

debido a la actividad fisica que se esta ejercitando.

e Temperaturas altas - calor: cuando el calor cedido por el organismo al medio
ambiente, es inferior al calor recibido o producido por el metabolismo total
(metabolismo basal y el de trabajo).

e Hipotermia sistémica: es la reduccion de la temperatura corporal central por

debajo de 35° C esto puede desencadenar dos tipos de reacciones fisioldgicas normales:

a. Existe constriccion de los vasos sanguineos superficiales de la piel y del tejido
subcutaneo, lo que produce conservacion del calor.

b. Aumenta la produccién del calor por via metab6lica mediante movimientos
voluntarios y con el temblor y se pueden clasificar como sistémicas o localizadas asi

como por congelacion o sin congelacion.

e Confort térmico: son las condiciones ambientales que dependen del calor
producido por el cuerpo y de los intercambios térmicos entre el hombre y el medio

ambiente.
3.2.2 Factores de riesgo quimico
Son aquellos constituidos por elementos y sustancias que al entrar al organismo,

mediante inhalacion, absorcion cutanea o ingestién pueden provocar intoxicacion,

quemaduras, irritaciones o lesiones sistémicas. Depende del grado de concentracion y
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tiempo de exposicion pueden tener efectos irritantes, asfixiantes, anestésicos,
narcéticos, tdxicos, sistémicos, alergénicos, neumoconioticos, carcinogénicos,

mutagénicos y teratogénicos (Gutierrez, 2011).

e Sdlidos: se incluyen en ellos los polvos y las fibras. Estdn comprendidos de la

siguiente manera:

a. Los polvos son particulas solidas suspendidas en el aire, cuyo tamafio oscila
entre 0.1 y 25 micras de diametro. Pueden ser generados por procesos u operaciones
que produzcan ruptura de materiales solidos y pueden ser a su vez organicos tales como
polvos vegetales, polen, polvos de origen animal, plésticos y resinas drogas y
pesticidas, o inorganicos, dentro de los cuales pueden ser neumoconioticos 0 no

neumoconioticos.

b. Las fibras también son particulas sélidas, se diferencian de los polvos por su

tamafio y pueden ser a su vez fibrogénicas o no fibrogénicas.

e Humos: se clasifican de acuerdo a su naturaleza en metélicos o no metalicos.
Son particulas sélidas suspendidas en el aire, originadas en procesos de combustion
incompleta. Su tamafio es generalmente inferior a 0.1 micra. Los humos metélicos son
producto de condensacion de un estado gaseoso, partiendo de la sublimacion,

condensacion o volatizacién, asi como procesos de oxidacion de un metal.

e Liquidos: se incluyen en esta clasificacion en neblinas y rocios. Las neblinas
se forman por condensacion de una sustancia sobre un ndcleo adecuado, el tamarfio va
desde 0.01 a 10 micras. Los rocios son particulas liquidas en suspension en el aire que
se forman por la condensacion del estado gaseoso al liquido o por dispersion mecanica

de un liquido.
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e Gases: son aquellas sustancias que se mantienen en estado fisico a la
temperatura y presion ordinarias (25°C y 760 mm de Hg). Su tamafio es molecular.

e Vapores: son sustancias en estado gaseoso que a temperatura y presion

ordinarias se encuentran en estado sélido o liquido. Su tamafio es molecular.

3.2.3 Factores de riesgo mecanico

Estos riesgos estan determinados por las condiciones de trabajo, en cuanto a la
disposicion de equipos, herramientas y las condiciones de las instalaciones en cuanto a
las medidas preventivas, asi como también la definicion de normas para el trabajo
seguro, en especial al proceso de almacenamiento, orden, limpieza y sefializacion. En

este sentido, Garcia (2005), sefiala que:

“Se entiende por factores de riesgo mecanico el conjunto de
elementos fisicos que pueden dar lugar a una lesion por la accion mecanica
de elementos de maquinas, herramientas, piezas a trabajar o materiales
proyectados, sélidos o fluidos que no estiman en cuadro preventivo de la
empresa”.

Entonces, se trata de un conjunto de factores fisicos que pueden originar una
lesion por la accion mecanica como el caso de la maquina, herramientas, piezas de
trabajo o materiales que no han sido dispuestas adecuadamente, y por tanto, ocasionan

riesgos. Las formas elementales del riesgo mecénico son:

¢ Incendio y explosion: el riesgo se presenta en el lugar de trabajo con un
potencial intrinseco de pérdidas humanas y econdémicas importantes. Representan
también un riesgo para la poblacion en general. Con todo, no siempre se adoptan las

medidas necesarias para prevenirlo o protegerse contra el mismo.
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e Caidas a cualquier nivel: golpes, heridas, fracturas, contusiones. Producidas
por las irregularidades del terreno, falta de vision durante el transporte, dificultades de
paso, etc.

e Aprisionamiento: golpes por y contra, heridas, atrapamiento. La mayoria de
los atrapamientos son debidos a imprudencias en la manipulacion de determinadas

maquinas o equipos de trabajo.

e Sobre-esfuerzos: levantar peso excesivo, es decir, esfuerzos que sobrepasan la
capacidad de funcionamiento normal del organismo al manipular cargas de

peso/volumen excesivo, o de forma incorrecta.

3.2.4 Evaluacion de los factores de riesgos

La evaluacién de los factores de riesgos es un proceso dirigido a estimar la
magnitud de los mismos, obteniendo la informacion necesaria para que la organizacion
esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar
medidas preventivas, y sobre el tipo de medida que deben adoptarse. (Norma
COVENIN 4004-2000).

El objetivo principal de la evaluacion de factores de riesgo radica en facilitar la
toma de medidas adecuadas para poder cumplir con la obligacién de garantizar la
seguridad y proteccion de la salud de los trabajadores. Comprende estas medidas: a)
prevencion de los riesgos laborales, b) informacion a los trabajadores, c¢) formacion a
los trabajadores, d) organizacion y medios para poner en practica las medidas

necesarias.

A través de la evaluacion de los factores de riesgos se logra:
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1) Identificar los peligros existentes en el lugar de trabajo y evaluar los riesgos
asociados a ellos, a fin de determinar las medidas que deben tomarse para proteger la

seguridad y la salud de los trabajadores.

2) Poder efectuar una eleccion adecuada sobre los equipos de trabajo, los
preparados o sustancias quimicas empleados, el acondicionamiento del lugar de trabajo
y la organizacion de éste.

3) Comprobar si las medidas existentes son adecuadas.

4) Establecer prioridades en el caso de que sea preciso adoptar nuevas medidas

como consecuencia de la evaluacion.
5) Comprobar y hacer ver a la administracion laboral, trabajadores y sus
representantes gue se han tenido en cuenta los factores de riesgo y que la valoracién de

riesgos y las medidas preventivas estan bien documentadas.

6) Comprobar que las medidas preventivas adoptadas tras la evaluacion

garantizan un mayor nivel de proteccion de los trabajadores.

3.2.5 Fases de la evaluacidn de los factores de riesgos ocupacionales

La evaluacion de los factores de riesgo comprende las siguientes etapas:

3.2.5.1 Andlisis de riesgos

a. Identifica los peligros.

b. Estimael riesgo, valorando conjuntamente la probabilidad y las consecuencias

de que se materialice el peligro.
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En consecuencia, dicho analisis proporciona la informacion necesaria para

conocer la magnitud del riesgo.

3.2.5.2 Valoracion de riesgo

Para la valoracion del riego se compara el valor obtenido con el valor tolerable y

se emite un juicio sobre el riesgo en cuestion.

Si de la evaluacion se deduce que el riesgo es no tolerable, hay que controlarlo.

Al proceso conjunto de evaluacion de riesgo y control de riesgo se le suele

denominar gestion del riesgo.

Por otro lado, si de la exposicion de riesgo se viera la necesidad de adoptar

medidas preventivas, se debera:

a. Eliminar o reducir el riesgo, mediante medidas de control en el origen,
organizativas, de proteccion colectiva, de proteccién individual o de formacién e

informacidn a los trabajadores.

b. Controlar periédicamente las condiciones, organizacion y métodos de trabajo,
los equipos y maquinarias y el estado de salud de los trabajadores. (Norma COVENIN
4004-2000).

A continuacion en la figura 3.1 se muestra el proceso iterativo para gestionar el

riesgo.
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IDENTIFICACION
DEL PELIGRO
l ANALISIS DEL
RIESGO

ESTIMACION DEL -
RIESGO EVALUACION DEL
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VALORACION DEL GESTION DEL
RIESGO RIESGO

|

R

RIESGO St RIESGO
TOLERABLE _— CONTROLADO

lxu

CONTROL DEL
RIESGO

Figura 3.1 Proceso iterativo para gestionar el riesgo. (Norma COVENIN 4004-2000).

3.2.6 Metodologia para el analisis de riesgos

Para la ejecucion del trabajo de investigacién se utilizardn dos métodos de
evaluacion, el método de William Fine y el método RMPP. El método de William Fine
es un procedimiento originalmente previsto para el control de los riesgos cuyas medidas
usadas para la reduccién de los mismos eran de alto coste. Este método probabilistico,
permite calcular el grado de peligrosidad de cada riesgo identificado, a través de una
férmula matemaética que vincula la probabilidad de ocurrencia, las consecuencias que

pueden originarse en caso de ocurrencia del evento y la exposicion a dicho riesgo.

Para la evaluacion de los riesgos por el método de William Fine a través de una
matriz de riesgo se toman en consideracion tres variables: consecuencias a las que
daban lugar los riesgos, frecuencia con la que se exponia el empleado al riesgo y

finalmente la probabilidad de que el evento no deseado sucediera.
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e Consecuencias (C): son todas aquellas lesiones a personas o dafios a equipos

0 propiedades, originados por la ocurrencia de un evento no deseado. Para la estimacion

de las consecuencias se utilizo la tabla 3.1

Tabla 3.1 Estimacion de las consecuencias (C) (William Fine, 1971)

Consecuencias (C) Punt.
A) Catastroficas, numerosas fatalidades, paro total de la planta 100
B) Varias fatalidades, paro parcial de la planta 50
C) Al menos una fatalidad 25
D) Incapacidad permanente 15
E) Pérdida de tiempo, incapacidad temporal 5
F) Lesiones leves, primeros auxilios 1

e Frecuencia (F): es la frecuencia con la que ocurre el evento. A mayor

exposicion mayor es el riesgo asociado. La estimacion del valor numérico de la

exposicion se realizo utilizando la tabla 3.2 mostrada a continuacion.

Tabla 3.2 Estimacion de la frecuencia (F) (William Fine, 1971)

Frecuencia (E) Punt.
A) Continua - Muchas veces al dia 10
B) Frecuente — una vez al dia 6
C) Ocasional - hasta una vez al mes 3
D) Inusual - hasta una vez al afio 2
E) Raro — Se sabe que puede ocurrir 1
F) Muy raro — No se conoce ocurrencia pero es posible 0.5

e Probabilidad (P): esta variable define la probabilidad que personas y equipos

ubicados en diferentes ambientes y distancias del evento puedan verse afectadas por

este. Los valores equivalentes se muestras en la tabla 3.3 para los diferentes grados de

probabilidad asociado a los riesgos.
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Tabla 3.3 Estimacion de la probabilidad (P) (William Fine, 1971)

Probabilidad (P) Punt.
A) Es el resultado més probable y esperado (probabilidad de 100%) 10
B) Es muy posible (no seria extrafio que ocurra) 6
C) Posible (seria un evento inusual pero puede ocurrir) 3
D) Poco posible (evento raro pero se sabe que ha ocurrido) 1
E) Remoto (Extremadamente raro pero concebible) 0.5
0.1

F) Muy remoto (casi imposible)

Finalmente estas tres variables se conjugaron en una formula para definir la

magnitud del riesgo (MR), este es un valor numérico estandarizado para determinar el

nivel del riesgo (alto, medio o bajo).

MR = CxFxP (3.4)

Cada nivel de riesgo corresponde a un plan de accion, cuyas caracteristicas

dependen de la clasificacion del mismo. Para definir el plan de riesgo adecuado para

cada nivel de riesgo se uso la tabla 3.4.

Tabla 3.4 Clasificacion de los riesgos seguin su magnitud (William Fine, 1971)

Magnitud del riesgo (MR) | Clasificacion Accidn
400 0 mas Muy alto Detencion inmediata. Emergencia.
200 - 400 Alto Correccion inmediata.
70 - 200 Notable Correccion urgente.
20-70 Moderado Debe corregirse.
20 0 menos Bajo Tolerable.

El otro método para la evaluar los riesgos generales, es el denominado MRPP o
SGSHO, el cual, es el mas empleado debido a su simplicidad y consiste en determinar

la matriz de analisis de riesgo a partir de los valores asignados a la probabilidad y las

consecuencias de acuerdo al criterio a la siguiente tabla 3.5.
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Tabla 3.5 Estimacion de riesgo con el método RMPP (Cortés. D, 2007)
Probabilidad de que ocurra el dafio Severidad de las consecuencias
Alta: Extremadamente dafiino
(amputaciones, Lesiones muy grave.)
Media: Dafino (Quemaduras, Fracturas
leves.)

Baja: Ligeramente Dafiino (cortes,
molestias.)

Alta: Ocurre siempre 0 casi siempre.

Media: Ocurre algunas veces.

Baja: Ocurre raras veces.

El valor obtenido en la estimacion anterior permitira establecer diferentes niveles
de riesgo como se puede ver representada en la siguiente tabla 3.6, donde a partir de
estos valores, se permite decidir si los riesgos son tolerables o por el contrario se deben

adoptar acciones, estableciendo en este caso el grado de urgencia en la aplicacion de la
misma.

Tabla 3.6 Valoracion del Riesgo con el método RMPP (Cortés. D, 2007)

SEVERIDAD (CONSECUENCIAS)
Ligeramente Daiiino Extremadamente
Dafiino Dafiino
LD D ED
Baja Riego Trivial Riesgo Tolerable Riesgo Moderado
<
o
_|
o B RT RT RM
g Media | Riesgo Tolerable Riesgo Moderado Riesgo Importante
O
o
o
M RT RM RI
Alta Riesgo Moderado Riesgo Importante Riesgo Intolerable
A RM RI RI
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De acuerdo a lo expuesto, la estimacion del riesgo por el método RMPP vendra
determinada por probabilidad de que ocurra el dafio, por la severidad de las

consecuencias que pueda producir dicho peligro.

3.2.7 Sefalizacion de seguridad e higiene

Es el tipo de sefalizacion que referida aun objeto, actividad o situacion
determinados, proporcione una obligacion o indicacion relativa a la seguridad o la salud
en el trabajo, mediante una sefial en forma de panel, un color, una sefial luminosa o

acustica, una comunicacion verbal o una sefial gestual segin proceda (Cortez, 2007).
3.2.8 Tipos de sefales de seguridad e higiene
Las sefiales de seguridad, definidas como la combinacion de formas, colores y
simbolos para proporcionar una determinada informacién relativa a la seguridad, se

clasifican, atendiendo a la informacion que proporcionan en sefiales de:

a. Prohibicién

b. Advertencia

()

. Obligacion

o

. Informacion (salvamento e indicativa)
. Adicional (Cortez, 2007).

(¢

3.2.9 Colores de seguridad

Los colores de seguridad en namero reducido (rojo, amarillo, verde y azul), se
utilizan para llamar la atencién e indicar la existencia de un peligro, asi como para

facilitar su rapida identificacion. (Cortez, 2007).
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A continuacidn, en la tabla 3.7 se muestran los colores para sefiales de seguridad.

Tabla 3.7. Colores para sefiales de seguridad. Fuente: Cortez J. (2007)
COLORES PARA SENALES DE SEGURIDAD

Nombre . i L Muestra
Significado Ejemplo de aplicaciones
del color color
S Sefial de prohibicion, equipos
. Prohibicion parada pre on, equlp
Rojo : ) contra incendio y su
e incendio L
ubicacion.
- Medios de escape, ubicacion
Condiciones de . .
Verde ; equipos de emergencia y
seguridad ) o
primeros auxilios.
Indicadores de riesgo,
Amarillo Precaucion zona de | equipos energizados, fuego,
peligro explosién, toxicos, corrosion,
demarcacion de zonas.
Azul Obligacion de usar equipos
Obligacion de proteccion personal,
indicaciones obligatorias.

3.2.10 Asfaltico liquido

El Asféltico liquido también llamado cemento asfaltico es un material
aglomerante sélido (o semisélido) de color negro o pardo oscuro, que se ablanda
gradualmente al calentarse y cuyos constituyentes predominantes son hidrocarburos
pesados (COVENIN 1670-95, 1995).

Se distingue el asfalto de penetracién y el asfalto natural. El asfalto de
penetracién se obtiene de la refinacidn del petrdleo y se clasifican por el valor de la
prueba de penetracion a 25°C; el asfalto natural es aquel que procede directamente de
yacimientos naturales que se han producido a partir del petroleo por un proceso natural

de evaporacion de las fracciones volatiles.
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3.2.10.1 Tipos de asfalto liquido

El asfalto liquido en Venezuela se clasifica en funcién de su viscosidad segun la
norma referida anteriormente, definida como su viscosidad absoluta entre 100.
Actualmente en Venezuela solo se comercializan los tipos A-30 poise a y A-20. Estos

se muestran en la siguiente tabla 3.8 a continuacion:

Tabla 3.8 Tipos de asfalto liquido de pavimentacion (COVENIN 1670-1995)

Tipo de asfalto liquido Viscosidad minimg absoluta a 60 °C
(Poise)

A-40 4000

A-30 3000

A-20 2000

A-10 1000

A-5 500
A-25 250

3.3 Bases legales

En Venezuela la seguridad industrial cuenta con un basamento legal, aplicable a
todas las empresas y patrones para velar de esta manera por la integridad fisica de sus

trabajadores y las condiciones ambientales de trabajo.

La investigacion que se presenta tiene su sustentacion legal en los siguientes
documentos: la Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo (LOPCYMAT), el Reglamento de las Condiciones de Higiene y Seguridad en
el Trabajo, la Comision Venezolana de Normas Industriales (COVENIN), la Ley
Organica del Trabajo (LOT) y la Constitucion de la Republica Bolivariana de

Venezuela.
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3.3.1 Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

e E| Articulo 83 establece:

“Todas las personas tienen derecho a la proteccion de la salud, asi
como el deber de participar activamente en su promocion y defensa, y el de
cumplir con las medidas sanitarias y de saneamiento que establezca la ley,
de conformidad con los tratados y convenios internacionales suscritos y
ratificados por la Reptblica”.

e El Articulo 87 dice que “Todo patrono(a) garantizard a sus trabajadores(as)
condiciones de seguridad, higiene y ambiente de trabajo adecuados. El estado adoptara
medidas y creara instituciones que permitan el control y la promocién de estas

condiciones”.

3.3.2 Ley Organica de Prevencion, Condiciones y Medio Ambiente de
Trabajo (LOPCYMAT)

e Articulo 59. Citando textualmente el articulo, tenemos:

Articulo 59. A los efectos de la proteccion de los trabajadores y trabajadoras, el
trabajo debera desarrollarse en un ambiente y condiciones adecuadas de manera que:

1. Asegure a los trabajadores y trabajadoras el mas alto grado posible de salud
fisica y mental, asi como la proteccién adecuada a los nifios, nifias y adolescentes y a

las personas con discapacidad o con necesidades especiales.

2. Adapte los aspectos organizativos y funcionales, y los métodos, sistemas o
procedimientos utilizados en la ejecucion de las tareas, asi como las maquinarias,

equipos, herramientas y utiles de trabajo, a las caracteristicas de los trabajadores y
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trabajadoras, y cumpla con los requisitos establecidos en las normas de salud, higiene,
seguridad y ergonomia.

3. Preste proteccion a la salud y a la vida de los trabajadores y trabajadoras

contra todas las condiciones peligrosas en el trabajo.

4. Facilite la disponibilidad de tiempo y las comodidades necesarias para la
recreacion, utilizacion del tiempo libre, descanso, turismo social, consumo de
alimentos, actividades culturales, deportivas; asi como para la capacitacion técnica y
profesional.

5. Impida cualquier tipo de discriminacion.

6. Garantice el auxilio inmediato al trabajador o la trabajadora lesionado o

enfermo.

7. Garantice todos los elementos del saneamiento basico en los puestos de
trabajo, en las empresas, establecimientos, explotaciones o faenas, y en las areas
adyacentes a los mismos.

e Articulo 62. Citando textualmente el articulo, dice:

Articulo 62. El empleador o empleadora, en cumplimiento del deber general de
prevencion, debe establecer politicas y ejecutar acciones que permitan:

La identificacion y documentacién de las condiciones de trabajo existentes en el

ambiente laboral que pudieran afectar la seguridad y salud en el trabajo.


http://www.monografias.com/trabajos11/ladocont/ladocont.shtml
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La evaluacién de los niveles de inseguridad de las condiciones de trabajo y el
mantenimiento de un registro actualizado de los mismos, de acuerdo a lo establecido

en las normas técnicas que regulan la materia.

El control de las condiciones inseguras de trabajo estableciendo como prioridad
el control en la fuente u origen. En caso de no ser posible, se deberén utilizar
las estrategias de control en el medio y controles administrativos, dejando como ultima
instancia, cuando no sea posible la utilizacion de las anteriores estrategias, 0 como

complemento de las mismas, la utilizacion de equipos de proteccion personal.

El empleador o empleadora, al momento del disefio del proyecto de empresa,
establecimiento o explotacion, debera considerar los aspectos de seguridad y salud en
el trabajo que permitan controlar las condiciones inseguras de trabajo y prevenir la

ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales”.

e Avrticulo 83. Citando textualmente el articulo, tenemos:

Articulo 83. La gran discapacidad es la contingencia que, como consecuencia de
un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional, obliga al trabajador o trabajadora
amparado a auxiliarse de otras personas para realizar los actos elementales de la vida
diaria. En este caso, el trabajador o trabajadora tendra derecho, ademas de la prestacién
dineraria establecida en los articulos 79 y 82, a percibir una suma adicional de hasta el
cincuenta por ciento (50%) de dicha prestacion, pagadera en mensualidades sucesivas,

en el territorio de la Republica, en moneda nacional, mientras dure esta necesidad.


http://www.monografias.com/trabajos/inseguridad/inseguridad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/diseprod/diseprod.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml

40

3.3.3 Ley Orgénica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras
(LOTTT)

e Atrticulo 185. El trabajo debera prestarse en condiciones que:

a) Permitan a los trabajadores su desarrollo fisico y siquico normal.

b) Les dejen tiempo libre suficiente para el descanso y cultivo intelectual
y para la recreacion y expansion licita;

c) Presten suficiente proteccion a la salud y a la vida contra enfermedades
y accidentes;

d) Mantengan el ambiente en condiciones satisfactorias.

e Avrticulo 236. Citando textualmente el articulo, tenemos:

Articulo 236. El patrono debera tomar las medidas que fueren necesarias para
que el servicio se preste en condiciones de higiene y seguridad que respondan a los
requerimientos de la salud del trabajador, en un medio ambiente de trabajo adecuado

y propicio para el ejercicio de sus facultades fisicas y mentales.

e Articulo 237. Citando textualmente el articulo, tenemos:

Articulo 237. Ningln trabajador podra ser expuesto a la accién de agentes
fisicos, condiciones ergonémicas, riesgos sicosociales, agentes quimicos, biolégicos o
de cualquier otra indole, sin ser advertido acerca de la naturaleza de los mismos, de los

dafos que pudieren causar a la salud, y aleccionado en los principios de su prevencion.
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3.3.4 Reglamento de las condiciones de higiene y seguridad en el trabajo

e Articulo 2. “Los patronos estan obligados a hacer del conocimiento de los
trabajadores, tanto los riesgos especificos de accidentes a los cuales estan expuestos,

como las normas esenciales de prevencion”.

e Articulo 495. Hace mencion al ambiente de las areas de trabajo, en las cuales
debido a la naturaleza del trabajo pueden existir concentraciones de polvos, vapores,
gases 0 emanaciones desagradables, tdxicas, se examinard periddicamente, tan

frecuente como sea necesario.

3.3.5 Normas COVENIN

La Comision Venezolana de Normas Industriales (COVENIN) establece que
todas las normas deben de ser cumplidas por las empresas y ocupaciones de trabajo

para asi mantener un ambiente seguro y agradable para el trabajador

3.4 Definicion de términos basicos

Puesto de trabajo: Es el conjunto de actividades que se asigna a un trabajador e
incluye el espacio fisico en que se desarrolla su trabajo y todos los componentes de su
entorno, logrando de esta manera crear un ambiente de trabajo, el cual es un conjunto
integrado por los lugares, locales o sitios cerrados o al aire libre, donde personas
vinculadas por una relacion de trabajo presten servicios a diversas instituciones que

sean publicos o privados (Esteban y Osorio, 2006).

Peligro: Es el estado o situacion presente en el area de trabajo que tiene el

potencial de causar dafios personales y/o materiales (Morgado, 2004).
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Riesgo: Es la probabilidad de que ocurra un evento no deseado, peligroso y sus
consecuencias, incluyendo lesiones personales, enfermedades, pérdidas econdmicas o

ambientales (Ramirez, 2005).

Factores de riesgo: Condiciones del ambiente, instrumentos, materiales, la tarea
o la organizacion del trabajo que encierra un dafio potencial en la salud de los

trabajadores o un efecto negativo en la empresa (Gutiérrez, 2011).

Accidente de trabajo: Son todas las lesiones funcionales o corporales
permanentes o temporales, inmediatas o posteriores, o la muerte, resultantes de la
accion violenta de una fuerza exterior que pueda ser determinada o sobrevenida en el
curso del trabajo por el hecho o con ocasion del trabajo (LOCYPMAT, 2005).

Higiene y la seguridad industrial: Tiene por objeto el reconocimiento, evaluacion
y control de aquellos factores ambientales o tensiones que se originan en un lugar de
trabajo y que pueden causar enfermedades, destruir la salud y el bienestar o crear algin
malestar significativo entre los trabajadores o los ciudadanos de la comunidad. Este se
ocupa principalmente de la prevencion de las enfermedades ocupacionales que se

producen durante o como consecuencia del trabajo. (Rojas, 2004).

Mezcla de asfalto en caliente: consiste en una combinacion de agregados,
uniformemente mezclados, aglutinados por asfalto liquido, como para lograr
adecuadamente trabajabilidad y mezclado, tanto el agregado como el asfalto liquido

deben ser calentados antes del mezclado (Pacheco y Campisi, 2005).

Mezcla de asfalto Tipo Il: Asfalto emulsificado preparado con agentes
emulsificantes de tipo quimico y con contenido de rellenos minerales (COVENIN
1677:1995).



CAPITULO IV
MARCO METODOLOGICO

4.1 Tipo y disefio de investigacion

Dado a que el principal objetivo de esta investigacion es la evaluacion de los
factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y mecanicos que se presentan en el
area de produccidn de la empresa Asfalto del Orinoco C.A., ubicada en Soledad, Estado

Anzoategui. El tipo y disefio de la investigacion se presenta de la siguiente manera.

4.1.1 Segun el nivel de la investigacion

Descriptiva: consiste en la caracterizacion de un hecho, fenémeno, individuo o

grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento (Arias, F. 2006).

La investigacion es descriptiva debido que el desarrollo de la investigacion
permitio describir la naturaleza actual del proceso productivo de la empresa Asfalto del
Orinoco C.A., ya que se trabajé sobre realidades de hechos, para posteriormente
presentar una interpretacion correcta de los factores de riesgos fisicos, quimicos y

mecanicos que alli se presentan.

4.1.2 Segun el disefio de la investigacion

De campo: es aquella que consiste en la recoleccion de datos directamente de los
sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion
pero no altera las condiciones existentes. De alli su caracter de investigacion no

experimental” (Arias, F. 2006).
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La investigacion es de campo, ya que la informacion recopilada est4 basada en
observaciones directas en cada una de las actividades de los trabajadores y entrevistas
hechas a los trabajadores, permitiendo identificar los factores de riesgos a los que estan

expuestos cada uno de ellos.

4.1.3 Segun el proposito de la investigacion

Aplicada: es la produccion de un nuevo conocimiento, el cual puede tener una

aplicacion inmediata en la solucion de problemas practicos (Arias, F. 2006).

La investigacion es aplicada debido a que el conocimiento adquirido se aplicara
inmediatamente para la elaboracion de las medidas requeridas para prevenir los dafios

o lesiones en los trabajadores.

4.2 Poblacion y muestra de la investigacion

4.2.1 Poblacion

Segun Arias (2006), se entiende por poblacion el conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes, para los cuales seran extensivas las

conclusiones de la investigacion. (pag.81).

Para este caso la poblacion estd constituida por un universo de ocho (8)
trabajadores que forman parte del proceso productivo de la empresa Asfalto del
Orinoco C.A., distribuidos en la tabla 4.1 de la siguiente manera:
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Tabla 4.1 Distribucion de los trabajadores de la empresa Asfalto del Orinoco C.A.

CARGO CANTIDAD DE TRABAJADORES
Operador de la maquina 1
Operador del tractor 1
Obreros 6

4.2.2 Muestra

Arias (2006) expresa que se entiende por muestra al subconjunto representativo
y finito que se extrae de la poblacién accesible (pag. 83). Es decir, representa una parte
de la poblacion objeto de estudio.

El muestreo es no probabilistico y la muestra esta representada por el total de 8
trabajadores que conforman la poblacion ya que esta es conocida y se puede identificar
a cada uno de sus integrantes, por lo que sera objeto de estudio por completo.

4.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.3.1 Técnicas de recoleccion de datos

4.3.1.1 La entrevista no estructurada

Segun Arias (2006), son aquellas donde no se dispone de una guia de preguntas
elaboradas previamente. Sin embargo, se orienta por unos objetivos especificos
preestablecidos, lo que permite definir el tema de la entrevista” (p. 74). Esta se realizara

a los trabajadores del area de produccién de la empresa Asfalto del Orinoco C.A., con

el fin de recopilar informacion no existente en fuentes estadisticas.
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4.3.1.2 La observacion directa

Segun Hurtado (2002) la observacion directa “constituye de atencion
recopilacion, seleccién y registro de informacion para la cual el investigador se apoya
en sus sentidos (vista, oido, olfato y tacto)” (p449). Esta técnica permitira observar y
verificar fisicamente tanto los materiales y la maquinaria, asi como el proceso y los

diferentes puestos de trabajo.

4.3.1.3 Revision documental

Segun Hurtado (2002) esta técnica se entiende como ¢l “Proceso mediante el cual
un investigador recolecta, revisa, analiza, selecciona y extrae de diversas fuentes a
cerca de un tema en particular” (p 119). Esta la comprenden los distintos informes
técnicos, manuales de seguridad e higiene ocupacional, entre otra informacion técnica
que pueda ser suministrada por los trabajadores del area de produccion de la empresa
Asfalto del Orinoco C.A.

4.3.2 Instrumentos de recoleccion de datos
En cuanto a los instrumentos de registro y recoleccion de datos estos son los que

segun Claret A. (2005), “permiten almacenar informacion de modo tal que el

investigador pueda tener acceso a ella en diversos momentos del tiempo” (p 77).

Los instrumentos empleados son los siguientes:

4.3.2.1 Bibliografias

Fueron utilizados material bibliografico como libros, tesis, informacion

publicada en internet, esto con el fin de sustentar la investigacion.
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4.3.2.2 Camara fotografica

Se utiliz6 para obtener imagenes de las instalaciones de la empresa.

4.3.2.3 Computadora

Utilizada para recolectar informacion proveniente de la Internet. Al igual que se
utilizé programas como: Word y Excel; con la finalidad de poder desarrollar y darle
una estructura formal al presente trabajo de investigacion.

4.3.2.4 Grabadora

Utilizada para grabar y guardar la informacion que proporcionaban los
entrevistados, como respaldo para plantear el problema y puntos de vistas.

4.3.2.5 Cuaderno y lapiz

Se utilizaron para registrar la informacion obtenida a través de las entrevistas no

estructuradas, observacion directa y para anotar datos recopilados de otras fuentes.

4.3.2.6 Vibrometro

Mide las vibraciones presentes en las manos, brazos y en todo el cuerpo de

acuerdo con las normas 1S05349 y 263.

4.3.2.7 Psicometro

Es un aparato que sirve para medir la humedad relativa o contenido de vapor de

agua en el aire.
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4.3.2.8 Luxdémetro

Es un instrumento de medicion que permite medir simple y rapidamente la

iluminancia real y no subjetiva de un ambiente. La unidad de medida es el lux (Ix).
4.3.2.9 Sonémetro
Instrumento de medida que sirve para medir niveles de presion sonora (de los que
depende la amplitud y, por tanto, la intensidad acUstica y su percepcion, sonoridad). La
unidad con la que trabaja el sondmetro es el decibelio.
4.4 Técnicas de Ingenieria Industrial a aplicar

4.4.1 Diagrama de Gantt

Permite mostrar el tiempo de dedicacion previsto para diferentes tareas o

actividades que se realizaron durante el trabajo de investigacion.

4.4.2 Diagrama Causa-Efecto

Permite representar graficamente las relaciones multiples de causa - efecto entre

los diversos factores o variables que se evaluaron en la investigacion.

4.4.3 Diagrama de flujo de proceso

Es la representacion grafica de los procesos y una herramienta de gran valor para

analizarlos.
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4.4.4 Higiene y seguridad industrial

Se utiliza para identificar los agentes de peligro existentes en las areas de trabajo,

como también para la evaluacion de riesgos, utilizando métodos como lo son:

4.4.4.1 Método de William Fine

Es un procedimiento previsto para el control de los riesgos cuyas medidas usadas

para la reduccion de los mismos eran de alto coste.
4.4.4.2 Método de la cuadricula
Se basa en la division del interior en varias areas iguales, cada una de ellas

idealmente cuadrada. Se mide la iluminancia existente en el centro de cada area a la

altura de 0.8 metros sobre el nivel del suelo y se calcula un valor medio de iluminancia.
4.4.4.3 Indice TGBH
Es el método de temperatura de globo y bulbo humedo, el cual ha sido adoptado

como valor permisible promedio (TLV) debido a su simplicidad, rapidez de utilizacion

en puestos de trabajo expuestos al calor y eficacia.
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CAPITULOV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

5.1 Descripcion de la situacion actual del proceso productivo en la empresa
Asfalto del Orinoco C.A

La descripcion se realiza con la finalidad de estudiar el proceso productivo de la
empresa Asfalto del Orinoco C.A, haciendo un enfoque de las condiciones actuales de
los puestos de trabajo, para determinar los principales factores de riesgos existentes en

el &rea de estudio (ver apéndice A).

Para una mayor comprension de las actividades que se realizan en la empresa
Asfalto del Orinoco C.A, se debe tener en cuenta que dicha empresa dedicada a la
elaboracion de mezcla de asfalto en caliente, realiza sus actividades en horario nocturno
(de 8pm a 6am) con el fin de que las altas temperaturas en las que debe estar la maquina
no afecte en gran escala a los trabajadores pero debido a esto la empresa cuenta
unicamente con luz artificial, que es catalogada como deficiente por la falta de los

reflectores, ya que cuenta con un solo reflector.

La maquina mientras estad en funcionamiento produce un ruido que se puede
denominar excesivo y también expulsa gases toxicos que puede dafiar a los trabajadores
a corto y largo plazo, aunque se puede ver un poco mitigado debido a que el trabajo se
realiza al aire libre y la maquina se encuentra posicionada de tal forma que el viento se
Ileve los gases toxicos sin afectar a los trabajadores, no obstante, si el viento cambia de
direccién los trabajadores se verian expuestos, ya que no cuenta con ninguna proteccion

para estos casos.
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Por otro lado el area de produccion no cuenta ningun tipo de sefializacion para
las diversas zonas de peligro y del mismo modo, la maquina tampoco tiene las
condiciones de seguridad adecuadas, por lo que se puede observar mecanismos
peligrosos que no cuentan con la proteccion éptima o con ningun tipo de proteccion,

como lo son poleas, engranajes, correas, cadenas y cableado.

El procedimiento que sigue la empresa para la produccion de mezcla de asfalto
se basa en la inspeccion del material (granzon y arena de mina) para luego ser
trasladado hasta la tolva de la maquina, la cual, cuenta con una malla que selecciona
los tamarios necesarios del material, este material seleccionado cae en una cinta
transportadora horizontal que desplaza el material hasta la cinta transportadora
inclinada que traslada el material hasta el Drum (tambor) mezclador que se encarga de
secar y mezclar el material a altas temperaturas, luego se le adicionara a la mezcla el
asfalto liquido A-30, estando ya lista la mezcla se eliminan las particulas de polvo y
cae la mezcla de asfalto en un elevador de cangilones que lo transportard hacia los

diferentes camiones para su distribucion.

Este proceso que sigue la empresa para la produccion de mezcla de asfalto sera

mayor detallado a continuacién:

5.1.1 Descripcién del proceso productivo de la empresa

5.1.1.1 Preparacion preliminar

Principalmente la maquina es encendida por el operador y este se encarga de que
todos los sistemas funcionen correctamente, de operar los controles reguladores que

posee la maquina y el Drum donde se almacena el asfalto liquido A-30 y de la calidad

del producto.



52

La maquina cuenta con dos lanza llamas, los cuales, funcionan con una turbina
de aire a alta presion, una bomba de inyeccién diésel y originalmente la chispa que
encendia los lanza llamas eran automaticos pero debido al escaso mantenimiento que
se le da a la maquina, este sistema se dafid y actualmente esta chispa debe ser encendida
manualmente por los obreros; estos se encienden previamente con el fin de que se
cumplan los 15 minutos establecidos para que alcance la temperatura requerida para su
efectivo funcionamiento, siendo dicha temperatura 150 °C. Esta actividad expone a los
obreros a quemaduras de primer o segundo grado, ya que las chimeneas de desahogo
que tienen los sistemas de los lanza llamas tienden a taparse de carbon y regresar los
gases hacia donde se ubica la chispa, provocando de esta manera una pequefia
explosiéon que alcanza hasta donde se encuentra el obrero que se encarga de dicha

actividad.

También se inspeccionan las condiciones del material y de no ser cumplidas
dicho material es desechado pero si el material cumple con las condiciones requeridas
se posiciona a una distancia aproximada de 15 metros de la maquina y entre ellos de 3

metros para facilitar su traslado.

Por altimo, se llena la piscina de agua limpia, de donde la maquina extrae agua
para eliminar las particulas de polvo y se vacia la piscina donde la maquina desecha el

agua después de usarla, llamada agua contaminada.

5.1.1.2 Traslado del material

Con la ayuda de un tractor frontal, un operario traslada por separado el granzon
y la arena de mina hacia la tolva de la maquina. El tractor trasmite vibraciones globales
al operario a través del asiento y dicho operario se ve expuesto a las vibraciones del

tractor en toda su jornada de trabajo.
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Por otro parte, el traslado del material hacia la tolva ocasiona que quede
suspendido en el aire particulas de polvo que pueden afectar a todos los trabajadores

que forman parte del proceso productivo.

5.1.1.3 Seleccion del material

La tolva se encuentra dividida en dos secciones, el lado izquierdo que esta
compuesto por una malla que impide que el granzén de dimensiones mayores a 10
centimetros pasen por ella y el lado derecho de la tolva que lo compone una malla que
evita que las particulas de arena de mina que superen los 3 centimetros la atraviesen.
Sin embargo, debido a que las vibraciones de la maquina no son suficientes para que
el material pase por la malla de la tolva, se sitan sobre cada seccion de la tolva 3
obreros que usando como herramientas palas, ayudaran a la maquina a realizar dicha

actividad.

Cabe destacar, la tolva se localiza a 3,5 metros de altura aproximadamente y las
barandas que tienen en dos de sus extremos no son lo suficientemente resistentes y
seguras para proteger a los obreros contra posibles caidas. También se toma en cuenta
que se encuentran proximos del lugar donde la maquina expulsa los gases toxicos, lo

que conlleva a méas vulnerabilidad por parte de los obreros en su puesto de trabajo.

5.1.1.4 Traslado del material

Gracias a la gravedad, el material cae en una cinta transportadora horizontal de
3,5 metros de largo a una velocidad de 0,7 m/s y esta a su vez desplaza el material hacia
la siguiente cinta transportadora que tiene una inclinacion de 40° y es de 3 metros de
largo con una velocidad de 1,5 m/s, la cual, tiene como funcién subir el material hasta

el Drum mezclador.
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5.1.1.5 Mezclado del material

Estando ya el material en el Drum mezclador de 5 metros de largo, este realiza
su funcion, el cual costa de secar y mezclar los materiales a medida que este va girando.
Dicha funcidn se lleva a cabo a una temperatura de 150 °C y en los primeros 3 metros

del Drum mezclador solo se mezcla el granzon y la arena de mina.

5.1.1.6 Adicionamiento del liquido de asfalto

Para completar la mezcla de asfalto, a través de una bomba de inyeccion se le
agrega el liquido de asfalto A-30 gue se encuentra almacenado en un Drum a un metro

de distancia a una temperatura de 150°C para evitar que dicho liquido se solidifique.

Al ser adicionado a la mezcla la cantidad adecuada del liquido de asfalto, esta se
mezcla con el granzon y la arena de mina por los 2 metros de Drum mezclador restante.
Es importante resaltar que solo el 5% de la mezcla de asfalto esta representado por el
liquido de asfalto A-30.

5.1.1.7 Extraccion de particulas de polvo

De la piscina de agua limpia, una turbina extrae agua limpia y las particulas de
polvo que quedan en el aire del Drum se ven rodeadas por una cortina de agua y a su
vez otra turbina va extrayendo dicha agua y desechandola en la piscina de agua

contaminada.
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5.1.1.8 Traslado del material

La mezcla de asfalto resultante es de tipo Il y dicha mezcla cae en un elevador
de cangilones inclinado de 6 metros, el cual, desplaza la mezcla y el operario de la

maquina va inspeccionando la calidad del producto periddicamente.

La mezcla al llegar al final del elevador de cangilones es esperada por los

diferentes camiones volteos que lo distribuyen.
5.1.2 Diagrama del proceso productivo de la empresa
En la siguiente figura 5.1 a continuacion se muestra el proceso que se lleva a cabo

en la empresa para producir la mezcla de asfalto tipo 11 a través de un diagrama de flujo
proceso.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

Punto de vista: Material Proceso: Produccién de Mezcla de Asfalto
Empresa: Asfalto del Orinoco Fecha: 05/02/18
Analista: Hernandez, Lianna
Pag. 1de 3
1 Se inspeccionan las condiciones
del material
No cumple v Si cumple

~

1 \\‘ Es apartado del material
\\/ en buenas condiciones

7N\ »
([ 2 ) Se posiciona para su traslado
o/

V|

1 Se traslada hacia la tolva

4 3 \ Se coloca sobre la tolva que lo dejara
\ J caer en la cinta transportadora

Se desplaza y pasa de la cinta transportadora
lenta a la cinta transportadora rapida

Figura 5.1 Diagrama de flujo (Elaboracion propia, 2018)
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

Punto de vista: Material Proceso: Produccion de Mezcla de Asfalto

Empresa: Asfalto del Orinoco Fecha: 05/02/18
Analista: Hernandez, Lianna

Pag. 2 de 3

>

Se desplaza por la cinta transportadora
hasta el Drum (Tambor) mezclador

£

N /J;\
R

Se mezcla a altas temperaturas
dentro del Drum

| ‘

Se adiciona el asfalto liquido a la
mezcla y continua en el Drum

ol

—

A
4

Se eliminan las particulas de
polvo adicionando agua

Se comprueba la calidad del asfalto mientras
cae en un elevador de cangilones

g
%

<«

Se transporta la mezcla por el
elevador de cangilones

distribuidores

/8> Se vacia la mezcla en los camiones
|

Continuacion de la figura 5.1
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

Punto de vista: Material Proceso: Produccion de Mezcla de Asfalto
Empresa: Asfalto del Orinoco Fecha: 05/02/18
Analista: Hernandez, Lianna

Pég. 3de 3

Actividades Cantidad
Operaciones 8
Inspecciones 1
Transportes 4
Demoras 0
Almacenamientos 0

Continuacion de la figura 5.1
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5.2 ldentificacion de los factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y
mecénicos a los que se exponen los trabajadores del area de produccion de la

empresa Asfalto del Orinoco C.A.

Mediante la observacion directa, entrevistas no estructuras a los trabajadores e
investigacion a profundidad al material bibliografico sobre los riesgos fisicos, quimicos
y mecanicos, se recolectaron los datos necesarios para identificar los factores de riesgos

presentes en el area de produccion de la empresa.

Para el analisis de los datos obtenidos se utilizo la triangulacion que segun Rojas
(2010): “consiste en contrastar datos provenientes de diversas fuentes, técnicas,
métodos, investigadores ¢ interpretarlos desde distintos enfoques tedricos” (p.166). ES
decir, se analiza la informacion desde distintos puntos de vista para lograr resultados

con mayor validez.

5.2.1 Formato de identificacion de Factores de Riesgos Laborales

Este instrumento fue utilizado para presentar los datos obtenidos por medio de la
triangulacién metodoldgica, y muestra las situaciones y condiciones que puedan
significar un riesgo para las personas que forman parte del proceso productivo de la

empresa. Los resultados obtenidos se muestran a continuacion:

5.2.1.1 Factores de riesgos a los que se encuentra sometido el operador de la

magquina de la empresa Asfalto del Orinoco C.A.

En la tabla 5.1 que se muestra a continuacion se reflejan los factores de riesgo
fisico a los que se encuentra sometido el operador de la maquina, los cuales son ruido,
temperatura e iluminacion inadecuada, como también se muestran las causas y

consecuencias de dichos riesgos.
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Tabla 5.1 Factores de riesgo fisico a los que se encuentra sometido el Operador de
la Maquina. (Elaboracion propia, 2018)

Identificacidn de factores de riesgo por puesto de trabajo

Organizacion

Asfalto del Orinoco C.A

Puesto de trabajo

Operador de la ma

uina

Factores de riesgo

.. Causas Consecuencias
fisico
- . . Dificultad para
. La maquina mientras esta .
Ruido . concentrarse, estrés,
encendida ; .
perdida de auditiva.
La maquina trabaja a altas Agotamiento,
Temperatura - -
temperaturas. deshidrataciones, colapso.
Fatiga visual, agotamiento,
lluminacion Cantidad de reflectores dolores de cabeza
inadecuada insuficientes ocasionales, vision

alterada.

Los factores de riesgo quimico a los que se encuentra sometido el operador de la

maquina es a gases toxicos y particulas de polvo, el cual, es causado por la materia

prima que utiliza la maquina y tiene diferentes consecuencias que se muestran a

continuacion en la tabla 5.2

Tabla 5.2 Factores de riesgo quimico a los que se encuentra sometido el
operador de la maquina (Elaboracién propia, 2018)

Identificacién de factores de riesgo por puesto de trabajo

Organizacion

Asfalto del Orinoco C.A

Puesto de trabajo

Operador de la ma

uina

Factores de riesgo
guimico

Causas

Consecuencias

Gases toxicos

Materia prima que utiliza la
maquina

Cuadros pulmonares
variables, irritacion ocular.

Particulas de polvo

Izamiento de la materia
prima utilizada por la
maquina.

Asma laboral,
neumoconioticos.
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En la siguiente tabla 5.3 se reflejan los factores de riego mecanico a los que se
encuentra sometido el operador de la maquina son sus respectivas causas Yy

consecuencias.

Tabla 5.3 Factores de riesgo mecéanico a los que se encuentra sometido el
operador de la maquina (Elaboracion propia, 2018)

Identificacion de factores de riesgo por puesto de trabajo

Organizacion Asfalto del Orinoco C.A
Puesto de trabajo Operador de la méaquina
Factoresldg F1sgo Causas Consecuencias
mecanico

Dedos 0 manos
machacadas, heridas,
quemaduras, ceguera.
Caidas, quemaduras, riesgo
eléctrico.

Mecanismos de la

Mecanismos peligrosos T -
maquina sin proteccion.

Zonas de peligro Falta de sefalizacién

5.2.1.2 Factores de riesgos a los que se encuentra sometido el operador del

tractor de la empresa Asfalto del Orinoco C.A.

Los factores de riesgo fisico a los que se encuentra sometido el operador del
tractor son ruido, vibraciones e iluminacién inadecuada, estos son debido a diferentes

causas y consecuencias gue son mostradas en la siguiente tabla 5.4.

Tabla 5.4 Factores de riesgo fisico a los que se encuentra sometido el operador del
tractor (elaboracion propia, 2018)
Identificacién de factores de riesgo por puesto de trabajo

Organizacion Asfalto del Orinoco C.A
Puesto de trabajo Operador del tractor
Factor]?iséi(:g r1esgo Causas Consecuencias

La maquina mientras esta Dificultad para

Ruido g ,
encendida. Concentrarse, estreés.
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Continuacion tabla 5.4

Identificacion de factores de riesgo por puesto de trabajo

Organizacion Asfalto del Orinoco C.A
Puesto de trabajo Operador del tractor
Factore,s .de Fesgo Causas Consecuencias
fisico

. z Trastornos musculo-
El tractor mientras esta en

Vibraciones . . esquelético, déficit del
funcionamiento. ; .
aparato circulatorio.

L, . Fatiga visual, agotamiento
lluminacion Cantidad de reflectores g » ag '
. ) . dolores de cabeza
inadecuada insuficientes.

ocasionales.

En la tabla 5.5 mostrada a continuacién se reflejan los factores de riesgo
quimico a los que se encuentra sometido el operador del tractor, los cuales son gases

toxicos y particulas de polvo y también se indican sus causas y consecuencias.

Tabla 5.5 Factores de riesgo quimico a los que se encuentra sometido el
operador del tractor (Elaboracion propia, 2018)

Identificacidn de factores de Riesgo por Puesto de Trabajo

Organizacion Asfalto del Orinoco C.A
Puesto de Trabajo Operador del Tractor
Factores de riesgo .
P Causas Consecuencias
quimico
- La materia prima que utiliza | Cuadros pulmonares
Gases toxicos L . o
la maquina variables, irritacion ocular.
Materia prima utilizada por | Neumoconiosis, asma
Particulas de polvo la maquina laboral, alergias,
bronquitis.

Las zonas de peligro es el factor de riesgo mecanico al que se expone el operario
del tractor debido a la falta de sefializacidn. Las consecuencias que esto puede conducir

se sefialan en la tabla 5.6.
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Tabla 5.6 Factores de riesgo mecéanico a los que se encuentra sometido el
operador del tractor (elaboracion propia, 2018)

Identificacion de factores de riesgo por puesto de trabajo

Organizacion Asfalto del Orinoco C.A
Puesto de Trabajo Operador del Tractor
Factores de riesgo i
L Causas Consecuencias
mecanico
Zonas de peligro Falta de sefalizacion Caidas, quemaduras, choques.

5.2.1.3 Factores de Riesgos a los que se encuentran sometidos los Obreros de

la empresa Asfalto del Orinoco C.A.

Los obreros de la empresa son los que se encuentran sometidos a mas factores de
riesgos debido a que su puesto de trabajo se encuentra sobre la tolva de la méaquina. El
ruido, las vibraciones, las altas temperaturas y la iluminacion inadecuada son sus
riesgos fisicos y en la tabla 5.7 se reflejan como también sus causas y respectivas

consecuencias.

Tabla 5.7 Factores de riesgos fisicos a los que se encuentran sometidos los
obreros (Elaboracion propia, 2018)

Identificacidn de factores de riesgo por puesto de trabajo

Organizacion Asfalto del Orinoco C.A
Puesto de Trabajo Obrero
Factores de riesgo .
- Causas Consecuencias
fisico
. La maquina mientras estd en | Dificultad para
Ruido . . )
funcionamiento. Concentrarse, estres.
Lo La méquina mientras esta en | Déficit del aparato
Vibraciones. . ; . .
funcionamiento. circulatorio.
La maquina trabaja a altas Estrés térmico, cansancio,
Temperatura . .
temperaturas. deshidrataciones
lluminacion . .. . . .
: Reflectores insuficientes Fatiga Visual, agotamiento.
inadecuada
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Como todos los trabajadores que forman parte del proceso productivo de la
empresa, los obreros también se encuentran expuestos ante los gases toxicos y las
particulas de polvo debido a la materia prima utilizada por la maquina, esto se muestra

en la tabla 5.8, como también sus consecuencias.

Tabla 5.8 Factores de riesgo quimico a los que se encuentran sometidos los
obreros (Elaboracion propia, 2018)

Identificacidn de factores de riesgo por puesto de trabajo

Organizacion Asfalto del Orinoco C.A
Puesto de Trabajo Obrero
Factores de riesgo .
o Causas Consecuencias
quimico
La materia prima que Cuadros pulmonares
Gases toxicos utiliza la maquina. variables, mareos, irritacion
ocular.
. Materia prima utilizada Neumoconiosis, asma
Particulas de polvo A
por la maquina. laboral.

Los factores de riesgo mecanico a los que se encuentran sometidos los obreros
son quemaduras, caidas de distinto nivel y zonas de peligro, lo cual, tiene varias causas

y trae consigo diferentes consecuencias, mostradas en la tabla 5.9.

Tabla 5.9 Factores de riesgo mecanico a los que se encuentran sometidos los
obreros. (Fuente: Elaboracién propia).

Identificacidn de factores de riesgo por puesto de trabajo

Organizacion Asfalto del Orinoco C.A
Puesto de Trabajo Obrero
Factores de riesgo Causas Consecuencias
mecéanico
Encendido manual de los | Pérdida de parte de la piel,
Quemaduras |
anza llamas. fuerte dolor.
Caidas de distinto Trabajo a gran altura sin | Heridas, contusiones,
nivel proteccion. torceduras, fracturas.

Zonas de peligro Falta de sefalizacion Caidas, quemaduras.
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5.2.2 Diagrama Causa—Efecto (Ishikawa) para cada puesto de trabajo

Los resultados obtenidos en los formatos de identificacion de factores de riesgos
laborales se representaran graficamente en diagramas causa—efecto (Ishikawa) por cada

puesto de trabajo para facilitar su compresion.

5.2.2.1 Diagrama Causa—Efecto (Ishikawa) de operador de la maquina

Los factores de riesgos a los que esta expuesto el operador de la maquina son
fisicos (ruido, temperatura e iluminacién inadecuada); quimicos (gas toxico y
particulas de polvo) y mecanicos (mecanismos y zonas de peligro). Esto se muestra en

la figura 5.2.



Riesgos Mecanicos

Zonas de

& peligro sin

Mecanismos

peligrosos sin —>
debida proteccion

senalizacion

Riesgos Quimicos

Polvo
_debldo al S
1zamiento
del material

Gases toxicos
<— expulsados por
la maquina

Iluminacion
inadecuada

Excesivo Ruido
producido por la
maquina

<——

< Altas te111pera‘q1ras
en la que trabaja la
maquina

Riesgos Fisicos

Identificacion
de los factores
de riesgos
ocupacionales
del operador de
la maquina

Figura 5.2 Diagrama Causa-Efecto (Ishikawa) del Operador de la Maquina (Elaboracién propia, 2018)
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5.2.2.2 Diagrama Causa—Efecto (Ishikawa) de operador del tractor

La figura 5.3 representa graficamente en un diagrama causa y efecto (Ishikawa)
los resultados obtenidos en los formatos de identificacion de factores de riesgos
laborales para el Operador del Tractor. Los factores de riesgo a los que esta expuesto
el operador del tractor son fisicos (ruido, vibraciones e iluminacién inadecuada);

quimicos (gases tdxicos y particulas de polvo) y mecanicos (zonas de peligro).



Riesgos Mecanicos

Riesgos Quimicos

Zonas de
peligro sin 2
senalizacion

del material

Polvo
debidoal 3

izamiento Gases toxicos

expulsados por
la maquina

Tluminacion
madecuada

Excesivo Ruido
producido por la
maquina

Vibraciones
producidas por el
fractor

Riesgos Fisicos

Identificacion
de los factores
de riesgos
ocupacionales
del operador del
tractor

Figura 5.3 Diagrama Causa-Efecto (Ishikawa) del Operador del Tractor (Elaboracidn propia, 2018)
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5.2.2.3 Diagrama Causa—Efecto (Ishikawa) de los obreros

Los factores de riesgos a los que esta expuesto el operador de la maquina son
fisicos (ruido, altas temperaturas, vibraciones e iluminacién inadecuada); quimicos
(gases toxicos y particulas de polvo) y mecéanicos (quemaduras, caidas de distinto nivel
y zonas de peligro).

Estos resultados se representan graficamente en la figura 5.4 en un diagrama

causa y efecto (Ishikawa).



Riesgos Mecanicos

Encendido
< manual del
lanza llamas

Riesgos Quimicos

Polvo debido

al izamiento

del material Gases toxicos

Zonas de
&
: . _ expulsados por
p'illg:m sin —> Caidas desde la maquina
senalizacion la tolva
o Excesivo Ruido
[luminacion <— producido por la
mnadecuada maquina
Vibrgciones < Altas temperaturas
producidasporla __ en la que trabaja la
maquina maquina

Riesgos Fisicos

Identificacion
de los factores
de riesgos
ocupacionales
de los obreros

Figura 5.4 Diagrama Causa-Efecto (Ishikawa) de los Obreros (Elaboracién propia, 2018)
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5.3 Evaluacion de los factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y
mecénicos presentes en el area de produccion de la empresa Asfalto del

Orinoco C.A., que puedan afectar a los trabajadores

La Norma COVENIN 4004-2000: Sistema de Gestion de Higiene y Seguridad
Ocupacional (SGSHO), establece que luego de identificar los factores de riesgos
existentes en el area, uno de los pasos para realizar un analisis de riesgos es la
evaluacion de la gravedad o magnitud de los mismos. Para esto, se debe tomar en
cuenta que partes del cuerpo se pueden ver afectadas y la naturaleza del dafio, que se
clasifican en ligeramente dafiino (dafios superficiales, cortes, rasgufios, magulladuras
pequefias, dolores de cabeza e irritacion de los ojos, entre otros), dafiino (quemaduras,
fracturas menores, torceduras importantes, trastornos musculo-esqueléticos, entre
otras) y extremadamente dafiinos (amputaciones, lesiones mdaltiples, lesiones fatales,

cancer, entre otras).

5.3.1 Estimacion de los factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y
mecanicos presentes en el area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco
C.A., que puedan afectar a los trabajadores

Para realizar la estimacion de los factores de riesgos presentes en la empresa
Asfalto del Orinoco C.A. que puedan afectar a los trabajadores, se utilizaron los
equipos de medicion correspondientes a cada tipo de riesgo que se desea evaluar, los
cueles fueron suministrados por el jefe de planta de la empresa. El luxémetro para
medir la iluminacién en cada puesto de trabajo, el psicrometro para medir la humedad
relativa, el vibrémetro para medir las vibraciones y por dltimo el sonometro utilizado
para conocer los niveles de presion sonora (ver especificaciones de equipos de

medicion empleados en apéndice B).
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5.3.1.1 Datos obtenidos con instrumentos de medicion para los factores de
riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y mecénicos presentes en el
area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco C.A., que

puedan afectar a los trabajadores

e Mediciéon de la iluminancia en los puestos de trabajo. Para obtener los
siguientes datos, se utilizd el método de la cuadricula. Cada punto fue ubicado a una
distancia de 3 metros (entre cada punto) en el plano horizontal y de 1 metro en el
vertical, a una altura de 0,8 metros, cumpliendo con los parametros establecidos por la
Norma COVENIN 2249-93: lluminacion en tareas y areas de trabajo, en el punto 5.3.1,
parrafo “a”. Ver la figura 5.5 para observar la distribucion de los puntos de medicion
de datos. Por otra parte, se tomara solo una (1) muestra con la iluminacién general
(sefialada con un circulo y una x en la figura 5.4), pues la planta no cuenta con
iluminacidén suplementaria, para realizar las 2 mediciones reglamentarias, establecidas

en el Articulo 5.3.2, parrafo “a” de la misma Norma.

43 metros |

Il mts

O0O0O0O
O0O0O0O
O0O0O0O
O00O
0000
O0O0O0O
O00O0
O0O0O0O
O00O0
O0O0O0O
0000
O0O0O0O
0000
O0O0O0O

3 mts

Figura 5.5 Distribucién de los puntos de medicion (Elaboracion propia, 2018)

En la figura 5.6 se mostraran las codificaciones elegidas para cada punto, de
manera que se pueda visualizar de mejor forma los datos obtenidos al ser presentados
en latabla 5.10
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Figura 5.6 Codificacion de los puntos de medicion (Elaboracion propia, 2018)

En la tabla 5.10, se mostraran los datos obtenidos en las mediciones realizadas

con el dispositivo Mini Luxémetro Trotec BF06, que posee capacidad de medicién de

0 a 40.000 lux y es recomendado para uso en exteriores. ES importante resaltar que

actualmente los laboratorios especializados, no se encuentran realizando calibracion de

los equipos de medicién, por lo cual existe un margen de error de entre 5% y 10%

segun datos del fabricante.

Tabla 5.10 Mediciones de Luminancia (Elaboracion propia, 2018)

Punto Luminancia observada (lux)
P1 3456
P2 1728
P3 1152
P4 864
P5 1728
P6 864
P7 576
P8 432
P9 1152
P10 576
P11 384
P12 288
P13 864
P14 432
P15 288
P16 216
P17 691
P18 346
P19 230
P20 173




Continuacion tabla 5.10
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Punto Luminancia observada (lux)
P21 576
P22 288
P23 192
P24 144
P25 494
P26 247
P27 165
P28 123
P29 432
P30 216
P31 144
P32 108
P33 384
P34 192
P35 128
P36 96
P37 346
P38 173
P39 115
P40 86
P41 314
P42 157
P43 105
P44 79
P45 288
P46 144
P47 94
P48 71
P49 261
P50 130
P51 87
P52 65
P53 242
P54 121
P55 81
P56 61
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Se puede observar que en los puntos que se encuentran en la misma direccion del
reflector, cumplen casi en su totalidad con los pardmetros de iluminacion para este tipo
de trabajo, que es de minimo 300 lux para empresas que se dedican a la realizacion de
mezclas (Tabla 1E de la Norma COVENIN 2249-93: Iluminacidn en tareas y areas de
trabajo). Sin embargo, las filas laterales inferiores, ya a partir del punto nimero doce
de observacion, pierden el minimo de iluminacién necesario, afectando la visibilidad

de los trabajadores.

e Medicién de la humedad relativa en los puestos de trabajo. Para obtener los
siguientes datos, se utiliz6 un psicrometro digital, marca Extech, modelo Rh300. Es
importante acotar que estos datos estan sujetos un margen de error del 3% segun el
proveedor del psicrometro. La empresa trabaja en un horario de 10 horas desde las 8:00
pm hasta las 6:00 am. De acuerdo a lo establecido por la Norma COVENIN 2254:1995:
“Calor y frio. Limites maximos permisibles de exposicion en lugares de trabajo”, en el
articulo 4.1.2.2.3, se debe colocar el sistema de medicion en lugares representativos de
las condiciones normales de trabajo, en este caso, en cada uno de los puestos de trabajo.
Se tomaran 3 muestras en cada puesto (una para cada altura), acorde a la posicion
requerida para cumplir la funcion del puesto (de pie o sentado). Y cumpliendo con el
articulo 4.1.2.6, la toma de datos se realizard una sola vez, ya que no existen cambios
en las condiciones del ambiente de trabajo.

Es necesario resaltar que los puestos de trabajo estan definidos como “tolva” para
los obreros que se encuentran sobre ella; “controles de la maquina”, “elevador de
cangilones” y “controles del Drum de asfalto liquido” para el operador de la maquina,
ya que, es el encargado de esos puestos de trabajo; y por ultimo “tractor” que esta

referido al operario que lo maneja.

Los resultados se muestran en las tablas 5.11 y 5.12.
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Tabla 5.11 Medicidon de la humedad relativa presente en los puestos de trabajo, de pie
(Elaboracion propia, 2018)

Puesto de trabajo Altura
(de pie) 0,1 mts 1,1 mts 1,7 mts
TBH (°C) 27 30 30
TG (°C) 34 34 34
Tolva
TGBH (°C) 29,1 31,2 31,2
M (Kcal/H) 263,3
TBH (°C) 30 31 30
Controles de la TG (°C) 40 36 36
maquina TGBH (°C) 33 32,5 31,8
M (Kcal/H) 205
TBH (°C) 30 31 31
Elevador de TG (°C) 35 35 35
cangilones TGBH (°C) 315 32,2 32,2
M (Kcal/H) 188,3
TBH (°C) 28 30 32
Controles del
TG (°C) 40 40 40
Drum de asfalto
. TGBH (°C) 31,6 33 34,4
liquido
M (Kcal/H) 188,3

Tabla 5.12 Medicion de la humedad relativa presente en los puestos de trabajo,

sentado (Elaboracion propia, 2018)

Puesto de Altura
trabajo (sentado) 0,1 mts 0,6 mts 1,1 mts
TBH (°C) 26 27 28
TG (°C) 32 32 32
Tractor
TGBH (°C) 27,8 28,5 29,2
M (Kcal/H) 188,3
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Teniendo en cuenta los datos observados y comparando los datos con la Tabla 1
de la Norma COVENIN 2254:1995: Calor y frio. Limites méximos permisibles de
exposicion en lugares de trabajo, se determina que existen dos tipos de trabajo:
moderado en la tolva y en los controles de la maquina; y liviano en el elevador de
cangilones, en los controles del Drum de asfalto liquido y el tractor. Sin embargo al
realizar la comparacién con la tabla 3 supera ligeramente los valores térmicos
permisibles por hora de trabajo, exceptuando el operador del tractor que trabaja dentro

de los limites.

e Medicidn de las vibraciones en los puestos de trabajo. Para la obtencién de los
datos, se utiliz6 un vibrometro para el cuerpo humano, marca PCE, modelo VM 31 que
se encarga de medir las vibraciones presentes en las manos, brazos y en todo el cuerpo
de acuerdo con las normas 1ISO 5349 y 263. Se debe tener en cuenta que segun el
proveedor del equipo, existe un margen de error del 6% segun el proveedor. Para el
estudio, las medidas fueron tomadas en todo el cuerpo. En el caso del operador del
tractor, los datos se toman, colocando el dispositivo en la parte inferior del asiento de
la maquina. De acuerdo a la Norma COVENIN 2255-91: Vibracidn ocupacional, en el
anexo 1, se realizaron 10 observaciones para cada puesto de trabajo y se muestran en
la Tabla 5.13.

Tabla 5.13 Medicion de las vibraciones presentes en los puestos de trabajo
(Elaboracion propia, 2018)

Puesto de trabajo
Medlcugnes Controles | Elevador | Controles del
(m/s?) Tractor | Tolva de la de Drum de
maquina | cangilones | asfalto liquido
Dato 1 0,82 0,91 0,19 0,32 0,33
Dato 2 0,84 1,29 0,33 0,17 0,37
Dato 3 0,78 1,02 0,23 0,18 0,21
Dato 4 0,94 1,25 0,27 0,20 0,25
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Continuacién tabla 5.13

Puesto de trabajo
Medicignes Controles | Elevador | Controles del
(m/s?) Tractor | Tolva de la de Drum de
maquina | cangilones | asfalto liquido
Dato 5 0,89 1,13 0,16 0,41 0,15
Dato 6 0,92 0,87 0,24 0,29 0,36
Dato 7 1,03 0,92 0,33 0,37 0,18
Dato 8 0,91 1,16 0,25 0,43 0,25
Dato 9 1,10 1,27 0,38 0,21 0,17
Dato 10 0,83 0,98 0,15 0,23 0,21

Tras comparar los resultados con los Limites de aceleracion longitudinal en
funcién de la frecuencia y tiempo de exposicion para la preservacion de la salud,
expuestos en el grafico 1 de la Norma COVENIN 2255-91, que establece un tope de
0,63 m/s? para jornadas de 8 horas, vemos que las condiciones de trabajo del operador
de la maquina estan por debajo del limite establecido pero por otra parte, el operario

del tractor y los obreros que se ubican sobre la tolva sobrepasan este limite.

o Medicién del ruido en los puestos de trabajo. Se utiliz6 un sondmetro digital,
marca PCE, modelo MSL 1 que se encarga de detectar inmediatamente el ruido
ambiental. Teniendo en cuenta que existe un margen de error del 4% segun el
proveedor del equipo, las mediciones se realizaron en los puestos de trabajo
mencionados anteriormente, con la finalidad de saber las condiciones de trabajo de los
empleados. Segun la Norma COVENIN 1565-1995: Ruido Ocupacional. Programa de
conservacion auditiva. Niveles permisibles y criterios de evaluacion; se deben realizar
un total de 20 observaciones, establecido en el articulo 7.3.4. Los datos obtenidos, se

muestran en la tabla 5.14.
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Tabla 5.14 Medicién del ruido presente en los puestos de trabajo (Elaboracién
propia, 2018)

Puesto de trabajo
Mediciones Controles | Elevador | Controles del
(dB) Tractor | Tolva dela de Drum de
maquina | cangilones | asfalto liquido
Dato 1 85 105 88 94 106
Dato 2 92 103 91 110 95
Dato 3 105 100 106 88 103
Dato 4 106 108 89 91 108
Dato 5 110 81 102 82 91
Dato 6 89 86 86 99 85
Dato 7 104 110 97 107 93
Dato 8 86 88 100 101 84
Dato 9 107 87 81 85 92
Dato 10 100 90 90 94 109
Dato 11 97 89 107 82 85
Dato 12 101 85 85 108 99
Dato 13 102 84 98 101 104
Dato 14 95 93 89 98 80
Dato 15 94 98 104 106 101
Dato 16 108 92 81 87 110
Dato 17 80 95 83 96 92
Dato 18 84 99 109 105 87
Dato 19 81 104 92 94 98
Dato 20 93 82 103 83 83

Al observar los datos de la tabla 5.14 se observa que estos son superiores al valor
del nivel de sonido establecido como Limite Umbral de Exposicion para ruido en la
tabla 1, de la Norma COVENIN 1565-1995 que es de 85 dB para jornadas de 8 horas
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de trabajo. Por tal motivo se considera que los trabajadores estan expuestos a riesgos

acusticos que puedan afectar el correcto desempefio de sus funciones.

5.3.2 Valoracidn de los factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y
mecéanicos presentes en el area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco
C.A., que puedan afectar a los trabajadores

5.3.2.1 Método de William Fine y RMPP para determinar la magnitud de
los factores de riesgos ocupacionales fisicos, quimicos y mecénicos
presentes en el area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco

C.A., que puedan afectar a los trabajadores

Para determinar la magnitud de los factores de riesgos ocupacionales presentes
en la empresa Asfalto del Orinoco C.A. se utilizaran los datos de las tablas 5.10 al 5.14
y de esta forma realizar el célculo de la matriz de riesgo correspondiente para cada
puesto de trabajo con el uso de la formula 3.4. En la matriz también seran evaluados
los riesgos por el método de William Fine y por el método RMPP con la finalidad de
comparar los resultados que se obtendran con cada método. Estos resultados se

muestran en las tablas 5.15 a la 5.23.
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Tabla 5.15 Matriz de los factores de riesgos fisicos presentes en el puesto del
Operador de la maquina (Elaboracion propia, 2018)

EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS FISICOS

Empresa: Asfalto del Orinoco C.A. Fecha: 28/02/2018
Puesto de trabajo: Método RMPP Metodo William Fine

Operador de la maquina | valoracién Valoracién

RIESGO Plc|E|Cc|P|F | mp | Valorde

riesgo

Ruido A| D |RI'|25| 6 2 | 300 Alto
Temperatura A | D|RI'|25] 6 6 900 Muy alto
Iluminacién inadecuada A | D|RI|50]| 6 6 | 1800 Muy alto
PROBABILIDAD CONSECUENCIA  ESTIMACION

* B= Baja *LD= Ligeramente
* M= Media Dafiino
* A= Alta. * D= Dafiino

* ED= Extremadamente

Dafiino

* RT= Riesgo Trivial

* RT= Riesgo Tolerable
* RM= Riesgo Moderado
* RI= Riesgo Importante
* R1= Riesgo Intolerable

* MP= MAGNITUD DE
PELIGROSIDAD

* C= CONSECUENCIA

* F= FRECUENCIA

* P= PROBABILIDAD

Tabla 5.16 Matriz de los factores de riesgos quimicos presentes en el puesto del
Operador de la maquina (Elaboracion propia, 2018)

EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS QUIMICOS

Empresa: Asfalto del Orinoco C.A.

Fecha: 28/02/2018

Dafiino

* B= Baja *LD= Ligeramente
* M= Media Dafiino
* A= Alta. * D= Dafiino

* ED= Extremadamente

* RT= Riesgo Trivial

* RT= Riesgo Tolerable
* RM= Riesgo Moderado
* RI= Riesgo Importante
* RI= Riesgo Intolerable

Puesto de trabajo: Método RMPP Método William Fine
Operador de la maquina | v/ajoracion Valoracion
RIESGO PlclE|c|F|p|mp | Valordl
riesgo
Gases toxicos M |ED| RI |25 | 3 3 | 225 Alto
Particulas de polvo M| D |RM| 25| 2 3 | 150 Notable
PROBABILIDAD CONSECUENCIA  ESTIMACION

* MP= MAGNITUD DE
PELIGROSIDAD

* C= CONSECUENCIA

* F= FRECUENCIA

* P= PROBABILIDAD
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Tabla 5.17 Matriz de los factores de riesgos mecéanicos presentes en el puesto del

Operador de la maquina (Elaboracion propia, 2018)

EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS MECANICOS

Empresa: Asfalto del Orinoco C.A.

Fecha: 28/02/2018

Dafiino

* B= Baja *LD= Ligeramente
* M= Media Dafino
* A= Alta. * D= Dafiino

* ED= Extremadamente

Puesto de trabajo: Método RMPP Método William Fine
Operador de lamaquina | v/ajoracion Valoracion
RIESGO Plc|E|C|F|p|mp| Valord
riesgo
Mecanismos peligrosos M| D |RM| 25| 2 3 | 150 Notable
Zonas de peligro M| D |RM| 25| 3 3 | 225 Alto
PROBABILIDAD CONSECUENCIA  ESTIMACION

* RT= Riesgo Trivial

* RT= Riesgo Tolerable
* RM= Riesgo Moderado
* RI= Riesgo Importante
* R1= Riesgo Intolerable

* MP= MAGNITUD DE
PELIGROSIDAD

* C= CONSECUENCIA

* F= FRECUENCIA

* P= PROBABILIDAD

Tabla 5.18 Matriz de los factores de riesgos fisicos presentes en el puesto del Operador
del tractor (Elaboracion propia, 2018)

EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS FISICOS

Empresa: Asfalto del Orinoco C.A.

Fecha: 28/02/2018

Dafiino

* B= Baja *LD= Ligeramente
* M= Media Dafiino
* A= Alta. * D= Dafiino

* ED= Extremadamente

* RT= Riesgo Trivial

* RT= Riesgo Tolerable
* RM= Riesgo Moderado
* RI= Riesgo Importante

Puesto de trabajo: Método RMPP Método William Fine
Operador del tractor Valoracion Valoracion
RIESGO Plc|E|c|F|p|mp | Valordl
riesgo
Ruido A D |RI'| 15| 6 3 270 Alto
Vibraciones A | D |RI'|2| 6 3 | 450 Muy alto
Iluminacion inadecuada A | D |RI|5]| 6 6 | 1800 Muy alto
PROBABILIDAD CONSECUENCIA  ESTIMACION

* MP= MAGNITUD DE
PELIGROSIDAD

* C= CONSECUENCIA

* F= FRECUENCIA

* P= PROBABILIDAD

* RI= Riesgo Intolerable
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Tabla 5.19 Matriz de los factores de riesgos quimicos presentes en el puesto del
Operador del tractor (Elaboracion propia, 2018)

EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS QUIMICOS

Empresa: Asfalto del Orinoco C.A.

Fecha: 28/02/2018

Puesto de trabajo:

Método RMPP

Método William Fine

* B= Baja *L.D= Ligeramente
* M= Media Dafiino
* A= Alta. * D= Dafiino
* ED= Extremadamente
Dafiino

* RT= Riesgo Trivial

* RT= Riesgo Tolerable
* RM= Riesgo Moderado
* RI= Riesgo Importante
* RI= Riesgo Intolerable

Operador del tractor Valoracion Valoracion
RIESGO plcle|c|r|p|mp| Valord
riesgo
Gases toxicos M| D |RM| 25| 2 3 150 Notable
Particulas de polvo M |ED|RI | 25| 3 3 225 Alto
PROBABILIDAD CONSECUENCIA  ESTIMACION

*MP= MAGNITUD DE
PELIGROSIDAD

* C= CONSECUENCIA

* F= FRECUENCIA

* P= PROBABILIDAD

Tabla 5.20 Matriz de los factores de riesgos mecéanicos presentes en el puesto del
Operador del tractor (Elaboracion propia, 2018)

EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS MECANICOS

Empresa: Asfalto del Orinoco C.A.

Fecha: 28/02/2018

Puesto de trabajo:

Método RMPP

Método William Fine

* B= Baja *LD= Ligeramente
* M= Media Dafino
* A= Alta. * D= Dafiino
* ED= Extremadamente
Dafiino

* RT= Riesgo Trivial

* RT= Riesgo Tolerable
* RM= Riesgo Moderado
* RI= Riesgo Importante
* RI= Riesgo Intolerable

Operador del tractor Valoracién Valoracién
RIESGO plclelc|F|p]| mp| Valordl
riesgo
Zonas de peligro M| D |RM| 25| 2 3 150 Notable
PROBABILIDAD CONSECUENCIA  ESTIMACION

* MP= MAGNITUD DE
PELIGROSIDAD

* C= CONSECUENCIA

* F= FRECUENCIA

* P= PROBABILIDAD
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Tabla 5.21 Matriz de los factores de riesgos fisicos presentes para los obreros
(Elaboracion propia, 2018)

EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS FiSICOS

Empresa: Asfalto del Orinoco C.A.

Fecha: 28/02/2018

Puesto de trabajo:

Método RMPP

Método William Fine

Dafiino

* B= Baja *L.D= Ligeramente
* M= Media Dafiino
* A= Alta. * D= Dafiino

* ED= Extremadamente

Obreros Valoracion Valoracion
RIESGO plcle|c|F|p | mp | Valorde
riesgo

Ruido A | D|RI'|25] 6 2 300 Alto
Vibraciones A | D|RI'|l15| 6 3 270 Alto
Temperatura A | D|RI'|25] 6 6 900 Muy alto
Iluminacion inadecuada A | D |RI|5]| 3 6 900 Muy alto
PROBABILIDAD CONSECUENCIA  ESTIMACION

* RT= Riesgo Trivial

* RT= Riesgo Tolerable
* RM= Riesgo Moderado
* RI= Riesgo Importante
* RI= Riesgo Intolerable

*MP= MAGNITUD DE
PELIGROSIDAD

* C= CONSECUENCIA

* F= FRECUENCIA

* P= PROBABILIDAD

Tabla 5.22 Matriz de los factores de riesgos quimicos presentes para los obreros
(Elaboracion propia, 2018)

EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS QUIMICOS

Empresa: Asfalto del Orinoco C.A.

Fecha: 28/02/2018

Puesto de trabajo:

Método RMPP

Método William Fine

Dafiino

* B= Baja *LD= Ligeramente
* M= Media Dafiino
* A= Alta. * D= Dafiino

* ED= Extremadamente

* RT= Riesgo Trivial

* RT= Riesgo Tolerable
* RM= Riesgo Moderado
* RI= Riesgo Importante
* RI= Riesgo Intolerable

Obreros Valoracién Valoracion
RIESGO plcle|c|r|p| mp| Valordl
riesgo
Gases toxicos M |ED|RI | 25| 3 3 225 Alto
Particulas de polvo M|ED|RI| 25| 3 3 | 225 Alto
PROBABILIDAD CONSECUENCIA  ESTIMACION

* MP= MAGNITUD DE
PELIGROSIDAD

* C= CONSECUENCIA

* F= FRECUENCIA

* P= PROBABILIDAD
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Tabla 5.23 Matriz de los factores de riesgos mecénicos presentes para los obreros
(Elaboracion propia, 2018)
EVALUACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS MECANICOS

Empresa: Asfalto del Orinoco C.A. Fecha: 28/02/2018
Puesto de trabajo: Método RMPP Método William Fine
Obreros Valoracion Valoracion
RIESGO Plc|E|Cc|F|p| mp| Valord
riesgo
Quemaduras A | D|RI|2| 6 6 900 Muy alto
Caidas de distinto nivel M| D |RM| 25| 2 3 150 Notable
Zonas de peligro M| D |RM| 15| 3 3 135 Notable

PROBABILIDAD CONSECUENCIA  ESTIMACION * MP= MAGNITUD DE

* B= Baja *LD= Ligeramente * RT= Riesgo Trivial PELIGROSIDAD

* M= Media Dafiino * RT= Riesgo Tolerable * C= CONSECUENCIA
* A= Alta. * D= Dafiino * RM= Riesgo Moderado * F= FRECUENCIA
* ED= Extremadamente  * RI= Riesgo Importante * P= PROBABILIDAD
Dafiino * RI= Riesgo Intolerable

Como se puede observar en las tablas ya presentadas, los trabajadores se
encuentran expuestos a distintos factores de riesgo, algunos incluso con valores Muy
Altos que requieren correccion inmediata debido a las consecuencias de los mismos,
como lo son las quemaduras para los obreros, la iluminacién y las vibraciones para el
operador del tractor y los gases toxicos para el operador de la maquina. Entre las
multiples consecuencias que puede acarrear los altos niveles exposicion de dichos
factores de riesgos, los mas frecuentes es la fatiga visual y dolores de cabeza por la
inadecuada iluminacién; perdida de piel y fuertes dolores a consecuencia de
guemaduras; estrés térmico y agotamiento debido a las altas temperaturas; trastornos
musculo-esqueléticos por las vibraciones e irritacion ocular y cuadros pulmonares
variables debido a los gases toxicos. Del mismo modo se debe considerar que dichas
consecuencias antes nombradas pueden agravarse sino son tratadas y controladas en el

menor lapso de tiempo posible.
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5.4 Propuesta de medidas preventivas que minimicen los factores de riesgos
ocupacionales fisicos, quimicos y mecénicos que se presentan en el area de

produccién de la empresa Asfalto del Orinoco C.A.

Conforme a los resultados obtenidos en la investigacion se procede a proponer
medidas preventivas con la finalidad de disminuir o eliminar los factores de riesgos
presentes en el area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco C.A. Dichas
medidas estan basadas en la legislacion venezolana, tales como la Ley Organica de
Prevencion Condicion y Medio Ambiente de Trabajo (LOPCYMAT) y las normas de
la Comision venezolana de normas industriales (COVENIN).

5.4.1 Medidas generales propuestas para la disminucion de los factores de

riesgos presentes en el area de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco C.A.

5.4.1.1 Adiestramiento y capacitacion del personal

Tomando en cuenta que las condiciones de trabajo en el area de produccion de la
empresa generan riesgos para la salud y seguridad de los trabajadores, resulta necesario
proponer ciertas medidas preventivas que permitan eliminar o reducir los riesgos, en
otras palabras, resulta de vital importancia plantear actividades que contribuyan a la
creacion de una cultura preventiva en los trabajadores, ya que la seguridad es
responsabilidad de todos las personas que laboran en una empresa.

El elemento principal en la prevencion de accidentes laborales es el trabajador,
por lo que resulta necesario que este se encuentre informado sobre los factores de
riesgos a los que se expone en su puesto de trabajo, asi como también, contar con una

Optima capacitacion profesional.
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Segln lo antes dicho, se propone la implementacion de adiestramiento y
capacitacion profesional para garantiza al personal condiciones dptimas de trabajo, a
través de cursos y charlas, asi como la utilizacion de avisos y sefiales de prevencion y
seguridad como: carteleras informativas y folletos actualizados peridédicamente con
informacion de provecho para los trabajadores, con la finalidad de ser detallada y
visualizada por el personal de la empresa.

Las medidas antes nombradas son recomendadas con el fin de que el personal
cuente con la informacion necesaria referente a higiene y seguridad industrial en el
trabajo, tales como: normas, prevencion de enfermedades ocupacionales, riesgos a los
cuales estan expuestos durante sus labores, uso y cuidado de los equipos de proteccion
personal, manejo y cuidado de los equipo de trabajo, entre otros. Esto a su vez, también
resulta necesario para que el trabajador conozca en profundidad las actividades que
conforman su puesto de trabajo y tenga la capacidad de realizarlas con mayor facilidad

y de manera segura.

5.4.1.2 Planes de contingencia y atencion de emergencias

De acuerdo a lo que dicta la Ley Organica de Prevencién, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo en el Art. 59 “Garantizar el auxilio inmediato al trabajador o
trabajadora lesionado o enfermo”. La empresa debe contar con un plan de contingencia
y atencion de emergencias y urgencias; y de esta manera instruir a los trabajadores

sobre la ubicacion de extintores contra incendios y botiquin de primeros auxilios.

5.4.2 Medidas preventivas propuestas para la disminucion de los factores de

riesgos fisicos

Para eliminar o minimizar los factores de riesgos fisicos a los que estan expuestos

los trabajadores del area de produccién de la empresa se proponen diversas medidas
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para cada factor de riesgo fisico a continuacion. En el apéndice C se muestran las
especificaciones los equipos de proteccion personal requeridos.

5.4.2.1 Medidas preventivas para disminuir los efectos del ruido

La maquina utilizada para el proceso productivo de la empresa, mientras se
encuentra en funcionamiento produce altos niveles de ruido que afecta directamente a

los trabajadores.

Para reducir el impacto que tienen estos niveles de ruido en los trabajadores, por
lo general se actta sobre la fuente de emision del ruido reduciendo el nivel que llega al
oido de los trabajadores, pero si esto no es posible, como es el caso, para la reduccion
de estos factores de riesgo es necesario la utilizacién obligatoria de equipos de
proteccion personal como son los tapones o las orejeras y adicionalmente realizarle

controles médicos semestrales de la funcién auditiva a los trabajadores.

5.4.2.2 Medidas preventivas para disminuir los efectos de la vibracion

Las vibraciones también son causadas por la maquina en funcionamiento, como
lo es igualmente por el tractor. Del mismo modo que el ruido, no es posible reducir el
foco de emision de las vibraciones, por lo que, se debe recurrir también al uso de
equipos de proteccion personal (guantes y botas) que aislen la transmision de

vibraciones segun el estado de afectacion de los trabajadores expuestos a vibraciones.

Por otro lado, para prevenir los efectos de las vibraciones en los trabajadores
también se propone la disminucion del tiempo diario de exposicion, realizando

acciones como el establecimiento de pausas en el trabajo o relevos periddicos.



89

5.4.2.3 Medidas preventivas para mejorar las altas temperaturas

Proporcionar adecuadas condiciones térmicas a los trabajadores produce que la
permanencia de los trabajadores en su puesto de trabajo sea mas confortable y menos
agotador pero debido a que la produccion de la mezcla de asfalto se hace a altas
temperaturas los trabajadores deben utilizar equipos de proteccion como lo son trajes

(de tela microfibra), guantes, proteccidn para la cabeza y botas.

Del mismo modo es importante que el trabajador tenga a su disposicion
hidratacion continuamente y se le permita cortos descansos de manera periddica.

5.4.2.4 Medidas preventivas para mejorar la iluminacion deficiente

Sabiendo que el area de produccién de la empresa dispone de luz artificial y que
esta es insuficiente y produce fatiga visual. Se sabe que el minimo necesario de
iluminacién para cumplir con la Norma COVENIN 2249-93: Iluminacién en tareas y
areas de trabajo es de 300 lux para un area de 1 m2. Aplicando la férmula 3.1 y teniendo
aCu=0,6yLLF=0,8como valores constantes y un area de 129 m?, la iluminacion

como se puede calcular como:

300 lux/m2 = (LI) x (0,6) x (0,8) / 129 m?

Despejando, quedaria:

LI = (300 lux.lumen/m?) x (129 m?) / (0,6) x (0,8)
LI =80.625 lumenes

Se sabe que el reflector existente es de 1000 W y este genera 21.200 Iimenes de

potencia, por lo que, se considera suficiente colocar 3 reflectores adicionales de la
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misma capacidad, dispuestos a cada lado de la planta ubicados de forma que la
distribucion de la luz, permita mejorar la visibilidad en toda el area de trabajo (ver
figura 5.7)

43 metros |

B (X]
o o o o o o o o o o o o o o
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o o o o o o o o o o o o o o©
o o o o o o o o o o o o o o
B (<)
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Figura 5.7 Distribucion de los nuevos reflectores (Elaboracion propia, 2018)

5.4.3 Medidas preventivas propuestas para minimizar los factores de riesgo

quimico

Todos los trabajadores que forman parte del proceso productivo se encuentran
expuestos a altos niveles de riesgos quimicos, por lo que resulta de suma importancia
controlar dichos niveles y asi proteger a los trabajadores de las consecuencias que estos
acarrean. Las medidas preventivas para la mitigacion del riesgo quimico en la empresa
Asfalto del Orinoco C.A, son:

5.4.3.1 Utilizacion de los equipos de proteccion personal
A continuacion se mostraran los equipos de proteccion personal necesarios para
mitigar los factores de riesgos quimicos a los que se encuentran expuestos los

trabajadores. En el apéndice D se presentan las especificaciones de dichos equipos.

e Uso de proteccion respiratoria (respirador para particulas). Se propone el

empleo de este equipo por parte de los trabajadores para reducir en gran escala la
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exposicion a particulas de polvo que quedan suspendidas en el aire al izar el material
hasta la tolva, asi como también evitar respirar los gases toxicos que expulsa la maquina

cuando esta en funcionamiento.

e Equipos de proteccion para ojos (lentes de proteccion). Entre las
consecuencias de la exposicion a gases toxicos esta la irritacién ocular, por lo que se
propone el uso de estos equipos para que el trabajador realice sus actividades de manera

confortable y también evitar el riesgo de tener particulas de polvo en los ojos.

5.4.3.2 Controles médicos

Se propone que trimestralmente se les realicen examenes médicos y pruebas de
funcién pulmonar a los trabajadores, con el fin de llevar un control de exposicion a los

riesgos antes nombrados.

5.4.4 Medidas preventivas propuestas para la disminuir los factores de

riesgo mecanico

5.4.4.1 Medidas preventivas propuestas para prevenir quemaduras

Los obreros de la empresa a menudo se ven expuestos a quemaduras debido al
encendido manual de la chispa de los lanza Ilamas, por lo que, para disminuir la
exposicion a este riesgo se propone la realizacion semanal de limpieza y mantenimiento
a las calderas de desahogo de los sistemas de los lanza Ilamas, con el fin de que no se
cubran de carbon y produzcan pequefia explosiones, lo que conlleva a que los

trabajadores que realizan dicha accién no se expongan a quemaduras.
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5.4.4.2 Medidas preventivas para evitar caidas a distinto nivel

La mayor parte de su jornada de trabajo, los obreros de la empresa también se
ven expuestos a caidas de diferente nivel debido a que sus actividades son realizadas

sobre la tolva de la maquina, la cual, no cuenta con la proteccion adecuada.

Para disminuir la exposicion a dicho riesgo se propone la implementacion de
barandas més Optimas de materiales rigidos, con mayor resistencia y de la forma
adecuada para que los obreros tengan un mejor punto de apoyo. Cabe destacar, es
indispensable que el obrero preste atencion a la actividad que ejecuta y también la

utilizacion de equipos de proteccion personal como botas de seguridad y cascos.

5.4.4.3 Medidas preventivas para disminuir la exposicion a mecanismos

peligrosos

La maquina que produce la mezcla de asfalto no recibe mantenimiento de manera
adecuada, permitiendo de esta manera su deterioro. Este deterioro se puede observar
en protectores de los mecanismos oxidados, rotos o inexistentes, lo que constituye para
el trabajador altos niveles de riesgo de que ocurran heridas, dedos 0 manos machacadas,

quemaduras, entre otros.

Segun los antes dicho se propone la implementacion de un programa de
mantenimiento que se encargue de mantener los sistemas de la maquina en dptimas
condiciones y la utilizacion de sefializacion para aquellos mecanismos que no se

puedan mejorar con respecto a la seguridad del trabajador.

De la misma manera que en los casos anteriores se recomienda el uso

indispensable de la ropa de trabajo, guantes, botas, cascos y lentes como medida
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personal de los trabajadores; pues de existir un accidente estos equipos otorgan cierto

grado de seguridad.

5.4.4.4 Medidas preventivas para evitar la exposicion a zonas de peligro

El &rea de produccion de la empresa cuenta con diversas zonas de alto peligro
para el personal que alli labora y estas zonas carecen de sefializacion, exponiendo a los
trabajadores a caidas, choques, quemaduras, entre otros; por lo que se propone emplear
sefializacion a las zonas antes mencionadas y asi evitar que los trabajadores de la
empresa accedan a las areas de riesgo mientras la maquina esta en funcionamiento y
del Drum donde se almacena el asfalto liquido que siempre se encuentra a una

temperatura de 150°C para mantenerlo en 6ptimas condiciones.

Una vez que existan las sefiales se recomienda verificar periddicamente que se
encuentren en buen estado y de manera visible. Aun cuando esta medida permite alertar
a los trabajadores del area no elimina el riesgo, por lo que es indispensable el uso de

los equipos de proteccién personal.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones:

1. A través de la observacion directa se estudio el proceso productivo de la
empresa haciendo énfasis en las actividades que desarrollan los trabajadores y los
factores de riesgos a los que se exponen, se conocio a profundidad todos los procesos
que lleva a cabo la maquina y los trabajadores del &rea de produccion desde la
preparacion preliminar de los distintos factores de la maquina hasta el traslado de la

mezcla de asfalto tipo Il hacia los camiones que lo distribuyen.

2. Utilizando la triangulacion se identificaron los factores de riesgos a los que se
exponen los trabajadores en su jornada de trabajo y por medio del diagrama de Ishikawa
se representd graficamente. Los riesgos identificados fueron fisicos (iluminacion
inadecuada, vibraciones, ruido y altas temperaturas), quimicos (gases toxicos y
particulas de polvo en el aire) y mecanicos (quemaduras, caidas de distinto nivel,

mecanismos peligrosos y areas peligrosas).

3. Con el método de William Fine y el método RMPP (SGSHO) se evaluaron los
factores de riesgos ocupacionales fisicos quimicos y mecanicos presentes en el area de
produccion de la empresa, tomando en cuenta los datos obtenidos con equipos de
medicion como los son el luxémetro, el vibrometro, el psicrometro y el sonémetro; y
los obtenidos mediante las entrevistas hechas a los trabajadores, se realizé el calculo
de la matriz de riesgo y llego a la conclusion que la magnitud de los factores de riesgos
fisicos es importante y tiene valores entre 270 y 1800, de los factores de riesgos
quimico son importantes y moderados con valores entre 150 y 225, y los factores de
riesgos mecanicos también son importantes y moderados con valores entre 135 y

900; por lo que se deben controlar en el menor lapso de tiempo posible.
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4. Entre las medidas propuestas para la prevencion de riesgos laborales estan los
equipos de proteccion personal, lo cuales, la empresa suministra a sus trabajadores pero
dichos equipos no son los adecuados para proteger a los trabajadores de los riesgos a

los gue se encuentran expuestos.

5. La empresa le realiza muy poco mantenimiento a la maquina y equipos de
trabajo, lo que produce deterioros que pueden significar altos niveles de riesgos para

los trabajadores en sus actividades laborales.

Recomendaciones:

1. Dotacidn y utilizacién obligatoria por parte de todos los trabajadores del area
de produccion de la empresa de los equipos de proteccion personal adecuados para las
actividades que lleva a cabo, entre los equipos recomendados estan los guantes y botas

antivibraciones, el casco protector, trajes de tela microfibra, orejeras, entre otros.

2. Realizacion de mantenimiento frecuentemente a la maquina, ya que esto
reduce los niveles de riesgo a los que se exponen los trabajadores como también que la
maquina sufra dafios mayores que le impidan producir, afectando asi a la empresa en

general.

3. El adiestramiento y la capacitacion personal debido a que esto logra disminuir
en gran medida los niveles de riesgos, ya que, los trabajadores estan preparados para
realizar las actividades que componen su puesto de trabajo asi como también conocen

los riesgos laborales a los que se exponen y como protegerse de ellos.

4. Larealizacion de revisiones médicas periodicas para llevar un control de como
afecta a los trabajadores los factores de riesgos a los que se exponen y asi tomar

medidas con anticipacion.
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Condiciones del &rea de produccion de la empresa Asfalto del Orinoco C.A
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Figura A.1 Controles de la maquina (Elaboracion propia, 2018)

Figura A.2 Mecanismos peligrosos de la maquina (Elaboracién propia, 2018)
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Especificaciones de los equipos utilizados para la medicién de los factores de

riesgos fisicos de la empresa Asfalto del Orinoco C.A.
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Tabla B.1 Equipos de medicién (Elaboracién propia, 2018)

Equipo

Especificaciones técnicas

Sondmetro PCE-MSL 1

Rango de medicion: 35 - 135 dB

Rango dindmico: 50 dB

Rango de frecuencia: 31,5 Hz - 8 kHz

Precision: 2 dB

Ponderacion de frecuencia: A

Micréfono: Micréfono condensador electret

de 1/2"

Ponderacion temporal: Rapido: 125 ms
Lento: 1 segundo

Dimensiones 144 x 56 x 30,5 mm

Peso: 73 ¢

Normativa: IEC 61672-1 clase Il

Vibrémetro cuerpo humano PCE-
VM 31 (Human Vibration Meter)

VIBRATION METER

PCE-VM 31

Rango de medicidn: Sensor con

1/10 mV/ms2 - 100 mV/ms?
Aceleracién: 0,01 m/s2 - 0,001 m/s2
Velocidad: 0,1 mm/s - 0,001 mm/s
Trayectoria: 1 pm - 0,1 um
Linealidad: > 75 dB

(para errores de < £ 6 %)

Ruido: <0,003 m/s?
Filtros de medicion: Wb, Wc¢, Wd, Wh, Wj,
WKk, Wm
Capacidad de memoria: 10000 mediciones
Dimensiones: 125 x 65 X 27 mm
Peso: 140 g
Normativa: 1SO 5349, ISO 10326-1, I1SO
2631, ISO 7096




Continuacién de la tabla B.1
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Equipo

Especificaciones técnicas

Psicrometro Digital Extech Rh300

.5}

EXTHCH moco )

Rango de temperatura (sensor interno): -20
a50°C

Rango de temperatura (sonda externa): -20
a70°C

Rango de Humedad Relativa (%HR): 10 —
90%

Rango de Bulbo Himedo: -21,6 a 49,9 °C
Rango de Punto de Rocio: -68,0 a 49,9 °C
Precision:

- %HR: £3%

- Temperatura: £ 0,6 °C

Tiempo de Respuesta: 60 segundos
Dimensiones: 17,9 x 4,8 x 2,5 cm

Peso: 95 ¢

Mini Luxémetro Trotec BFOG.

2l

==
=

Y TROTEC
[

Detector de luz: Fotodiodo de silicio de
larga duracion con filtro de infrarrojos.
Unidades de medida seleccionables: Lux
(Ix) o pie candela (foot candle (fc));
Rango de medida: 0 a 40.000 Ix (0 a 3.716
fc)
Resolucion: 0.1 Ix /0.01 fc
Exactitud de la medida:
+5 % + 10 Ix/fc (< 10,000 Ix / 1,000 fc),
+10 % + 10 Ix/fc (> 10,000 Ix / 1,000 fc)
Velocidad de medicion: 2,5/s
Dimensiones: 157 X 56 x 34 mm
Peso: 138 g.
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APENDICE C
Equipos de proteccion personal requeridos por el personal que forma parte del

proceso productivo de la empresa Asfalto del Orinoco C.A.
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Tabla C.1 Equipos de proteccion personal requeridos (Elaboracion propia, 2018)

Equipo

Utilidad

Lentes de Proteccién Personal

De material acolchonado que
reduce el ingreso de las particulas
de polvo y de los gases toxicos,
también amortiza golpes y brinda
confort a los trabajadores.

Seleccionado segun la norma
COVENIN 0955-76.

Tapones Auditivos

o

Tapones Auditivos Marca Safe
Work Modelo Tip-top, ideales para
reducir los altos niveles de presion
sonora.

Seleccionado segun la norma
COVENIN 871-78.

Botas de Seguridad

Las VRAN1 Ranger son
utilizadas para la proteccion de los
pies de los trabajadores asi como
también para mitigar la exposicion
a caidas debido a su antideslizante.

Seleccionado seglun la norma
COVENIN 0039-2003.
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Equipo

Utilidad

Guantes de seguridad

Guates carpenter modelo BT-
2175 son utiles para la mitigar las
vibraciones a las que se encuentra
expuesto los trabajadores.

Seleccionado seglin la norma
ISO 10819.

Respirador Para Particulas

El respirador 8247 R95 de 3M
(MR) es una mascarilla que brinda
proteccion contra polvos y neblinas
con o sin aceite, disminuye el nivel
de molesto de vapores organicos.

Seleccionado segun la norma
COVENIN 1056-1:2002.

Casco de seguridad

El casco V-Gard de MSA brinda
proteccion a la cabeza de los
trabajadores contra posibles caidas
de distinto nivel y otros riesgos a los
que se expone.

Seleccionado segun la norma
COVENIN 815-1999.
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APENDICE D
Sefiales de seguridad e higiene propuestas
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Use protector de oidos

Use botas de seguridad

Use guantes

Use mascarilla

Use el casco

Use ropa protectora

m
\&/

Use lentes protectores

Figura D.1 Sefales de obligacion (Elaboracién propia, 2018)

Primeros auxilios

Salida de emergencia

BOTIQUIN

Figura D.2 Sefiales de emergencia (Elaboracién propia, 2018)
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Material inflamable Sustancias toxicas

Riesgo electrico Riesgo de atrapamiento

Figura D.3 Sefializacion de advertencia (Elaboracion propia, 2018)

Prohibido fumar No pase si no es personal autorizado

(29

Direccion de los extintores

Figura D.4 Sefalizacion de prohibicion e incendio (Elaboracion propia, 2018)
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Resumen (abstract):

La seguridad de los trabajadores se considera uno de los factores mas importantes dentro
de la actividad laboral, debido a que si estas se realizan sin las medidas apropiadas
puede ocasionar riesgos dentro de la planta. Se presenta el siguiente trabajo de
investigacion que se realiz6 en la empresa Asfalto del Orinoco, C.A especificamente en
el area de produccién y tiene como objeto principal la evaluacion de los factores de
riesgos ocupacionales existentes en el area de produccién de dicha empresa. El trabajo
contd con una poblacion compuesta por los ocho (8) trabajadores del area de produccion
y ya que esta es menor a cincuenta (50) individuos, la muestra estuvo representada por
la misma cantidad de trabajadores que conforman la poblacion. El trabajo fue
enmarcado en los fundamentos de una investigacion de tipo descriptiva, con un disefio
de campo y el propdsito de ser aplicada, y la recoleccion de datos necesarios para su
desarrollo fue mediante observaciones directas, entrevistas no estructuras y la revision
documental al material bibliografico relacionado al tema. En cuanto al andlisis e
interpretacion de los datos obtenidos, se realizd en primer lugar la descripcion de la
situacién actual del proceso productivo de la empresa donde se dio a conocer las
actividades realizadas por la maquina y por los trabajadores, y dichas actividades se
presentan a través de un diagrama de flujo de proceso. Luego por medio de una
triangulacion metodoldgica se logrd la identificacion de los factores de riesgo
ocupacionales fisicos, quimicos y mecanicos a los que se exponen los trabajadores,
presentando sus causas como también sus consecuencias Yy representandose
graficamente mediante un diagrama Ishikawa para cada puesto de trabajo, para
posteriormente evaluar dichos factores de riesgo utilizando el método de William Fine
y el método RMPP, y tomando en consideracion datos obtenidos con equipos de
medicion como lo son el vibrometro, luxometro, sonémetro y psicometro; y los
obtenidos por entrevistas no estructuradas, que nos dio como resultado la constante
exposicion de los trabajadores a los factores de riesgo de tipo Fisicos que su valoracion
no indica un riesgo importante con valores entre 270 y 1800, Quimicos representados
por riesgos importantes y moderados con valores entre 150 y 225, y Mecéanicos siendo
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también riesgos importantes y moderados con valores entre 135 y 900, los cuales
ocasionan un impacto negativo en la salud e incluso la vida de los trabajadores que se
encuentran en contacto con estos. Una vez valorados los riesgos presentes en el area se
procedio a establecer una serie de medidas de control que permitan eliminar o en su
defecto, reducir al maximo los riesgos existentes, considerando que el Gnico objetivo
de las medidas propuestas es brindar a los trabajadores un ambiente seguro y sano,
puesto que la Higiene y Seguridad Industrial es un factor imprescindible en cualquier
sistema de trabajo.
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